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3.	Las consecuencias de la falta de ética pública de algunos servidores 
públicos, especialmente cuando esta falta de valores viene desde el 
vértice de la dirección política del Estado, además de ser un pésimo 
ejemplo para los ciudadanos, afecta negativamente al crecimiento 
económico, el desarrollo social y el empleo. Todos perdemos cuando 
estamos dirigidos por personas con falta de ética pública.

4.	A través de la interiorización de valores éticos podemos conseguir 
que la sociedad esté formada en su mayor parte por ciudadanos 
educados en la honradez y la honestidad, incapaces de inducir a la 
corrupción y mucho menos a dejarse corromper.

5.	La eficacia, la eficiencia y la legalidad son criterios generales que 
deben presidir la actuación de todos los servidores públicos (políticos, 
funcionarios) y que se encuentran plasmados tanto en la Constitución 
Española como en la Ley del Régimen Jurídico de la Administración 
Pública y Procedimiento Administrativo Común.

6.	La puesta en marcha y aplicación del catálogo propuesto por el pro-
fesor Narciso Martínez Morán puede ser un motor de arranque eficaz 
para que nuestra sociedad pueda guiarse por principios éticos. De 
esta forma tendremos un buen gobierno, un gobierno de calidad, con 
mejores resultados económicos y sociales de los que se beneficia 
toda la sociedad.
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I. Introducción: el cambio de paradigma para la 
concepción pluridimensional del desarrollo 
sostenible

Al hablar de desarrollo sostenible lo más habitual suele ser hacer mención 
de la definición contenida en el Informe Nuestro Futuro Común (Our Com-
mon Future), elaborado en 1987 para Naciones Unidas por una Comisión 
presidida por la ex-primera ministra noruega Gro Harlem Brundtland —y por 
eso también denominado Informe Brundtland—. Conforme al tenor de dicho 
documento, se trataría de «un desarrollo que satisface las necesidades del 
presente sin comprometer la capacidad de las naciones futuras para satisfa-
cer sus propias necesidades»1.

Es éste un planteamiento al que se ha llegado a tildar de utópico, o incluso 
de idealista o visionario2 —propugnándose incluso la necesidad de tal  

1	 Naciones Unidas, Report of the World Commission on Environment and Development: Our 
Common Future. Annex to Document A/42/427, Naciones Unidas, Nueva York, 1987, pág. 41.

2	 López Rodríguez, R., «El desarrollo sostenible: ¿una utopía o una urgente necesidad?», 
en Revista Complutense de Educación, vol. 9, núm. 2, 1998, págs. 257-274. Más reciente, 
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carácter3—, el cual pivota sobre dos ideas clave, también expresamente 
especificadas en el Informe: por un lado, la de haber de tener presentes las 
«necesidades» y, en particular, las necesidades esenciales de los pobres del 
mundo, objeto de absoluta prioridad; por otro, la de la existencia de «limita-
ciones» a la hora de proceder a su satisfacción, impuestas tanto por el estado 
de la tecnología y la organización social, como por la propia capacidad del 
medio ambiente (recursos naturales) para cumplir con ese mismo fin4.

Tal aproximación supuso la consolidación de un cambio sustancial con 
respecto al paradigma dominante hasta aquel momento, por cuanto, aun-
que la dimensión ecológica continúa teniendo una posición relevante, ya no 
es exclusiva5. Antes bien, el objetivo es tratar de diseñar e implementar un 
modelo, rediseñándolo y ampliando su alcance hasta resultar capaz de inte-
grar o articular el desarrollo económico y la equidad social con la protección 
del medioambiente. En otras palabras, se planteaba un sistema que sitúa a 
las personas en una posición central y pretende hacer propios los valores 
educativos de la justicia, la equidad y la inclusión6, algo sobre lo que después 
se incidiría en la Segunda Cumbre de la Tierra, al establecer como pilares del 
desarrollo sostenible tanto el progreso económico, como la justicia social, y 
la preservación del entorno natural o medio ambiente7. De este modo, hablar 
de un desarrollo «sostenible» supone hablar necesariamente de un desarrollo 
al tiempo «equitativo» (simultáneamente social y económico), «vivible» (a la 
vez social y medioambiental) y «viable» (a la vez económico y medioambien-
tal), sobre la base de dichos tres pilares.

La generalizada aceptación como referente del concepto de desarrollo 
sostenible de Naciones Unidas no ha sido, con todo, obstáculo para ulte-

Liberti, S. «Los Objetivos de Desarrollo Sostenible: utopía y oportunidad», en Otros desa-
rrollos, otra cooperación. Retos y perspectivas de la cooperación internacional ante la diver-
sidad de los esquemas de desarrollo, obra colectiva, coordinadores O. Mochi Alemán y C. 
Girardo, UNAM, México D.F., 2018, págs. 139-158.

3	 Ríos y Valles-Boyselle, F., «La necesidad de la utopía en la propuesta de desarrollo sos-
tenible de la Agenda 2030», en Entretextos, vol. 12, núm. 36, 2021, págs. 1-10.

4	 Naciones Unidas, Report of the World Commission on Environment and Development: Our 
Common Future. Annex to Document A/42/427, cit., págs. 47 (entre otras) y 16, respecti-
vamente.

5	 Jiménez Herrero, L.M., «Desarrollo sostenible: “engranando” la economía mundial con la 
ecología global», en Medio Ambiente Canarias, núm. 17, 2000, págs. 29-32.

6	 Simón, C. y otros, «Equidad, educación inclusiva y educación para la justicia social. ¿Lle-
van todos los caminos a la misma meta?», en Revista Internacional de Educación para la 
Justicia Social, vol. 8, núm. 2, 2019, págs. 17-32.

7	 Ball, J., «Environmental future state visioning: towards a visual and integrative approach 
to information management for environmental planning», en Local Environment, vol. 6, 
núm. 3, 2001, págs. 351-366. En idéntico sentido, Carbal-Herrera, A. y otros, «Cumbres 
de la Tierra entre Río-92 y París 2015: retos, logros y fracasos en el alcance de un desarro-
llo sostenible», en Gerencia Libre, núm. 3, 2017, págs. 25-34.
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riores debates y controversias8, particularmente en lo tocante al necesario 
equilibrio propugnado entre las antedichas tres dimensiones. Así, mientras 
en algunos casos se ha tratado de seguir dando prioridad a la dimensión 
medioambiental —conforme la tendencia dominante previa al Informe Brun-
dtland—9, en otros ha habido partidarios de hacer lo propio con la dimensión 
económica —conforme a los criterios esbozados tras la Primera y Segunda 
Revolución Industrial—10, o con la social11, en línea con los avances propios 
en esta materia, objeto de atención ya desde el siglo XIX en respuesta a las 
consecuencias que para las personas —y en particular los trabajadores y sus 
familias— tenía la aplicación estricta y exclusiva de principios económicos, y 
de las que derivarían, entre otros, los movimientos sociales (sindicales y de 
otro tipo, como las organizaciones asistenciales) o en el campo de la salud e 
higiene en el trabajo12.

II. La dimensión social de la sostenibilidad y las 
condiciones laborales en la Agenda 2030 y en el 
pacto mundial

En cuanto toca a las condiciones de trabajo, aspecto clave de la soste-
nibilidad social, adicionalmente a su tratamiento en convenios y tratados 
internacionales, así como en las normativas nacionales sobre la materia, lo 
expuesto tendría reflejo como parte del primero de los Objetivos de Desarro-
llo del Milenio u ODM, «erradicar la pobreza extrema y el hambre», inclui-
dos en la Declaración emanada de la Cumbre del Milenio de 2000 y, más 
concretamente, como su tercer subobjetivo: «promover un empleo pleno y 
productivo y trabajo decente para todos, incluidas las mujeres, los indíge-
nas, los jóvenes, las personas con discapacidad y las poblaciones rurales [...] 
adoptando medidas adecuadas para ayudarnos mutuamente a eliminar las 
peores formas de trabajo infantil»13.

8	 Mebratu, D., «Sustainability and sustainable development: historical and conceptual 
review», en Environmental Impact Assessment Review, vol. 18, núm. 6, 1998, págs. 493-520.

9	 Entre otros, Adams, W.M., Green Development. Environment and sustainability in a develo-
ping world, 4ª ed., Routledge, Nueva York, 2020.

10	 Cervelló-Royo, R. y otros, «Sustainable development, economic and financial factors, 
that influence the opportunity-driven entrepreneurship. An fsQCA approach», en Journal 
of Business Research, núm. 115, 2020, págs. 393-402.

11	 Torjman, S., The social dimension of sustainable development, Caledon Institute of Social 
Policy, Toronto, 2000, págs. 2-9.

12	 García Miguélez, M. P., Prevención de Riesgos Laborales, Juruá, Lisboa, 2010, págs. 31 y ss.

13	 Resolución de Naciones Unidas «Cumplir la promesa: unidos para lograr los Objetivos de 
Desarrollo del Milenio», de 22 septiembre 2010 (A/RES/65/1), pág. 14.
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Años más tarde, esa relevancia sería aún más patente en el octavo de los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible u ODS 8 de la Agenda 2030 para el Desa-
rrollo Sostenible, orientado a «promover el crecimiento económico sostenido, 
inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para 
todos»14. Las 12 metas del ODS 8 hacen mención expresa de aspectos como: 
la generación de puestos de trabajo decentes (meta 8.3); el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y hombres, incluidos 
jóvenes y personas con discapacidad, con igualdad de remuneración por tra-
bajo de igual valor (meta 8.5); la promoción del empleo juvenil (meta 8.6); 
la erradicación del trabajo forzoso e infantil (meta 8.7); la protección de los 
derechos laborales y la promoción de los entornos de trabajo seguros y sin 
riesgos (meta 8.8); y la aplicación del Pacto Mundial para el Empleo de la 
Organización Internacional del Trabajo15 (meta 8.b).

Asimismo, y con el propósito de «dirigir y dar forma» al ODS 8 (entre 
otros ODS) en el marco de las empresas y las organizaciones productivas16, 
lo expuesto tiene también reflejo directo17 en cuatro de los diez Principios 
del Pacto Mundial (Global Compact): conforme a los cuales las empresas se 
comprometen a defender la libertad de asociación y a reconocer el derecho a 
la negociación colectiva (Principio 3), eliminar toda forma de trabajo forzado 
u obligatorio (Principio 4), abolir la mano de obra infantil (Principio 5), y a eli-
minar la discriminación con respecto al empleo y la ocupación (Principio 6).

Naciones Unidas monitoriza los logros sobre metas de los ODS a nivel 
global y por zonas geográficas, señalando ámbitos de progreso y otros en 
que haría falta mayor esfuerzo. En relación con el ODS 8, y subrayándose las 
dificultades añadidas para su recopilación en un contexto —aún vigente— de 
medidas específicas frente a la Covid-19, los datos muestran un claro dete-
rioro del avance (incluso retroceso) en pro de las metas propugnadas, debido 
a los efectos de las sucesivas crisis (pandemia, cambio climático, conflic-
tos bélicos, etc.), poniendo de manifiesto la necesidad de medidas urgentes, 

14	 Resolución de Naciones Unidas «Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible», de 25 septiembre 2015 (A/RES/70/1), págs. 22-23.

15	 Que, bajo el título «Para recuperarse de la crisis: un Pacto Mundial para el Empleo», fue 
adoptado por la OIT en 2009, siendo objeto de reciente actualización (o enmienda) en 
2022. Propone diferentes medidas y políticas orientadas a la generación de empleo, la 
ampliación de la protección social, el respeto de las normas laborales, y la promoción 
del diálogo social, todo ello a escala mundial, mediante el fomento de una globalización 
equitativa.

16	 Naciones Unidas Global Compact, Estrategia del Pacto Mundial de la ONU 2021-2023, 
Naciones Unidas, Nueva York, 2021, págs. 10 y 19.

17	 El reflejo es asimismo perceptible, aunque de una forma menos explícita, en los dos pri-
meros principios, en relación con la protección de los derechos humanos (Principio 1), y su 
no vulneración (Principio 2). Los restantes Principios tienen que ver con la promoción del 
desarrollo en su vertiente medioambiental (Principios 7, 8 y 9) y la lucha contra la corrup-
ción (Principio 10).
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coordinadas y a gran escala para volver a la senda de avance deseada. Más 
concretamente, se evidencia un retroceso global, derivado del deterioro de la 
situación en el África Subsahariana, el África Septentrional y Asia Occidental, 
Asia Central y Meridional, América Latina y el Caribe, y en los Países Insu-
lares del Pacífico. La situación es algo mejor (progreso mediano, pero con 
necesidad de aceleración) en los Países Desarrollados (Europa, América del 
Norte, Australia y Nueva Zelanda)18.

Los avances sí son, en cambio, más constatables en la Unión Europea, 
pues no en vano los ODS vienen siendo tiempo ha referente inspirador de las 
políticas comunitarias, con firme arraigo en tratados, programas e iniciativas 
clave19. En particular, y para el ODS 8, la edición 2023 del informe anual de 
la Eurostat20 señala signos de mejora tras el impacto de la pandemia en la 
economía y el mercado de trabajo, con nuevos avances pese al conflicto 
bélico en territorio ucraniano. Los datos muestran que la tasa de empleo en 
la UE alcanzó su máximo histórico en 2022, y los porcentajes de desemplea-
dos de larga duración cayeron a mínimos igualmente históricos, en tanto 
también disminuían los accidentes laborales. Los avances son, no obstante, 
más cuestionables (aunque los datos también indican que esta tasa se ha 
reducido) en lo tocante a la proporción de «trabajadores pobres», máxime a 
raíz del comportamiento paralelo de las tasas de inflación en la etapa más 
reciente.

III. La certificación de la sostenibilidad y su 
percepción por los consumidores

La consecución de los ODS requiere la colaboración de todos los agentes 
que integran el sector privado, el sector público y el de la economía social, 
así como del conjunto de la sociedad en todo el mundo. Acciones de impor-
tancia primordial en este sentido son las que tienen que ver con la produc-
ción y, sobre todo, el consumo responsable21. El consumo, más allá de sim-
ple fenómeno económico con origen en los deseos de los individuos, es un 

18	 Naciones Unidas, Gráfico de Progreso de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2022, 
Naciones Unidas, Nueva York, 2022, pág. 4.

19	 Sirva de ejemplo la tercera de las seis prioridades de la Comisión para el período 2019-
2024 (https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024_es), «Una 
economía al servicio de las personas», con mención expresa a que «la UE debe crear 
un entorno de inversión más atractivo y un crecimiento que genere empleos de calidad, 
especialmente para los más jóvenes y las pequeñas empresas».

20	 Eurostat, Sustainable development in the European Union. Monitoring report on progress 
towards the SDGs in an EU context, 2023 edition, Publications Office of the European 
Union, Luxemburgo, 2023, págs. 10-11, y 149 y ss.

21	 Asumiendo que, a partir de la presión de la demanda, si ésta es de productos responsa-
bles, la oferta terminará por tener que adaptarse.
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proceso social y cultural mediante el que éstos pueden expresar su identidad 
dentro de la sociedad. Así, los consumidores, cada vez más sensibles a las 
máximas de sostenibilidad y consumo responsable, están obligando a las 
entidades productivas a adaptar sus estrategias a los nuevos parámetros de 
responsabilidad y sostenibilidad22.

En tal sentido, disponer de información relevante y adecuada para mate-
rializar su deseo de adquirir productos responsables se ha revelado como 
una clara inquietud para ellos, y el uso de etiquetas para dar a conocer las 
iniciativas de fabricantes y productores vinculadas a la sostenibilidad se ha 
convertido en práctica habitual23. Dichos sellos o etiquetas acompañan al 
producto y pueden revelar información de forma sencilla y creíble sobre su 
componente responsable, lo que, añadido al atractivo visual, acrecienta su 
potencial utilidad.

Las etiquetas se pueden catalogar en función de la dimensión de soste-
nibilidad a cuyos aspectos se refieren. Las más comunes son las medioam-
bientales, que atienden al proceso mediante el que se obtienen los productos, 
cuya fiabilidad garantizan a nivel internacional las normas ISO. En concreto, 
la ISO 14020:2000 establece los principios generales desarrollar y utilizar 
etiquetas ecológicas y declaraciones ambientales y, a partir de ahí, se esta-
blecen otras normas que dan lugar a tres tipos de etiquetado con diferentes 
características: i) la ISO 14024:2016. Etiquetado ambiental tipo I. Principios 
y procedimientos; ii) la ISO 14021:2016. Etiquetado ambiental tipo II. Auto-
declaraciones ambientales; y iii) la ISO/TR 14025:2016. Etiquetado ambiental 
tipo III. Directrices y procedimientos.

Usar un etiquetado ambiental de Tipo I, muchas veces también referido 
como etiquetado formal o ecoetiquetado, deriva de una evaluación inde-
pendiente y favorable de estándares y criterios, cuyo cumplimiento permite 
a una entidad productiva alcanzar la consideración de ecológicos para sus 
productos, lo cual redunda en una mayor credibilidad y confianza hacia los 
mismos.

Estas ecoetiquetas24 están presentes en mercados internacionales a escala 
global, compartiendo todas ellas una serie de caracteres básicos que es posi-

22	 Cabe traer aquí a colación las campañas activistas contra determinados productos fabri-
cados en base a trabajo infantil o en condiciones laborales precarias, o por el impacto 
medioambiental de su proceso productivo.

23	 Vázquez Burguete, J. L. y otros, «Segmentation of consumers based on awareness, atti-
tudes and use of sustainability labels in the purchase of commonly used products», en 
Sustainable Production and Consumption, vol. 38, 2023, págs. 115-128.

24	 Un buen ejemplo de las cuales es la que acompaña a los productos derivados de produc-
ción ecológica en la UE, ampliamente utilizada en los países comunitarios. Se trata de 
la «hoja verde», cuyo diseño se fundamenta en dos símbolos socialmente reconocidos, 
como son la bandera europea —el símbolo oficial de la UE desde 1986— y la forma de una 
hoja —que evoca la naturaleza y la sostenibilidad—.
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ble sistematizar, por cuanto: a) tienen origen en un programa voluntario, de 
criterio múltiple y desarrollado por un órgano independiente; b) establecen 
su preferencia medioambiental con fundamento en diversos aspectos que 
integran su ciclo de vida; c) responden a una serie de rasgos o criterios que 
atienden a una clasificación de los productos por categorías; d) aseguran el 
cumplimiento de las condiciones que impone una determinada legislación de 
carácter medioambiental; e) sus distintos valores son medibles, alcanzables 
y exactos en la determinación de un rango o cifra concreta; f) prevén la nor-
malización de un mecanismo de revisión periódica y de carácter indefinido; 
y g) su otorgamiento deriva de un proceso de decisión transparente y que 
cuenta con la participación de todas las partes interesadas.

Respecto a la responsabilidad social y, en particular, a las condiciones 
dignas de trabajo, la situación se plantea más compleja, por cuanto las eti-
quetas que las pueden avalar son las del comercio justo. De forma análoga 
a como ocurría en el caso anterior, también aquí los sellos más verosímiles 
son otorgados por organismos homologadores acreditados por la ISO 17065. 
No obstante, debe tenerse en cuenta que los estándares, basados en las 
dimensiones de la Carta Internacional del Comercio Justo, pueden respon-
der a uno o más de cuatro tipos, pero no necesariamente a todos ellos25: 
económicos, sociales, de gobernanza y medioambientales. Entre éstos, sólo 
los estándares sociales están relacionados con aspectos como el respeto a 
los Convenios de la OIT, la justa remuneración de los trabajadores, el trato 
laboral igualitario (entre hombres y mujeres, a minorías, etc.) y las políticas 
de bajas (por maternidad, enfermedad o jubilación).

No siendo el propósito de estas páginas entrar en el análisis pormenorizado 
del contenido de los sellos de comercio justo, o de ejemplos particulares de 
éstos26, debe tenerse en mente que, de acuerdo con la concepción original 
de dicho comercio, éste sería el referido a productos originarios del Sur y con 
destino a países del Norte global y, por tanto, la calidad de las condiciones 
laborales que podrían acreditar serían las de los países en vías de desarrollo.

No obstante, también debe tenerse presente que, con independencia 
de la tendencia mayoritaria, algunas de las iniciativas de comercio justo se 
plantearon ya desde sus orígenes al objeto de promover la equidad en el 
comercio Norte-Norte o, lo que es lo mismo, promover y avalar precios jus-
tos y condiciones laborales adecuadas para los productores de los países 
desarrollados27. Asimismo, algunos sellos de comercio han pasado a exten-

25	 Lozano Sabroso, M. y Guijarro Ruiz, M., Guía internacional de sellos de comercio justo, 
Fairtrade Internacional y Coordinadora Estatal de Comercio Justo, Madrid, 2023, pág. 9.

26	 Puede verse un desarrollo a este respecto en Lozano Sabroso, M. y Guijarro Ruiz, M., 
Guía internacional de sellos de comercio justo, cit., págs. 17 y ss.

27	 Por ejemplo, los sellos Biopartenaire FiABLE o Agri-Éthique en Francia, o los sellos Food 
Justice, Farmworker Assurd y Fair Food en Estados Unidos.
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der su alcance, conforme a un concepto de «comercio justo universal», al 
conjunto de países de la OCDE, independientemente del nivel de desarrollo 
de las zonas productoras de origen28. No siendo algo exento de debate, el 
argumento para ello es que pueden existir comunidades marginadas o con-
diciones de trabajo precario en todas partes. De este modo, puede resultar 
ciertamente difícil precisar tanto qué avala un sello de comercio justo, como 
dónde lo avala.

IV. Conclusiones

Al tiempo que los consumidores son cada vez más proclives a recompen-
sar con sus adquisiciones a las empresas coherentes con su misión, visión 
y valores responsables, también lo son a censurar posibles conductas de 
lavado de imagen, una vez detectadas29, y ello aunque la efectividad de ini-
ciativas de etiquetado de Tipo I (certificación independiente por terceros) se 
ve limitada cuando los productos que las poseen comparten espacio en los 
lineales con otros con etiquetas de otras categorías, o bien que exhiben sim-
ples reclamos publicitarios que, sin incurrir en ilegalidad o fraude, no van 
más allá de ser autodeclaraciones carentes del respaldo objetivo y normativo 
de las primeras.

Todo esto afecta a los consumidores, en su gran mayoría carentes de for-
mación específica (sobre todo los de mayor edad), que afrontan serias dificul-
tades para discernir qué atributos de sostenibilidad están realmente certifica-
dos y cuáles no30. Consciente de la situación31, así como de las disparidades 
normativas entre países, el legislador europeo ha decidido tomar cartas en 
el asunto, actualizando el Derecho de la Unión en materia de consumo y 
formulando en marzo de 2023 una Propuesta de Directiva para regular el 
greenwashing o blanqueo ecológico32.

28	 Caso del sello de la Organización Internacional de Comercio Justo o WFTO (World Fair 
Trade Organization), uno de los más reconocidos y reputados a escala mundial.

29	 Lindh, C. y Johnstone, L., «The sustainability-age dilemma: a theory of (un)planned beha-
viour via influencers», en Journal of Consumer Behaviour, vol. 17, núm. 1, 2017, págs. 1-13.

30	 Más aún cuando existen estudios empíricos que concluyen que el valor atribuido por los 
consumidores a las etiquetas formales converge con el atribuido a las de otras categorías 
o, incluso con el atribuido a los reclamos, lo que va en contra de la finalidad rigurosa de 
las primeras.

31	 El estudio tomado de base para ello, promovido desde la Comisión Europea, concluía 
que el 53 % de afirmaciones en los productos brindaban información vaga, engañosa o 
infundada, y que la mitad de las etiquetas eran resultado de procesos de verificación débil 
o inexistente.

32	 Propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del Consejo relativa a la justificación y 
comunicación de alegaciones medioambientales explícitas (Directiva sobre alegaciones 
ecológicas) COM(2023) 166 final, de 22 marzo 2023.


