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Resumen

El principal objetivo de la iniciativa es ofrecer un modelo educativo integrador que
fomente la generacién de ideas socialmente innovadoras y responsables. Al mismo
tiempo, se busca trabgjar las competencias generales para favorecer la interaccion e
integracion de los estudiantes. Para ello, se ha utilizado la metodologia de cascada.
Concretamente, e instrumento utilizado es el poster. Los participantes de la iniciativa
son 20 estudiantes de Bachillerato de la Excelenciay 4 del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas de la Universidad de Leon. Los resultados alcanzados han sido
cuatro ideas de negocio centradas en resolver problemas medioambientales a través de

nuevas précticas de gestion empresarial, y dos ideas sociamente innovadoras para
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mejorar la atencion, cuidado y la satisfaccion de personas discapacitadas. Asi, la
iniciativa desarrollada ha permitido mejorar competencias académico-generales de los
estudiantes, y a mismo tiempo les ha proporcionado una vision mas cercana de la

realidad empresarial y social.

Palabras clave: Creatividad; Innovacion; Responsabilidad Social Corporativa;

Metodologia de Cascada
Abstract

The main objective of this initiative is to provide an integrative education model in
order to foster the generation of social innovative and responsible ideas. Furthermore,
the present initiative aims to develop the generic skills to stimulate interaction and
integration among students. In this sense, the cascade methodology was the method and,
in particular, poster was the specific instrument used. Two groups of students
participated in this initiative: 20 students from secondary school (Higher secondary
school) and 4 students of the Degree of Business Administration from the Universidad
de Ledn. As main results it can be highlighted (i) the generation of four business ideas
focusing in solving some environmentally problems through the application of new
practices of business management and (ii) the generation of two social innovative ideas
to improve the attention, care and satisfaction of the disability people. Thus, the
developed initiative has allowed students to improve their academic-generic skills and

to obtain a better and closer point of view of the business and social reality.

Keywords: Creativity; Innovation; Corporate Social Responsability, Cascade
Methodol ogy

Resumo

O principal objetivo da iniciativa € oferecer um modelo educativo integrador que
fomente a geracdo de idéias socialmente inovadoras e responsaveis. A0 mesmo tempo,
se busca trabalhar as competéncias gerais para favorecer a interacéo e a integragcao dos
estudantes. Para isso, usei a metodologia de cascada. Concretamente, um poster é o
instrumento utilizado. Os participantes da iniciativa séo 20 estudantes de Bachillerato
da Exceléncia e 4 de Grado em Administracdo da Universidad de Ledn. Os resultados
alcancados tém sido quatro idéias de negécio centradas em resolver problemas

ambientais através de novas praticas de gestdo empresarial, e duas idéias socialmente
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inovadoras para melhorar a atencdo, cuidado e satisfacdo de pessoas com deficiéncia.
Assim, ainiciativa desenvolveu-se para melhorar as competéncias académico-gerais dos
estudantes, e a0 mesmo tempo os tém uma visdo mais cercana da realidade empresarial

esocial.

Palavras-chave: Criatividade; inovacéo; Responsabilidade Social Corporativa;

Metodologia em cascata

1. Introduccion

Existe una necesidad de ofrecer modelos educativos que fomenten la creatividad y la
innovacion de los alumnos desde una perspectiva sociamente responsable
(Bhattacharya et a., 2008; Loveless et al., 2006). Las empresas demandan cada vez mas
modelos de negocio en los que la Responsabilidad Social Corporativa sea parte
fundamental de su estructura organizativa. Ademas, los Ultimos estudios ponen de
manifiesto la necesidad de trabagjar las competencias interpersonaes que favorezcan la
integracion y la interaccion entre estudiantes (Rodriguez & Vieira, 2009). Al mismo
tiempo, trabajos previos sefialan laimportancia de trabajar |las competencias académicas
generales. instrumentales y sistémicas (Escalona & Loscertales, 2005; Parvu et al.,
2014). De esta forma, la iniciativa desarrollada y centrada en el desarrollo de ideas de
negocios sociamente responsables busca fomentar la creatividad y la innovacion entre
los estudiantes. Por otra parte, el hecho de que en lainiciativa participen estudiantes de
Bachillerato y de Universidad hace especiamente interesante el trabgo de las

competencias interpersonal es.
2. Contextualizacion

La experiencia docente mencionada se ha desarrollado dentro del programa del
Bachillerato de la Excelencia. En concreto, la presente iniciativa ha contado con la
participacion activa de docentes y estudiantes de dos organismos, un ingtituto de
educacion secundaria espafnol y la Universidad de Ledn. Las practicas docentes se han
desarrollado durante dos cursos académicos. 2015-2016 y 2016-2017, respectivamente.
Esta préctica docente tiene como fin Ultimo la integracion social y cultural de los
estudiantes, asi como el fomento de la gestion empresarial socialmente responsable.
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Asimismo, la iniciativa pretende trabgar las competencias instrumentales,

interpersonalesy sistémicas, tanto en estudiantes de Bachillerato como de Universidad.
3. Disefioy desarrollo

La presente iniciativa se centra en el fomento de la gestion empresarial socialmente
responsable entre estudiantes de Bachillerato de Excelencia 'y estudiantes de Grado de
una Universidad espafiola. Durante lainiciativa, se crearon grupos de trabajo, formados,
cada uno de €llos, por cinco estudiantes de Bachillerato y un estudiante de Grado. En
primer lugar, se les proporciond una breve formacion acerca de la gestion social, y
posteriormente se les planted un reto (Tabla 1). En particular, este reto consistia en la
creacion de una idea socialmente innovadora centrada en la gestion socialmente
responsable. Para ello, cada uno de los grupos debia elaborar un Poster que recogieralos
principales aspectos de la idea (localizacion, publico objetivo, ingresos, personal, etc.).
En todos los casos, se les propuso un marco comun en € que desarrollar sus ideas de
negocio. En concreto, se establecieron dos requisitos: |as ideas debian estar localizadas
en una region concreta de Espafia y e objetivo fina de las mismas debia ser la
generacion de valor socia para € territorio. Durante dicho reto, los estudiantes de
Grado gjercian como “docentes improvisados’, asimismo los profesores implicados (2
de universidad y 1 de ingtituto) ejercian como supervisores y guiaban a los estudiantes

paratrabajar |las competencias mencionadas.

La iniciativa desarrollada se enfocaba a trabajo de las competencias
interpersonales, ya que permitian a los estudiantes involucrados mejorar su integracion
con otros estudiantes. De esta forma, |os estudiantes entrenaban sus capacidades para
saber coOmo trabajar en equipo y comunicarse de forma efectiva con los demés. Es decir,
para poder avanzar de forma satisfactoria en sus respectivas ideas de negocio, dichos
estudiantes interactuaban, tomaban decisiones y se enfrentaban a situaciones diversas.
De forma més concreta, la metodologia predominante en esta préctica docente es la
metodol ogia de cascada. Mediante ésta, los estudiantes experimentan un cambio de rol,
convirtiéndose en docentes. Asi, los estudiantes universitarios ponen en valor los
conocimientos y capacidades adquiridas durante sus afos en la Universidad, a gercer
como docentes durante el desarrollo de la actividad. Por su parte, los estudiantes de
Bachillerato interactUan y se integran en equipos de trabajo con “model os de referencia’

universitarios, lo que facilita su comprension del mundo universitario y les permite
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trabajar de forma practica y dinamica en actividades empresariales. Este tipo de
metodologia, permite explotar las sinergias que surgen entre 1os estudiantes y mejorar
su nivel de creatividad e innovacion. A través de los posters, los estudiantes trabajan las
competencias instrumentales, y aplican los contenidos tedrico-practicos adquiridos en
sus centros de origen. Al finalizar la iniciativa, los estudiantes poseen una vision de
conjunto de lo que supone una idea empresarial socialmente innovadora. Ademas, los
estudiantes presentan de forma oral sus ideas socialmente responsables, trabajando asi
las competencias sistémicas.

Tabla 1.

Fasesdelainiciativa

Fase Duracion
Contenidos tedrico-practicos impartidos 30 minutos
Trabajo en grupo de las ideas socia mente innovadoras 60 minutos
Presentacién publicade las ideas 30 minutos
Total 2 horas

4. Evaluacion

Los resultados obtenidos durante las dos ediciones de esta iniciativa ponen de
manifiesto e compromiso de los estudiantes participantes con las iniciativas
socialmente innovadoras y responsables. Las ideas de negocio desarrolladas durante €l
reto estaban bien argumentadas, con planteamientos cercanos a la reaidad, que
resuelven problemas hasta el momento poco abordados. En concreto, los proyectos
desarrollados durante e curso académico 2015/16 estaban centrados en aspectos
mediocambientales, mientras que los proyectos desarrollados en la Ultima edicion se
centraban en colectivos discapacitados (discapacitados con dificultades motoras y

psicomotrices).

Al finalizar la actividad, todos los participantes fueron encuestados a través de una
pagina web creada a tal efecto (http://conferenciaiesjde.weebly.com/bachillerato-

excelencia-juan-del-enzina.html). En todos los casos, los estudiantes a través de sus

encuestas, sefialaban como su percepcion sobre la Responsabilidad Social Corporativa
habia cambiado después de la iniciativa. Ademés, ambos grupos valoraban
especiamente la participacion de estudiantes universitarios en la actividad.

Desarrollo de competencias socialmente responsables en los alumnos de bachillerato de excelencia
mediante metodologia de cascada 270



Infancia, Educacion y Aprendizaje (IEYA). Vol. 3, N° 2 (edicion especial), pp. 266-271. ISSN: 0719-6202
http://revistas.uv.cl/index.php/|EY Alindex

5. Conclusiones

Tal y como se ha comentado, |os estudiantes valoraron muy positivamente la iniciativa
desarrollada, haciendo especial énfasis a la involucracion de estudiantes universitarios.
Cabe sefidar que uno de los objetivos de la iniciativa € trabgo de las competencias
interpersonales. En este sentido, la interaccion y cooperacion inter-grupos desarrollada
en e aula, permitio a los estudiantes desarrollar una mayor capacidad critica y
autocritica, y mejorar su capacidad para apreciar la diversidad y la multiculturalidad, 1o
gue es especialmente relevante en el dmbito empresarial. Ademas, latematica socia del
reto mejord e compromiso y la concienciacion de los estudiantes con los problemas

sociaes del mundo.
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