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RESUMEN

El estudio que nos concierne trata sobre la evolucion de las ventas del sector
automovilistico en Espafia en concreto, se tratara de determinar al final de dicho estudio
si los factores del entorno general propuestos han podido afectar a las mismas positiva o
negativamente. Ademads, se destacard la importancia del sector de la automocién en
Espatfia, siendo este uno de los pilares fundamentales en la economia y se enmarcara el
estudio en un marco temporal entre 1986 y la actualidad, siendo 1986 fecha clave por la

entrada de Espafia en la CEE.

En primer lugar, el documento se centra en el estudio del marco tedrico relativo al
entorno, la importancia del sector de la automocion en Espafia, asi como diversos factores
del entorno, Por ultimo, se analizara si dichos factores han tenido influencia en las ventas

y en caso afirmativo, en qué medida han influido.

En el apartado referente a la encuesta y entrevista, el presente documento se enfoca en
analisis de la opinion tanto de la poblacion general, como de un profesional del sector de
la automocidén sobre la influencia de dichos factores en las ventas, asi como las

posibilidades de evolucion futura de las mismas.

PALABRAS CLAVE

Automovil, entorno general, evolucion, exportaciones, matriculaciones.
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ABSTRACT

The study that concerns us deals with the evolution of sales in the automobile sector in
Spain in particular. At the end of the study, we will try to determine whether the general
environmental factors proposed have had a positive or negative effect on sales. In
addition, the importance of the automotive sector in Spain will be highlighted, as it is one
of the fundamental pillars of the economy, and the study will be framed in a time frame
between 1986 and the present day, with 1986 being a key date due to Spain's entry into
the EEC.

Firstly, the document focuses on the study of the theoretical framework relating to the
environment, the importance of the automotive sector in Spain, as well as various
environmental factors. Finally, it will analyse whether these factors have had an influence

on sales and, if so, to what extent they have had an influence.

In the section on the survey and interview, this document focuses on analysing the opinion
of both the general population and a professional in the automotive sector on the influence

of these factors on sales, as well as the possibilities of future sales trends.

KEYWORDS

Automotive, general environment, evolution, exports, registrations.



Trabajo de Fin de Grado Paula Garcia Diez

1.INTRODUCCION

La importancia en nuestro pais del sector del automoévil es crucial, ya que influye de
manera notable y positiva en el PIB, asi como que es un sector lider entre los paises
europeos ya que se encuentra entre los diez primeros en unidades fabricadas, y cuenta con
17 plantas que emplean a un gran niimero de personas. Ademas, la entrada de Espaiia en
la CEE en 1986 es una fecha clave ya que a partir de ese momento en Espafia hubo
cambios en estructuras, cambios e introduccién de nueva legislacién y otros cambios
relacionados con el sector de la automocién que pudieron afectar de algin modo a las

ventas de turismos nuevos.

La evolucion de la tecnologia, asi como de la sociedad ha propiciado que haya un
progreso notable en los automoviles tanto en términos de seguridad como de comodidad,
y posiblemente ha supuesto un punto a tener en cuenta en las ventas.

Ademas, la preocupacion por el medioambiente de la sociedad y la introduccion a lo largo
del tiempo sobre normativas en relacion a la contaminacion de los vehiculos, han podido
suponer otro punto de influencia en las ventas de turismos nuevos ya que, actualmente,
existen restricciones de circulacion en algunos territorios, algo a tener en cuenta si se
adquiere un vehiculo para poder conservar la libre movilidad. Aunque si miramos hacia
atras, la preocupacion por el medioambiente no es un tema de actualidad, si no que, hace
tiempo que la sociedad sostiene este pesar, un pesar que cada vez se hace mas creciente

y al que se anade la incertidumbre sobre qué vehiculo es adecuado comprar.

Por otro lado, el poder adquisitivo es un factor de relevancia en la sociedad ya que es
responsable de la toma de decisiones en muchos aspectos, pero sobre todo en la
adquisicion de bienes y servicios, por lo que, a la hora de adquirir un turismo nuevo,
podria ser otro punto mas a tener en cuenta en cuanto a influencia. El precio de los
combustibles estd directamente relacionado con el uso de un turismo, y por tanto puede
ser otro factor mas, y, aunque en la actualidad existen los coches cuyo combustible es la
electricidad, es algo bastante reciente que no empafa la relevancia del precio de los

combustibles como el diésel y la gasolina.
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La natalidad ha tenido varias épocas de crecimiento, y dado que las ciudades se han
desarrollado y es cada vez maés necesario desplazarse, quizas el crecimiento de una familia
provoque la aparicion de la necesidad de desplazarse todos juntos, por lo que también se

crea la necesidad de la adquisicion de un vehiculo para poder satisfacer la anterior.

Por ultimo, pero no menos ni mas importante, la variacion del nimero de conductores en
las vias espafiolas también podria tenerse en cuenta en la influencia en las ventas de
turismos nuevos, ya que, quizds si hay mdas conductores, mas personas sientan la
necesidad de conducir y desplazarse y para ello necesitan un vehiculo, en este caso un

turismo que les ayude a satisfacer esa necesidad.

Por todo lo anteriormente expuesto, seria interesante tener presentes estos factores del
entorno, y analizar su posible influencia o no influencia sobre las ventas de turismos
nuevos. Ademas, la importancia del sector serd otro apartado de interés a tratar, ya que
puede ser beneficioso este sector para Espaia economicamente hablando, asi como poder
tener una posible vision de futuro de dicho sector a través de la opinion de la poblacion

general y de un experto.

1.1 OBJETIVOS

El objetivo principal del trabajo es conocer la posible influencia de ciertos factores del
entorno sobre las ventas de turismos nuevos en Espafia, tanto nacionales como
exportaciones, teniendo en cuenta que 1986 es una fecha clave de partida en este trabajo,
ya que Espaiia entra en la CEE y eso supuso muchos cambios a diferentes niveles como
por ejemplo el legislativo, entre otros.

Ademas, el trabajo se centrard también en el analisis de la importancia del sector de la
automocion en Espaia, asi como una posible vision de futuro a través de la opinion de la

poblacion general, asi como de un experto en dicho sector.

Como objetivos concretos, podemos detallar los siguientes:
e Establecer diferentes factores del entorno que tengan posible influencia en las
ventas de turismos nuevos ordenados dentro de las dimensiones del entorno.
e Analizar la importancia del sector de la automocion en Espana a nivel econdémico,

y de empleo.
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Establecer una posible vision de futuro sobre la situacion de dicho sector, a través
de la opinién de la poblacion general y de un experto.

Realizar una aportacion personal general al trabajo gracias a los conocimientos
que he interiorizado durante mi formacion en la Universidad de Leon, hacia un
trabajo sobre un sector que es cercano, y con el que me siento identificada, no solo

por estar empleada en ¢él, si no por tener aficiones relacionadas con dicho sector.
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2.METODOLOGIA

Para realizar este trabajo, ademas de elaborar una introduccidn, se han usado diferentes

técnicas como las siguientes:

En primer lugar, se utilizardn técnicas exploratorias y descriptivas. Las técnicas
exploratorias seran utilizadas para averiguar los factores del entorno que han podido tener
influencia en las ventas de turismos nuevos, y adentrase dentro de los mismos para ver en
qué consisten. Las técnicas descriptivas seran utilizadas en la siguiente parte del trabajo
para poder plasmar los datos necesarios, en este caso principalmente de las ventas de
turismos, y datos econdmicos sobre la importancia del sector y asi poder completar el

cuerpo del trabajo.

Es necesario reflejar que se utilizaran fuentes de obtencion de informaciéon de caracter
primario, como la encuesta a la poblacion general, usando herramientas como Google
forms, o la entrevista personal al experto en el sector de la automocion. En este caso, se
elaboraran preguntas dirigidas a la poblacion general sobre el posible futuro del sector en
Espatfia, teniendo en cuenta los factores expuestos en el trabajo, para que, a partir de este
punto, la poblacién general pueda exponer su punto de vista a cerca de la importancia de
cada factor, asi como la posibilidad del futuro de este. En cuanto a la entrevista personal,
se elaborara una relacion de preguntas muy similares a las de la poblacion general, pero
siempre teniendo en cuenta que a quien se entrevista es a una persona con experiencia y
conocimiento amplio sobre el sector, de tal manera, que se pueda averiguar la misma
informacion que en la encuesta, pero con un punto de vista profesional. Para poder
encontrar a un profesional, recurriré a personas que se hayan formado en la Universidad
de Leon y que concretamente, hayan estudiado Ingenieria Mecénica por su cercania con

el sector.

Ademas, se utilizaran fuentes secundarias, en este caso, entre ellas se encontraran la
Direccioén General de Trafico (Direccion General de Tréfico, 1999), el Instituto Nacional
de Estadistica (Instituto Nacional de Estadistica, 2023), el Boletin Oficial del Estado
(«Real Decreto 136/2002, de 1 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento del
Registro de Sociedades Cooperativas.», 2002), Legislacion Europea (EUR-Lex, 2022), el
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Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX, 2021) o la Asociacion Espafola de
Fabricantes de Automdviles y Camiones (ANFAC, 2021). Se han utilizado otras fuentes
secundarias, principalmente organismos oficiales o fuentes fiables como las mencionadas
anteriormente, pero cabe destacar, que he acudido al centro de documentacion del Museo
de Historia de la Automocion de Salamanca, donde me han facilitado la consulta de
documentos relacionados con este sector como una revista oficial de la Direccion General

de Trafico (Direccion General de Trafico y Ministerio del Interior, 1988)

Por ultimo, se extraeran las conclusiones con mayor relevancia de la realizacion de este

trabajo.

10



Trabajo de Fin de Grado Paula Garcia Diez

3.MARCO TEORICO

Para poder entender el entorno y todo el documento restante, asi como su importancia, se
comenzard describiendo que es el entorno y estableciendo un breve pero relevante marco

teorico.

El concepto de entorno hace referencia a todo lo que se encuentra fuera de la empresa,
entendiendo a esta como una organizacion. Es importante establecer un entorno relevante
para el andlisis, que serd o estara formado por todos los factores externos que tienen
influencia en las decisiones y resultados de la empresa. En muchas ocasiones, dichos
factores al ser externos se escaparan del control de la propia empresa, pero su analisis
permitird identificar oportunidades o amenazas que ejercen los factores sobre la ésta y su
éxito.

Para analizar el entorno se pueden tener tres perspectivas: el analisis de los factores y
agentes que intervienen en el entorno, las caracteristicas o atributos del entorno que
genera incertidumbre. Se pondra el foco en la primera, pero, a pesar de ello el resto de las

perspectivas se tendran en cuenta. (Guerras Martin y Navas Lopez, 2022)

También es importante mencionar el concepto de perfil estratégico, en este caso, serd un
perfil estratégico del entorno. Se trata de una herramienta que tiene como objetivo
diagnosticar el entorno general en dos fases. Durante la primera, se construye una lista de
factores clave, y durante la segunda se valora el impacto que estos factores tienen en la
actuacion de la empresa, y asi de este modo, se podran establecer las oportunidades y
amenazas. Como los factores pueden ser muy amplios y variados, es importante
establecer limites y por ello, se agrupan los factores en seis dimensiones: politico-legal,
econdmica, demografica, sociocultural, tecnologica y medioambiental. A continuacion,
se detallard cada una de las dimensiones:

— La dimension politico-legal contiene las actuaciones de gobiernos en cuanto a
decisiones politicas se refiere, las normas que regulan un pais, aspectos de la
estabilidad gubernamental, politicas fiscales y monetarias, legislacion laboral,
bienestar social, etc.

— La dimensiéon econdmica se refiere a la naturaleza y la direccion del sistema

econoémico de la empresa y que viene dada por los indicadores principales de

11
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caracter econdémico: PIB, tasa de inflacion, tasa de desempleo, tipos de interés,
etc.

— La dimension demografica contiene los cambios mas importantes en la estructura
de la poblacion y recoge variables como, por ejemplo: la pirdmide de la poblacion,
movimientos de emigracion-inmigracion, la diversidad étnica, la distribucion
geografica, etc.

— La dimensién sociocultural recoge las creencias, valores, actitudes y formas de
vida de las personas que forman parte de la sociedad en la que estd presente la
empresa. Puede contener variables como: la existencia de grupos religiosos
diferenciados, los cambios en los modelos familiares, el papel de la mujer en la
economia, el estado de salud de la poblacidn, etc.

— La dimension tecnoldgica puede incluir la inversion publica en I+D, el esfuerzo
tecnoldgico de un pais, la infraestructura tanto de tecnologia como de
telecomunicaciones, las tecnologias de la informacion y redes, etc.

— La dimensién medioambiental, es una dimension que ha cobrado importancia en
los ultimos afios, y que se refiere a aspectos tales como la disponibilidad de
recursos naturales, las energias renovables, el consumo de energia, la eficiencia
energética, el cambio climatico, el reciclaje, el tratamiento de residuos, etc.

(Guerras Martin y Navas Lopez, 2022)

Después de explicar cada una de las dimensiones, es necesario destacar tres cuestiones
importantes sobre las mismas:

— No todos los factores del entorno general afectan de forma relevante a una
industria concreta o empresa, por lo que la identificacion de estos ha de hacerse
para cada caso.

— Similares factores del entorno general pueden tener efectos diferentes en distintas
industrias

— El impacto del entorno general puede variar significativamente incluso entre

empresas que estan dentro de la misma industria. (Guerras Martin y Navas Lopez,

2022)

12
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4.IMPORTANCIA DEL SECTOR AUTOMOVILISTICO EN ESPANA

El sector de la automocion en Espafia es un sector con gran importancia ya que aporta
crecimiento y prosperidad a nivel incluso mundial, y también contribuye a nivel social de
manera que facilita la movilidad de las personas, es un motor de innovacion, generador

de empleo y un punto importante en el comercio internacional.(Montoriol Garriga y Diaz,

2021)

En 2021 Espafia, realizd exportaciones a otros paises europeos y también a paises de
diferente continente, en concreto el 86% de los vehiculos y el 60% de los componentes
fabricados en Espafa se exportaron en 2021 a todo el mundo. Sus cifras totales de
exportaciones incluyen turismos, vehiculos comerciales y vehiculos industriales. Los
paises europeos a los que mas exportd Espana vehiculos fueron Francia con 336.052
unidades, Alemania con 318.536 unidades e Italia con. 221.066 unidades. Ademas de eso,
al continente asiatico exportd 32.891 unidades y a Oceania 12.326 unidades.

Por otro lado, en Espaia este sector representa un 10% del PIB espafiol y contiene una
cifra importante del total de exportaciones, ya que un 18% de las exportaciones totales

que realiza Espafia son solo de dicho sector.(ICEX, 2021)

Mas alla de los datos econdmicos concretos, existen puntos positivos de este sector en
Espaia, y destacan cuatro:

— Es un lider industrial: Espafia es el segundo pais que mas vehiculos fabrica en
Europa y el noveno pais del mundo en este ambito (Datosmacro.com, s. f.).
Existen en Espafia 17 plantas de fabricacion de vehiculos de las principales marcas
de vehiculos del mundo que se han instalado en el pais, entre las cuales se
encuentran: Peugeot, Opel, Citroén, Seat, Volkswagen, Renault, Ford, Mercedes,

Nissan...(Clicars, 2022; ICEX, 2021)

13
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Grdfico 4.1- 20 paises que mds produccion tienen de vehiculos (aiio 2021)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Datosmacro.com

— La exportacion y/o logistica: como ya se menciond anteriormente, las cifras a
niveles de exportaciones son importantes, y cabe destacar que ademas de eso, mas
de 5 millones de vehiculos se transportan todos los afios por territorio espafiol. Por
otro lado, la inversion publica y privada en infraestructuras logisticas se considera
objetivo estratégico para mantener la competitividad del sector. (ICEX, 2021)

— I+D+i: ademaés de tener 17 plantas de las principales marcas, dichas plantas estan
entre las més automatizadas de Europa, asi como que el pais es uno de los que
mas invierte en modernizacion y automatizacion e I+D+i en los sectores
industriales. “El avance tecnologico del sector se basa en una avanzada red de
Universidades, Centros Tecnologicos y clusters industriales "(ICEX, 2021)

— Sector de Componentes: este punto positivo se basa en que tenemos en Espafa
1.000 proveedores pertenecientes a 720 grupos de empresa que estan instalados
en el pais, y que son quienes dan suministro de componentes a este sector en las
plantas de fabricacion. También para los componentes hay una alta inversion en
[+D+i, y de un total de 37.170 millones de euros facturados en 2019, un 4,2% fue
destinado a la I+D+i.(ICEX, 2021)

14
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Como ya se menciond anteriormente, en este sector se genera una cantidad importante de
empleo, y consta de 17 plantas de las principales marcas. Es por ello, que a continuacion
se mostraran datos de algunas de estas marcas para constatar en mayor medida la
importancia del sector. Dichos datos, seran de 2012 y 2021 para poder apreciar el cambio

positivo o negativo de dichos datos y por tanto la situacion de dichas empresas.

En primer lugar, se muestran datos del nimero de empleados mediante un grafico y su

correspondiente tabla debajo del mismo:

Grdfico 4.2- Numero de empleados en 2012 y 2021 de las principales empresas del sector de la automocion en

Espana
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente Datosmacro.com

A la vista de este grafico y de la correspondiente tabla, se puede apreciar como en 4 de

las empresas (Renault Espana, Seat Cupra S.A, Volkswagen y Seat SAU) ha habido un

15
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aumento del nimero de empleados siendo este mas prominente en la empresa Seat SAU.
Por otro lado, cabe destacar que Ford no ha sufrido apenas variacion resefiable y en cuanto
a Nissan Motor Iberica S.A y Stellantis Espafia S.L, ambas han sufrido una disminucion
de sus empleados.

En resumen, 4 de las 7 empresas presentadas anteriormente, han experimentado un
aumento en sus empleados, por lo que posiblemente, se puede justificar de este modo que

es un sector que genera empleo y por ello su importancia.

Ademas de los datos sobre los empleados, a continuacion, se presentaran datos sobre la

rentabilidad econdmica y financiera de dichas empresas (SABI Informa, s. f.).

Grdfico 4.3- Rentabilidad Economica en 2021 y 2012 de las principales empresas del sector de la automocion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la fuente SABI Informa
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A vista del grafico y su correspondiente tabla, se puede apreciar como la tendencia de la
rentabilidad es de aumento, ya que en comparacion con 2012, en 2021, ha habido tres
empresas que han sufrido un aumento como Nissan Motor Ibérica S.A, Stellantis Espana
S.L y Volkswagen Navarra S.A. Por otro lado, el resto de las empresas han sufrido una
disminucién de su rentabilidad como Renault Espana S.A y Seat SAU, y en concreto,
Seat Cupra S.A continua con una rentabilidad negativa, pero lo hace en menor medida.

En resumen 3/7 empresas han experimentado un aumento de la rentabilidad econdmica.

Grdfico 4.4- Rentabilidad Financiera en 2021 y 2012 de las principales empresas del sector de la automocion
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la fuente SABI Informa
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En dicho gréfico y su tabla, se aprecia como la inica empresa que ha aumentado la
rentabilidad financiera es Nissan Motor Ibérica S.A, el resto de las empresas no han
obtenido tan buenos resultados en dicha rentabilidad. Por tanto, se puede afirmar que, una

de las siete empresas ha mejorado sus resultados de rentabilidad financiera.

4.1 DATOS DE VENTAS DE AUTOMOVILES ENTRE 1986 Y LA
ACTUALIDAD

4.1.1 Ventas en Espaiia

Para poder aportar datos sobre las ventas en Espafia, se han extraido datos de las
matriculaciones de vehiculos nuevos, concretamente turismos, pero antes de exponerlos,

se aportara una pequefia definicion.

Segun la Direccion General de Trafico, “La matriculacion de un vehiculo es un requisito
previo a que puedas circular con él. Debes matricular y colocar las placas de matricula
antes de circular con cualquier vehiculo a motor, asi como remolques y semirremolques
de masa mdxima autorizada superior a 750 kilogramos” (2020b) Cada vehiculo
matriculado se considera como un vehiculo nuevo en circulaciéon y por tanto, como un
vehiculo con nuevo propietario. Es por ello que se expondran estos datos como ventas de

vehiculos nuevos en Espaiia. (Se aportan datos desde 1990 por no hallar anteriores).
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Grafico 4.5- Numero de turismos nuevos matriculados en Espaiia (1990-2021)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la fuente SABI Informa

A la vista del grafico y los datos expuestos anteriormente se destacan cinco tendencias
diferentes a lo largo del periodo temporal destacado. Entre 1990 y 1993 se aprecia un
descenso de los turismos matriculados y por tanto de las ventas de los mismos. Entre 1994
y 2007 la tendencia general es creciente, hay un aumento de las matriculaciones de
vehiculos (turismos) nuevos y por tanto un aumento de las ventas. Entre 2008 y 2012 la
tendencia es decreciente, es decir, se han vendido en esos afios menos vehiculos. Entre
2012 y 2018 vuelve a aumentar las matriculaciones de vehiculos y por tltimo, a partir de
2019 se vuelve a transformar la tendencia en decreciente. Cabe mencionar que en 2020 y
2021 hay cifras muy cercanas, pero no se puede afirmar que se haya estancado ya que no

hay suficientes datos para ver una tendencia estable.

4.1.2 Exportaciones Espafiolas

Las exportaciones espafiolas de turismos al resto del mundo se engloban entre 1995 y
2001 y se presentan los datos tanto en un grafico como en su correspondiente tabla. Cabe
destacar que los datos han sido extraidos de la base de datos de comercio internacional

Data Comex. Ademas, el producto escogido ha sido de la nomenclatura Taric, en concreto

19



Trabajo de Fin de Grado Paula Garcia Diez

“8703 Automoviles de turismo y demas”. (Se aportan datos desde 1990 por no hallar

anteriores).
Grdfico 4.6- Numero de exportaciones de turismos de Espaiia al resto del mundo (1995-2021)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la fuente DataComex

La tendencia general es creciente, pero se puede apreciar como el crecimiento es mas
pronunciado a partir de aproximadamente el afio 2013. Cabe mencionar que a partir de
2017 la tendencia cambia y comienzan a descender las exportaciones de turismos, por

tanto, la tendencia es decreciente y se exporta menos.
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S.DIMENSIONES O FACTORES DEL ENTORNO GENERAL

5.1 DIMENSION TECNOLOGICA

5.1.1 La busqueda de la seguridad vial y la comodidad en el automovil

El afio 1986, en concreto en este factor, se convierte en un aflo clave debido a la
celebracion del afio europeo de la seguridad vial, ya que se hace obligatoria la ITV
(Inspeccion Técnica de Vehiculos), lo que supuso un punto a favor de la seguridad vial.
Los vehiculos de més de 5 afios pasaron en ese afio a tener la obligatoriedad de ser

inspeccionados.(Direccion General de Trafico y Ministerio del Interior, 2018)

En 1987, las ITV llevadas a cabo detectaron que aproximadamente un 24% de los
vehiculos tenian algtn fallo en la direccion y un 23% en los frenos, elementos que son
claves en la seguridad de un vehiculo. Ademas, un 30% de los vehiculos han sido
declarados no aptos!. Por otro lado, de los 2 millones de coches obligados a acudir a la
ITV, solo acudieron aproximadamente 1 millén 200 mil, es decir, un 56%. El 44% que
no acudio, segun la fuente de donde se obtuvo esta informacion, puede deberse a que se
deshicieron del vehiculo por ser viejo.(Direccion General de Trafico y Ministerio del

Interior, 1988)

Una inspeccidn técnica de vehiculos puede tener tres calificaciones posibles, siendo estas:
Inspeccion favorable, desfavorable o negativa. Aquellos vehiculos que obtengan la
inspeccion favorable sera debido a que el vehiculo se encuentra en perfectas condiciones
para circular de manera segura por las vias de circulacion, es decir, es seguro y no tiene
que acudir a la ITV hasta la proxima visita dentro del plazo establecido. Por otro lado, los
vehiculos que obtengan una inspeccion desfavorable, sera debido a que el vehiculo pone
en peligro la seguridad vial (tanto la de los ocupantes del vehiculo como la del resto de
conductores) por tener defectos graves, de tal manera que, deben solucionar esos defectos
y volver a pasa la inspeccion para poder volver a circular. Por ultimo, la inspeccion
negativa se otorga a aquellos vehiculos que suponga “un riesgo directo e inmediato para

la seguridad vial” de tal manera que se retira inmediatamente de la circulacion hasta que

! Dichos datos en porcentaje son solo de los vehiculos obligados a pasar la ITV.
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se subsanen los errores. La diferencia entre inspeccion desfavorable y la inspeccion
negativa, supone que en la primera el vehiculo podré circular para acudir a subsanar los
defectos, y en la segunda no podra hacerlo de ninglin modo dado que supone un alto

peligro su circulacion.(J.M.M, 2023)

Ademas de la incorporacion de la ITV de manera obligatoria, a lo largo de los afios los
vehiculos han cambiado y se han incorporado elementos que aportan comodidad y
seguridad para los usuarios del vehiculo y el resto de usurarios de las carreteras.
Ademas de la ITV, ha habido elementos que han hecho evolucionar a los vehiculos por
su incorporacién en los mismos, y que también han supuesto un aumento en la comodidad
de uso de estos, pero también un aumento importante de la seguridad vial.

A continuacion, de manera cronologica se expondran los elementos mas importantes

incorporados a los vehiculos:

En 1981, se incorpora el airbag del conductor a los vehiculos como medida de seguridad.
Este elemento “E! airbag (que complementa al cinturon, nunca lo sustituye) es una bolsa
de gas que se hincha inmediatamente frente al conductor y/o los pasajeros en caso de
choque frontal y en ocasiones, en otros tipos de impacto”. El airbag sirve principalmente
para cuatro cosas: absorbe la energia cinética del cuerpo, evita un impacto contra
elementos reduce el riesgo de heridas y disminuye el movimiento de la cabeza evitando
asi riesgo de lesiones cervicales.(Ministerio del Interior y Direccion General de Trafico,

s. )

En ese afio, en el salon de Ginebra, la marca alemana Mercedes-Benz sorprendia con la
propuesta de dicho elemento para la seguridad del conductor, el cual, “en su nacimiento
solo se trataba de una innovacion considerada un extra”. Afnos mas tarde, en 1987, se
incorporaba ese elemento para proteger también al copiloto, en 1993 la marca
mencionada, desarrollaba el primer airbag lateral y en 2011 el primer airbag lateral de
cabeza y torax, otro extra de seguridad para los ocupantes del vehiculo. (Basco, 2017)

Otro dato importante de mencionar es que en 2006 se hizo obligatorio que todos los
vehiculos lo tuviesen instalado, lo que aumentd notablemente la seguridad, ya que, a partir
de ese momento, se inspeccionaria también su tenencia y funcionamiento en la

ITV.(Ministerio del Interior y Direccion General de Trafico, s. f.)
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En 1990, se incorpora el GPS en los automoviles gracias a la marca Mazda (desde los
afios 60 establecida también en Europa), el cual se instald por primera vez en un vehiculo
que la marca llamo “Cosmo”, de tal manera que, aportaba mayor comodidad en la
movilidad al usuario y supuso una evolucion en la tecnologia automotriz. (Gutiérrez,

2021)

En 1995, el control electronico de estabilidad (ESP) es desarrollado por la marca Bosch.
Se trata de un sistema que mejora la estabilidad del vehiculo, y asi evita que se pierda el
control de este cuando existe perdida de traccion en las ruedas. (Compramostucoche,
2019). Segun Rubén Fidalgo, autor de un articulo en la revista Autocasion, el ESP en
Europa, “ha salvado hasta hoy mas de 8.500 vidas y ha evitado mds de un cuarto de
millon de accidentes de trafico. Esto convierte al control de estabilidad en el sistema de

seguridad mas importante en el vehiculo después del cinturon de seguridad, incluso por

encima del airbag” (2016)

En 2003, incorpora por primera vez a su modelo de produccion en serie “Toyota Prius”,
los sensores de aparcamiento, un elemento que se incorpora en el parachoques del
automovil y que utiliza tecnologia ultrasénica para medir la distancia entre la carroceria
y los obstaculos, de tal manera que, mientras mas se acerca la carroceria a dichos
obtaculos, més continuado se vuelve el pitido que se emite. Supuso un avance en la
tencologia del automovil, pero también otro punto a favor de la comodidad en el uso del
vehiculo, ya que, tiene beneficios como: el aumento de la confianza del conductor, la
reduccioén de los puntos ciegos, la reduccion del estrés asociado con aparcar marcha

atras...(Blazquez, 2020)

En 2010, se incorporan los sistemas para prevenir colisiones. Un ejemplo de ello fue la
marca Nissan, que desarrolld este sistema con el objetivo de prevenir los accidentes por
alcance, y lo hicieron bajo su concepto Safety Shield, basado en la idea de que los
“vehiculos ayudan a proteger a las personas”. El funcionamiento consiste en evitar que el
conductor choque con el vehiculo que le precede, y en este caso, el vehiculo emite sefiales
visuales y sonoras para advertir al condcutor del peligro y eleva forzosamente el pedal

del acelerador, pero solo funciona hasta aproximadamente los 60km/h segun la marca. Si
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el peligro de colision existiese de manera inminente, ademas de lo anterior, se produce

un refuerzo de la frenanda y tension en el cinturén. (AutoBild, 2010)

En 2018, se afiade como elemento de seguridad la E-call a los vehiculos. El reglamento
de la UE 2015/758 relativo a este elemento, obliga a todos los fabricantes a incluir este
sistema eCall basado en el numero 112, de tal forma que se active de manera automatica
en caso de detectar una accidente grave o de manera manual por uno de los ocupantes del
vehiculo. Ademas se requiere que si falla este sistema, el vehiculo avise a los ocupantes
y que cualquier dato personal tratado a través de este sistema cumpla con la proteccion
de datos e intimidad de la UE. “Desde el 31 de marzo de 2018, solo se concede la
homologacion de tipo UE a los vehiculos y sistemas eCall que se ajusten al presente

Reglamento”.(EUR-Lex, 2021)

Ademas de estos elementos de seguridad y de todo lo mencionado anteriormente, también
existia un plan de carreteras en 1983, antes de la entrada en 1986 de Espafia en la CEE
(Comunidad Econémica Europea). Dicho plan, estaba destinado a la creacion de 20.000
km de red de autovias y autopistas para una mayor comodidad y seguridad a la hora de
viajar. A finales de 1987, ya se habian construido 3.733km de dicha red, de los cuales,
483 ya se habian construido en el afio 1983. Por ejemplo, dos tramos importantes fueron

los que unian Madrid con Burgos y Madrid con Zaragoza.

Otro de los objetivos de crear esta red, era acercar a Espafia al resto de socios
comunitarios. Después de la entrada de Espafia en la CEE, ya habia diferentes ayudas
para la construccion y mejora de las carreteras, en concreto dos. La primera de las ayudas
fue el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), el cual, aporto6 a las autonomias
26 millones de pesetas durante 1986 y se increment6 la aportacion en 1987. La segunda
de las ayudas fue los préstamos y subvenciones concedidos por la CEE para la mejora de
rutas (por ejemplo, para la mejora de la ruta Madrid-Extremadura).(G Berges y

Hernandez, 1988)
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5.2 DIMENSION MEDIOAMBIENTAL Y POLITICO-LEGAL

5.2.1 La preocupacion social por el medioambiente y los cambios legislativos sobre

emisiones contaminantes.

En la actualidad existe una gran preocupacion por el medioambiente ya que el cambio
climatico es un factor que estd en proceso segun los expertos, y por lo cual, tanto la
poblacion general como los gobiernos deben tomar conciencia.

Desde la pagina del gobierno de Espafa se exponen cuestiones sobre este tema dada la
preocupacion. El cambio climatico se trata de una realidad observable que se puede ver
en todo el planeta en forma de: aumento de temperaturas, aumento del nivel del mar,
fendmenos extremos, movimiento y desaparicion de especies... Incluso, se espera que en
un futuro disminuyan las precipitaciones, la nubosidad, haya mayores temporadas de
sequia, olas de calor més extensas y con temperaturas mas elevadas...(Ministerio para la

Transicion Ecologica y el Reto Demogréfico, s. f.)

Dicha preocupacion no es solo una cuestion de la actualidad ni es una cuestion a nivel
europeo, incluso con anterioridad a 1986, concretamente en 1972 las Naciones Unidas
establecio a nivel internacional un Programa para el medio ambiente donde detallaba
aspectos como: la evolucidon de ciertos planteamientos sobre el medio ambiente, los
problemas medioambientales y las tendencias del mismo, posibles medidas a
adoptar...(UNEP, 1982). Ademas, en 1992, paises de muchas partes del mundo adaptaron
medidas contenidas en un gran acuerdo con el propdsito de paliar el cambio climatico, y
se llamo “Convencién Macro de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico”(Ministerio

para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico, s. f.)

También en los ltimos afios se han celebrado conferencias de las Naciones Unidas con
este mismo motivo, como por ejemplo en 2021, la COP 26, conferencia en la que
participaron mas de 120 lideres mundiales y abordaron temas como: la intensificacion de
la accion por el clima, el abandono de los combustibles fosiles, el compromiso de
descarbonizar el transporte por carretera para 2040 (con coches de emisiones 0), los

bosques...(Naciones Unidas, s. f.)
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Es importante mencionar que desde que Espafa entr6 en 1986 en la Comunidad
Econémica Europea (CEE), actual Unién Europea (UE), ha habido normativa europea
que todos los miembros de la actual UE y en aquel momento CEE tuvieron que adoptar
en materia de emisiones de gases en vehiculos, que, como se ha mencionado
anteriormente, forma parte de una de las cuestiones a tratar cuando se habla de cambio
climatico, y como existia y existe la preocupacion por reducir el impacto de las emisiones
de los vehiculos, cada vez se imponen requisitos medioambientales mas estrictos a través
de reglamentos y directivas. Dada la tematica del presente documento, se mencionara

dicha normativa.

Antes de mencionarla, es importante explicar la diferencia entre una directiva y un
reglamento, dos de las posibles normativas europeas que pueden adoptar los estados
miembros cuando son aprobadas.

Una directiva se diferencia de un reglamento porque la directiva no se aplica directamente
en los Estados miembros, hace falta trasponerla al derecho nacional de cada estado antes
de ser aplicada, sin embargo, el reglamento se aplica en los estados miembros de manera

directa tras su entrada en vigor. (EUR-Lex, 2022)

En primer lugar, se encuentra la Directiva 70/220/CEE del Consejo, de 20 de marzo de
1970, relativa a la aproximacion de las legislaciones de los Estados Miembros en materia
de medidas que deben adoptarse contra la contaminacion del aire causada por los gases
procedentes de los motores de explosion con los que estan equipados los vehiculos a
motor. Dicha directiva estuvo en vigor hasta el 1 de enero de 2013, pero ha sido derogada

y aprobada otra en su lugar.

En segundo lugar, se encuentra la normativa que sustituye la de 1970, que es el
Reglamento (CE) n o 715/2007 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de junio de
2007, sobre la homologacion de tipo de los vehiculos de motor por lo que se refiere a las
emisiones procedentes de turismos y vehiculos comerciales ligeros (Euro 5 y Euro 6) y
sobre el acceso a la informacion relativa a la reparacién y el mantenimiento de los
vehiculos.(«Reglamento (CE) n o 715/2007 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20
de junio de 2007 , sobre la homologacion de tipo de los vehiculos de motor por lo que se

refiere a las emisiones procedentes de turismos y vehiculos comerciales ligeros (Euro 5y
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Euro 6) y sobre el acceso a la informacion relativa a la reparacion y el mantenimiento de

los vehiculosy, 2007)

En general, ha habido varias normas relativas a las emisiones llamadas “Normas Euro”,
y la primera, la norma “Euro 0 para el control de las emisiones contaminantes de los
vehiculos fue aprobada en 1988. Desde entonces, las normas han ido evolucionando y se
han ido numerando a través de los nimeros romanos.

Dichas normas miden todos los gases que son producidos por los coches, como el didéxido
de carbono, oxido de nitrogeno, particulas en suspension... Cada norma tenia
establecidos unos limites que han ido cambiando con el paso del tiempo y la actualizacion

de dichas normas o la aparicion de nuevas normas. (RACE, 2023)

A continuacion, se va a mostrar una tabla con las diferentes normas y su fecha de entrada

en vigor para los coches:

Tabla 5.1- Normas EURO y su fecha de entrada en vigor

EURO | jul-92

EURO I ene-96
EURO Il ene-00
EURO IV ene-05
EURO V sept-09
EURO VI sept-14

Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente RACE

El objetivo principal de estas normas es que cada vez los coches sean mas limpios y
tengan valores mas bajos en sus emisiones, de tal manera que un coche que cumpla la
normativa Euro VI, serd mas limpio y con menos emisiones que un coche que cumpla la
norma Euro V. En 2009, cuando se aprobd la norma Euro V, se obligoé por ejemplo a
incorporar en los vehiculos diésel el filtro de particulas, y en los vehiculos de gasolina la

inyeccion electronica directa. (RACE, 2023)

En la actualidad se encuentra en vigor la norma Euro VI, pero se han tomado otras
medidas en Espafa, como la clasificacion de los vehiculos a través de unos distintivos de
caracter ambiental. Segun la Direccion General de Tréafico “el distintivo ambiental tiene

como objetivo discriminar positivamente a los vehiculos mas respetuosos con el medio
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ambiente y ser un instrumento eficaz al servicio de las politicas municipales, tanto
restrictivas de trdfico en episodios de alta contaminacion, como de promocion de nuevas
tecnologias a través de beneficios fiscales o relativos a la movilidad y el medio ambiente”

(20202)

En algunas ciudades, como por ejemplo Madrid, ya se hace uso de dichos distintivos para
prohibir la circulacion por una zona determinada llamada “Zona de Bajas Emisiones” o
“ZBE”. Las etiquetas existentes son las siguientes: 0, ECO, By C.

En la zona “ZBE Distrito Centro” solo pueden circular aquellos turismos que poseen la
etiqueta ECO y etiqueta 0 sin restriccion como normal general. Los turismos que tienen
la etiqueta C y B no pueden acceder salvo casos excepcionales que seran

autorizados.(Comunidad de Madrid, s. f.)

Ademas, es importante mencionar, que dicha etiqueta se otorga a nivel nacional a aquellos
vehiculos que cumplen determinados requisitos, e incluso hay vehiculos a los cuales no
tienen el derecho de poseer dicha etiqueta.

Seglin la Direccion General de trafico la etiqueta se otorga a los vehiculos segun los
siguientes criterios, cito textualmente:

“Etiqueta 0 emisiones, Azul: Identifica a los vehiculos mas eficientes. Tendran derecho
a esta etiqueta eléctricos de bateria (BEV), eléctricos de autonomia extendida (REEV),
eléctricos hibridos enchufables (PHEV) con una autonomia de 40 km o vehiculos de pila
de combustible”

“Etiqueta Eco: Los siguientes en el escalon de eficiencia, se trata en su mayoria de
vehiculos hibridos, gas o ambos. Tendran derecho a esta etiqueta eléctricos enchufables
con autonomia inferior a 40 km, hibridos no enchufables (HEV), vehiculos propulsados
por gas natural y gas (GNC y GNL) o gas licuado del petroleo (GLP). Deben cumplir los
criterios de la etiqueta C.”

“Etiqueta C, Verde: Vehiculos de combustion interna que cumplen con las ultimas
emisiones EURO. Tendran derecho a esta etiqueta turismos y furgonetas ligeras de
gasolina matriculadas a partir de enero de 2006 y diésel a partir de septiembre de 20135.
Vehiculos de mas de 8 plazas, excluido el conductor, y pesados tanto de gasolina como

diesel, matriculados desde 2014.”
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“Etiqueta B, Amarilla: Vehiculos de combustion interna que, si bien no cumplen con las
ultimas especificaciones de las emisiones EURQ, si que lo hacen con anteriores. Tendran
derecho a esta etiqueta turismos y furgonetas ligeras de gasolina matriculadas desde el
1 de enero de 2001 y diésel a partir de 2006. Vehiculos de mas de 8 plazas y pesados
tanto de gasolina como diésel, matriculados desde 2006.’(2020a)

El resto de los vehiculos que no se encuentren en los criterios mencionados anteriormente,
no poseen ningln distintivo ambiental ya que no se considera vehiculo limpio, y en

Espatfia, dichos vehiculos son un 50% del total.(Direccion General de Trafico, 2020a)

5.3 DIMENSION ECONOMICA

5.3.1 El poder adquisitivo en Espafia

La demanda de automoviles de un pais es un claro indicador de la situacion econémica
del mismo, ya que la compra de un automovil, para las familias, puede considerarse la
segunda inversion mas importante, solo por detras de la vivienda. (Vidal Fierro, 2018)
Un factor que puede ser influyente de manera positiva o negativa es el poder adquisitivo,
y para poder ver su influencia, se presentaran datos de la variacion del IPC y de los
salarios minimos desde 1986 hasta 2022.

Antes de comenzar a presentar datos, se definirdn dos conceptos basicos mencionados
anteriormente en este apartado:

Segun Ignacio Gonzélez Veiga, subdirector General de Precios y Presupuestos Familiares
del INE, “El Indice de Precios de Consumo (IPC) tiene como objetivo principal la
estimacion de la evolucion en el tiempo de los precios de los bienes y servicios que los
hogares dedican al consumo”.(2018)

Por otro lado, el salario minimo se define como “E! salario minimo interprofesional (SMI)
fija la cuantia retributiva minima que percibira el trabajador referido a la jornada legal
de trabajo”. Ademas, el Gobierno se encarga de regularlo anualmente, teniendo en cuenta
el Indice de Precios al Consumo, asi como otros factores que se consideran de

influencia.(Instituto Nacional de Estadistica, s. f.)
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A continuacion, se presentaran datos de la variacion media del IPC desde 1986 hasta 2022

en un grafico, y otro grafico de la evolucion del salario minimo interprofesional en Espaia

desde 1986 hasta 2022.

Gradfico 5.1- Variacion media del IPC en Esparia (1986-2022)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente Instituto Nacional de Estadistica
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Grdfico 5.2- Evolucion del salario minimo interprofesional (euros) 1986-2022

600

VALOR SALARIO MINIMO

400

200

o

986
38
98
989
950
%9
933
94
936
9
1998
1999
00
2001
2002
003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011
o1
013
2014
2015
20186
2017
2018
019
2021
2022

ANO

Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente Real llustre Colegio de Abogados de Zaragoza

La variacion del IPC tiene dos tendencias generales a la vista de la grafica. La primera
tendencia es decreciente a nivel general, ya que desde 1986 gasta 2020 se observa el
decrecimiento en general. Después de 2020, la tendencia cambia por completo a creciente.
Es por tanto, que los bienes y servicios que se dedican en los hogares al consumo, han
disminuido su precio en términos generales entre 1986 y 2020, pero a partir de 2021

ocurre todo lo contrario.

En cuanto al salario minimo interprofesional (mensual), en la grafica se aprecia una

tendencia general, la cual es creciente entre 1986 y 2022.

A modo de andlisis, si el salario minimo aumenta y los precios disminuyen, el poder
adquisitivo aumenta, aunque, desde 2021 los precios de los bienes de consumo en hogares
estan aumentando, por tanto, el poder adquisitivo esta disminuyendo, pero, si miramos
antes e esa fecha, en términos generales, la situacion es la contraria. Hay que mencionar
que, en este documento, no se daran detalles porcentuales de dicha situacion, es decir, no

se especificard cuanto aumenta o disminuye el poder adquisitivo en porcentajes.

31



Trabajo de Fin de Grado Paula Garcia Diez

5.3.2 El precio de los combustibles

Los automoviles se propulsan mediante dos tipos de motores: el motor térmico, donde el
combustible reacciona con un comburente (normalmente el oxigeno del aire), y gracias a
dicha reaccion parte de la energia de los reactivos es liberada en forma de energia térmica,
para luego ser transformada en el motor a energia mecénica. El otro tipo de motor es el
eléctrico, para el cual se usan baterias que tienen ciclos de carga y descarga, y en esta
ultima, la energia interna es transformada en energia eléctrica, para luego convertirse en

el motor en energia mecénica. (Kanglei, 2010)

En este caso, el precio de los combustibles puede ser un factor que afecte positiva o
negativamente a las ventas de vehiculos. Por ejemplo, si un combustible concreto
aumenta mucho su precio, el coste del repostaje (teniendo en cuenta siempre los mismos
litros) se elevaria, y si esta situacion se mantuviese, podria ser una razon de peso en un
pais para que los ciudadanos se planteasen cambiar el vehiculo a uno nuevo que consuma
menos o con otro tipo de combustible. Es por eso, que se ha incluido este factor, y en el
cual se analizara que evolucion ha tenido en Espafia el precio de los combustibles y si eso

ha tenido algun tipo de repercusion en las ventas.

Se ha obtenido informacion de una nota que refleja de manera histdrica el precio del
gasoleo de automocion entre 1960 y 2011, pero dada la cronologia del presente trabajo,
se extraeran datos desde 1986 hasta 2011 unicamente. Ademads, es importante mencionar,
que dichos datos pertenecen a Espafia y Baleares. A continuacion, se mostraran varias
tablas de elaboracion propia a partir de datos obtenidos de una nota elaborada por E.
Matilla Prieto y publicada en la pagina web del Ministerio de Industria, Comercio y

Turismo.(s. f.)
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Tabla 5.2- Precios nominales (en ptas y cts de euro) en orden cronologico (PVP/litro)

Ao

MEDIA ANUAL MONEDA

1986
1987
1988
1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

60
58
56
57
61,2
69,3
73,6
81,3
81,4
82,1
90,1
93,8
88,9
95
116,7
116,3
69,5
70,4
75,8
S0
95,7
97
114,1
91,2
107,5
126,7

PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
PTA
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO
CTS EURO

oA

Fuente: Elaboracion propia a partir de una nota de E.Matilla Prieto

Los datos que se presentan en la tabla anterior, los precios nominales se hayan expuestos

en dos monedas diferentes, ya que, en Espafia, el 1 de enero de 2002 entraron en

circulacion billetes y monedas de euro, y por tanto pasé a ser la inica moneda de curso

legal en el pais. (Banco de Espafia, s. f.). Para poder facilitar el analisis de estos precios,

se han extraido datos de la misma fuente con la que se elabor? la tabla anterior, y se han

elaborado dos tablas de precios reales en céntimos de euro a valores de 2010.
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Tabla 5.3- Precios reales (cts de euro) en orden creciente (PVP/litro)

ANO MED.ANUAL  MONEDA
1989 92,2 CTS EURO
1990 92,7 CTS EURO
1988 96,8 CTS EURO
1995 96,8 CTS EURO
1998 97,5 CTS EURO
1991 99,2 CTS EURO
1992 22 CTS EURO
1994 100,5 CTS EURO
1999 101,7 CTS EURO
1996 102,6 CTS EURO
1997 104,7 CTS EURO
1993 105 CTS EURO
1987 105,1 CTS EURO
2003 109,8 CTS EURO
2002 111,7 CTS EURO
1986 114,5 CTS EURO
2004 114,7 CTS EURO
2001 116,3 CTS EURO
2000 120,9 CTS EURO
2009 120,9 CTS EURO
2005 131,6 CTS EURO
2007 133,4 CTS EURO
2006 1354 CTS EURO
2010 140 CTS EURO
2008 150,8 CTS EURO
2011 159,9 CTS EURO

Fuente: Elaboracion propia a partir de una nota de E.Matilla Prieto
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Tabla 5.4- Precios reales (cts de euro) en orden cronologico (PVP/litro)

ANO MED.ANUAL  MONEDA

1986 114,5 CTS EURO
1987 105,1 CTS EURO
1988 96,8 CTS EURO
1989 92,2 CTS EURO
1990 92,7 CTS EURO
1991 99,2 CTS EURO
1992 99,5 CTS EURO
1993 105 CTS EURO
1994 100,5 CTS EURO
1995 96,8 CTS EURO
1996 102,6 CTS EURO
1997 104,7 CTS EURO
1998 97,5 CTS EURO
1999 101,7 CTS EURO
2000 120,9 CTS EURO
2001 116,3 CTS EURO
2002 111,7 CTS EURO
2003 109,8 CTS EURO
2004 114,7 CTS EURO
2005 131,6 CTS EURO
2006 135,4 CTS EURO
2007 133,4 CTS EURO
2008 150,8 CTS EURO
2009 120,9 CTS EURO
2010 140 CTS EURO
2011 159,9 CTS EURO

Fuente: Elaboracion propia a partir de una nota de E.Matilla Prieto

Ademas, a partir de estos datos, se ha elaborado un grafico para que de manera mas visual
se puedan apreciar todos los cambios que los precios han sufrido a lo largo del tiempo, y

si hay algtin cambio resefiable.
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Grdfico 5.3- Precios reales (cts de euro) en orden cronoldgico desde 1986 hasta 2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de una nota de E.Matilla Prieto

A la vista de los datos y del grafico anterior, se puede apreciar una tendencia entre 1986
y 1989 ligeramente decreciente. Sin embargo, a partir de 1989 la tendencia cambia por
completo y pasa a ser creciente partiendo en 1989 de un valor de 92,2 cts de euro y
acabando en 2011 con un valor de 159,9 cts de euro cada litro (PVP/litro), aunque haya

habido ligeras variaciones entre esos afios.

Otro dato importante a tener en cuenta es el fendémeno de la “dieselizacion”. Dicho
fendmeno se enmarca temporalmente durante el Gltimo medio siglo, y consiste en la
creciente tendencia del uso de los motores diésel en automoviles de particulares
(repostados con gasdleo). A partir de 1974 se comenzo a perfeccionar el motor diésel y
es en 1999 cuando la cuota de vehiculos diésel alcanza el 50% y en 2006 el 70%.(Matilla
Prieto, s. f.)

Una vez conocido el fenomeno de la “dieselizacion”, y en base a los datos de precios del
gasobleo, se puede concluir que los precios del combustible en automocién han ido en

aumento, y esto puede ser un factor condicionante tanto positiva como negativamente de
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las ventas en el sector de la automocion, algo que se comprobara al final del presente

trabajo.

5.4 DIMENSION DEMOGRAFICA

5.4.1 La variacion de la natalidad en Espaifia

Para poder aportar datos sobre un aumento de la natalidad en Espafia es importante definir
el concepto de Tasa Bruta de Natalidad.

Seglin fuentes como el Instituto Nacional de Estadistica, dicho concepto se define como
aquel indicador empleado cuando se refiere al total de nacimientos ocurridos en un

determinado d&mbito geografico.(2023)

Es por ello que a continuacion se mostraran datos de la Tasa Bruta de Natalidad en Espaiia

entre 1986 y 2021 en un grafico.

Grafico 5.4- Tasa brutal de natalidad en Esparia desde 1986 hasta 2021
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente Instituto Nacional de Estadistica

A la vista de la tabla se pueden apreciar dos tendencias y tres tramos temporales. En

primer lugar, entre 1986 y 1998 la tendencia en el grafico de la tasa es decreciente, por lo
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que la natalidad estaba en descenso durante ese periodo de tiempo. Entre 1999 y 2009 la
tendencia es creciente, por lo que entre esos afios la natalidad fue en aumento. Por tltimo,
entre 2010 y 2021 la tendencia vuelve a ser decreciente, y nos encontramos con una

natalidad en descenso en este periodo reciente.

Un apunte para destacar es que el coche familiar, posiblemente esté ligado al concepto de
natalidad, ya que es un elemento que posee una carroceria de dos volimenes simples con
un portén que da acceso al maletero. Ademas, el nimero de plazas que contiene puede
variar entre las 5 y las 7 plazas, por lo que pueden transportar a un niimero mayor de

personas que un vehiculo habitual.(Renting Finders, s. f.)

5.4.2 Nuevos modelos de urbanizacion

El autor Bernard Elissalde define la metropolizacion como “una nocion forjada por
extension del téermino «metropoliy (etimologicamente, ciudad-madre) para designar a un
proceso de transformacion cualitativa, a la vez funcional y morfologico, de las ciudades

muy grandes”.(2004)

A lo largo del tiempo han ido creciendo y desarrollando las ciudades. En concreto, a partir
de los afios 80 se hacen presentes los trabajos en las periferias urbanas, porque durante
esos afios se consolida el fendmeno de la “periurbanizacion” en las ciudades grandes y
medias. (Real Sociedad Geografica y Asociacion de Geografos Espafioles, 1992)

Seglin Francisco Entrena Durdn, el fenomeno de “periurbanizacion” consiste en” la
progresiva expansion de modelos de ciudad desconcentrada, dispersa o difusa, lo que
hace que cada vez sean mas borrosas e imprecisas las fronteras fisicas y sociales entre
lo rural y lo urbano”. Ademas de eso, destaca que dicho fenémeno provoca que tanto la
relevancia como la imagen de la periferia urbana aumenten o mejoren. Dichas zonas se
hacen presentes como lugares de transicion entre el campo y la ciudad, donde se mezclan

actividades del mundo urbano y agricola.(2005)
Con el desarrollo de las ciudades a niveles como los mencionados anteriormente, surgen

otros conceptos como “la individualizacion del espacio-tiempo”, el cual consiste en los

cambios que hacen los ciudadanos en la forma de organizar el territorio y el tiempo. Para
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conseguir esto, se hace visible el uso de medios tecnoldgicos ya que lo que se pretende es
el aumento de la autonomia. Un claro ejemplo de estos medios son los medios de

transporte, entre los que se encuentra el automovil.(Ascher, 2007)

Un ejemplo de territorio que ha sufrido el fendémeno de metropolizacion en Espaiia es la
Comunidad de Madrid, el cual se ha transformado a mayor velocidad e intensidad que

ninguna otra ciudad espafiola. (Humbert et al., 2011; Valenzuela Rubio, s. f.)

5.5 DIMENSION SOCIAL

5.5.1 Variacion de los conductores en las vias de circulacion espafnolas

A lo largo de la historia, el nimero de conductores ha variado y para comprobarlo, se han
extraido datos del Anuario Estadistico General (Direccion General de Trafico, 2000,
2003, 2021). Con dichos datos, se han elaborado un grafico, uno sobre la evolucion de las
nuevas licencias totales del permiso B expedidas desde 1991 a 2021, asi su

correspondiente tabla.

Grdfico 5.5- Evolucion de las licencias expedidas del permiso B (1991-2021)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la fuente Direccion General de Trdfico
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En general se aprecian tres tendencias. Entre 1991 y 1997 la tendencia es decreciente,
cada vez se expedian menos licencias. Entre 1998 y 2008 le tendencia es creciente, es
decir, aumenta el nlimero de nuevos conductores de automovil en las carreteras espafiolas,
pero es a partir de 2009 cuando comienza a ser decreciente, y por tanto se reduce el
numero de nuevos conductores. Por ltimo, se aprecia un leve repunte a partir de 2020,
por lo que se puede decir que en este Ultimo tiempo hay un pequeio aumento de las
expediciones de licencias del permiso B de conducir, pero poco pronunciado. Estas
variaciones de expediciones de licencias, significa variaciones de los conductores en las
carreteras espafiolas y por tanto un posible factor influyente en las ventas de vehiculos,
ya que, mientras mas licencias haya expedidas, cabe pensar o establecer la hipdtesis de

que mas personas utilizaran un vehiculo y posiblemente lo adquiriran.
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6.EL FUTURO DEL SECTOR

6.1 ENCUESTA A LA POBLACION GENERAL

Ademas de la redaccion del presente trabajo, para poder tener una vision de lo que la
poblacion general aprecia sobre este sector (en relacion con las dimensiones planteadas)
y lo que creen que ocurrird en el futuro con dicho sector, se ha decidido llevar a cabo una
encuesta con la herramienta de Google Forms.

Se trata por tanto de una encuesta analitica, transversal y con respuestas abiertas y
cerradas dependiendo del tipo de pregunta establecida. Ademas, cabe destacar que se hizo
de forma online, ya que era la forma mas rapida y eficaz de obtener informacion primaria

acerca del tema tratado. Las cuestiones planteadas se especificaran en un anexo.

De un total de una muestra de 101 respuestas, se ha extraido la siguiente informacion:

Del total de participantes un 71,3% eran mujeres, un 27,7% eran hombres y el porcentaje
restante declar6 tener otro género diferente a los dos mencionados anteriormente. En
relacion con la edad, habiendo establecido cuatro tramos desde los 18 afos hasta una edad
superior a 65 afios, el tramo de edad que mas ha participado ha sido entre los 40 y los 65
afios, y el que menos los mayores de 65 anos. Cabe mencionar, que, aunque no ha sido el
grupo mas predominante, las personas entre 18 y 25 afios han tenido bastante

participacion.

En las ventas de vehiculos (turismos) nuevos puede haber varios factores que tengan
importancia e influencia y, la poblacion, ha determinado que es “el poder adquisitivo™ el
factor que en un futuro mas va a influir, asi como que “La variacion de la natalidad en
Espania (la necesidad de desplazarse hace posible un cambio de coche o la adquisicion

de uno)” lo han considerado como el menos influyente.
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Grdfico 6.1- Orden de importancia de los factores establecidos por los encuestados (mayor a menor importancia)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta realizada con Google Forms

Ademas, un 61,4% del total de los participantes, declaran que creen que si que apareceran
mas factores (positivos o negativos) que influirdn en las ventas futuras de turismos nuevos
(ademas de los que se les menciond en dicho formulario). Entre los ejemplos que
aportaron, los més destacados son: la mejora del transporte publico, nuevos combustibles,

el cambio funcional de una ciudad con mas espacio para los peatones y menos para los

vehiculos.

Por ultimo, se preguntd a la poblacion si creian que las ventas se verian afectadas en el
futuro positiva o negativamente, a lo que predomino la respuesta “positivamente” con un

55,4% de la poblacion, pero la respuesta “negativamente” con un porcentaje muy cercano
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a la otra respuesta, siendo este un 44,6%. La poblacion en este caso parece estar muy
dividida en relacion al futuro de las ventas de turismos nuevos, no hay un porcentaje lo
suficientemente alto para que predomine claramente una respuesta, pero si que la mas
elevada refleja una vision positiva de ese futuro, aunque no diste mucho numéricamente

de la vision negativa.

Grdfico 6.2- Respuestas a la pregunta "ventas afectadas en el futuro”

m NEGATIVAMENTE
m POSITIVAMENTE

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la encuesta realizada con Google Forms

6.2 ENCUESTA A UN PROFESIONAL DEL SECTOR DE LA AUTOMOCION

Por otro lado, se ha considerado como algo relevante entrevistar a un profesional del
sector de la automocion, concretamente un profesional Graduado en Ingenieria Mecéanica
y anteriormente titulado en Formacion Profesional de automociéon, D. Javier Meana
Fernandez. Antes de detallar el contenido de la entrevista, la persona experta ha
autorizado ser nombrada completamente en este documento y ha accedido a realizar dicha

entrevista previamente a su comienzo.
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La entrevista ha sido realizada en la misma direccion que la encuesta a la poblacion
general debido a que el proposito era saber la opinion de la poblacion y de un profesional
y asi, tener dos visiones sobre el mismo tema. Ademas, es importante reflejar que dicha

entrevista se ha hecho de manera personal.

En primer lugar, se pidi6 al profesional que, de todos los factores expuestos, estableciese
un orden, llegando a concluir un factor como el mas importante y otro como el menos
importante. El factor calificado como el mas importante fue “El precio de los
combustibles” y el menos importante fue “La variacion de los conductores en las vias de
circulacion espafiolas”. Para justificar esta clasificacion, expone que, “el precio de los
combustibles” es el factor mas importante o influyente en el futuro porque en el momento
presente hay paises suministradores de combustible que estdn en conflicto, habrd mas
aranceles en el futuro y también se esta ya apostado por combustibles sintéticos, seran los
que se usen en el futuro. Esto significa que, se estan intentado que cada vez se consuman

menos combustibles de los que actualmente conocemos.

Por otro lado, la justificaciébn que aporta para calificar como menos importante o
influyente en el futuro “La variacion de los conductores en las vias de circulacion
espanolas” es que, cada vez se intenta fomentar mas el transporte publico, se intentan
eliminar los coches por la contaminacion y sin olvidar que no solo eso contamina,
contamina también las calefacciones. Es decir, hay otros factores que podrian influir mas

que este.
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Grdfico 6.3- Orden de importancia de los factores establecidos por el experto (mayor a menor importancia)
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en la entrevista personal realizada

Como experto en este sector, a las preguntas sobre el surgimiento de nuevos factores del
entorno ademas de los existentes, respondié que en su opinion si surgirdn nuevos factores,
y destaca los siguientes: en primer lugar, hay fabricantes que apuestan solamente por el
coche eléctrico sin haber infraestructura, y esto supondra el factor de la finalizacion de
fabricacion de los motores de combustion. Ademas, la reduccion de la gama de modelos
en vehiculos es otro factor, es decir, que se tiende a fabricar mas vehiculos SUV, con esto,
puede hacer que caigan las ventas porque no todo el mundo tiene los mismos gustos, y el
catdlogo de vehiculos se reduce. Por ultimo, otro factor que surgird serd el aumento del
coste de las reparaciones de los vehiculos, y esto, se debe a que cada vez los vehiculos

tienen mas electronica y es mas costoso repararlos y mantenerlos.

Ademas, se le hizo una pregunta acerca de si las ventas y exportaciones se veran afectadas

en el futuro positiva o negativamente, y dada la tendencia e importancia que tiene
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actualmente este sector, si cree que seguira de la misma forma. A esta pregunta, respondio
que en el futuro cerrardn fabricas por la eliminacion de fabricacion de vehiculos diésel y
gasolina, y por tanto las ventas caerdn, asi como también lo harén las exportaciones. El
experto cree que algunas fabricas se podran transformar en fabricas de vehiculos

eléctricos, pero no todas las que se cierren, por tanto, habrd menos fabricas.
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7.CONCLUSIONES

El presente trabajo se ha realizado con el fin de analizar los factores del entorno, y su
posible o no influencia sobre las ventas de turismos nuevos. También se ha analizado la
importancia del sector, asi como se ha intentado establecer una posible vision de futuro

de dicho sector a través de la opinion de la poblacion general y de un experto.

Es por ello que tras la informacién aportada durante todo el presente documento, he

extraido varias conclusiones, las cuales expondré a continuacion:

La primera, es que la importancia del sector de la automocion se hace presente, ya que
como se expuso anteriormente, supone un 10% del PIB de Espaia, asi como que un 18%
de las exportaciones totales de este pais son solo de este sector. Espafia es un pais lider
industrial, siendo el segundo pais de Europa en fabricacion y el noveno de todo el mundo.
Ademas, genera empleo ya que, de las siete empresas analizadas en el apartado
correspondiente, en cuatro hay un crecimiento de empleo, por lo que se confirma dicha
teoria. Es por todo esto, que el sector de la automocion tiene una importancia visible en

Espana.

En un primer momento, se decidid establecer factores que tuvieran posibilidad de
influencia en las ventas de turismos nuevos de dicho sector. Estos factores fueron:

La busqueda de la seguridad vial y la comodidad en el automdvil, la preocupacion social
por el medioambiente y los cambios legislativos sobre emisiones contaminantes, el poder
adquisitivo en Espafia, el precio de los combustibles, la variacién de la natalidad en
Espaia (teniendo en cuenta que tener descendencia puede implicar cambiar el coche para
moverse toda la familia completa), nuevos modelos de urbanizacién y la variacion de los
conductores en las vias espafiolas. Estos factores fueron ordenados en dimensiones como
la tecnologica, medioambiental y politico-legal, econdémica, demografica y social

respectivamente.

A la vista de estos factores ya desarrollados, y de los datos de ventas nacionales e

internacionales, se puede concluir lo siguiente:
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En términos generales, se ha visualizado que las ventas nacionales entre 1990 y 1993
disminuyen. Esto, puede deberse a la subida del precio de los combustibles en esos afos

que pasa de 92,7 pesetas el litro a 105 pesetas el litro a precios reales.

Entre 1994 y 2007 las ventas nacionales aumentan. Esto puede deberse a que hay un
aumento de la natalidad, lo que fomenta el crecimiento de las familias. Ademas, teniendo
en cuenta el desarrollo de las ciudades y la “periurbanizacion”, la necesidad de
desplazarse es mayor, y junto con el aumento de la natalidad, es posible que aumente la
necesidad de cambiar el coche para que toda la familia se pueda desplazar junta. Ademas,
el poder adquisitivo aumenta, lo que facilita que una familia o persona pueda permitirse
con mayor facilidad comprar un vehiculo nuevo y no de segunda mano, aprovechando

los beneficios que aporta en términos de seguridad y tecnologicos.

Entre 2008 y 2012 las ventas disminuyen y puede deberse a que hay una disminucion de
conductores, lo que provoca que menos personas utilicen el automévil y por tanto
disminuya la necesidad de comprarse un coche nuevo. Hay que sefalar, que
concretamente en este periodo en Espafia, hay una inestabilidad en el poder adquisitivo y
sobre todo un factor muy importante, la crisis de 2008 de Espafia. Fue una crisis que
afect6 no solo a Espafia, sino también a la Unién Europea, dur6 hasta aproximadamente
el afio 2014 y provoco un aumento del desempleo hasta el 20% y una caida del PIB en
Espafia de hasta el 1,2%, lo que lo convirti6 en uno de los paises mas afectados.(Del Mar,
2023) Entre 2012 y 2018, las ventas nacionales vuelven a aumentar, y es posible que se
deba a un aumento del poder adquisitivo en estos afos, asi como a la salida de la crisis en
que se inicio en 2008. A partir 2019, disminuyen las ventas, pero es en 2020 y 2021
cuando en la grafica se aprecia una estabilidad con datos muy similares, aunque no se

puede afirmar que haya un estancamiento en las ventas, ya que no hay suficientes datos.

Este ultimo periodo, puede deberse a la normativa actual sobre la contaminacion y la
imposicion de pegatinas a los vehiculos por esta normativa. No todas las ciudades tienen
dicha norma aplicada y tanto el distinguir vehiculos como su aplicaciéon genera
incertidumbre en la poblacidon, porque posiblemente no sepan que vehiculo es el
adecuado, y, por tanto, no sepan si mantener el suyo actual o comprar uno nuevo. Ademas,

el poder adquisitivo ha disminuido, por tanto, puede ser otro motivo por el que haya esa
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disminucién y posterior estabilidad en las ventas, porque como ya se menciono,
comprarse un turismo, puede suponer la segunda inversidon mas importante en una familia

por detras de la vivienda.

Después de concluir lo anterior, en mi opinion, creo que todos los factores de alguna
forma tienen influencia en las ventas, pero también es cierto, que no todos tienen la misma
influencia e importancia. Creo que el factor que en este caso mas ha influido es el poder
adquisitivo, ya que una persona o familia depende de ¢l para tomar muchas decisiones a
la hora de comprar productos o servicios y, en las conclusiones se menciona en varias

ocasiones por su posible relacion con los datos de las ventas.

Ademas, creo que el factor que menos a influido es la variacion de los conductores en las
vias espaiolas, ya que, aunque han aumentado entre 2009 y 2020, entre esos afios, a nivel
nacional han disminuido las ventas y han aumentado, por lo que no creo que tenga

influencia.

Cabe destacar, que la poblacion ha establecido el poder adquisitivo como el mads
influyente, lo que apoya mi teoria, sin embargo, el experto, opina que el precio de los
combustibles es lo mas influyente, y, en mi opinion, si es influyente, pero en menor
medida que el poder adquisitivo. Ademas, dicho experto coincide con mi opinion, ya que
establece también la variacion de los conductores como el factor menos influyente, sin
embargo, la poblacion opina que este factor es algo mas influyente y posiciona como el

menor, a la variacion de la natalidad en Espana.

Para poder tener una pequefia vision de lo que en el futuro puede ocurrir con dichas ventas
(nacionales y exportaciones), en la encuesta y en la entrevista se ha preguntado a la
poblacion y experto respectivamente. La poblacion cree que habrd una afeccion de
manera positiva de las ventas, aunque estd bastante dividida porque, cerca de un 50% de
los encuestados opinan que el futuro serd negativo. El experto reflejo que se veran
afectadas negativamente las ventas nacionales y las exportaciones en el futuro por el
cierre de fabricas, y la posible eliminacion del motor diésel y gasolina. En mi opinion,
creo que, si se veran afectadas negativamente, y en primer lugar, posiblemente se vea

reflejado en el PIB, porque coincidiendo con la opinién del experto, si creo que se vayan
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a cerrar fabricas y eso supondran menor produccion nacional, menores ventas nacionales
y exportaciones, y mayor desempleo en este sector. Ademas, el poder adquisitivo en los
ultimos datos que se expusieron disminuia, por lo que si sigue en esa tendencia es menos

probable que alguien se decida a comprar un turismo nuevo.

Es decir, un sector que actualmente tiene una importancia visible es posible que, en un
futuro deje de tenerla por lo expuesto anteriormente, y que Espafia se vea afectada de
manera negativa y a nivel general, dada la gran cantidad de exportaciones que genera y

el porcentaje de PIB que supone en la actualidad.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONES PLANTEADAS EN LA ENCUESTA A LA POBLACION
GENERAL

A continuacién, muestro brevemente factores de diversos tipos que han podido influir
positiva o negativamente en las ventas de vehiculos nuevos en este sector desde 1986

hasta la actualidad.

1. La busqueda de la seguridad vial y la comodidad en el automoévil

2. La preocupacion social por el medioambiente y los cambios legislativos sobre
emisiones contaminantes.

3. El poder adquisitivo en Espafia

4. El precio de los combustibles

5. Nuevos modelos de urbanizacion (domicilio y trabajo mas distante, periferia)

6. La variacion de la natalidad en Espafia (la necesidad de desplazarse hace posible un
cambio de coche o la adquisicion de uno).

7. Variacion de los conductores en las vias de circulacion espafiolas.

Una vez expuestos estos factores, se haran unas breves preguntas:

-Ordene los siguientes factores mayor a menor influencia en las ventas futuras de
vehiculos nuevos.

- (Cree que surgiran nuevos factores del entorno externo ademas de los existentes?

- Si ha respondido SI en la pregunta anterior, exponga el/ los factores que cree que

surgiradn

Es un sector con gran importancia ya que aporta crecimiento y prosperidad a nivel incluso
mundial, ya que contribuye a nivel social de manera que facilita la movilidad de las
personas, es un motor de innovacion, generador de empleo y un punto importante en el
comercio internacional. En 2021, el 86% de los vehiculos fabricados en Espafia se
exportaron. Ademas, supone un 10% del PIB nacional y el 18% de las exportaciones

totales de Espafia son solo del sector de la automocion. Por ultimo, en Espafia hay 17
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plantas de fabricacion y se haya entre los 10 paises que mas vehiculos producen del

mundo.

- Dada la tendencia e importancia de este sector, jcree que seguird de la misma forma en
el futuro? ;las ventas se veran afectadas positiva o negativamente?

-Exponga al menos un argumento que justifique su respuesta de la pregunta anterior

ANEXO 2: CUESTIONES PLANTEADAS AL EXPERTO EN LA ENTREVISTA

A continuacién, muestro brevemente factores de diversos tipos que han podido influir
positiva o negativamente en las ventas de vehiculos nuevos en este sector desde 1986

hasta la actualidad.

1. La busqueda de la seguridad vial y la comodidad en el automoévil

2. La preocupacion social por el medioambiente y los cambios legislativos sobre
emisiones contaminantes.

3. El poder adquisitivo en Espafia

4. El precio de los combustibles

5. Nuevos modelos de urbanizacion (domicilio y trabajo mas distante, periferia)

6. La variacion de la natalidad en Espafia (la necesidad de desplazarse hace posible un
cambio de coche o la adquisicion de uno).

7. Variacion de los conductores en las vias de circulacion espafiolas.

Una vez expuestos estos factores, se haran unas breves preguntas:

-Ordene los siguientes factores mayor a menor influencia en las ventas futuras de
vehiculos nuevos.

- Como experto en el sector, {Cree que surgiran nuevos factores del entorno externo
ademas de los existentes?

- Si ha respondido SI en la pregunta anterior, exponga el/ los factores que cree que

surgirdn.
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Es un sector con gran importancia ya que aporta crecimiento y prosperidad a nivel incluso
mundial, ya que contribuye a nivel social de manera que facilita la movilidad de las
personas, es un motor de innovacion, generador de empleo y un punto importante en el
comercio internacional. En 2021, el 86% de los vehiculos fabricados en Espafia se
exportaron. Ademas, supone un 10% del PIB nacional y el 18% de las exportaciones
totales de Espafia son solo del sector de la automocion. Por ultimo, en Espafia hay 17
plantas de fabricacion y se haya entre los 10 paises que mas vehiculos producen del

mundo.

- Dada la tendencia e importancia de este sector, y desde su punto de vista como experto,
[cree que seguird de la misma forma en el futuro? ;las ventas se veran afectadas positiva
o negativamente?

-Exponga al menos un argumento que justifique su respuesta de la pregunta anterior
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