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1. RESUMEN

En este trabajo fin de grado se ha desarrollado un plan de empresa para la puesta en
marcha de un negocio de servicios deportivos de PADEL y TENIS.

El plan de empresa surge después de un andlisis del clima politico-econdémico actual y
de aspectos fundamentales del entorno, como la tecnologia aplicada al deporte y los
habitos deportivos de los esparfioles.

Asi mismo se ha realizado un analisis mas detallado de dos cuestiones de actualidad,
claves para la creacion de empresas, como son la reciente Reforma Laboral y el
anteproyecto de Ley de Emprendedores.

La constatacion del momento actual de “punto de inflexion” en la economia espafiola,
conjuntamente con el creciente impulso de la practica deportiva, especialmente
importante en el deporte del padel, configuran un entorno interesante para el desarrollo
de un proyecto de servicios deportivos.

Palabras clave: Tenis, padel, deporte, emprendedor

Abstract

In this final project was developed a business plan for the launch of a business
providing TENNIS PADDLE sport services.

The business plan comes after an analysis of the current economic and political
climate and fundamental aspects of the environment, as the technology applied to sport
and sporting habits of the Spaniards.

Also there has been a more detailed analysis of two current issues, key to the creation
of companies, such as the recent labor reform and the draft Law on Entrepreneurs.

The present moment is a "turning point™ in the Spanish economy, together with the
growing momentum of the sport, especially important in the sport of paddle, form an
interesting environment for the development of a proposed sport services.

Keywords: Tennis, paddle, sport, entrepreneur



2.

INTRODUCCION

El presente trabajo se estudia el clima actual para la creacion de empresas y la
idoneidad de acometer un proyecto de servicios deportivos en una zona de importante

entrada de turismo.

El motivo de la eleccion para el desarrollo de este trabajo es el interés por el momento
de posible mejora de la economia y el creciente desarrollo del deporte del padel, con un

volumen de usuarios en pleno crecimiento.

Asi mismo despierta mucho interes el desarrollo de la reciente Reforma Laboral, su
repercusion en el mercado laboral espafiol y la posible mejora de la competitividad de
la economia espariola.

También se ha considerado de elevado interés el desarrollo actual del anteproyecto de
la Ley de Emprendedores y la mas que necesaria mejora en Espafia de la facilidad para

la creacion de empresas.



3. OBJETO DEL TRABAJO

Los objetivos que se pretenden alcanzar mediante el presente proyecto son entre otros

los siguientes:

v

v

Conocer el entorno que nos rodea, mediante el analisis de la situacion
econdmica y politico-legal
Conocer mediante un analisis mas detallado la incidencia que sobre la iniciativa
empresarial tiene y podria tener la reforma laboral y la Ley Emprendedores
respectivamente.
Conocer los potenciales usuarios, mediante el analisis de los habitos de préactica
deportiva de la poblacién espafiola y concretamente de los deportes de padel y
tenis.
Estudiar a los competidores y sus principales caracteristicas.
A nivel interno de la empresa:

0 Analizar los puntos fuertes y débiles para poder actuar en consecuencia.
Determinar las estrategias de la empresa.
Definir los puestos de trabajo.
Establecer los objetivos tanto corporativos como funcionales
Disefar el modelo de gestion
Disefiar la organizacion funcional
Realizar un plan econémico

O O0OO00OO0O0



4, METODOLOGIA

Para el desarrollo del trabajo se han utilizado los siguientes elementos para una
descripcion y analisis de los inputs de informacion:
v" Andlisis del entorno general mediante un analisis PEST
v Analisis del entorno especifico mediante el modelo de Las Cinco Fuerzas de
Porter
v Andlisis del entorno competitivo mediante un estudio de los competidores
directos.

v Desarrollo de un Plan de Empresa especifico de servicios deportivos.

-10 -



5. CREACION DE EMPRESA

5.1. ANALISIS DEL ENTORNO - DIMENSION SOCIO CULTURAL

5.1.1. Habitos deportivos de la sociedad espafiola
Una caracteristica diferencial de las sociedades contemporaneas es el
interés por el deporte entre amplios segmentos de la poblacion. A lo largo
de las series historicas de encuestas deportivas realizadas por el Consejo
Superior de Deportes, se puede comprobar que desde 1990, la poblacién
espafola en un porcentaje superior al 60% muestra mucho o bastante
interés por el deporte. Las series historicas indican que el interés por el
deporte se ha mantenido estable desde el citado afio 1990, afio en el que
se pudo constatar un incremento de 16 puntos porcentuales a lo largo de

la década precedente.

Tabla 5.1 Evolucién interés de la poblacion por el deporte

INTERES 2010 2005 2000 1950 1980
Mucho 21 18 18 23 15
Bastante 42 43 42 42 33
Poco 25 27 25 23 27
Nada 12 12 15 1 22
NC — — — 1 2

N (8.925) (8.170) (5.160) (4.625) (4.493)

Fuente: CSD

La practica deportiva en Espafia en los tltimos 30 afios ha experimentado
un apreciable incremento, que podria asociarse a los buenos resultados
alcanzados por el deporte espafiol de alta competicion en el &mbito
internacional en este periodo, con inicio en los Juegos Olimpicos de
Barcelona 1992, al tiempo que también podria estar influenciado por la
mejora continua en la oferta de instalaciones y otras facilidades

deportivas.

Asi mismo la percepcion positiva de los beneficios que puede aportar la
practica deportiva regular en la salud, estaria originando un cambio en las

costumbres de la sociedad.

-11 -



Si tenemos en cuenta la poblacién comprendida entre los 15 y los 75
afios, se ha producido un apreciable incremento de seis puntos
porcentuales de practica deportiva en las encuestas realizadas por el CSD
en los afios 2005 y 2010.

Tabla 5.2 Evolucion de la practica deportiva entre la poblacion de 15 a 75 afios

PRACTICA DEPORTIVA 2010 2005 2000

Practica un deporte 24 23 21

Practica varios deportes 19 14 16

No practica ninguno 57 63 63

N (8.220) (8.170) (5.160)
Fuente: CSD

El 43% de los encuestados con edades comprendidas entre los 15 y los 75
afios realiza algun tipo de practica deportiva, mejorando los datos de la
encuesta del afio 2005, especialmente en lo referente a aquellas personas

que practican varios deportes.

Por lo que respecta al perfil sociodemografico de la poblacion que
practica deporte, la encuesta de habitos deportivos del CSD, la tasa de
practica deportiva segin sexo presenta una importante diferencia entre la
practica masculina y la femenina, rasgo caracteristico e histérico de la

estructura social del sistema deportivo en Espanfa.

Por lo que se refiere a la distribucion segtn edad, los resultados ponen de
manifiesto el notable acercamiento que se ha producido en las tasas de
practica deportiva de los diferentes grupos de edad. Es de destacar los
incrementos que se producen en los tramos de edad 25-34 y 55-64, entre 6

y 8 puntos porcentuales superiores a la encuesta de 2005.

El nivel de estudios es otra variable estudiada y que diferencia de manera
significativa a la poblacion, poniéndose de manifiesto que la tasa de
practica deportiva entre la poblacion que tiene estudios universitarios es
cinco veces superior a la que tienen las personas sin estudios formales. El
59% contra el 11%, ambos datos muy alejados de la media nacional

situada en el 40%.

-12 -



Si es realizada una diferenciacion segin su estatus socioecondémico, se
diferencian claramente las tasas de practica deportiva del grupo de estatus
mas alto, clase alta y media alta, con el 56% de practicantes, de las que

presentan los obreros no cualificados, solo el 30%.

Finalmente, el tamafio del municipio de residencia ofrece resultados
menos diferenciados, ya que si exceptuamos la poblacion que reside en
municipios pequefios, menores de 2.000 habitantes, con una tasa de
practica del 34%, en el resto las tasas medias de practica deportiva oscilan

alrededor de la media nacional.

Tabla 5.3 Perfil socio-demogréfico de la poblacidn que practica deporte 2010

Sexo
Varones 49
Mujeres 31
Edad
15-17 64
18-24 58
25-34 54
35-44 44
45-54 34
55-64 30
_ 65y mas 19
Nivel de estudios
Sin estudios 11
Primaria 33
Secundaria 48
Formacion profesional 49
Medios universitarios 46
Superiores 59
Estatus socioecondmico
Clase alta/media alta 56
Nuevas clases medias 46
Viejas clases medias 32
Obreros cualificados 36
Obreros no cualificados 30
Tamano de municipio
Menos de 2.000 34
2.000-10.000 37
10.001-50.000 39
50.001-100.000 43
100.001-400.000 40
400.001-1 millén 42
Mas de 1 millén 44
Fuente: CSD
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En cuanto a la forma de hacer deporte, a medida que se han ido
difundiendo las précticas fisico-deportivas mas orientadas a la diversion,
la salud y la buena forma fisica, el marco federativo-asociativo del
deporte ha ido perdiendo paulatinamente su posicion de privilegio, ante el
avance de formas mas individualizadas o grupales de practica no
asociativa. La encuesta de habitos deportivos confirma dicha tendencia,
permitiendo afirmar que a finales de la primera década del siglo XXI tres
de cada cuatro practicantes en Espafia hacen deporte por su cuenta, sin
pertenencia a ninguna asociacion.

Tabla 5.4 Como hace deporta la poblacién 2010-1990

COMO HACE DEPORTE 2010 2005 2000 1990
Por su cuenta 75 68 66 63
Como actividad de un club, asociacién,

organizacion o federacion 19 24 25 21
Como actividad del centro de

ensefanza o de trabajo 4 6 7 10
Otra respuesta 2 2 2 1
Fuente: CSD

La practica del deporte por cuenta propia, ya presentaba en el afio 1990
un porcentaje mayoritario, pero transcurridas dos décadas se ha
incrementado notablemente la brecha con la practica asociativa.

Es muy significativo la reduccién de la practica deportiva en centros de
ensefianza o de trabajo, pasando del 10% de la poblacion en 1990 a
apenas el 4% en 2010.

Si tenemos en cuenta la evolucién de la préctica fisico-deportiva sobre el
total de la poblacion comprendida entre los 15 y 75 afios en cuanto a la
practica concreta de alguna actividad deportiva se observa la progresiva
pérdida de protagonismo de los deportes tradicionales federativos frente
al creciente auge de todas aquellas actividades con un perfil més
recreativo.

Por lo que respecta al tenis y al padel, se observa en los datos de la

encuesta de habitos deportivos una tendencia contrapuesta en el nimero
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de practicantes, mientras que el tenis ve reducido su numero de
practicantes en cuatro puntos porcentuales, el padel crece 1,7 puntos
porcentuales, que en términos relativos supone que desde el afio 2005 al
afio 2010 los practicantes de padel han aumentado exponencialmente,
siendo el deporte que mas ha aumentado relativamente. En su conjunto la
practica combinada tenis-padel ha aumentado, viéndose compensada la
reduccion de los practicantes del tenis por el importante incremento de los
practicantes de padel.

En la siguiente tabla se muestran los datos completos obtenidos en la

encuesta de habitos deportivos 2010 elaborada por el Consejo Superior de

Deportes.
~Tabla 5.5 Evolucion de la practica de las actividades fisico-deportivas en Espafia entre 2010 y 2005
ACTIVIDADES FiSICO-DEPORTIVAS 2010 2005
Gimnasia y actividad fisica guiadas 14,5 10,0
Futool 10,6 10,1
Natacidn 9,6 123
Ciclismo 8,5 7.2
Carrera a pie 5,6 4.2
Montadismo 3,7 4.5
Baloncesto 33 36
Tenis 3,0 34
Atletismo 2,6 2,7
Padel 26 09
Esqui v deportes de invierno 1,9 2,2
Musculacién, culturismo y halterofilia 19 26
Pesca 13 14
Artes marciales 1,0 0,8
Tiro y caza 1,0 1.2
Pelota 0,8 1,0
Patinaje y monopatin 0,8 0,7
Voleibol 0,7 13
Actividades subacuaticas 0,7 05
Balonmano 086 06
Tenis de mesa 0,6 0,7
Golf 05 06
Squash 0,5 05
Motociclismo 0,5 0,6
Bolos y petanca 04 05
Piraglismo, remo y descensos 0.4 03
Escalada y espeleclogia 0,4 04
Lucha y defensa personal 04 0,6
Vela 03 04
Badminton 03 02
Rugby 0,2 0.2
Hipica 0,2 04
Actividades aeronduticas 0.2 01
Hockey 01 0,2
Esgrima 01 01
Motonautica y esqui nautico 01 01
Automovilismo 01 01
N (8.820) (8.170)
Fuente: CSD
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5.1.2.

Segun un estudio realizado por la empresa Media Sports Marketing
(Grupo Mediapro) para Padel Pro Tour, el nimero de practicantes de
padel en Espafia en el afio 2011 superaba los 2 millones.

El punto de inflexién en la practica del padel en Espafia se inici6 en el
afio 2006. Teniendo en cuenta el incremento continuo en nimero de
practicantes, las previsiones tomando como horizonte el afio 2015, se
podria estimar que el nimero de practicantes se duplicara, pasando de los
2 millones en el afio 2011 a los 4 millones en el 2015.

Un andlisis pormenorizado de la encuesta citada, se puede comprobar que
en la franja de edad comprendida entre 18 y 55 afios, el 8% son jugadores
habituales y ocasionales de padel, un 7% practicantes esporadicos, es
decir como minimo han jugado una vez al afio y un 22,5% estan abiertos
a probarlo, siendo considerados practicantes potenciales.

Del informe realizado por Media Sports Marketing se desprende un
considerable incremento en el nimero de mujeres que juegan al padel,
mas del 35% de los practicantes totales, principalmente en las edades
comprendidas entre 20 y 35 afios.

Asi mismo se observa en el informe que el Padel en la actualidad es un
deporte practicado fundamentalmente por la clase media de la sociedad y

de edades comprendidas entre los 20 y 45 afios.

Conclusiones

La creciente preocupacion de la sociedad espafiola sobre temas
concernientes a la salud, calidad de vida y condicion fisica, esta
generando un incremento importante en la practica deportiva.

Por lo que respecta a la practica de los deportes de tenis y padel, el
numero de practicantes conjunto se incrementa motivado por la evolucion
del péadel que es el deporte nacional con el incremento relativo mayor y

con unas previsiones para los proximos afios espectaculares.
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5.2. ANALISIS DEL ENTORNO - DIMENSION ECONOMICA

El desarrollo de esta parte del trabajo se ha basado en los estudios publicados por
La Caixa Estudios y Anélisis Economicos y por Grupo BBVA Servicio de
Estudios, informe mensual Julio-Agosto 2013 y Tercer Trimestre del 2013

respectivamente.

5.2.1. La economia global muestra un cierto debilitamiento, sobre todo en

los paises emergentes.

El escenario econdmico global es algo menos favorable que a comienzos
de afio 2013, aunque se mantienen previsiones de tasas de crecimiento
para el PIB mundial progresivas destacables para el 2013 y 2014,

concretamente

e BBVARESEACH: el 3,1% en 2013y el 3,8% en 2014.

Tabla 5.6 Previsiones macroecondmicas: PIB

(Tasas interanuales, %) 2010 201 2012 2013 2014
Estados Unidos c 2 1.8 23
UEM
Alemania
Francia
Italia £ 2.4 1.8
Espafia
Reino Unido 7 i) 1.0
Amdérica Latina *
México
Brasil
EAGLES ™
Turquia
Asla-Pacifico
Japdn
China
Asia (exc. China)

Mundo

Fuente: BBVA Research
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5.2.2.

e LA CAIXA RESEACH: el 3,3% en 2013y 4,2% en 2014.
Tabla 5.7 Prevision PIB internacional

CRECIMIENTO DEL PIB

Mundial 32 33 4.1
Paises desarrollados
Estados Unidos 22 19 28
Eurozona -05 -05 10
Alemania 09 03 5
Francia 00 =01 08
Italia 24 16 04
Espaiia -14 -14 a8
Japan 19 1.8 19
Reino Unido 0,0 08 14
Paises emergentes
Rusia 34 16 36
China 78 75
India 51 52 62
Brasil 08 i3 34
México 39 30 34
Polonia 0 14 27
Turquia 23 40 56

Fuente: La Caixa Research

Dos motivos fundamentales provocarian esta evolucion:

e El ritmo de actividad en los emergentes es algo menor de lo previsto,
sobre todo en China.

e El inesperado endurecimiento de las condiciones financieras a nivel
global, provocado por la comunicacién de la Reserva Federal sobre

los planes de paulatina disminucién de su programa QES3.

Las economias avanzadas presentan previsiones de crecimientos
débiles y la situacion en las economias emergentes tiende a

deteriorarse

Desde el comienzo del afio 2013, los nuevos datos han ido reduciendo las

estimaciones de crecimiento del PIB trimestral global.
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Gréfico 5.1
Crecimiento del PIB mundial segin modelo
BBVA-GAIN (% t/t)
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Fuente: BBVA Research

Se detalla a continuacion el comportamiento de las economias avanzadas:

e En EE.UU., el crecimiento no es excesivamente elevado en
comparacion historica con otras recuperaciones, manteniendo tasas
de crecimiento destacables. BBVA Research prevé un crecimiento
del PIB en EE.UU. del 1,8% y La Caixa Research del 1,9%.

e En Europa, se comenzaba el afio 2013 con una acumulacion de seis
trimestres de contraccién. No obstante, los datos recientes estan
siendo mas favorables y es probable que durante el segundo trimestre
del afio 2013 la zona euro pueda evitar una nueva caida del PIB. No
obstante las previsiones para el afio 2013 contindan siendo de

reduccion del PIB para el global del afio.

e Japon, por su parte, experimento en el primer trimestre del 2013 una
mejora de su PIB, revisando al alza sus previsiones de crecimiento
para el afio 2013 y los datos mas recientes apuntan a que estaria
manteniendo su dinamismo apoyado en las medidas de impulso
monetario y fiscal adoptadas por el nuevo gobierno, que han
espoleado las exportaciones (en valor, no en volumen).
Concretamente las exportaciones crecieron un 7,9% interanual en
Mayo de 2013 frente al retroceso del 2,9% del 2012.
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En cuanto a la situacién macroeconomica de las economias emergentes,

se ha debilitado significativamente:

e En China, la tendencia de suave desaceleracion se mantiene, como
fruto de la combinacién de medidas de politica economica dirigidas a
limitar el crecimiento del crédito y unos indicadores de actividad en
clave de debilitamiento. Ademas, los datos mas recientes siguen
arrojando dudas sobre la fortaleza del consumo y, en definitiva, sobre
la consolidacion del pretendido cambio de modelo de crecimiento.

Tabla 5.8 China: Indicadores econémicos en perspectiva

Variacién interanual (%)

Ultimodato ~ Periodo anterior 2m2
PIB 7 79 78
Produccion industrial 92 93 10
Produccidn eléctrica 53 74 4,2
Ventas minoristas 129 128 143
PMI manuf. (oficial) 50,1 508
PMI manuf. (HSBC) @ 2 492 -
Exportaciones 1,0 147 80
Importaciones . -03 16,8 43
Inversién®™ . 204 206 206
Crédito 145 149 15,7
Precios al consumao . 21 24 27

Fuente: Thomson Reuters Datastream, Markit y La Caixa Research.

e Brasil, Turquia e India, presentan unos desequilibrios exteriores y
fiscales significativos y no plantean un plan serio de reformas en
marcha y por lo tanto podrian ver comprometido su ritmo de avance

econdémico

v En Turquia, la existencia de conflictos sociales internos, junto al
impacto de las decisiones de la Fed, ponen de manifiesto sus
debilidades: elevada dependencia de los flujos de capital
exteriores (su déficit por cuenta corriente se sitta en el entorno del

6%) y los problemas inflacionistas constantes.

v’ Brasil, también presenta conflictos sociales, dispone de poco

margen de maniobra fiscal o monetaria para normalizar el
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complejo cuadro macroecondmico que afronta, con problemas de

inflacion y un crecimiento todavia sin romper.

India, entre los grandes emergentes, presenta los mayores
desequilibrios por cuenta corriente y fiscales y el que presenta
mas dificultades para lograr el consenso politico necesario para

introducir reformas estructurales en su economia.

5.2.3. Menor liquidez en el mercado

Otro factor que apoya las previsiones de menor optimismo sobre el
escenario econdémico global, es el endurecimiento de las condiciones
financieras vigentes a nivel global. Los anuncios de los planes de la Fed

para limitar primero, y poner fin después, a su programa de expansion
monetaria provocan dichas estimaciones.

Gréfico 5.2 Gréfico 5.3
Tipos de interés sobre |la déuda publica de
EE.UU. a 10 anos (%) Futuros sobre los tipos de la Fed (%)
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Fuente: Bloomberg Fuente: BBV A Research a partir de Bloomberg

5.2.4. Desaceleracion en China

Se ha producido un tensionamiento en el mercado interbancario chino,
siendo un aspecto accesorio del proceso que las autoridades chinas han

adoptado para poner algin remedio a dos fuentes de riesgo de su
economia.
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5.2.5.

e El desmesurado crecimiento del crédito

e El alcance y estado del sector financiero en la sombra y sus

conexiones con el sector “oficial” o regulado.

Estas tensiones ponen a la vista sombras sobre el sistema financiero
chino. Por ejemplo, la financiacion de proyectos de rentabilidad dudosa, o
la evolucidén de los precios de la vivienda, en un proceso que replica los

experimentados en algunas economias occidentales.

Existe cierta voluntad del gobierno chino en promover un cambio de
modelo de crecimiento, apoyado mas en el consumo interno y menos en
las exportaciones. Este nuevo modelo generaria un crecimiento mas
equilibrado y sostenible en el medio plazo pero obligaria a introducir
importantes ajustes durante el proceso de transformacion, que,
inevitablemente, aminorarén la marcha de su economia e imponen ciertos

riesgos.

Europa: Perspectivas de recuperacion

En Europa las tensiones financieras estan volviendo a aumentar. Aunque
no se ha materializado ningun evento importante de riesgo, las tensiones
financieras en algunos momentos han alcanzado los niveles registrados

durante la crisis del rescate de CHIPRE.
Varias razones estan detras de la situacion citada:

e Es probable que Europa también se haya visto afectada por el proceso

de recomposicién de carteras tras el anuncio de la Fed.

e Algunos paises del sur de Europa han registrado problemas de
estabilidad politica, destacando el caso de Portugal, existiendo riesgo
de que las tensiones politicas dificulten los planes de retorno al
mercado de deuda publica, aumentando por tanto la probabilidad de

que Portugal necesite ayuda adicional a partir de mediados de 2014.

-22 -



e En tercer lugar, han surgido dudas sobre la capacidad del programa
OMT (Outright Monetary Transactions) del BCE (programa de
compra masiva de deuda publica en el mercado secundario) para
contener las tensiones financieras como consecuencia del analisis

judicial al que esta siendo sometido este instrumento en Alemania.

e Por dltimo, el proceso de construccién de una unidon bancaria
continia muy lento, sometido a las necesidades que dicta la

economia politica a nivel doméstico de cada pais miembro.

Con todo, las perspectivas para el escenario econdmico de la zona del
euro se mantienen basicamente inalteradas.

Gréfico 5.4

Crecimiento del PIB por regiones
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Fuente: BBVA Research a partir de Haver

Es probable que las reformas para la mejora de la gobernanza en la zona

euro tomen impulso una vez transcurridas las elecciones en Alemania.

Es importante destacar que el Consejo Europeo ha acordado movilizar
8.000 millones de Euros para la ejecucion de medidas que fomenten el

empleo juvenil, de las que Espafia recibira el 25%.

La politica econdémica europea presenta una situacion de mayor
flexibilidad, después de la relajacién de los objetivos fiscales por parte de
la Union Europea para varios paises de la zona (no sélo de la periferia), lo

que haréa que la politica fiscal sea menos restrictiva en 2013 y 2014.
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El BCE, por su parte, ha dado pasos adicionales para el apoyo a la
actividad, bajando los tipos de interés y mostrandose comprometido con
el mantenimiento de sus tipos de interés de referencia en niveles como los
actuales o inferiores durante un periodo prolongado de tiempo, tratando
de diferenciar el ciclo de politica monetaria europeo del de EEUU,
considerando que la actividad en la EUROZONA se encuentra todavia

débil y que no se aprecian presiones inflacionistas.

El sentimiento econdmico en la EUROZONA presenta una clara
evolucion positiva motivada fundamentalmente por la mejora de los
indices de confianza del consumidor. Si vemos la evolucion histérica del
PIB en la EUROZONA vy el indice de sentimiento econdmico podriamos
anticipar un punto de inflexion en la evolucion del PIB, confirmando una

tendencia positiva.

Gréfico 5.5

Eurozona: PIB e indice de sentimiento

econdémico
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Fuente: Eurostat, encuestas de opinién de la Comision Europea y La Caxia Research.

5.2.6. Riesgos sobre la evolucién de la economia global

En cuanto a los factores de riesgo detectados, BBVA RESEACH destaca:

e Posibilidad de que el proceso de salida de las politicas monetarias

expansivas de la Fed se realice de forma desordenada.

e Un segundo factor de riesgo, a tener en cuenta en el medio plazo, se

refiere a posibles eventos no esperados en el largo proceso de
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reformas en China que podria generar una desaceleracion intensa en
el crecimiento chino. Las repercusiones irian més alla de China y
probablemente afectarian a las economias dependientes de la
demanda china, no sélo real, sino también de activos financieros de

las economias mas desarrolladas.

e Por dltimo, el evento de riesgo mas probable, continla siendo un
recrudecimiento de la crisis de la zona del euro. La situacién continua

siendo frégil.

5.2.7. Laeconomia espafiola, vision general
El escenario economico global sigue siendo compatible con una
recuperacion gradual de la actividad en Europa, crecimiento sélido en el
resto del mundo, tipos de interés libres de riesgo histéricamente bajos y
una depreciacion moderada del euro. En consecuencia, este escenario
implica un crecimiento todavia robusto de las ventas espafiolas al
exterior, que seguirdn perfilandose como soporte permanente de la
recuperacion, gracias a la creciente diversificacion de los mercados de

exportacion.

Se observa una menor debilidad del mercado laboral y de la demanda
interna (principalmente, de la inversion productiva privada). Lo anterior
es el resultado del efecto arrastre de las exportaciones, pero también de
expectativas de menor contraccion del gasto publico y privado después de
la aceleracion del proceso de consolidacion fiscal a finales del afio 2012 y
de la confirmacién de los nuevos objetivos de déficit para los proximos
afios. En su conjunto, estos factores habrian contribuido a que la
economia espafiola se situase en torno a un punto de inflexion en el
segundo trimestre del 2013, dejando atrés el periodo mas intenso de

destruccion de empleo.

Por lo tanto, se espera que la economia espafiola emprenda una moderada

recuperacion durante los proximos trimestres aungue, en el escenario mas
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probable, esta no sera suficiente para evitar una caida del PIB en el

conjunto del afio 2013 similar a la registrada en 2012,

BBVA RESEARCH indica en su ultimo informe gue el diagndstico

sobre la evolucion subyacente de la economia espafiola seria gue se

estd tocando fondo en 2013 vy el afio 2014 serd el ano de la
recuperacion.
Asi mismo LA CAIXA RESEARCH indica en su ultimo informe que

la recesiéon en Espafa estaria proxima a su fin, contemplando un

escenario de crecimiento de la actividad en el sequndo semestre del
ano 2013

Grafico 5.6

Indicador avanzado del PIB: "la Caixa” Research
Variacion intertrimestral (%)
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Fuente: La Caixa Research

El escenario dibujado no estaria exento de riesgos. A pesar de que el
efecto de las medidas puestas en marcha durante el Gltimo afio ha
prevalecido sobre el aumento de la incertidumbre, la relajacion de las
tensiones financieras y la resolucion de la fragmentacion del sistema
financiero europeo estan supeditadas a los procesos de reformas
estructurales, tanto en Espafia como en Europa, siendo de vital
importancia un avance mas decidido hacia la union bancaria. Por otro
lado, si se confirmara el agotamiento del ritmo de expansion de las

economias emergentes sin producirse un relevo apropiado de su demanda
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5.2.8.

interna como soporte al crecimiento o de un impulso mayor al esperado
de EE.UU., la recuperacion de la economia europea y, por extension, de

la espafiola podria verse truncada.

La economia espafiola en el punto de inflexion en el segundo
trimestre del 2013.

La economia espafiola se contrajo un 0,1% en el 2T13 con respecto al
trimestre anterior. El descenso de la actividad entre abril y junio habria
sido menor que el esperado y que el registrado en los compases iniciales
del 2013.

Grafico 5.7
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5.2.9.

En lo que respecta a la composicion del crecimiento, los indicadores
parciales de coyuntura sefialan una menor contraccion de la demanda
domeéstica (contribucion a la caida del PIB de -0,6 pp). Asimismo, en el
segundo trimestre del afio se asistié a la recuperacion de las ventas al
exterior, que confirma la consolidacién de la demanda externa neta como
soporte de la recuperacién, con una contribucion al crecimiento trimestral
de 0,5 pp.

De cara al tercer trimestre de 2013, la informacion disponible
pronosticaria el inicio de la fase expansiva del ciclo que, en todo caso,

vendra caracterizada por un ritmo de recuperacién gradual:

e BBVA Research: entre el 0,0% vy el 0,1% t/t

En Espafa la demanda nacional da muestras de estar tocando fondo
Aun estando a niveles relativamente bajos, los indicadores de consumo
muestran un claro punto de inflexion. En el segundo trimestre del 2013 se
ha ralentizado su deterioro. La menor reduccion esperada de la renta
disponible real de las familias, la mejora de su riqueza financiera neta, el
descenso previsto de su tasa de ahorro y la vigencia del Programa de
Incentivos al Vehiculo Eficiente habrian contribuido a sostener el
consumo privado entre abril y junio.
Gréfico 5.9

Espafa: datos observados y previsiones en
tiempo real del consumo de los hogares
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Fuente: BBVA Research a partir de INE
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5.2.10.

Gréfico 5.10
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Fuente: Ministerio de Economia y Competitividad y La Caixa Research.

La inversion residencial continla ajustdndose muy vinculada con la
debilidad de la actividad constructora, que ralentiza su correccion. No
obstante se aprecia una evolucion mejor de las ventas de vivienda
posiblemente influenciado por el cambio en la fiscalidad de la vivienda a
comienzos del afio 2013. A pesar de la mejora de la demanda, los flujos

de inversion en el sector siguen mostrando una marcada debilidad.

El consumo publico en Espafia ralentiza su reduccién
Aunque gran parte del esfuerzo de consolidacion se esta concentrando en
el recorte de la inversidn, el consumo publico continGa cayendo en el afio

2013 pero a ritmos inferiores que en el afio 2012.

Asi mismo el empleo pablico continuado deteriorandose en el afio 2013,
aunque al igual que el consumo publico a unos ritmos inferiores que en

los periodos anteriores.

Por su parte, la inversion en construccion no residencial continda

disminuyendo en el afio 2013 a ritmos similares a los periodos anteriores.
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5.2.11. El sector exterior sigue ganando empuje en la economia espafiola.

La economia espafiola al comienzo del 2013 ha continuado exportando a

un ritmo interanual elevado si se compara con las economias de su

entorno.

Gréfico 5.11

Espafa y Europa: exportaciones de bienes y
servicios (variacion % 1T12-1T13, volumen CVEC)
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Fuente: BBVA Research a partir de Eurostat

La demanda europea, tras la debilidad relativa mostrada en el primer

trimestre del 2013, presenta una tendencia positiva en el segundo

trimestre. Estas muestras de mejora se trasladarian a la evolucion de la

entrada de turistas procedentes de Europa en el mes de mayo de 2013,

unido a las tensiones politicas en los paises competidores del este del

Mediterrdneo (Egipto y Turquia) hace cada vez méas probable que en el

afio 2013 se alcancen datos de record historicos de visitantes extranjeros.
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Gréfico 5.12
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Gréfico 5.13
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Por lo tanto, con la informacion coyuntural disponible, BBVA Reseach
pronostica la recuperacion de las exportaciones de servicios y un nuevo

avance de las de bienes, lo que se traduciria en un incremento del 1,3% t/t

(4,0% a/a) de las exportaciones totales durante el 2T13.

la demanda interna.

El ritmo de contraccién de las importaciones en 1T13 siguié moderandose

debido al empuje de las exportaciones de bienes y al menor deterioro de

En su conjunto, con los indicadores parciales de coyuntura BBVA

Reseach prevé una contribucién positiva de la demanda externa neta al
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5.2.12.

crecimiento de una magnitud superior a la observada en el primer
trimestre del 2013.

El mercado laboral en Espafia muestra una evolucion positiva

Los registros del mercado laboral muestran que el ritmo de destruccion de

empleo entre abril y junio fue la mitad que el observado en el 1T13.

El inicio mas que esperanzador de la temporada turistica se ha notado en
los registros del mercado laboral, presionando a la baja el paro registrado,

reforzando los indicios de estabilizacion del mercado laboral.

El desempleo registrado apenas crecid en términos desestacionalizados en
el segundo trimestre del 2013, lo que unido a la disminucion de los
demandantes de empleo no ocupados indicaria una nueva mengua de la
poblacién econdmicamente activa.

Gréfico 5.14
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Fuente: BBVA Research a partir de MEySS

En este contexto, el ajuste salarial ha seguido avanzando, reduciéndose
los costes laborales por hora un 0,70% interanual en el primer trimestre
del 2013. Esta contencion salarial fue especialmente importante en los
sectores sometidos a mayores procesos de racionalizacion 'y

transformacion durante la crisis (inmobiliario, publico y financiero).
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Gréfico 5.15

Eurozona: coste laboral por hora
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Gréfico 5.16

Espana: evolucion de los costes salariales
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5.2.13. Moderacion en Espafia del incremento de precios
Durante el segundo trimestre del afio la inflacion general se redujo hasta
alcanzar el 1,7% a/a. Esta evolucion se corresponderia principalmente,
con la desaceleracion de los precios de la energia, que han contribuido
negativamente a la variacién interanual del IPC en los meses de abril y

mayo.

Asi mismo el indice de Precios de Consumo Armonizado (IPCA)
mantiene un diferencial positivo con respecto a la zona euro. Este dato
que podria suponer un perjuicio en la competitividad de las

exportaciones, no genera dicho efecto debido a que gran parte del
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5.2.14.

incremento estd directamente relacionado por los incrementos en los

impuestos indirectos.

El mercado de trabajo también esta contribuyendo a la contencién de los
precios ya que el crecimiento salarial medio pactado en convenio durante
el afo 2013 se ha mantenido por debajo del 1%.

Gréfico 5.17

Espana: crecimiento salarial medio pactado en
convenio colectivo (% a/a)(*)
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Fuente: BBV A Research a partir del INE

Teniendo en cuenta el incremento de la presion fiscal las expectativas de
inflacion se mantienen por debajo del 2%. La prevision que realiza
BBVA Research para el afio 2013 se situa en torno al 1,7% y para el afio
2014 en torno al 1,1%, mientras que la prevision que realiza La Caixa
Research para el afio 2013 se situa en torno al 1,6% y para el afio 2014 en
torno al 1,4%.

La consolidacién fiscal en Espafia esta cumpliendo los objetivos

El cumplimiento de los limites de déficit fijados por la Comision Europea
es una de principales bazas de ESPANA para recuperar la confianza de
los inversores exteriores. Los datos conocidos durante el afio 2013 hacen
previsible que se cumpliré el objetivo de déficit para el afio, fijado en el

6,50% del PIB. Tanto el Estado como las Corporaciones Locales estan
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realizando un importante esfuerzo y estan corrigiendo su déficit con

respecto al afio 2012.

Para el segundo semestre de afio, con la inclusion de diversas medidas
fiscales el Gobierno pretende que la recaudacion tributaria mantenga una
tendencia creciente.

Gréfico 5.18

Ejecucion presupuestaria del Estado
Acumulado en lo que va de ario (% PIB)

40

-50
ene  feb mar abr may jun jul ago  sep  oct  nov

2002 2013

Fuente: La Caixa Research a partir del IGAE.

5.2.15. Continda en Espafa el avance de la agenda de reformas establecida
por la Comisién Europea
El Gobierno mantiene la actividad en cuanto a las reformas necesarias
para facilitar la recuperacion econdmica y la convergencia con nuestro
entorno. Ejemplos de esta actividad reciente serian la Ley de Apoyo a los
emprendedores, la reforma del sistema de pensiones y la Reforma de las

administraciones publicas.

La Comision Europea considera que Espafa debe profundizar mas en las
reformas estructurales y que estds deben implementarse rapidamente,
siendo imprescindibles para volver a una senda de crecimiento sostenible

y equilibrado.
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Cuadro 5.1

Calendario de reformas propuesto por la CE

- Bvaluacién y modificacién de la reforma laboral de 2012,
« Reforma de la Administracion local,

- Plan de aumento de la eficiencia de las AA. PP.
- Autondad fiscal independiente,
- Reforma del sector energético,
4T - Regulacion del factor de sostenibilidad de las pensiones.
QB . Aplicar la Ley de Garantia de la Unidad de Mercado.
- Aprobar la Ley de Colegios y Servicios Profesionales
y la Ley de Apoyo al Emprendedor,

« Aprobar la Ley de Desindexacitn.
- Examen sisterndtico de las mayores partidas de gasto.
« Revision sistemética del sistema tributario.

Fuente: Comision Europea y La Caixa Research.

5.2.16. Perspectivas de cambio de ciclo en la economia espafiola.

BBVA RESEACH, considera que los fundamentos de la economia
espafola permiten adelantar el retorno del crecimiento a partir del
segundo semestre de 2013. No obstante sera insuficiente para evitar que
2013 se salde con una disminucion del PIB en torno al -1,4%., misma

variacion que también estima La Caixa Research.

Para el afio 2014 las previsiones apuntan a un crecimiento moderado del
PIB, BBVA Research considera un crecimiento del PIB 0,9% y La Caixa
Research del 0,8%.

Existe prevision, asi mismo, que la demanda externa, por el menor
crecimiento global previsto reducird su aportacion, pero se estima que la
demanda interna y el empleo ampliara su aportacion ya que han

demostrado una menor debilidad a lo largo del afio 2013.

Con todo, BBVA Research mantiene el diagnostico sobre la evolucion
subyacente de la economia espafola que tras practicamente cinco afios de
crisis se esta tocando fondo en 2013, dando paso en 2014 a la

recuperacion sostenida de la actividad.
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5.2.17. Conclusiones

La economia global camina hacia un marco de crecimiento para el afio
2014.

La economia espafiola esta tocando fondo en 2013 e iniciard un proceso

de moderada recuperacion en 2014.

En Espafia, se refleja una debilidad manifiesta, tanto en la oferta como en

la demanda de crédito.
La entrada de turistas esta alcanzando nuevamente cifras historicas.

El clima econébmico mundial y particularmente en Espafia presenta en la
actualidad un sesgo favorable, la empresa privada que ha podido
sobrevivir estaria saneada, los salarios y la capacidad de produccion estan
recobrando competitividad, las Entidades Financieras estan completando
su largo proceso de capitalizacion y se prevé una balanza de pagos
equilibrada. El sector publico espafiol concluira su ajuste en el personal y
en otros gastos, mejorando por lo tanto su déficit y la prima de riesgo esta

en pleno proceso de retroceso.

Cualitativamente, la percepcion de las empresas sobre la viabilidad sera
mucho mejor, siendo mucho mas posible la aparicion de nuevos
proyectos de inversion y es previsible que se produzca un efecto contagio,

tipico de la economia espafiola.

No obstante la relajacion de la politica monetaria en la Zona Euro desde
mediados del 2011 se ha trasladado muy limitadamente a la clientela de
las Entidades de Crédito Espafiolas. Los tipos de interés en los préstamos
concedidos a empresas por un valor inferior a los 250.000 Euros, que
constituyen una aproximacion al coste de financiacion de las pymes, se

han incrementado 75 puntos basicos desde el afio 2011.

Los resultados de las contestaciones de las Entidades Financieras

espafiolas a la encuesta sobre Préstamos bancarios del Eurosistema
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evidencian el carécter exigente de las condiciones de financiacion de las

sociedades a través tanto de precios como de cantidades.

El acceso al crédito, es el principal inconveniente para la creacion de
empresas en Espafia, existiendo un importante diferencial, tanto en costes

como en condiciones con la zona Euro.

-38 -



5.3. ANALISIS DEL ENTORNO - DIMENSION TECNOLOGICA

5.3.1. Evolucidn tecnologica de la raqueta de tenis

La evolucion de la raqueta de tenis a lo largo de la historia ha sido
importante, tanto en su disefio como en los materiales utilizados para su

fabricacion.

El desarrollo de esta parte del trabajo se ha basado en el estudio realizado
por BELLO OANDO, G., GONZALEZ ALVAREZ, J & GARCIA
SOIDAN, J.L. en el afio 2006 y en el articulo publicado por RAUL
VIVER, ex tenista profesional, entrenador de tenis y capital del equipo de

Copa Davis de Ecuador en el afio 2012.

Tal y como indica Raul Viver, “En 1874 el Mayor Walter C. Wingfield
registrd en Londres una patente para lo que se considera oficialmente la
primera version de las raquetas de tenis que usamos el dia de hoy”. La
elaboracion de la raqueta a la que se hace referencia era realizada con

maderas (caoba, nogal, roble, fresno o cerezo).

Posteriormente fue utilizado el laminado con finas capas de madera, pero
estas raquetas presentaban un peso excesivo en torno a 13-14 onzas,

modelo de fabricacion que se industrializé en la decada de 1940.

Los modelos de raquetas de madera se mantuvieron sin grandes cambios
hasta 1967. A mediados de 1960, de acuerdo al articulo de Raul Viver,
René Lacoste, disefi6 un modelo de raqueta de acero tubular, patente que
fue adquirida por la marca WILSON que inici6 su fabricacion y que fue
comercializada con el nombre de T2000. Esta raqueta a diferencia de las
fabricadas en madera eran mas fuertes y ligeras y fueron popularizadas
gracias a los triunfos de Jimmy Connors en los afios 70. Desde el punto
de vista del disefio esta raqueta presentaba una cabeza pequefia y cuello

largo.

Se considera que la persona que introdujo los cambios méas radicales en

las raquetas de tenis en cuanto al disefio y materiales fue Howard Head,
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ingeniero aeronautico, que tomo interés por la practica del tenis y
analizando su poca evolucion en el juego llego a la conclusion que el
problema era que el area de golpeo de las raquetas utilizadas en dicho
momento era muy pequefia e inscribid una patente para raquetas con un

tamafo de “parrilla” de golpeo desde 95 hasta 135 pulgadas cuadradas.

En 1976 la marca PRINCE introdujo en el mercado la primera ragueta
“oversize”, que como su nombre indica presentaba un tamafio mayor,
fabricada en aluminio, con corazon de plastico y de 110 pulgadas
cuadradas de cabeza, un 50% maés grande que las raquetas de madera, de
65 pulgadas. Este modelo se convirtié en muy popular entre los jugadores
ya que agilizaba el aprendizaje y facilitaba la préctica del tenis,
fundamentalmente motivado por el peso més ligero y un mayor “punto

dulce” de golpeo.

No obstante, para jugadores avanzados, esta raqueta no fue tan ventajosa,
ya que la mezcla de flexibilidad y potencia de la estructura originaba que

golpeos fuertes deformaban la raqueta y descontrolaban el resultado final.

Por lo tanto, eran demandadas por los jugadores avanzados unas raquetas
mas rigidas, manteniendo la ligereza de su peso. Head también fue
pionero en el desarrollo de las raquetea en la basqueda de materiales que
proporcionasen las caracteristicas demandadas por los jugadores.
Desarrollé las primeras raquetas de grafito. EI material era una mezcla de
fibra de carbono y pléstico. El resultado es una raqueta mucho mas ligera,

muy resistente, no deformable y aerodinamica.

De las primeras raquetas de grafito la mas famosa fue la Dunlop Max
200G, usada por McEnroe y Steffi Graf. El peso de esta raqueta era de
12,5 onzas (360 grs.).

La marca Wilson, en el afio 1987, fabricé las primeras raquetas con un
cuerpo mas ancho, llegando incluso hasta los 39 milimetros, con lo que se

gana en rigidez para mejor control del golpe.
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5.3.2.

En la actualidad se esta consiguiendo fabricar raquetas con unos pesos
medios de 10,5 onzas (300 grs.), llegando a unos minimos de 7 onzas
(200 grs.).

Asi mismo actualmente se estan probando materiales mezclados con el

grafito tales como cerdmica, fibra de vidrio, boron, titanio y Kevlar.

Finalmente y de acuerdo al estudio precitado en este apartado, las ultimas

novedades de raquetas se corresponderian con:

e Composiciones trenzadas de fibras de titanio ultrafuertes y fibras de
grafito ultraligeras. Reduce al maximo el peso y maximiza la rigidez

y potencia.

e Utilizacion de fibras “inteligentes” que mientras la pelota esta todavia
en las cuerdas, darian una mayor rigidez y dureza a la cabeza y cuello

de la raqueta

Raul Viver, expone en su articulo que la marca Babolat ha desarrollado
en estos Ultimos afios, una generacion de raquetas inteligentes con una
tecnologia denominada Play and Connect. Estas raquetas estan equipadas
con sensores para recopilar informacion y de esta forma poder analizar
datos como la fuerza aplicada al golpe, velocidad de la pelota, zonas de

contacto y aceleracion de la cabeza de la raqueta.

Zapatillas de padel

Hasta no hace mucho tiempo, la mayoria de practicantes utilizaban
zapatillas de tenis para jugar al padel, sin embargo debido al gran
aumento de demanda la mayoria de las marcas han desarrollado zapatillas
teniendo en cuenta factores tales como comodidad, agarre, amortiguacion,
estabilidad y Durabilidad.

El auge que esta experimentando el padel en los ultimos afios, genera que
los fabricantes desarrollen productos novedosos, cubriendo las
necesidades especificas que pueden darse jugando al padel. Un puesto

muy destacado y que cada vez tiene mayor importancia, son las
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zapatillas, realizandose esfuerzos por desarrollar modelos adecuados a las

diferentes caracteristicas y nivel técnico de cada jugador en particular y

de las pistas.

Incluso las marcas, estan creando lineas de productos especificos para

hombres y mujeres.

En este continuo desarrollo de los materiales, a continuacion se detallan

las principales novedades que las distintas marcas estan introduciendo en

el aflo 2013, de acuerdo con la informacion facilitada por el portal
PADEL ENGINE:

e |amarca Asics:

v

Plantilla X-40 “Comfort Dry” para reducir olor y mejorar

amortiguacion

“Clutch Counter” del talon para mejorar en comodidad y
estabilidad.

e La marca K-Swiss:

v

v

“Flow Cool System y Orthollte” mejorando la traspiracion y
control de humedad.

Tecnologia “Durawrap” que proporciona proteccion de los dedos

del pie, con especial atencion al pulgar.

“Aosta 7.0” que proporciona una mayor durabilidad.

e |Lamarca HEAD:

v

v

Estabilizado oculto para el tobillo

Tecnologia “Trinergy” en la que se alnan la tecnologia de
“confort CXG” para absorcion de impactos y propulsion de la
zona del talén, el “Energy Bridge” situado entre el talon y la
zona de la puntera para mayor estabilidad frente a la torsion, y la
tecnologia “Vi-Pod” que elimina vibraciones en la zona del

talon.
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e Lamarca Wilson
v" Suela externa “Duralast”, dando mayor durabilidad y traccion

v' “3D-F: 3-D inyectado en la pieza delantera TPU para mejorar la
estabilidad y receptibilidad.

v' “DF1” en el talon para obtener la sensacion de asentamiento en
la pista y agilidad méxima. lexion Fit, que es un material
sintético y flexible, que hace que se consiga en combinacion con
la malla una zapatilla mas cdmoda, flexible y a la vez muy

estable.

v' “Endoflt”: Construccion de funda interior para mejorar el
confort.

5.3.3. Conclusiones

Como se puede constatar con los puntos tratados anteriormente, el
material ~ deportivo esta en continua evolucion, buscando

fundamentalmente dos objetivos:

e Mejora de las condiciones de juego tanto para niveles profesionales

como para niveles de aficionados

e Optimizacion de costes, ofreciendo productos a precios cada vez mas

razonables.

Se puede afirmar que la evolucion tecnoldgica en el mundo del deporte
facilita el acceso a la practica del deporte al mayor numero de aficionados
posible y por lo tanto es un importante impulso para los negocios de
servicios deportivos.
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5.4. ANALISIS DEL ENTORNO - DIMENSION POLITICO LEGAL

5.4.1. Crisis politica en Espafia
Los espafioles consideran la corrupcion como uno de los principales
problemas del pais. Gran cantidad de escandalos que salpican a politicos
se estan destapando en los ultimos afios y la opinion publica cada vez
tiene mas presente la corrupcion. La sociedad tiene una sensacion de
hastio que se ve acentuada por la profunda crisis econémica del pais, con
cerca de seis millones de parados y muchas familias necesitadas de ayuda.
En este entorno los derroches y el enriquecimiento ilicito de los politicos

parecen todavia mucho méas deshonestos.

Segun los ultimos barémetros del CIS, un 80% de los espafioles considera
la Situacion Politica General de Espafia como mala o muy mala y

solamente un 2% la considera como buena o muy buena.

Tabla 5.9 Situacion Politica General de Espafia

% (N)
Muy buena 0.2 (4)
Buena 1.8 (44)
Regular 14.3 (354)
Mala 33.2 (819)
Muy mala 47.7  (1177)
N.S. 2.5 (61)
N.C. 0.3 (8)
TOTAL 100.0  (2467)

Fuente: Barémetro Mayo 2013 del CIS

Asi mismo un 40% de los espafioles cita la corrupcion entre los
principales problemas del pais y otro 30% sefiala a la clase politica como

un problema en si misma.
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Tabla 5.10 Problemas actuales de Espafia

% (N
El paro 82.4 (2034)
Las drogas 0.2 (5)
La inseguridad ciudadana 2.6 (65)
El terrorismo, ETA 0.4 (11)
Las infraestructuras 0.0 (1)
La sanidad 10.0 (246)
La vivienda 2.8 (68)
Los problemas de indole econémica 34.8 (859)
Los problemas relacionados con

la calidad del empleo 1.3 (33)
Los problemas de la agricultura,

ganaderia y pesca 0.2 (4)
La corrupcidn y el fraude 30.6 (756)
Las pensiones 2.4 (60)
Los politicos en general, los

partidos politicos y la politica 29.6 (731)
Las guerras en general 0.0 (0)
La Administracién de Justicia 2.6 (63)
Los problemas de indole social 4.4 (108)
El racismo 0.0 (1)
La inmigracidn 1.5 (37)
La violencia contra la mujer 0.4 (10)
Los problemas relacionados con

la juventud 1.5 (38)
La crisis de valores 1.8 (44)
La educacién 6.3 (155)
Los problemas medioambientales 0.1 (2)
El Gobierno, los politicos y los

partidos concretos 3.4 (83)
El funcionamiento de los

servicios publicos 0.9 (22)
Los nacionalismos 0.5 (18)
Los problemas relacionados con

la mujer 0.1 (2)
El terrorismo internacional 0.0 (0)
Las preocupacicnes y situaciones

personales 0.2 (6)
Estatutos de autonomia 0.2 (5)
Las negociaciones con ETA 0.1 (2)
La reforma laboral 0.0 (1)
Los recortes 4.8 (119)
Bancos 4.5 (111)
Subida del IVA 1.4 (35)
Desahucios 4.1 (101)
Fraude fiscal 0.6 (15)
Hipotecas 0.4 (10)
Monarquia 0.9 (23)
Otras respuestas 6.4 (159)
Ninguno 0.0 (0)
TOTAL 100.0  (2467)

Fuente: Barémetro Mayo 2013 del CIS

Unas magnitudes que muestran que la preocupacion de la sociedad por el

devenir de la clase politica esta en los limites maximos que vieron a
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mediados de los noventa, con los escandalos de corrupcion que se
destaparon y que eran portada de los periodicos en el ultimo gobierno

socialista de Felipe Gonzélez.

Son muchos los casos de corrupcion que en la actualidad son portada de
periddicos, estan presentes en las noticias de television y son objeto de las
tertulias radiofonicas. Casos como Giirtel, los ERES de Andalucia, los
papeles de Barcenas e incluso un asunto que afecta a la Jefatura del

Estado como es el caso Noos.

Esta situacion unida a los recortes implantados por el gobierno estan
generando una corriente en la sociedad hacia intenciones de voto alejadas
de los dos partidos mayoritarios, PP y PSOE que se han repartido el
gobierno de Espafia en la transicion. Se puede afirmar que el
BIPARTIDISMO también estaria en crisis.

De acuerdo a un sondeo realizado por GAD 3 para Antena 3, publicado
en septiembre de 2013, se observa que en relacion a las elecciones del afio
2011, los dos partidos mayoritarios perderian en intencion de voto 13,5
puntos, pasando de un 73,30% de votos recibidos a un 59,80% de
intencion de voto. Los dos partidos mayoritarios tendrian una intencion
de voto en el entorno del 30%, por lo que si se celebrasen elecciones en
estos momentos, las posibilidades de acceder al gobierno de ambos se
complica de forma considerable, dotdndose de una mayor complejidad la
formacion de gobierno, siendo necesario lograr una alianza de al menos

cuatro partidos.

Asi mismo la ultima oleada del Barometro politico de Espafia para EL
PERIODICO elaborado por GESOP en los meses de Junio y Julio, pone
de relieve la fuerte desconfianza de los ciudadanos hacia la politica,
especialmente la que representan los grandes partidos de siempre, el PP y
el PSOE. Maés del 70% de los ciudadanos no confia en el PP y més del

60% tampoco lo hace en el PSOE.
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5.4.2.

El gobierno de Espafia, teniendo en cuenta la situacién actual y buscando
una regeneracion de la clase politica y una mejora de la imagen del pais
en el exterior, aprobd un informe con 40 medidas que pretende activar

para hacer frente a la corrupcion.

A modo de ejemplo se pueden citar alguna medida como la creacion de
un nuevo tipo delictivo de financiacion ilegal de los partidos politicos,
prohibicion del uso de tarjetas de crédito en los gastos de representacion,
la ampliacion de los altos cargos cuya actividad estard sometida a un

control reforzado.

Como iniciativas legislativas son de destacar los proyectos de la Ley de
Transparencia, acceso a la informacion Publica y la Reforma del Cédigo

Penal.

La reforma del mercado laboral
El desarrollo de este apartado se ha basado en dos informes publicados
por Sagardoy Abogados y por la mercantil RANDSTAD, ambos analizan

en profundidad los puntos clave de la Reforma Laboral.

Sagardoy Abogados en su informe, considera que el objetivo de la nueva
norma seria “Tratar de frenar los efectos de la crisis econdmica sobre el
empleo y establecer un marco juridico que facilite la creacion de puestos

de trabajo”.

La situacion del mercado laboral en Espafa previa al desarrollo de la
Reforma Laboral presentaba unos indicadores muy negativos y que
aconsejaban una actuacién sobre el mismo en sintonia también con el
entorno econdmico de la Unidén Europea. Sagardoy en su informe
considera los siguientes indicadores como claves para describir el

deterioro de Mercado Laboral en Espaia:

e Latasa de paro habia pasado del 7,9% en mayo de 2007 al 22,85%

en Diciembre de 2011, con aproximadamente 5,3 millones de
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parados. El 48,7% de los menores de 25 afios se encontraban en

paro.

La duracion media del desempleo alcanzaba los 15 meses, muy por
encima de la media de los paises de la OCDE (9,6 meses de media) y

de los paises del G7 (7,4 meses de media).

La tasa de temporalidad se situaba en el 25%, tasa también muy
alejada de los paises de la Union Europea, que estaba situada en el
14%.

La evolucién desde Diciembre de 2007 del numero de afiliados a la
Seguridad Social era muy negativa, habiendo disminuido en 2,5
millones de cotizantes (un 12,50%), mientras que el gasto medio
mensual en prestaciones por desempleo habia aumentado de forma
exponencial, pasando de 1.280 millones de Euros a 2.584 millones
de Euros (un 102%).

Cuadro 5.2 Situacion Mercado Laboral en Espafia 4T 2011

TASA DE
ACTIVIDAD

59,94%

POBLACION > 16 ANOS
38.508.200

TASA DE PARO

22,85%

ACTIVOS
23.081.200

INACTIVOS

Bajo crecimiento econdmico Persistencia de la crisis

15.427.000 y ralentizacién de todos los financiera mundial asociada
jos, incluides los @ una fuerte crisis de la

emergentes deuda publica en Europa

PERSPECTIVAS
ECONOMICAS
MUNDIALES

OCUPADOS
17.807.500

PARADOS
5.273.600

Fuerte deterioro del
contexto internacional con
revisiones a la baja en las
cifras de crecimiento de

todos los paises

Fuente: Sagardoy Abogados — La Reforma Laboral 2012 - A partir de EPA 4T 2011
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En el BOE del 7 de Julio de 2012, se publico la Ley 3/2012, de 6 de julio,

de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral.

La exposicion de motivos de la Ley presenta que pretende “establecer un
marco claro que contribuya a la gestion eficaz de las relaciones laborales
que facilite la creacion de empleo y la estabilidad en el mismo, apostando

por el equilibrio entre la flexibilidad interna y externa”.

Cuadro 5.3 Estructura del R.D.LEY de Reforma del Mercado Laboral

CAPITULO CAPITULO CAPITULO CAPITULO s
1 T m . CAPITULO V

Medidas para el
fomento de la

Medidas para

Medidas para favorecer |a Adaptaciénde la

indefinida y para flexIbhidast mercado de

contratacién Leydela

favorecer la

empleabilidad de T Interna como

los trabajadores & 4 alternativa al
' z desempleo

trabajo y reducir

Concatenacion de

Clasificacién Prof. contratos Nuevo régimen de indemnizaciones para
Cnnl_ralmua tiempo Art, 41 MSCT Supresion de la :ll;:t:llvus de la banca y el sector pablico
BT parciy L e autorizacidn
. Teletrabajo i unlen &n Financiacidn de la actividad formativa
dnc i ;
Formacidn o N di pedi de x colectivos Normas para la determinacién de la
d apoyo a los pension y d Nueva portacid las emp
derecha Individual fed it r;:m:d' indemnizacidn por con beneficios que realicen despidos
Contrato para la N i despida colectivos
furmatfﬁﬂ_v el Sl Descuelgue improcedente Régimen de disfrute de vacaciones en
aprendizaje bonificaciones a la Prioridad del CC de b e
contratacién E o) Salarios de situacidn de IT
indefinida mpresa tramitacian Repasicién de prestaciones por

Ultraactividad Despido objetivo desempleay pago dnico
por absentismo

Fuente: Sagardoy Abogados — La Reforma Laboral 2012

Las principales novedades que presenta la Ley que han sido desarrolladas
por RANDSTAD en su publicacién “10 putos clave de la Reforma
Laboral 2012”serian:

e Empresas de trabajo temporal y las agencias de colocacion.

Las empresas de trabajo temporal podran operar como Agencias de
Colocacion y por lo tanto colaborar con los servicios publicos de
empleo. El objetivo es contribuir a reducir la duracion media del
desempleo, mejorar la calidad de los emparejamientos (para que los

trabajadores tengan acceso a empleos mas adecuados a sus
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caracteristicas, y las empresas encuentren a empleados mejor
preparados). En ningun caso, las Empresas de Trabajo Temporal

cobrarian a los trabajadores.
Evitar la concatenacion de contratos temporales.

A partir del 31 de diciembre de 2012 se recupera la prohibicién de

encadenar contratos temporales mas alla de los 24 meses.
Modificaciones en materia de despido improcedente

Para aquellos contratos que fueran suscritos con posterioridad al dia
12 de Febrero de 2012, la indemnizacién por despido improcedente
sera de 33 dias de salario por afio con un maximo de 24

mensualidades.

Se respetaran los derechos adquiridos de los trabajadores, de esta
forma para los contratos antiguos, la nueva indemnizacion soélo sera
de aplicacion para el periodo de trabajo que se realice a partir de la
reforma laboral. Estos contratos conservan el derecho a obtener una

indemnizacion de hasta 42 mensualidades.
Modificaciones en materia de despido objetivo colectivo

v" En materia de causas: La reforma mantiene la definicion general
de las causas que determinaba la reforma laboral realizada en el
afio 2010, no obstante introduce la aclaracion de que se entiende
que hay una disminucién persistente de ingresos ordinarios y de
ventas a los efectos de acreditar una causa econdémica si durante
3 trimestres consecutivos el nivel de ingresos ordinarios o ventas
de cada trimestre es inferior al registrado en el mismo trimestre
del afio anterior. Asi mismo a partir de la reforma solo es
exigible la existencia de la causa, no siendo necesario ningun
juicio sobre la razonabilidad ni la finalidad de la medida que

hubiera decidido el empresario.
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v' En materia de procedimiento: La reforma introduce Ila
obligatoriedad para la empresa de articular previamente un
periodo de consultas con la representacion legal de los
trabajadores y comunicarle el inicio del tramite a la autoridad
laboral, no obstante ya no se exige la autorizacién administrativa.
La empresa puede ejecutar la medida extintiva, pero puede ser
objeto de revision judicial, tanto por iniciativa individual de cada
trabajador afectado o a nivel de la representacion de los

trabajadores, que podria impugnar dicha decision.

v En materia de obligaciones adicionales: Las empresas que
despidan de forma objetiva a mas de 50 trabajadores deberan
contratar un plan de recolocacion externa a través de una
Agencia de Colocacién habilitada para ello, siendo la duracion
del plan de un minimo de seis meses. La empresa no podra

repercutir el coste del plan en los trabajadores.

Asi mismo aquellas empresas que despidan a trabajadores de 50
afios 0 mas edad, asumiran la obligacion de realizar una
aportacioén econémica al Tesoro Publico para compensar de esta
forma los gastos que deberia soportar posteriormente la

Seguridad Social.

Medidas de flexibilidad interna

Figura 5.1 Medidas para favorecer la flexibilidad interna

HMavilidad
Geografica y

\‘un-:h'-lal

l"'g! na Modificacin

Sustancial de
Condiciones
o Trabajo

Fuente: Sagardoy Abogados — La Reforma Laboral 2012

-51-



v Suspensién de contrato de trabajo o reduccion de jornada por

causas economicas, técnicas, organizativas o de la produccion:

= Bonificacion del 50% de las cuotas empresariales por
contingencias comunes devengadas durante la situacion, con
el tope de 240 dias por trabajador, siendo requisito el
mantenimiento del empleo de los trabajadores afectados por
la medida durante al menos 1 afio con posterioridad a la

finalizacion de la medida

= Cuando los trabajadores  afectados por  una
suspension/reduccion finalmente sean despedidos de forma
objetiva o en virtud de procedimiento concursal, la empresa
vendrd obligada a la reposicién de las prestaciones de

desempleo.

v" Movilidad funcional: Desaparece el concepto de categoria
profesional para dejar como unico concepto el de grupo
profesional de cara a la clasificacion profesional de los
trabajadores, dando un plazo de un afio a los convenios
colectivos para que se adapten en dicho sentido. El grupo
profesional puede incluir distintas tareas, funciones,

especialidades profesionales o responsabilidades.

v" Movilidad geografica: La principal novedad introducida es la
desaparicion de la posibilidad de que la Autoridad Laboral
paralice la efectividad del traslado ampliando su plazo y que se
prevé que mediante acuerdo en el periodo de consultas, o en el
Convenio Colectivo, se podrén establecer prioridades de
permanencia para colectivos de trabajadores (con cargas
familiares, mayores de determinada edad, discapacitados, etc.),
al margen de la que ya tienen los representantes legales de los

trabajadores.
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v" Modificacion sustancial de las condiciones de Trabajo:
Desaparece toda mencién a la finalidad de la medida,
considerandose causas economicas, técnicas, organizativas o de
produccion las que estén relacionadas con la competitividad,
productividad u organizacién técnica o del trabajo en la empresa.
La principal novedad en este apartado es que serd posible
modificar por esta via el salario, cuestion que con anterioridad no

era posible.

v" Modificacion de las condiciones reguladas en convenio
colectivo: La anterior reforma definidé un procedimiento especial
para que las empresas pudieran descolgarse del régimen salarial
de un convenio de ambito superior (sectorial). La reforma actual
amplia la posibilidad de que la empresa “se descuelgue” de
muchos mas temas del convenio que le resulte de aplicacion,
tanto si es de &mbito de empresa como si es de ambito sectorial.
La empresa, por acuerdo con los representantes de los
trabajadores, podria no aplicar materias del convenio como:
Jornada de trabajo, horario y distribucion del tiempo de trabajo,
régimen de trabajo a turnos, sistema de remuneracion y cuantia
salarial, sistema de trabajo y rendimiento, funciones (cuando
exceden de los limites de la movilidad funcional) y mejoras

voluntarias de la accion protectora de la Seguridad Social.

v' Contratos a Tiempo Parcial: La norma permite para esta
modalidad de contrato la realizacion de horas extras no hace
distincion, pero hay que tener en cuenta que siempre opera el
limite maximo legal de horas extras (80 horas anuales) ajustado

proporcionalmente a la jornada pactada en contrato.

v Distribucion irregular de la jornada: A falta de pacto, el
empresario puede distribuir de manera irregular a lo largo del

afio el 10% de la jornada de trabajo, con respeto de los descansos
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minimos, no obstante el trabajador debe ser notificado con un

preaviso de 5 dias.
Negociacion colectiva

v Prevalencia del convenio de empresa con respecto de los de
ambito superior en materias como el salario base y
complementos, abono de horas extraordinarias, horario y
distribucion del tiempo de trabajo a turnos, medidas de
conciliacion de la vida laboral. EI convenio de empresa puede
negociarse en cualquier momento de la vigencia de un convenio

de dmbito superior.

v Ultraactividad limitada de los convenios. Una vez denunciado un
convenio, si en el plazo de un afio no se llega a un acuerdo, el
convenio pierde su vigencia y resulta de aplicacion el convenio

de ambito superior, si es que existe.

v La nueva Ley declara nulas y sin efecto las clausulas de los
convenios colectivos que estableciesen la extincion del contrato

al cumplimiento de la edad ordinaria de jubilacion.
Formacion como derecho

v" Todo trabajador con un afio de antigiiedad en la empresa tiene
derecho a un permiso retribuido de 20 horas anuales para
formacion profesional para el empleo, vinculada a la actividad de

la empresa. Se puede acumular por periodos de hasta 5 afios.

v" En el caso de que se produzca una modificacién en el puesto de
trabajo, el empresario, a su cargo, tiene la obligacion de formar
al trabajador, computandose como tiempo de trabajo efectivo

dicha formacién.

v Se prevé la creacion de una cuenta de formacion del trabajador
asociada a su Numero de Afiliacion que debera mantener el SPE

en el que se irdn registrando las formaciones recibidas por el
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trabajador de acuerdo con el Catdlogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales y el Marco Espafiol de

Cualificaciones para la Educacion Superior.

Nuevo contrato para la formacion y el aprendizaje

v

Se Amplia la duracion hasta 3 afios, siendo la duracion minima
de 1 afio (el convenio colectivo puede establecer diferentes
duraciones sin que la minima pueda ser inferior a 6 meses ni la

maxima superior a 3 afios).

En el caso de que el contrato se haya concertado por una
duracion inferior a la maxima, podra prorrogarse hasta por dos
veces, sin que la duracion de cada préorroga pueda ser inferior a 6

meses, ni la duracion total exceder de la maxima.

Mientras la tasa de paro no baje del 15% se podré concertar con

mayores de 16 y menores de 30 afios (edad normal 16-25).

Se podran acoger a esta modalidad contractual los trabajadores

que esté cursando formacion profesional en el sistema educativo.

No opera el limite maximo de edad para los colectivos en
situacion de exclusion social previstos en la Ley 44/2007, para la
regulacion de las empresas de insercion, siempre que sean
contratados por parte de empresas de insercién que estén
cualificadas 'y activas en el registro administrativo

correspondiente.

Un mismo trabajador puede tener mas de un contrato de este
tipo, siempre que la formacion inherente al nuevo contrato tenga

por objeto la obtencién de una distinta cualificacion profesional.

La formacion puede ser impartida por la propia empresa

(siempre que posea instalaciones y personal cualificado).

La formacion debera ser certificada a la finalizacion del contrato.

-55-



v" Durante el primer afio de contrato el tiempo de trabajo efectivo
no puede superar el 75% de la jornada y durante el segundo y el

tercero el 85% de la jornada.

v El trabajador tiene derecho a percibir la retribucién prevista en el
Convenio Colectivo aplicable en funcién del tiempo efectivo de

trabajo, nunca menos del SMI ajustado a la jornada efectiva.

v Para incentivar la formalizacién de este tipo de contratos, se crea
un programa temporal de reducciones de la totalidad de la
cotizacion, con vigencia para toda la duracion del contrato, para
contratos suscritos a partir del 12/2/2012 con desempleados
inscritos en la oficina de empleo. Para el trabajador siempre
reduccion 100% de las cuotas y para la empresa segun plantilla:
100% de reduccion si la misma es menor de 250 trabajadores,

75% para el resto de casos.

v" Finalmente, las empresas que a la finalizacién de su duracion
inicial, o de cualquier de sus prérrogas, transformen estos
contratos en indefinidos, cualquiera que sea la fecha de su
celebracion, tendran derecho durante 3 afios a una reduccion en
su cuota empresarial de seguridad social del 1.500 €/afio en el

caso de hombres y de 1.800 €/afio en el caso de mujeres.

e Apoyo a la Pymes

v' Se crea para estas empresas el Contrato Indefinido de apoyo a

Emprendedores.
v Se establece un programa de incentivos fiscales:

= Si el primer trabajador de la empresa es contratado a través de
esta modalidad contractual y el contratado es menor de 30

afios: Deduccion en la cuota integra del impuesto de 3.000 €.

= Si se produce la contratacion de trabajadores en desempleo

con un minimo de tres mese, se genera adicionalmente:
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Deduccion en la Cuota integra del 50 % de la menor de las
siguientes dos cantidades: El importe de la prestacion
pendiente de percibir por el trabajador en el momento de la
contratacién o el importe correspondiente a 12 mensualidades

de la prestacion que tuviera reconocida.

v/ También se establece un programa de bonificaciones a la
Seguridad Social de la cuota empresarial para los contratos
suscritos con desempleados, siempre que se encuentren en los
siguientes tramos de edad: Para Jovenes entre 16 y 30 afios

(ambos inclusive) y para mayores de 45 afios.

v" Finalmente se establece una bonificacion por la transformacion
en indefinidos de contratos en practicas, de relevo y de

sustitucion por anticipacion de la edad de jubilacion.

5.4.3. Ley Emprendedores
El 29/09/2013 entr6 en vigor la Ley 14/2013 de Apoyo de los
Emprenderores y su internalizacion. La norma es considerada de vital
importancia para la iniciativa empresarial. El desarrollo de este apartado
se ha basado en los analisis realizados por Carlos Otto y Frederic Moreno
y publicados en ElConfidencial.com y en 02b.com. A continuacion se

desarrollan aquellas novedades mas destacadas de la Ley:

e Cultura del emprendedor

La Ley incluye la incorporacion a los contenidos a impartir en la
etapa educativa temas relacionados a la adquisicion de competencias
para la creacion y desarrollo de proyectos empresariales. Asi mismo
se desarrollara un proyecto especifico de formacion al profesorado.

El objetivo es “incentivar el espiritu emprendedor”.

Creacion de la formula de la miniempresas o empresas de

estudiantes. Enfocada a los estudiantes universitarios para que
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desarrollen un proyecto empresarial, pudiendo desarrollar

transacciones econdmicas, emitir facturas y abrir cuentas bancarias.

Medidas de potenciacion del emprendimiento

Implantacion de una tarifa plana de 70 Euros de cuota de autbnomos

para los nuevos emprendedores.

Se crea la figura del emprendedor de de responsabilidad limitada. El
objetivo es proteger cierto patrimonio personal del empresario ante
las deudas que genere la actividad, exceptuando casos de fraude o
negligencia grave. Un pequefio empresario no perderia su casa,

siempre que su valor no supere los 300.000 Euros.

Se crea la figura de Sociedad Limitada de Formacion Sucesiva. Es
posible poner en marcha una sociedad sin el requisito de un capital
minimo de 3.000 Euros. Esta medida se ha basado en proyectos
similares desarrollados en Alemania y Bélgica. Se establecen una
serie de restricciones relativas al reparto de dividendos y a la

retribucién de los administradores.

Mejoras en la normativa

Se agilizan los procesos de creacién de empresas. El gobierno ha
publicitado el eslogan de que “los espafioles podrén crear una
empresa en un solo trdmite y en apenas 24 horas”. El objetivo
mejorar de forma ostensible la posicién de Espafia en este apartado

en relacion al resto de paises de su entorno.

Se agiliza la posible liquidacion de los proyectos fallidos, a través de
acuerdos extrajudiciales. Con estas medidas se pretende dar unas
mayores opciones a los emprendedores para que reinicien su

actividad empresarial con nuevos proyectos.
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Implantacion de los apoderamientos electronicos para evitar que un
apoderado realice negocios con terceros aun después de haber sido

revocado.
Incentivos fiscales

Implantacion de incentivos para la reinversion de beneficios. Se
obtendré una deduccion del 10% en la cuota del Impuesto siempre
que las empresas inviertan sus beneficios en la adquisicion de activos

para estimular el negocio.

Se implanta un nuevo modelo de liquidacion del IVA. A partir del 1
de Enero de 2014 los auténomos y pymes que se den de alta en un
régimen especial creado al efecto, ingresarén el IVA cuando cobren
la factura y no trimestralmente como hasta ahora cobrasen o no las

facturas.

Incorporacion de ayudas para inversiones en I+D para aquellas
sociedades que presenten dificultades, con beneficios reducidos o
incluso en pérdidas. La Ley les permitird solicitar compensaciones
considerando aquellas cantidades que podrian haberse deducido por

sus inversiones.

Implantacion de deducciones fiscales para los “business angels”,
inversores particulares que financien nuevos proyectos empresariales.
Se establece una deduccion del 20% de las cantidades aportadas
aplicable sobre la cuota del IRPF y se consideraran exentas de
tributar las ganancias obtenidas de la inversion, siempre que sean

reinvertidas en otros nuevos proyectos.

Extension y desarrollo de proyectos.

Se establece el compromiso de revisar anualmente la normativa que
afecte a los emprendedores con el objetivo de eliminar aquellos
obstaculos que sean identificados y que supongan un freno a la

iniciativa o a la expansion de los proyectos. EI compromiso también
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abarca la reduccion de la carga administrativa para aquellos tramites

que sean necesarios para este tipo de sociedades o autbnomos.

Se implantan facilidades para que los emprendedores puedan
concurrir a concursos publicos, mediante posibilidades de uniones
entre las mismas, variando limites de concurrencia y simplificando

trdmites para el acceso a este tipo de concursos.

e Contratacion de talento extranjero e inversion de capital exterior.

Posibilidad de obtener un permiso especial de residencia para
extranjeros que sean contratados por empresas espafiolas, con el

requisito que su facturacion sea superior a los 50 millones de Euros.

Asi mismo se podrad obtener un permiso de residencia mediante la
adquisicion de una vivienda con un precio superior a los 500.000
Euros o mediante la compra de deuda publica espafiola o finalmente

con la inversion en proyectos empresariales.

5.4.4. Conclusiones

e Situacion Politica de Espafa

La maltrecha imagen de Espafia a nivel politico y la desconfianza
casi total de los Espafioles en los politicos, genera cierta
incertidumbre para la regeneracion de la actividad y mas si tenemos
en cuenta que la gobernabilidad futura podria verse dificultada por la
importante pérdida en intencién de voto que estan sufriendo los
partidos mayoritarios, PP y PSOE.

e Reforma laboral

La senda del ajuste salarial en Espafia empezo en el afio 2012,
coincidiendo con la implantacion de la Reforma Laboral y la firma
del 1l Acuerdo para el Empleo y la Negociacién Colectiva. En el

primer trimestre del afio 2013 los costes laborales por hora
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presentaban un retroceso del 0,7% interanual, contrastando con lo
ocurrido en el afio 2009, en plena recesion, cuando los costes
salariales en Espafa crecian con fuerza. El porcentaje de convenios
de nueva firma pactados en el afio 2012 con congelaciones o

reducciones salariales en Espafia representaba el 20% del total.

Grafico 5.19

Variacion salarial media pactada
en los convenios colectivos

Variacién anual (%)

40

0,0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Ministerio de Empleo y SSy La Caixa Research

El escenario creado por la reforma laboral mejora las perspectivas, ya
que ha permitido dar primacia al convenio de empresa sobre el
sectorial, reducir los costes laborales unitarios y, por tanto, mejorar la
productividad y competitividad de las empresas espafiolas,
debiéndose complementar con otros avances de la competitividad que
no dependen del precio (la calidad de los productos y la eficiencia en

los procesos productivos).

Asi mismo se incentiva de forma importante la creacion de nuevas
empresas y la contratacion de nuevo personal, dotando a las
relaciones laborales de una mayor flexibilidad y adaptacion a las

necesidades de los negocios.
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Ley Emprendedores

El planteamiento de la norma pretende dar un giro a la mentalidad de
la sociedad espafiola para que se valore mas la actividad
emprendedora, a la vez que busca arrojar luz en el entramado de
normas para el acceso a las actividades econémicas y mejorar la
posicion de Espafia en el ranking mundial en rapidez a la hora de

crear empresas.

Espafia ocupa el puesto 44 en el ranking de facilidad para hacer
negocios elaborado por el Banco Mundial, muy alejado de la media
de las economias del Altos Ingresos de la OCDE (29), empeorando
dos puestos con respecto a la situacion del informe 2012. Espafia, si
solamente tenemos en cuenta las economias de la OCDE ocuparia el

puesto 24 de 31 paises.

Aunque el dato mas preocupante es la posicion de Espafia en la
categoria de “Apertura de Negocio” ocupando el puesto 136 y con
una distancia a la frontera (DAF) de 77, lo que significaria que

Espafia se encuentra a 23 puntos porcentuales del mejor indicador.
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Tabla 5.11 Clasificacion en facilidad para hacer negocios

0 125 | Honduras 0
0 16 E@M&"ﬂm—'_. na | -
3 | 1
) = i
[
|
]
Repdhlica 1
| Turquia |
72 | Rumania |1
Finlandia 73 | halla y Gaza | 1
Malasia 74 | Seychelles 2
Suedia 75 | SanVicente y las Granadinas 3
Islandia 76 | Mongolia 0
Irfanda 77| Bahamas Q-
Taiweén, China 78 | Greda 1
Canadd 79 | Brunei Danssalam 1
Tailandia 80| Vanuaty 1
Mauricio 81 5ri Lanka ]
Alemania B2 Kurwait 1
Fstania 831 | Moldavia |1
| Asabia Saudita 84 | Croacia | o
85 | Albania 0
BE Serbia ]
BT | Mambia L =y =
88 | Barhados 0 |
89 | Unuguay 2 [
90 | lamaica 2 1
81 |China 2 | 0
92 | Ik Salomdn 0 |4
93| Gualemala ! [ o
94 | Zambia 1 1
85 | Maldias ] !
96 Saint Kirts y Nevis. ] 2
97| Marruecos 1§ 159 i 4
98 Fosowo 2 160 | SantoTomé y Princpe I
99 Viet Nam 1 161 Camenin 1
100 Granada 1 162 Guinea a
101 Ietas Marshall 0 163 | LaoRPD 3
102 | Malta 0 164 | Suriname 0
Puerto Rico {EE.ULL) 1013 Paraquay ] 165 Irak ]
Bahrein 104 | Papus Nuewa Guinea _ 0 ] 166 | Senegal _ 0
Peri 105 | Belice 1 167 | Mauritania | 0
Espaiia 106 | Jordania 0 168 Afganstdn | 0
Colombia o Pakistan 0 169 Timor-Leste | ]
Repibiica Fsiovaca 108 | Nepal 0 170 Gaben [ @
Omdin 109 | Egipto, Rep. Arabe 0 171 | Djibouti | o
Méuco 10 | Costa Rica 4 | w2 Angola [
Kazastan 111 | Palau 0 173 Zimbabwe o
Tiinez 12 scidn Rusa 2 174 Haii 0
1ni Fl Salvador 1 175 Berin 4
N4 | Gupns o | Nger 1
115 | Libano 0 177 Costa de Marfi 0
16 Repiblica ] 178 Guinea k]
17 Kiribati ] 179 Guinea-Rissau | o
Luxemburgo 118 | Yemen, Rep. 0 180 | Venezuela, RB 0
Samoa 19 Nicaragua 0 181 Congo, Rep. Dem. 1
Belanis 120 | Uganda 1 182 | Eritrea 0
Batswans 121 | Kempa 1|83 CongoRep 2
Fiji 122 Cabo Verde 0 184 | Chad 1
Panema 123 | Swazilandia 1 185 Repoblica Centroafricana 0
Tonga 124 | Amgenting 0
MNota: tas clasificaciones de todas las economias son validas a fecha junio de 2012 y figuran en las tablas por en el sitio web www.doi org, Las dasificaciones

palies disp g )
de este afio en facilidad de hacer neqocies supanen el promedic ce las clasificaciones par percentl de 1 economia en las die? Areas que s& Nan 1eniia en cLena para realizar (3

clasicacidn general de este afto. En ef nlmero de reformas ne se comtabilizan las reformas que dificultan los negodos.
Fugnte: base de datos de Downg Business.

Fuente: Banco Mundial
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Tabla 5.12 Facilidad para hacer negocios en Espafia

I Facilidad para hacer negocios en

S ___ Esparia

Esta pagina muestra un resumen de los datos del Doing Business 2013 para la economia seleccionada.
La primera tabla presenta la clasificacion global de la “Facilidad de hacer negocios™ (entre 185
economias) ¥ la clasificacion por cada tema. También lista la distancia a la frontera (DAF)**. El resto de
tablas resumen los principales indicadores por cada tema y tienen como punto de referencia a las

medias regionales y a los paises OCDE de altos ingresos.

PERSPECTIVA GENERAL DEL PAlS

REGION OCDE DOING BUSINIESS 2013
o et e i i ————— CLASIFICACION
CATEGORIADE  Ingreso alto

INGRESO 44

DOING BUSINESS 2013

INB PER C;I;I:I:A 30.990 ) DAF** (PUNTOS
uss) PORCENTUALES)
72,7

CLASFICACION DE LA CATEGORIA DR 2013 Clasificacion
Apertura da un negocio 136
Menejo de permisos de conslruccion 38
Obtencion de electricidad 70
Regiatro de propiedades 57
Obtencidn de crédito 53
Proteccion de los inversores 100
Pagu de impuestos 34
Comercio transfronterizo 39
Curmplmiento de conlratos 64
Resohzion de la insclvencia 20

DUING BUSINESS 2012
CLASIFICACION

42

DOING BUSINESS 2012
DAF** (PUNTOS
PORCENTUALES)

72,5

DB 2012 Clasificacion

BRINT EXCEL
CAMBIO
+ -2

MEJORA EN LA DAF*
{PUNTOS

PORGENTUALES)
+ 02
Cambio

134 4 -2
33 4 -5
68 + 2
56 + -1
52 + -
a8 4+ -2
36 + 2
42 + 3

64 No cambio

21 t 1

Fuente: Banco Mundial.

-64 -



5.5. ENTORNO COMPETITIVO

El andlisis del Entorno Competitivo del negocio se realiza a través de la
metodologia de las cinco fuerzas de Porter que permite una vision global de la
situacion del sector y los riesgos y oportunidades del mismo.

Figura 5.2 Andlisis cinco fuerzas de Porter

COMPETIDORES
POTENCIALES

BAJO

Necesidad de importantes inversiones

RIVALIDAD PODER NEGOCIADOR
SERVICIOS SUSTITUTIVOS COMPETIDORES ACTUALES CLIENTES

MEDIO - ALTO

. o ALTA BAJO
La proliferacién de campos de golf
genera unaamenaza a terner en
cuenta. Impotante competencia en la zona

. . . Muchos clientes e individuales
Existencia de varios clubs

PODER NEGOCIADOR
PROVEEDORES

BAJO

Mucha oferta en el mercado tanto
intalaciones como de equipamiento
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5.5.1. Rivalidad entre los competidores establecidos.

ALTA

Seis establecimientos deportivos han sido considerados como
componentes de nuestro grupo competitivo; todos se localizan en la
misma zona de la Costa, encontrdndose en un radio méximo de 15
kilometros el mas lejano.

A efectos informativos, hemos asignado una mayor o menor importancia
a lo mismos, en cuanto a su incidencia competitiva. En este sentido,
hemos considerado el criterio de proximidad a nuestro proyecto para

agrupar a los 6 establecimientos en los siguientes subgrupos:

e Directo: Localizados en un radio inferior a 5 km. En este subgrupo
se encuentra el Club de Tenis PR, el Club de Tenis MS y el Club de
Padel NA.

e Indirecto: Localizados en un radio entre 5y 15 km., compuesto por
el Club de Tenis DC, el Club de Tenis EC y el Club de Tenis BA.

Caracteristicas generales:

Tabla 5.13 Tipo de pistas competidores

TIPO

PISTAS PR MS NA DC EC BA
Tierra 11 2 - 7 8 3
Dura 4 4 4 2 1 6
Padel 4 4 11 -

Fuente: Elaboracién propia

En General, los 6 establecimientos deportivos correspondientes al grupo
competitivo, mantienen unas caracteristicas similares en cuanto a la oferta
de servicios pero entre ellos existen diferencias en cuanto a calidad y
antiguedad de instalaciones, ademas de la prioridad que cada uno aplica a

su especialidad dentro del sector:
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Cuadro 5.4 Principales caracteristicas de cada competidor

CONCEPTOS PR MS NA DC EC BA

Especialidad Tenis Tenis Padel Tenis Tenis Tenis

Socios No Si Si Si Si No
Escuela Base Si Si Si Si Si Si
Competicion No No Si Si No Si
Alquiler pista Si Si Si Si Si Si

Fuente: Elaboracion propia

Como podemos observar, hay instalaciones que priorizan la gestion
basada en el socio y otras que mantienen una gestion que permite encajar
todas las opciones, aunque por limitaciones de las instalaciones siempre
habra cierta desviacion hacia la gestion de socios o hacia la gestion como
academia. Ambas gestiones en instalaciones limitadas no son

compatibles.

Tarifas:

Tabla 5.14 Tarifas competidores

CONCEPTOS PR MS NA DC EC BA
Socio 1.200 1.000 1.000 1.000 800 -
Clase 49 45 40 45 43 40

Alquiler 22 20 24 22 20 18
Competicion No No - - No -

Fuente: Elaboracion propia

Cada establecimiento distribuye sus tarifas en base la especialidad a la
que se dedica, pero hemos expresado en una tabla los conceptos en los

que coinciden, a excepcion de la competicion.
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Segmentacion de la Clientela:

Cuadro 5.5 Especializacion tipo clientes

CONCEPTOS PR MS NA DC EC BA

Residente Medio Alto Alto Medio Medio Alto
No Residente Alto Medio Medio Alto Alto Medio
Competicion No No Medio Medio No Medio

Fuente: Elaboracion propia

Los establecimientos deportivos que se encuentran en complejos
turisticos tienen un mayor potencial en la actividad durante la temporada
alta o vacacional con clientes No Residentes. En cambio, los demas
establecimientos deportivos se mantienen estables durante todo el afio,
aumentando ligeramente la actividad en temporada alta debido a la

estacionalidad de la zona.

Analisis comparativo de puntos fuertes y débiles:

Cuadro 5.6 Puente Romano Tennis: Puntos Fuertes y débiles

PR
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Instalaciones de gran calidad Equipo tecnico sin experiencia en Competicion
Buena ubicacion Precios elevados

Cercania centros comerciales y servicios
Localizado en hotel de lujo
Buena promocidn y eventos

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro 5.7 Manolo Santana Racquets Club: Puntos fuertes y débiles

MS
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Buena ubicacion Mala direccion y gestion
Buenos servicios NPO pistas limitado para realizar distintas

actividades
Pistas de padel de muro

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 5.8 Club Padel Nueva Alcéntara: Puntos Fuertes y débiles

NA
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Buena ubicacion Instalaciones deficitarias en tenis
Unico club de padel en la zona Equipo técnico de poco nivel en tenis
Instalaciones de padel referente a nivel actividades
nacional Masificacion de clientela

Oferta programas de padel

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 5.9 Hotel Don Carlos: Puntos Fuertes y débiles

DC

PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Instalaciones de gran calidad y vistas al mar Equipo técnico con poca experiencia
Buena ubicacion
Localizacion en hotel de lujo
Buena gestion y comercializacion

Fuente: Elaboracion propia

Cuadro 5.10 Club de Tenis El Casco: Puntos Fuertes y débiles

EC
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Instalaciones de buena calidad Direccion sin experiencia en sector deportivo
Buena ubicacion Limitacion a clientes extranjeros
Capacidad de clientes Equipo técnico sin experiencia

Cercania centro comercial y servicios

Fuente: Elaboracion propia
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5.5.2.

5.5.3.

5.5.4.

Cuadro 5.11 Belair Tennis: Puntos Fuertes y débiles

BA
PUNTOS FUERTES PUNTOS DEBILES
Direccion y gestion de gran experiencia Instalaciones en mal estado
Equipo técnico con experiencia Distancia a pie de centros comerciales y
Capacidad de clientes servicios

Oferta programas Tenis&Padel

Fuente: Elaboracion propia

Amenaza de nuevos competidores. Competidores potenciales.

BAJA

La inversion de entrada es importante y la existencia de una importante
competencia en el mercado hacen que el peligro de la presencia de nuevos
competidores sea reducida, existiendo mayor probabilidad de que el

mercado se reduzca que se amplie.

Amenaza de servicios sustitutivos

ALTA

La presencia en la zona de oferta fundamentalmente de campos de golf,

ofrece una amenaza cierta para el nuevo servicio.

Poder negociador de los clientes.

BAJO - LIMITADO

Los clientes son muchos e independientes, por lo que carecen de la
capacidad negociadora que suponga una amenaza para la viabilidad del

proyecto.
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5.5.5. Poder negociador de los proveedores.

BAJO - LIMITADO

El nimero de inputs es bajo y sus costes reducidos, con mucha oferta en
el mercado, sin existir problemas de abastecimiento, no tratdndose de

productos o servicios especiales o Unicos.
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5.6. PLAN NEGOCIO CLUB TENIS-PADEL

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

El producto

El Centro Deportivo, donde se desarrollaria el proyecto contaria con las
siguientes instalaciones:

e 7 pistas de tenis de tierra batida

e 6 pistas de padel de cristal

e Sala de Stretching para jugadores y vestuarios.

e Saldn de jugadores/clientes con cafeteria.

e Recepciony Tienda Pro-Shop.

e Parking.

Localizacion

El Club Deportivo se ubica en la zona de la COSTA DEL SOL, una zona

residencial de lujo a las afueras del casco urbano.

La zona ofrece un clima benigno durante todo el afio, adecuado para el
desarrollo deportivo, que presume del mejor clima de la Peninsula

Ibérica.

Plan Estratégico

En base a los datos analizados tanto en el estudio de mercado como en la
investigacion del mismo, se ha tomado la decision por adoptar una
estrategia que se basa en la diferenciacion, logrando aportar un valor
afiadido a un servicio existente en el mercado como es una Academia de
Alta Competicion y una Escuela de Ensefianza Personalizada, ademas de

los entrenamientos de alta calidad:
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e Mision:

Ser un establecimiento deportivo rentable, cuyo objetivo fundamental
sea ofrecer una alta calidad en la prestacion de servicios y que se
posicione como referente en el mercado deportivo de la zona de la
COSTA DEL SOL.

e Vision:

Nuestro principal objetivo a corto / medio plazo es posicionarnos
adecuadamente en el mercado de tenis y padel. Buscamos un
crecimiento continuado a largo plazo y que nos permita convertirnos
en un referente para el mercado.

e Valores:
v" Compromiso general para con nuestros clientes.

v Intercambio y cooperacion, tanto interna entre nuestros
empleados, como externa reflejada en que los mismos se
vuelquen en el servicio al cliente.

v Comunicacion efectiva y afectiva.
v" Mejora continua.

v Optimizacion y respeto a los recursos.

Segun nuestra idea de negocio y de los objetivos que queremos cubrir,
hemos hecho nuestros algunos de los calificados como “principios de la

excelencia”, como son:

e Laorientacion a la accion.

e Laproximidad al cliente.

e Laautonomiay el espiritu emprendedor interno.

e La productividad gracias a las personas, dirigidas mediante valores

en la actividad diaria.
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e Conciencia tanto de nuestras posibilidades como de nuestras

limitaciones.

e Una estructura simple y &gil.

5.6.4. Anélisis DAFO

e Fortalezas:

v Excelente ubicacion: proximidad a centros comerciales, campos
de Golf, Hoteles de todas las categorias, Palacio de Congresos y
buena conexion con las principales redes de comunicacion.

v" Equipo Técnico deportivo profesional y reconocido.

v Parking privado para clientes.

v Desestacionalidad de la demanda gracias a la multisegmentacion
de la clientela.

e Debilidades:
v Limitado tamafio de las instalaciones, lo que condiciona nuestro

volumen de ventas.

e  Oportunidades:

v

Escasez de oferta de tenis y padel a nivel de alta competicion en
la zona.

La rapida presentacion y puesta en marcha de nuestro proyecto
constituiria una importante barrera de entrada para proyectos
similares en la zona.

Las bondades climatologicas convierten al club en un lugar
privilegiado durante todo el afio para la practica de tenis y padel.

La zona cuenta con una amplia y prestigiosa oferta de centros
especializados en salud.

La ubicacion presenta un importante potencial para la
localizacion de un mercado de alta gama, nacional y extranjero.
La zona se configura como &rea de influencia en su entorno
turistico y de ocio.
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Amenazas:

v Saturacion del mercado deportivo, lo que resta atractivo a este
destino.

v Falta de posicionamiento de la empresa en el mercado de Alta
Competicion.

v" La zona no ofrece una adecuada imagen entre los deportistas de
élite, dados los pocos eventos deportivos de alta competicion que
se celebran en la misma.

5.6.5. Objetivos Corporativos

5.6.6.

Podemos sintetizar las directrices que guiaran nuestra idea de negocio en

la consecucion de los siguientes objetivos:

Rentabilidad suficiente para financiar el crecimiento de nuestra

empresa a la vez que se crea valor.

Fidelizacion de nuestros clientes, expresada en la repeticion del

100% de los clientes a los que prestamos servicios deportivos.

Ocupacion minima durante el primer ejercicio de apertura del
establecimiento del 50% de las horas disponibles de uso de pistas,
con aumentos en las ventas durante los tres afios siguientes hasta

estabilizarse a partir del cuarto afo.

Objetivos funcionales

En cuanto a los objetivos funcionales que nos permitiran alcanzar lo

descrito anteriormente, podemos definirlos en lineas generales de la

siguiente manera:

Desarrollar una politica enfocada a la continua mejora de la
prestacion de nuestros servicios, que nos permita seguir la evolucion
del propio mercado. Para ello buscaremos reducir al minimo los

errores (excelencia), mejorar los procesos y disefiar un proceso que
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5.6.7.

nos permita conocer las inquietudes y sugerencias de nuestros

clientes.

e Intentar establecer un control exhaustivo de costes, que nos permita ir
reduciendo los mismos a partir del primer ejercicio de apertura del

establecimiento al publico.

e Intentar mantener los grados de ocupacion fijados en el disefio inicial
de la estrategia, mediante una gestion eficiente y a través de analisis

continuo de nuestro entorno.

Plano del proyecto

El proyecto de las instalaciones deportivas se pretende construir en una
superficie total de 11.620,56 m2 con un coeficiente de ocupacion de
12,90%.

La superficie total construida sera de 8.373,44 m2:
e Casa-Club: ............... 150,00 m2

e Pistas de Tenis: ......5.144,48 m2

e Pistas de Padel: ......1.310,16 m2

e Zonas Verdes: ......... 1.768,80 m2

El Centro Deportivo, contaria con:

e 7 pistas de tenis de tierra batida profesionales e iluminadas, de

superficie similar a la de Roland Garros.
e 6 pistas de padel de cristal iluminadas.
e Salade Stretching para jugadores y vestuarios.
e Saldn de jugadores/clientes con cafeteria.
e Recepcidny Tienda Pro-Shop.

e Parking.
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e Todas las instalaciones esenciales (eléctricas, hidraulicas, sanitarias,

etc.)

Figura 5.3 Plano del Proyecto
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5.6.8.

5.6.9.

Plantilla
Para llevar a cabo una gestién eficiente y de calidad, el personal de las

instalaciones precisara de:

e 3 Recepcionistas

1 Director de Academia de Tenis y Padel.
e 4-5 Entrenadores de Tenis.

e 1-2 Entrenadores de Padel.

e 1 Preparador fisico.

e 1 Técnico de mantenimiento.

e 1 Empleado de Limpieza.

e 1 Vigilante.

A partir del tercer afio se estudiaria la posibilidad de invertir en capital de
trabajo para ampliar plantilla en puestos como Conductor, Dependiente de

tienda, etc.

En este proyecto, se pretende crear puestos de trabajo directo, contando
con personal residente en la zona, ademas del empleo indirecto
relacionado con las actividades que se desarrollardn en las propias

instalaciones y fuera de ellas.

Gestion deportiva

La empresa cuenta con distintos objetivos deportivos a conseguir, entre

los que destaca los siguientes:

e Cubrir las necesidades actuales en cuanto a servicios de Tenis y
Padel:

v Escuela Base de Tenis y Padel.
v Escuela Adultos de Tenis y Padel.

v Escuela de Alta Competicion.
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v Alquiler de pistas de Tenis y Padel.

e Apoyar a los jugadores locales con formacion tenistica reconocida

internacionalmente.

e Convertir las instalaciones en lugar ideal de pre-temporada para

jugadores nacionales e internacionales.

e Desarrollar un calendario tenistico y de padel de competiciones a
desarrollar durante todo el afio, tanto abierto como federado y de
todas las categorias, atractivos para poder contar con el mayor

numero de participantes posible.

e Promocionarse como  Destino Deportivo  Internacional,

especialmente de Tenis y Péadel.

e Turismo Directo en cualquier temporada de afo, gracias a una
estrecha colaboracion con diversos clubes deportivos, tanto
nacionales como internacionales. Lo cual, se verd repercutido en

hoteles, restaurantes y demas actividades.

e Creacion de puestos de trabajo tanto directos como indirectos
(Recepcionistas, Monitores, Preparador Fisico, Dependiente de

Tienda, Mantenimiento, Administracion, Conductor, etc).

La Escuela de Tenis que se pretende desarrollar se caracteriza por ser una
escuela con un caracter Social e Integrador, teniendo como objetivos

fundamentales:

e Fomentar la integracion social entre los alumnos/as, las familias y de
todo aquel que se acerque al Complejo Deportivo, vinculandolos de

esta manera con la vida de la Escuela y del propio Club.

e Contribuir al desarrollo personal del alumno/a, incluyendo el
aprendizaje de actitudes, habitos, valores positivos que podran

proyectar a otros &mbitos de sus vidas.
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e Dar respuesta a las diferentes motivaciones e inquietudes de los
alumnos/as - desde los mas ludicos a los mas competitivos, dando

cabida a todos ellos.
Dicha Escuela esta pensada para estructurarla en 2 grandes Areas:
e Area Ludico-Formativa

Tiene por objetivo fomentar el desarrollo de las Actividades con una
orientacion ludico-divertida.

Esta area estd formada por la Escuela Pre-tenis, la Escuela de
Iniciacién Técnica y la Escuela de Perfeccionamiento.

e Area Formativo-Competitiva

Se propone como desarrollar las destrezas fisicas, técnicas, tacticas y
psicoldgicas en grado elevado con el objetivo de obtener unos niveles
de rendimiento en Alta Competicion.

5.6.10. Organizacion Estructural Nivel Técnico:

e  Escuela de Base:
Pre-Tenis
Mini- Tenis

e Escuela Infantil:
Iniciacion
Avanzado
Perfeccionamiento

e Escuela Juvenil:
Iniciacion
Avanzado
Perfeccionamiento

e Escuela de Adultos:

Iniciacién
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Avanzado
Perfeccionamiento

5.6.11. Organizacién Funcional

Figura 5.4 Organizacion funcional
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5.6.12. Organizacién y Metodologia de ensefianza

Figura 5.5 Organizacion y metodologia de Ensefianza

MEDIOS

Disefio y

Valoracion Evaluacion del
Progreso hacia

Objetivoos

Seleccién
Metodologia de
Ensefianza

Establecimiento
de objetivos

capacidad del
Alumno/a

CONTENIDO de la )
ENSENANZA Método Profesor

.\
-
-~
A

Alumno/a nivel

Aprendizaje Ensefianza inicial

Alumno/a nivel
final

-82-



5.6.13. Actividades a desarrollar:

e Clases de Tenis y Padel para todas las edades y niveles (Privadas y

en Grupo).

e Formacion y entrenamiento a los diferentes equipos que se puedan
componer en el Club (Categorias Inferiores, Absoluto, +35,

Veteranos, tanto masculino como femenino).
e Campus de Verano y Navidad.
e Alquiler de pista de Tenis y Padel.
e Liga Interna de Tenis y Padel.
e Ranking Vivo de tenis y Padel.
e Inter Clubes en todas las categorias.
e Clinics y Eventos con Marcas y jugadores de renombre.
e Torneos de Tenis y Padel Sociales.
e Torneos de Tenis y Padel Abiertos.
e Torneos de Tenis y Padel a Colectivos y Empresas.
e Torneosy Liga Mini-Tenis.
e Torneos Inter-Generacional.
e Mix-in de Tenis y Padel.
e Torneos de Tenisy Padel 24 horas.

e Posibilidad de organizar: ATP Challenger y Eventos de Exhibicion.
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5.6.14. Plan de Marketing

Obijetivos estratégicos del departamento de marketing:

El Plan de Marketing se basa en el andlisis de nuestro publico
objetivo, se haré de cara a lograr los siguientes objetivos:

v Reducir riesgos de implantacion del negocio que nos ocupa
(creacion de una sociedad dedicada a la gestion deportiva de un
club de tenis y padel).

v" Contribuir o intentar satisfacer las necesidades de aquel segmento
de la poblacién al que nos dirigimos y que son nuestro mercado
potencial o clientes potenciales. En nuestro caso, nuestro negocio
iria principalmente dirigido a aquella persona que quieren disfrutar
aprender y/o competir en el deporte de tenis y padel, pudiéndose
complementar con el cuidado de la salud y el estado fisico.

v" El tercer objetivo que nos mueve a desarrollar esta investigacion,
es conseguir cierta diferenciacion con respecto a nuestra
competencia directa.

v Por ultimo, enfocar nuestro negocio, conforme a un modus
operandi que nos permita obtener una mayor rentabilidad.

Objetivos funcionales del departamento de marketing:

v" Intentar conocer el perfil basico que configura la personalidad de
nuestros clientes potenciales.

v" Conocer realmente la capacidad de desarrollo en la zona y sobre
todo, que tipo de clientes y en qué medida estdn dispuestos a
desplazarse a este club.

v Buscar informacién acerca de en qué medida afecta las
instalaciones de los clubs en la eleccion de los mismos.

v" Encontrar aquella idea de negocio que satisfaga mejor a nuestros
clientes respecto de nuestros servicios complementarios a ofertar.

v' Cuantificar el medio/s gracias al cual mejor nos damos a conocer
y nos convertimos en una entidad mas accesible respecto de
nuestro publico objetivo.
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v" Intentar tener una idea mas o menos clara de qué precio estan
dispuestos a soportar nuestros clientes, teniendo en cuenta la
situacion del mercado y nuestra competencia directa, para asi
poder fijar con el menor grado de error posible, nuestra politica de
precios.

Perfil de nuestro cliente tipo:

Fruto de nuestro analisis del mercado y méas concretamente, del
estudio del turismo y de la actividad deportiva, particularmente del
tenis y del padel, podemos definir de un modo méas o menos claro el
conjunto de caracteristicas que configuran el perfil de nuestro publico
objetivo.

En primer lugar debemos hacer mencion a la creciente demanda que
se observa de Academia de tenis de competicion a nivel regional,
fruto de la escasez de centros de esta categoria. Es por ello que
nuestro cliente, como no podia ser de otra forma, se caracterizara en
primer lugar porque opta por un centro de alto rendimiento de la méas
alta categoria para su entrenamiento y que por tanto, disfrutara de una
posicion econdmica elevada bien por recursos propio o bien mediante
patrocinios.

Podemaos describir a nuestro cliente de la siguiente manera:

v" Nifios, adultos, familias y empresas. Los servicios se configuran
amoldandose a cada grupo dependiendo de sus objetivos y
necesidades para disfrutar del tenis y del padel a cualquier nivel.

v En otro orden, sefialaremos también que el perfil de nuestro
cliente potencial oscilard mayoritariamente en una media de edad
entre 5 y 18 afios y de 35 en adelante, tanto de nacionalidad
espafiola como nacionalidad extranjera.

v" En cuanto a la estacionalidad de este tipo de cliente, hay que
sefialar que el turismo deportivo se realiza durante todo el afio en
la costa, aumentando la demanda en los meses de Julio y Agosto,
y en las fechas vacacionales de Navidad y Semana Santa.

Tipos de cliente canal

Una vez realizado el estudio tanto de nuestro mercado, como del
perfil que va a ser nuestro cliente final, los principales clientes a los
que nos vamos a enfocar va a ser:
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v" Jugadores de competicion:

Nos van a facilitar el ampliar nuestro abanico de mercado, asi
como extenderlo geograficamente. Ya que viajan muchas semanas
al afio por distintos paises, siendo nuestra imagen como academia
y equipo. Gracias a este método, buscamos el darnos a conocer en
el circuito profesional para poder captar clientes de competicion.

Por nuestra parte correrd el deber de realizar un buen trabajo con
esos jugadores para que los posibles clientes puedan recibir
informacion directa o indirecta de nuestros servicios, asi como
promociones y eventos especiales.

v’ Clientes residentes:

Se trata de los clientes que se demandan el servicio durante todo el
afio y con cierta frecuencia, convirtiéndose en un importante canal
de publicidad siempre que se encuentren satisfechos con nuestros
Servicios.

v’ Clientes no residentes:

Se trata de un cliente estacional y muy importante para el negocio,
ya que refuerza la actividad y aumenta la facturacion en distintas
épocas del afio.

Estos clientes suelen disfrutar del deporte también en la region
donde reside, por lo que nos interesa prestar un inmejorable
servicio para que existan buenos comentarios sobre nosotros a su
vuelta.

v Clubs:

Mediante acuerdos con otros clubs, se pueden crean sinergias
interesantes para ambas partes, especialmente cuando estos clubs
tienen su pico més alto de actividad en épocas o estaciones del afio
distintas a la nuestra.

Estrategia de precios:

Vamos a establecer, en primer lugar, las cuatro categorias de precios
sobre las que se va a sustentar nuestro analisis:
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v" Precios fijos.

v" Precios con descuento.
v" Precios promocionales.
v" Precios dindmicos.

Este ultimo es el sistema mas flexible ya que va a suponer una
personalizacion completa de los precios, variando esto para cada
producto y cada consumidor.

Nuestra estrategia de precio va a ser la de producto exclusivo y
especializado, acompafiado por paquetes de servicios adicionales
para amortiguar y hacer menos marcada la estacionalidad.

Una vez analizados los datos investigados y presentados que pensamos
como fundamentales a la hora de estudiar la viabilidad del proyecto que
se pretende llevar a cabo, podemos sintetizar las conclusiones a las que

nos llevan los mismos en las siguientes:

e Existe un elevado porcentaje de potenciales clientes que considera la

existencia real de las necesidades que nos proponemos a cubrir.

e La zona donde se desarrollaria el proyecto satisface las necesidades
de la préactica deportiva durante todo el afio, por lo que solo se

sufriria una ligera estacionalidad.

e Destacamos la calidad del servicio y la ensefianza de Alta

Competicion, que actualmente escasean en la zona.
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5.6.15. Plan Econdmico

El plan econdmico-financiero se basa en unos datos de mercado de la
zona y tomando como referencia la ocupacion actual de varias

instalaciones similares.

Se prevé una inversion de 440.000€ para la construccion y puesta en
marcha de las instalaciones deportivas, contando con financiacion propia
de 440.000€ méas los gastos sucedidos de las posibles pérdidas

ocasionadas durante el primer afio en la Cuenta de Explotacion.
Datos a tener en cuenta:
e  Amortizacion del Activo:
v" Construccion 40 afos.
v Resto Activo 10 afios.
e 100% Financiacién propia. (Gastos Financieros 0€)

e Canon Concesion Administrativa 10.000€/afio + 10.000€/afio

dedicado a Obra Social en las propias instalaciones.

Basandonos en esos datos, se presenta el Plan de Negocio que se adjunta

como anexo | al presente estudio.
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ANEXO 1

PyG Previsional

Cuenta de RESULTADOS P y G ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10 ANO 11

VENTAS 360.020,00 494.664,00 574.559,00 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95

TENIS 189.280,00 259.896,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00 301.301,00

PADEL 162.240,00 222.768,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00 258.258,00

GYM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

CAFETERIA 5.000,00 7.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00 8.000,00

TIENDA 2.500,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00 3.000,00

PATROCINIO 1.000,00 2.000,00 4.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00

(-) Coste de Ventas

MARGEN BRUTO 360.020,00 494.664,00 574.559,00 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95 605.386,95

(-) Gastos de Estructura 359.872,00 477.692,80 546.256,00 557.181,12 557.181,12 557.181,12 557.181,12 557.181,12 557.181,12 557.181,12 557.181,12

RECEPCIONISTA 1 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00

RECEPCIONISTA 2 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00

RECEPCIONISTA 3 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00

PREPARADOR FISICO 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00 13.440,00

DIRECTOR TENIS Y PADEL 25.200,00 25.200,00 33.600,00 33.800,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00 33.600,00

ENTRENADORES TENIS ¥ PADEL 170.352,00 282.172,80 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00 336.336,00

LIMPIEZA 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00 7.560,00

MANTENIMIENTO 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00 15.120,00

VIGILANTE 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00

SEGURO R.C. 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00

AGUA 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00 7.200,00

Lz 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00 21.600,00

PUBLICIDAD 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00

PROVEEDORES 12.000,00 18.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00 24.000,00

CANON CONCESION ADMIISTRATIVA 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00

ficio Bruto de Expl i6n 6 EBITDA 148,00 16.971,20 28.303,00 48.205,83 48.205,83 48.205,83 48.205,83 48.205,83 48.205,83 48.205,83 48.205,83

(-) Amortizaciones y Provisiones 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 14.000,00 10.000,00

Beneficio antes de intereses e Impuestos (BAIT) -13.852,00 2.971,20 14.303,00 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 38.205,83

(-) Gastos Financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Beneficios antes de Imp (BAT) -13.852,00 2.971,20 14.303,00 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 34.205,83 38.205,83 |
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ANEXO 1

PREVISION INGRESOS

*Afio 3+n crecimiento del 5% y a partir de ese momento se mantiene un volumen de ventas constante

[TENIS 189.280,00 52,57 250.896,00 52,54 301 52,44 301.301,00 49,77
PADEL 162.240,00 45,06 222.768,00 45,03 258 258,00 43,95 258 758,00 42,66
GYM - 0,00 0,00
CAFETERIA 5.000,00 8.000,00 1,32
[TIENDA 2.500,00 3.000,00 0,50
PATROCINIO 1.000,00 6.000,00 0,99
[TOTAL 360.020,00 605.386,95 100,00
ARO 1
TENIS Y PADEL €/h MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
PISTAL 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 312000 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTA 2 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTA3 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTA 4 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTAS. 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTA & 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PISTAT 0 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2,080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL 1 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL2 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL 3 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL4 20 1.040,00 1,300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 312000 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2,080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL 5 20 1.040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1,300,00 3.120,00 4.160,00 4.160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
PADEL 6 20 1,040,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1,300,00 3120,00 4.160,00 4,160,00 3.120,00 2.080,00 2.080,00 2.080,00 27.040,00
TOTAL 260 13.520,00 16.900,00 16.900,00 16.900,00 16.900,00 40.560,00 54.080,00 54.080,00 40.560,00 27.040,00 27.040,00 27.040,00 351.520,00
HORAS PREVISTAS MES/pista 52,00 65,00 65,00 65,00 65,00 156,00 208,00 208,00 156,00 104,00 104,00 104,00 1.352,00
CAFETERIA - - - - - - - - - - - - -
TOTAL 13.520,00 16.900,00 16.900,00 16.900,00 16.900,00 40.560,00 54.080,00 54.080,00 40.560,00 27.040,00 27.040,00 27.040,00 351.520,00
ARO 2
TENIS Y PADEL /h IMES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
PISTAL 2 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 382200 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PISTA 2 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PISTA3 1 2184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 352200 4368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PISTA 4 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PISTAS 2 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 382200 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 273000 2.730,00 37.128,00
PISTA G 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3822,00 4.368,00 4,368,00 3.822,00 2.730,00 2,730,00 2.730,00 37.128,00
PISTA7 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADEL 1 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADEL2 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADEL 3 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADEL 4 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADEL 5 21 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
PADELE 2 2.184,00 2.184,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 3.822,00 4.368,00 4.368,00 3.822,00 2.730,00 2.730,00 2.730,00 37.128,00
ToTAL 273 28.392,00 35.490,00 35.490,00 35.490,00 49.686,00 56.784,00 56.784,00 49.686,00 35.490,00 35.490,00 35.490,00 482.664,00
HORAS PREVISTAS MES/pista 104,00 130,00 130,00 130,00 182,00 208,00 208,00 182,00 130,00 130,00 130,00 1.768,00
GYM - - - - - - - - - - - - -
CAFETERIA - - - - - - - - - - - - -
TOTAL 28.392,00 28.392,00 35.490,00 35.490,00 35.490,00 49.686,00 56.784,00 56.784,00 49.686,00 35.490,00 35.490,00 35.490,00 482.664,00
ARO 3
TENIS ¥ PADEL €/h MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES9 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
PISTAL 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3,354,00 3913,00 4.472,00 4.472,00 3913,00 363350 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTA 2 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTAS 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTA 4 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTA 5 21,5 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTA 6 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PISTA7 215 2.795,00 2,795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 363350 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PADEL 1 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 363,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PADEL 2 215 2.795,00 2,795,00 3.354,00 3.354,00 3,354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PADEL 3 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3633,50 3633,50 3.354,00 43.043,00
PADELA 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3633,50 363350 3.354,00 43.043,00
PADEL 5 215 2.795,00 2.795,00 3.354,00 3.354,00 3.354,00 3.913,00 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3.633,50 3.633,50 3.354,00 43.043,00
PADELE 215 2.795,00 279500 3.354,00 3.354,00 3.354,00 391300 4.472,00 4.472,00 3.913,00 3633,50 363350 3.354,00 43.043,00
TOTAL 279,5 36.335,00 36.335,00 43.602,00 43.602,00 43.602,00 50.869,00 58.136,00 58.136,00 50.869,00 47.235,50 47.235,50 43.602,00 559.559,00
HORAS PREVISTAS MES/pista 130,00 130,00 156,00 156,00 156,00 182,00 208,00 208,00 182,00 169,00 169,00 156,00 2.002,00
CAFETERIA - - - - - - - - - - - - -
TOTAL 36.335,00 36.335,00 43.602,00 43.602,00 43.602,00 50.869,00 58.136,00 58.136,00 50.869,00 47.235,50 47.235,50 43.602,00 559.559,00
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ANEXO 1

PREVISION GASTOS

ANO 1
Descripcién Categoria Coste Base 5.5 Coste Bruto Mensual Coste ANUAL Total % Coste Total
RECEPCIONISTA 1 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 4,20
RECEPCIONISTA 2 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 4,20
RECEPCIONISTA 3 RECEPCION 450,00 180,00 630,00 7.560,00 2,10
PREPARADOR FISICO GYM 800,00 320,00 1.120,00 13.440,00 373
DIRECTOR TENIS Y PADEL TENIS 1.500,00 600,00 2.100,00 25.200,00 7,00
ENTRENADORES TENIS Y PADEL TENIS 10.140,00 4.056,00 14.196,00 170.352,00 47,34
LIMPIEZA MANTENIMIENTO 450,00 180,00 630,00 7.560,00 2,10
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 420
VIGILANTE MANTENIMIENTO 1.000,00 400,00 1.400,00 16.800,00 4,67
SEGUROR.C. SEGURO 800,00 - 800,00 0,22
AGUA GASTOS SUMINISTRO 600,00 600,00 7.200,00 2,00
Lz GASTOS SUMINISTRO 1.800,00 1.800,00 21.600,00 6,00
PUBLICIDAD PROVEEDORES 1.000,00 1,000,00 12.000,00 333
CANON CONCESION ADMINISTRATIVA - 20.000,00 5,56
PROVEEDORES PROVEEDORES 1.000,00 1.000,00 12.000,00 333
TOTAL 22.240,00 6.816,00 28.256,00 359.872,00 100,00

ANO 2
Descripcién Categoria Coste Base 55 Coste Bruto Mensual Coste ANUAL Total % Coste Total
RECEPCIONISTA 1 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 317
RECEPCIONISTA 2 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 3,17
RECEPCIONISTA 3 RECEPCION 450,00 180,00 630,00 7.560,00 158
PREPARADOR FISICO GYM 800,00 320,00 1.120,00 13.440,00 2,81
DIRECTOR TENIS Y PADEL TENIS 1.500,00 600,00 2,100,00 25.200,00 528
ENTRENADORES TENIS Y PADEL TENIS 16.796,00 6.718,40 23514,40 282.172,80 59,07
LIMPIEZA MANTENIMIENTO 450,00 180,00 630,00 7.560,00 158
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 3,17
VIGILANTE MANTENIMIENTO 1.000,00 400,00 1.400,00 16.800,00 352
SEGURO R.C. SEGURO 800,00 - 800,00 017
AGUA GASTOS SUMINISTRO 600,00 600,00 7.200,00 1,51
Lz GASTOS SUMINISTRO 1.800,00 1.800,00 21.600,00 4,52
PUBLICIDAD PROVEEDORES 1.000,00 1.000,00 12.000,00 2,51
CANON CONCESION ADMINISTRATIVA - 20.000,00 4,19
PROVEEDORES PROVEEDORES 1.500,00 1,500,00 18.000,00 377
TOTAL 29.396,00 9.478,40 38.074,40 477.692,80 100,00

ARO 3
Descripcién Categoria Coste Base 5.5 Coste Bruto Mensual Coste ANUAL Total % Coste Total
RECEPCIONISTA 1 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 2,77
RECEPCIONISTA 2 RECEPCION 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 2,77
RECEPCIONISTA 3 RECEPCION 450,00 180,00 630,00 7.560,00 1,38
PREPARADOR FISICO GYM 800,00 320,00 1.120,00 13.440,00 2,46
DIRECTOR TENIS Y PADEL TENIS 2.000,00 800,00 2.800,00 33.600,00 6,15
ENTRENADORES TENIS Y PADEL TENIS 20.020,00 8.008,00 28.028,00 336.336,00 61,57
LIMPIEZA MANTENIMIENTO 450,00 180,00 630,00 7.560,00 138
MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO 900,00 360,00 1.260,00 15.120,00 2,77
VIGILANTE MANTENIMIENTO 1.000,00 400,00 1.400,00 16.800,00 3,08
SEGURO R.C. SEGURO 800,00 - 800,00 0,15
AGUA GASTOS SUMINISTRO 600,00 600,00 7.200,00 1,32
iz GASTOS SUMINISTRO 1.800,00 1.800,00 21.600,00 3,95
PUBLICIDAD PROVEEDORES 1.000,00 1.000,00 12.000,00 2,20
CANON CONCESION ADMINISTRATIVA = 20.000,00 3,66
PROVEEDORES PROVEEDORES 2.000,00 2.000,00 24.000,00 4,39
TOTAL 33.620,00 10.968,00 43.788,00 546.256,00 100,00
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