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RESUMEN

El deporte forma parte de nuestras vidas, ya sea practicandolo o viendo cualquier evento
deportivo. En los Gltimos afios el deporte se ha incrustado tan fuertemente en la
sociedad que se ha convertido en un sector econémico que mueve grandes cantidades de
dinero cada afo. Este sector es posible gracias a las empresas que tratan de cubrir las

crecientes necesidades que surgen en la practica de deporte.

El sector del deporte se puede desglosar a su vez, en mas sectores, como es el caso del
sector de la bicicleta, que ha crecido considerablemente en los Gltimos afios y que

todavia se espera que siga creciendo.

Hay un elemento que ha adquirido gran importancia en los ultimos afios dentro del
deporte en general, y del ciclismo en particular. Ese elemento es el patrocinio, que juega
un papel fundamental en el apoyo a equipos y deportistas y en el desarrollo de
competiciones y eventos. EI motor que mueve el patrocinio son las empresas a través de

sus aportaciones monetarias, obteniendo a cambio unas contraprestaciones.

Palabras clave: deporte, sociedad, sector econémico, empresas, sector de la bicicleta,

ciclismo, patrocinio.
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ABSTRACT

Sport is part of our lives, whether practicing it or watching any sporting event. In recent
years, the sport has been embedded so strongly in our society that it has become an
economic sector that generates large amounts of money every year. This sector is
possible thanks to the companies that try to cover the growing needs that people have in

the practice of sport.

The sporting sector can be disaggregated into more sectors, such as the bicycle one,
which has been growing in recent years and is still expected to keep growing in the

future.

There is a feature that has acquired great importance in the last years in sports in
general, and in cycling in particular. This feature is sponsorship, which plays a
fundamental role supporting teams and athletes and helps to develop sporting
competitions and events. The key elements of sponsorship are the companies through

their monetary contributions, obtaining in exchange some considerations.

Keywords: sport, society, economic sector, companies, bicycle sector, cycling,

sponsorship.
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INTRODUCCION

La préctica de deporte se ha convertido en algo muy comun en la vida de las personas,
concretamente en Espafia, en 2015, el 53,5% de la poblacion afirmaba practicar algin
deporte. Por otro lado, los eventos deportivos son seguidos por una gran parte de la
poblacién. El ejemplo mas claro se corresponde con los Juegos Olimpicos, en los que
participan la mayoria de los paises del mundo. También hay que destacar la importancia
que han adquirido los eventos populares como la maratén de Valencia, entre otros
eventos, a la que asistieron mas de 20.000 personas. Como consecuencia de esto, se ha
originado un sector econdmico que genera alrededor de 25.000 millones de euros y
supone un 2,4% del PIB nacional, ademéas de proporciona empleo a mas de 200.000

personas.

Un elemento visible, tanto del deporte profesional, como del deporte popular es el
patrocinio. Las empresas apoyan a equipos, deportistas y eventos con el fin de obtener
unas contraprestaciones que no tienen que ser necesariamente economicas. En cada
evento deportivo se puede observar la cantidad de empresas que apoyan el deporte. Tal
es la importancia que ha adquirido el patrocinio que ha pasado de aportar 40.000 a
60.000 millones de dolares en apenas 9 afios (2009-2018). También hay que destacar el
papel que juegan las redes sociales en el patrocinio debido a que, tanto los deportistas
como los equipos participan muy activamente en éstas y contribuyen a la expansion de

las empresas.

Dentro del deporte, se puede encontrar el sector de la bicicleta y también su patrocinio.
Este es un sector que ha crecido cerca del 30% en apenas cuatro afios y que esta
formado por unas 400 empresas que emplean alrededor de 22.000 personas. En cuanto
al patrocinio, el ciclismo es un deporte que necesita del patrocinio para poder subsistir,
al carecer de otro tipo de ingresos, por lo que adquiere una gran importancia en este

deporte.

La motivacion que me ha llevado a realizar el trabajo acerca de este tema se debe,
principalmente, a mi gran pasion por el deporte, y sobre todo por el ciclismo. Mi
participacion en numerosas competiciones de ciclismo desperté mi curiosidad acerca de

la funcion y los objetivos de los patrocinadores que hay detras de los deportistas y de
8
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los eventos. Por otro lado, el deporte es una parte esencial de la vida de muchas
personas, y las empresas estan sabiendo coOmo aprovechar esta situacion para hacer
negocio. Alrededor de toda esta gente que practica deporte se ha creado un sector
econdmico realmente potente, que esta continuamente innovando, para satisfacer las
cada vez mayores necesidades de los consumidores. Dentro del deporte, tanto
profesional como aficionado, ha calado el patrocinio, un elemento clave para el
desarrollo de las distintas actividades que engloba el deporte y que mueve grandes
cantidades de dinero. Ademas, en cualquier deporte, a dia de hoy, el patrocinio estd muy
presente debido a que es una parte esencial del deporte, principalmente del deporte
profesional, que no seria posible sin la colaboracién de las empresas. El patrocinio,
como muchos otros elementos, estd potenciado a dia de hoy por las redes sociales, un
elemento esencial en nuestras vidas actualmente. Por otra parte, como usuario de la
bicicleta tanto como medio de transporte como para la practica de deporte, me he
centrado en el sector de la bicicleta debido a su crecimiento en los ultimos afos, y en las
ventajas del uso de ésta como medio de transporte, asi como en el patrocinio del deporte
en general, y del ciclismo en particular. La empresa Movistar me ha parecido un buen
ejemplo para realizar el caso practico por ser una de las empresas mas activas en Espafia
en cuanto a patrocinio, y sobre todo por ser el patrocinador del Unico equipo ciclista
espafnol que compite en la maxima categoria del ciclismo y que cuenta con varios de los

ciclistas méas destacados a nivel nacional y mundial.
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OBJETO DEL TRABAJO

El trabajo se ha realizado con el fin de conseguir los siguientes objetivos.

e Objetivos principales

o

Analizar el patrocinio, las partes que lo componen, las ventajas y
desventajas asi como los objetivos y la finalidad que persiguen las
empresas a través de éste. También es importante conocer su evolucién
historica, su situacion actual y la influencia que ejercen las redes sociales
sobre el mismo.

Se analizara el patrocinio en el ciclismo y se aplicaran los conceptos
teoricos a la practica para analizar el patrocinio del Movistar Team por
parte de la empresa espafiola Movistar. El objetivo es conocer cuél es la

repercusion que tiene este patrocinio en la poblacion.

e Objetivos secundarios

©)

©)

Destacar la practica de deporte en Espafia y el deporte como fenGmeno
de masas.

Analizar el sector del deporte en Esparia, observando su evolucion en los
Gltimos afios. Se quiere saber la cantidad de empleo que genera, la
situacion de las empresas y como se distribuye el gasto de los
consumidores.

Dentro del deporte, se analizara el empleo, las empresas y la situacion
actual del sector de la bicicleta. También se destacaran los beneficios

econdmicos derivados del uso de esta como medio de transporte.

10
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METODOLOGIA

El trabajo se ha realizado usando el método deductivo aplicado a las ciencias sociales.
Este método se basa en partir de varias premisas e hipotesis acerca del fendémeno

estudiado, se extraen ciertas conclusiones demostradas experimentalmente.

La busqueda de informacion para la realizacion del presente trabajo se ha basado en la

consulta tanto de fuentes primarias como secundarias.

La informacion obtenida acerca del sector econdémico del deporte y del sector de la
bicicleta proviene, en su gran mayoria, de fuentes secundarias como los informes
elaborados por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte y de la Asociacion de
Marcas y Bicicletas de Espafia, asi como de la Federacion Europea de Ciclistas.

Como fuente secundaria de informacidn, también se han recopilado y consultado datos e
informacion de diversos articulos de prensa y noticias, asi como de libros de autores
tanto nacionales como internacionales acerca del patrocinio deportivo. A través de estas
fuentes secundarias se han extraido distintas tablas y graficos que ayudan a comprender

la informacion explicada.

Para llevar a cabo parte de los objetivos planteados, se ha realizado una encuesta acerca
de la empresa Movistar y su patrocinio en el ciclismo, enfocada a personas que
practican deporte y que tienen cierto conocimiento acerca del ciclismo. Se han realizado
preguntas para responder en una escala del 1 al 5, preguntas de respuesta multiple, asi
como otras para elegir una sola opcion. La encuesta ha proporcionado datos relevantes
acerca del patrocinio en el ciclismo, concretamente el patrocinio del Movistar Teamy la
repercusion que éste causa en el consumidor. Los datos obtenidos han servido para la
elaboracion de tablas y graficos de elaboracion propia que favorecen la comprension de

los resultados obtenidos.

11
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1. EL DEPORTE EN NUESTRA SOCIEDAD

1.1. INTRODUCCION

Actualmente, el deporte en nuestra sociedad tiene una gran importancia por motivos
muy diversos. Tradicionalmente, en Espafia siempre ha habido una gran expectacion por
deportes como el fatbol, el baloncesto o el ciclismo, entre otros. Pero, en los ultimos
afios, el deporte se ha expandido mucho mas alla del profesionalismo ya que, cada vez
es mayor el nimero de gente que lo practica. La Encuesta de Habitos Deportivos
elaborada por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte manifiesta que en 2015, el
53,5% de la poblacién afirmaba practicar deporte y el 86,3% de estos, reconocia hacerlo
de manera intensa, al menos una vez por semana. También cabe destacar que el 68,2%
de las personas que practican deporte, comenzaron antes de los 15 afios y que de los
jovenes entre 15 y 19 afios, el 87% practican deporte. Este porcentaje va disminuyendo
progresivamente hasta el 10,9%, que pertenece al grupo de personas mayores de 75
afios. Los deportes mas practicados son el ciclismo, la natacion, el senderismo, el
montafismo, la carrera a pie, la gimnasia y el futbol. Estos datos, tienen que ver, en
parte, con la promocion, en los Gltimos afios, de habitos saludables mediante programas
llevados a cabo por el gobierno y las Comunidades Autdénomas (Ministerio de

Educacion, Cultura y Deporte, 2015).

Gréfico 1.1. Personas que practicaron deporte segun modalidades mas frecuentes

Fitbol 11y 7 (22,4%) |
Gimnasia suave (28,8%) |
Gimnasia intensa (29%) |IEEEEEEEE——
Carrera a pie (30,4%) _I
Senderismo, montafiismo (31,9%) |
Natacion (38,5 %) |
Ciclismo (38,7 %) |

Musculacion, culturismo (20,1%) ——

Fuente: Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (2015)

En el grafico anterior se pueden ver desglosados los ocho deportes mas practicados por
los espafioles. Se aprecia que la suma de todos los porcentajes es superior al 100%. Esto
12
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es asi debido a que cada persona puede practicar mas de un deporte y por lo tanto esta

contabilizada en varios de ellos.

El deporte mueve a un gran nimero de personas, ya sea en la préactica del mismo o en la
asistencia a eventos como partidos de fatbol, baloncesto o etapas de una gran vuelta
ciclista. Todo aquello que mueva un gran nimero de gente, es propenso a mover
grandes cantidades de dinero y ahi, estan las empresas (asociadas al deporte y a otros
ambitos) para promocionar y vender sus productos.

1.2. DEPORTE COMO FENOMENO DE MASAS

Que el deporte es un fendbmeno de masas es algo muy evidente. El deporte profesional
es el que méas empuje tiene, reflejado en modalidades como el baloncesto (NBA,
Euroliga, Liga Endesa...), el futbol (Liga Santander, Champions League y Mundial) o
el ciclismo (Tour de Francia, Vuelta Espafia o Giro de Italia). Pero, por excelencia, la
mayor repercusion en el mundo del deporte pertenece a los Juegos Olimpicos, un evento
cuyos inicios se remontan a la Antigua Grecia, concretamente al afio 776 a.C.
(Rodriguez, 2016). En este evento, participan en la actualidad alrededor de 200 paises y
11.000 deportistas, a lo que hay que sumar los asistentes, periodistas y por supuesto, las
empresas que patrocinan este evento (Alonso, 2016). Como bien nos informa el diario
ecuatoriano EIl Universo, los juegos de Rio 2016 generaron unos 3.500 millones de
dolares y alrededor de unos 5.000 millones de espectadores vieron al menos este evento
durante 30 minutos (EI Universo, 2016).

En cuanto al futbol, basta con ver el vacio de las calles de cualquier ciudad de Espafia el
dia que se juega la final de la Champions y, sobre todo, un Barcelona contra el Real
Madrid, para darnos cuenta de la repercusion de éstos. Y no solo en Espafia, eventos de
este tipo paralizan un continente e incluso el mundo entero. En cuanto al partido
celebrado a finales de 2017, tan sélo en cuatro paises del mundo no se pudo ver el

partido por la television (Mundo Deportivo, 2017).

Pero no solo el deporte profesional mueve estos datos tan abrumadores. El deporte

aficionado ha experimentado un crecimiento considerable en los Gltimos afios. Las

13
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carreras a pie adquieren gran peso en el deporte aficionado ya que, se estima que hay
alrededor de 3.500 carreras populares al afio en Espafia, lo que significa algo mas de 70
carreras cada fin de semana. El crecimiento del deporte popular queda claramente
evidenciado en las grandes maratones nacionales como son la de Barcelona, Sevilla,
Madrid y Valencia. Respecto a esta Ultima, un claro dato que muestra el crecimiento del
deporte popular es que en 2010 la participacion fue de 3.100 corredores, ascendiendo
hasta las 22.000 personas que asistieron en 2018, como podemos observar en los
articulos del Confidencial (2016) y en la web oficial de la maratén de Valencia. Otro
dato que evidencia el crecimiento de la practica de deporte, y del deporte en general,
segun el Anuario de Estadisticas Deportivas, es el aumento de clubes en Espafia, cuyo
namero, en 2013 era de 62.346 clubes, ascendiendo en 2018 hasta 67.030, lo que

supone un incremento de un 7,51% en cinco afos.

En los tiempos que corren, todo esta asociado a las redes sociales y a las nuevas
tecnologias v, el deporte no iba a ser menos. En redes sociales como Twitter, Instagram
0 Facebook, los clubs de futbol y baloncesto, entre otros, arrastran una gran masa social
debido a sus seguidores, que estan continuamente informados de todo lo que les rodea.
Por ejemplo, Barcelona y Real Madrid superan los 100 millones de seguidores en
Facebook y se acercan a los 70 millones en Instagram, como podemos observar en sus
perfiles de las respectivas redes sociales. Pero, no solo los clubes hacen esto, sino
también los deportistas, que muestran su estilo de vida y por ejemplo, en el caso de
ciclistas o corredores, publican sus entrenamientos en redes sociales como Strava, que
cuenta con méas de un millén y medio de usuarios en Espafia (EFE, 2018). EI nGmero de
seguidores que tiene el deporte profesional y la ascendente cantidad de personas que
practican el deporte amateur, supone una oportunidad de oro para las empresas, tanto
del sector deportivo, como de otros sectores, para promocionar sus productos, su cultura

y sus valores pero, siempre con el objetivo principal de obtener beneficios.

2. DEPORTE COMO SECTOR ECONOMICO

Ya se ha comprobado en los apartados anteriores que el deporte es un fendémeno de
masas, que mueve tras de si un gran nimero de gente y también, un gran nimero de

empresas, con todo lo que ello significa.

14
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Con el paso de los afos, el deporte ha pasado de ser una simple actividad fisica con el
fin de divertirse 0 mantenerse en forma, a englobar esto y ademas, se ha convertido en
todo un sector econémico que genera unas cantidades inmensas de dinero. El deporte en
Espafia supone un 2,4% del PIB, lo que se refleja en unas cifras de aproximadamente
25.000 millones de euros. Este sector ha permanecido inmune a la crisis econémica
debido al auge de los gimnasios y al crecimiento de los clubes de futbol y del turismo
deportivo. Ademas se han creado nuevos mercados relacionados con la tecnologia. Las
aplicaciones deportivas y los relojes y pulseras de actividad estan adquiriendo
importancia en el mercado debido a que cada vez méas gente practica deporte (Blazquez,
2015). El auge del deporte como sector ha provocado que empresas ya existentes opten
por la diversificacion para aumentar sus ventas. Este ejemplo se puede ver en las tiendas
del grupo Inditex, que han afiadido a sus tiendas productos destinados a la practica de
deporte (El Confidencial, 2019). También es importante destacar que, el auge del
deporte como sector economico ha provocado la aparicion de nuevas empresas en el
sector del deporte como MMR, empresa asturiana de fabricacion de bicicletas fundada
en 2008 (Martinez, 2012). Lo que esto genera es un gran namero de nuevos empleos
que antes no existian, como se verd en apartados posteriores y, por supuesto, las
empresas lanzan nuevos productos, creando asi en el consumidor, a través de la

promocion, la necesidad de comprar nuevos productos (Madrid Diario, 2017).

Hay que hacer ciertas distinciones en relacién al deporte profesional o federado y al
deporte aficionado. En cuanto a la motivacion, el deporte federado conlleva una
percepcion por parte del deportista de la profesionalizacion de su actividad, es decir,
poder vivir del deporte. En cambio, el deportista aficionado lo que busca es el disfrute,
no siendo el deporte la actividad principal en sus vidas. Por otra parte, el deporte
aficionado no exige la obtencion de una licencia federativa, en cambio, el deporte
profesional si que exige esa licencia que incluye un seguro médico. Mediante el pago de
esas licencias, las federaciones obtienen una parte de sus ingresos, a lo que hay que
sumar las ayudas recibidas por las distintas instituciones. La fuente de ingresos del
deporte aficionado proviene de las cuotas de inscripcion que se deben pagar para
participar en competiciones o para formar parte de un club o equipo aficionado. Por otra
parte, el deporte federado de élite proporciona otra fuente mas de ingresos muy

relevante. Esta fuente procede de los aficionados que, para ver un partido u otro evento,
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tienen que pagar una entrada o desplazarse a otro lugar diferente originando asi,
beneficios econdmicos en otros pueblos o ciudades (Leverade, 2016). Este ejemplo
corresponde al turismo deportivo, que también se ve claramente reflejado en el ciclismo,
en el que los aficionados acuden de manera masiva, generalmente a las etapas de
montafia, generando unos beneficios econdmicos para las poblaciones en las que tienen
lugar. El pasado mes de Septiembre, el municipio de Sabero (Le6n), acogia una llegada
de la Vuelta Espafia con la asistencia de miles de personas al municipio,
aproximadamente 14.000 (Diario de Valderrueda, 2018). Observando la pagina web del
Ayuntamiento de Sabero, se puede ver que el municipio cuenta con unos 1.400
habitantes, por lo que la poblacion, ese dia, se multiplica por diez (Ayuntamiendo de
Sabero, 2018).

2.1. SITUACION DE LAS EMPRESAS

El componente esencial que hace funcionar un sector econdémico es la empresa, cuyas
funciones son muy diversas. Las funciones mas significativas de cara al exterior, es
decir, lo mas relevante para el consumidor, esta relacionado con el producto que se
ofrece y sobre todo, la creacion de empleo cuya importancia es muy relevante debido a
que es la mayor preocupacion de los espafioles segun recoge el barometro del Centro de
Investigaciones Sociologicas del pasado mes de Febrero, aunque observamos que esta
preocupacion siempre ha sido la méas resefiada por los espafioles a lo largo de los afios

(Centro de Investigaciones Socioldgicas, 2019).

Las empresas asociadas con el sector deportivo son muy diversas. Se pueden ver
empresas como clubes, bajo la denominacién de sociedades andnimas, empresas
dedicadas a la construccién de instalaciones deportivas, centros deportivos como
gimnasios, venta de equipamiento o nutricion deportiva, apuestas, organizacion de

eventos o incluso patrocinio (Murillo, 2015).

2.1.1. Analisis del mercado espafiol

El Anuario de Estadisticas Deportivas nos manifiesta que el nimero de empresas

asociadas a este sector viene creciendo paulatinamente en los ultimos afios. Se observa
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que en 2012, el nimero de empresas estaba en 18.342. En un corto periodo de tiempo de
apenas dos afios se aprecia un crecimiento considerable, ya que, en 2014 el nimero
ascendid a 28.735, lo que significa un crecimiento del 56,66% en ese periodo. En los
dos ultimos afios de los que se disponen datos, se observa que el crecimiento se ha
estancado en comparacién con afios anteriores. El crecimiento ha sido de un 3,42%
entre 2016 y 2017. Las cifras indican que a principios de 2016 el namero de empresas
ascendié a 33.071 mientras que en 2017 el numero fue de 34.203 (Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte, 2015). Este crecimiento esta proporcionalmente
relacionado con el “boom” del deporte en los Gltimos afios. Se ha visto en apartados
anteriores que ha incrementado el nimero de personas que practican deporte. Para
ejercer la practica de deporte se necesitan medios como pueden ser gimnasios o tiendas

para comprar equipamiento.

Gréfico 2.1. Empresas vinculadas al deporte
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Fuente: Ministerio de Educacidn, Cultura y Deporte (2018)

Por lo que se refiere al tipo de negocio llevado a cabo por las empresas, se observa un
cambio de tendencia en los altimos afios. Segin nos manifiesta el Anuario de
Estadisticas Deportivas, en 2013, el 99% de las empresas del sector estaban orientadas a
la gestion de instalaciones deportivas y actividades relacionadas con los clubes o
gimnasios. Ese porcentaje ha ido bajando hasta situarse en un 80,9% en 2018. Esto es
debido, principalmente, a la diversificacion y al crecimiento del sector en los Gltimos

afios, como ya se ha visto en apartados anteriores.
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El incremento de la practica de deporte ha provocado la aparicidbn de nuevas
necesidades en el consumidor, lo que supone un mayor gasto destinado a estas
actividades. Asi se evidencia en los datos que nos dicen que en 2016, cada hogar destind
267 euros al gasto de bienes y servicios deportivos, una media de 107,2 euros por
persona. Si se compara con los datos del 2013, se evidencia una tendencia creciente
tanto en el gasto de los hogares, que era de 233,8 euros, como en el gasto por persona
cuya cantidad era de 92,3 euros (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte 2018).

Gréfico 2.2. Gasto de los hogares vinculado al deporte por tipo de bienesy
servicios en 2016
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Este grafico representa la distribucion (en porcentaje) del gasto de las familias en bienes
y servicios relacionados con el deporte. Se aprecia que el gasto en servicios recreativos
y deportivos (participacion y asistencia a eventos), aglutina el 78,1% del gasto total.
Este porcentaje no ha variado significativamente a lo largo de los afios, ya que se
mantiene siempre en torno al 80%. Por ejemplo, en 2013 era del 83,2% y un 77,5%
corresponde al 2011. En estos porcentajes se engloban las actividades mas comunes del

deporte, como pueden ser el uso de piscinas, gimnasios, alquiler de accesorios
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deportivos, actividades extraescolares, pago de licencias federativas o asistencia a

eventos deportivos. (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2018).

2.2. EL EMPLEO EN EL SECTOR DEPORTIVO

El sector deportivo es muy importante para la economia de un pais, por lo tanto,
también lo ser& para el empleo. Espafia es un pais en el que la mayoria del empleo es
generado por el sector terciario o sector servicios. Asi se ha podido ver en el apartado
anterior en el que la mayoria de las empresas estan destinadas a la venta de productos o
a proporcionar un servicio. En resumen, el sector deportivo es principalmente un sector
servicios. Esto no es nada raro en Espafia y tampoco en el resto de la Unién Europea,
cuyos datos son muy parecidos segun se puede observar en las estadisticas ofrecidas por
la Oficina Europea de Estadistica. Tanto la Union Europea como Espafia estan en torno
a un 70% de poblacion ocupada en el sector servicios. En cuanto a Espafia, asi lo hace
saber la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) elaborada por el Instituto Nacional de
Estadistica, en la que se observa que el 75,4% de la poblacion ocupada en el Gltimo
trimestre de 2018, pertenece al sector servicios. Hay que destacar que se aprecia una
gran diferencia entre sexos. El porcentaje correspondiente a las mujeres ocupadas en el
sector terciario es del 88,7% mientras que en los hombres, ese porcentaje es del 64,3%,

ambos correspondientes al Gltimo trimestre de 2018.

En cuanto al sector del deporte, ocup6 en 2012 a 163,4 mil personas, lo que no supone
ni un 1% del total de ocupacion. La cifra aumentd hasta las 189.4 mil personas
ocupadas en 2014, continuando su crecimiento en 2016 hasta las 194 mil personas
ocupadas y terminando en 2017 con una cifra de 203,3 mil ocupados en el sector, lo que
supone un 1,1% del total de ocupados en ese afio (Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte, 2018).
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Grafico 2.3. Empleo medio anual vinculado a determinadas ocupaciones o
actividades deportivas (en miles)
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En el grafico anterior se ve la evolucion de la poblacion ocupada en el sector del deporte
desde 2011 hasta 2017. Se observa una evolucion constante con un incremento del
7,34% entre 2011 y 2017. Este crecimiento va ligado a todos los anteriormente
mencionados. Si aumenta la gente que practica deporte, aumentara el consumo de
bienes y servicios del sector, como también lo hard el nimero de empresas y por

consecuencia, el nimero de ocupados en el sector econémico deportivo.

En el empleo del sector también se aprecia una gran diferencia por edades. En 2018, el
Anuario de Estadisticas Deportivas manifiesta que el rango de edad entre 16 y 24 afios,
ocupa el 18,3% frente al 4,9% que ocupa este mismo rango de edad para el empleo
total. Este hecho se manifiesta de una manera muy similar en el rango de edad entre 25
y 34 afos que ocupa el 33,9% del empleo del sector frente al 20% que ocupa este rango
de edad en cuanto al empleo total. En Espafia uno de los problemas respecto al empleo
es el paro juvenil, cuyo rango de edad esta entre 16 y 24 afios. Segun el diario
Expansion, Espafia se sitGa en segunda posicidén en cuanto a paro juvenil, tan s6lo por
detrds de Grecia. EIl porcentaje es aproximadamente del 36%, frente al 6,6% de paro

juvenil en Alemania o el 16,8% de media en la Unién Europea. En Espafia, en este caso
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se ve una excepcion en el sector deportivo ya que, el porcentaje de ocupacion juvenil en
el sector deportivo, supera en casi catorce puntos porcentuales al del empleo total para
ese mismo rango de edad (Morales, 2018).

3. EL NEGOCIO DEL PATROCINIO EN EL DEPORTE

3.1. INTRODUCCION

Actualmente, en nuestra sociedad, se bombardea al consumidor continuamente con
anuncios en redes sociales, television, internet... En cada paso que se da hay una
empresa promocionando su imagen e intentando vender sus bienes o servicios y
obviamente, esto sucede también en el deporte. El deporte se estd usando como
herramienta del patrocinio debido a los fuertes vinculos que provoca en las personas al
practicarlo y sobre todo, el vinculo que se produce entre estos y los grandes equipos y
deportistas. También es importante destacar que las empresas se adentran en el
patrocinio deportivo porque es una manera facil de llegar a un gran nimero de personas
ya que, como se ha visto anteriormente, el deporte es un fendmeno de masas. En cada
competicion o evento deportivo del deporte profesional que vemos en television se
observa como las empresas aparecen en los equipamientos de los deportistas, en los
carteles publicitarios que forman parte de los estadios y también en los anuncios
televisivos o radiofonicos durante el transcurso de los eventos y sobre todo en los
descansos. Pero también en el deporte aficionado las empresas con menos poder
economico quieren hacerse un hueco y promocionarse. Por ejemplo, en carreras
populares las empresas locales colaboran con la realizacion del evento, principalmente
econdmicamente, a cambio de visibilidad en los carteles de la prueba. Pero estas
empresas locales no sélo patrocinan los eventos, sino también a los participantes de
estos eventos no profesionales. En definitiva, el patrocinio se ha expandido a todos los
niveles del deporte debido a que proporciona beneficios tanto para el que patrocina,

como para el que es patrocinado.
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3.2. CONTRATO DE PATROCINIO, VENTAJAS Y DESVENTAJAS
3.2.1. Contrato de patrocinio

En virtud de la Ley General de Publicidad (Ley 34/1988 de 11 de noviembre), el
contrato de patrocinio publicitario es aquél por el que el patrocinado, a cambio de una
ayuda economica para la realizacion de su actividad deportiva, benéfica, cultural,
cientifica o de otra indole, se compromete a colaborar en la publicidad del patrocinador.

Como se puede ver, el contrato de patrocinio es generalmente, un acuerdo bilateral por
el que se acuerda dar una suma determinada de dinero a cambio de patrocinar a esa
empresa o institucion. El ejemplo actual que méas claramente se puede observar, es el
patrocinio de las grandes ligas. En cuanto a la Liga Endesa, la empresa eléctrica que da
nombre a la competicion, renovo el contrato de patrocinio por el cual proporciona unas
cifras de entre 17 y 19 millones de euros en cuatro afios, lo que viene a ser,

aproximadamente 5 millones por temporada (Barbero, 2017).

Las cifras que mueve el baloncesto en Espafia son unas cifras considerables pero, nada
tienen que ver con las que nos depara el fatbol, el deporte rey por excelencia. El banco
BBVA ha patrocinado tanto la primera division (Liga BBVA) como la segunda (Liga
Adelante) desde la temporada 2008/2009 hasta la 2025/2016 por unas cifras anuales de
21 millones de euros, durante las Ultimas tres temporadas. Desde la temporada
2015/2016, otra entidad bancaria se ha hecho cargo del patrocinio de la liga de fatbol.
Este ha sido el banco Santander que ha firmado un acuerdo por una cantidad inferior a

la que proporcionaba el anterior patrocinador (Ortin, 2016).

3.2.2. Ventajas del patrocinio

Como se ha visto en el apartado anterior, las cantidades de dinero que mueve el
patrocinio en el deporte son enormes. El patrocinio se ha convertido en algo cotidiano
en la vida de los ciudadanos. Seria extrafio, por ejemplo, ver un partido de fatbol en el
gue no haya empresas anunciadas y también que los equipos no llevasen patrocinador

en sus camisetas. Por lo tanto, el patrocinio se ha convertido en una forma comdn de
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promocionar a las empresas y ya es visto como algo normal y cotidiano en el mundo

del deporte. Pero hay una pregunta, ;qué ventajas tiene el patrocinio?:

Es una forma facil para las empresas para asegurarse de llegar a un gran niamero de
personas, en comparacion con un anuncio en television, por ejemplo. Un anuncio en
un medio convencional como la radio, la televisién o un peridédico no asegura a la
empresa tanta repercusion como el patrocinio. En muchos casos, los anuncios en la
television son molestos y muy frecuentes y el espectador opta por cambiar de canal,
por lo tanto, la empresa no obtiene la repercusion esperada (Gomez, 2016). Ademas,
el patrocinio no ocupa un tiempo extra, se integra en las actividades cotidianas de la
vida del consumidor (Carroggio, 1996).

Otra ventaja que se manifiesta en el patrocinio deportivo, y relacionada con la
ventaja anterior es que se consigue una doble influencia. Cuando una empresa opta
por patrocinar un equipo o un evento, al dia siguiente o durante la semana siguiente
del partido, competicion o evento, eso se publicara en periodicos y canales de
television, ya sean locales, autonomicos o nacionales y, con mucha probabilidad, el
nombre de la empresa estard visible. De esta manera, la empresa no tendra que

realizar una campafia especifica para los medios de comunicacion (Gomez, 2016).

La mejor manera de atraer al consumidor y aumentar la popularidad es conseguir la
exclusividad para el patrocinio. El equipo o deportista al que la empresa patrocine,
sera identificado por esa empresa. Ejemplos de exclusividad se pueden claramente
en el fatbol espafiol, en el cual, tanto la liga masculina como la femenina adquieren
el nombre de Santander e Iberdrola respectivamente. En el baloncesto también se
puede ver cdmo los equipos adquieren el nombre de su patrocinador, seguido del
nombre oficial del equipo, o viceversa. Este es el caso de Unicaja, Movistar
Estudiantes, Cafés Candelas Breogan o Kirolbet Baskonia, entre otros. Esta
exclusividad también se manifiesta considerablemente en el mundo del ciclismo con
equipos como el Ineos y el equipo espafiol Movistar. En conclusién todas estas
empresas que obtienen la exclusividad en el patrocinio, aumentan su popularidad y
adquieren una ventaja competitiva respecto a sus competidoras, destacando por

encima de ellas (Emprende Pyme, 2019).
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La inversion en patrocinio mejora considerablemente la imagen de marca. Cuando
una empresa invierte en deporte, estd apreciando los valores positivos que éste
transmite. Estos valores son, entre otros, el esfuerzo, el compromiso, la solidaridad,
la diversion y el compafierismo. Los consumidores asocian esos valores a la

empresa que realiza el patrocinio se sienten identificados con ella (Lamiran, 2015).

Por otra parte, también relacionado con la imagen de marca, patrocinar a un
deportista al cual los compafieros de profesion y aficionados admiran por su
comportamiento y su imagen ejemplar tanto en la competicion como fuera de ella,
es decir, los valores que transmite ese deportista. Los deportistas de alto nivel ya de
por si son marcas Yy, al unirse con la empresa que les patrocina se produce un co-
branding beneficioso para las dos partes. El deportista se beneficia del apoyo
economico Yy la empresa se beneficia de los éxitos deportivos y de la reputacion del
deportista (Campos, 2017).

Mediante el patrocinio, las empresas pueden desarrollar relaciones estratégicas entre
si. Por ejemplo, en un evento deportivo suele haber mas de una empresa
patrocinadora, por lo que es un entorno ideal para que surjan estas relaciones y se
consoliden a largo plazo (Emprende Pyme, 2019). Estas alianzas estratégicas estan
asociadas con el concepto de networking, relacionado con la capacidad de crear una
red de contactos con el fin de aumentar las oportunidades de negocio en el mercado.
A través de estas redes de contactos se pueden conocer clientes potenciales,
aumentar la visibilidad de la empresa y como consecuencia, aumentar las ventas
(Economia Simple, 2019).

Por altimo, la principal ventaja y la razon primordial por la cual las empresas
realizan estas actividades de patrocinio es el aumento de las ventas. Al fin y al cabo,
las empresas son creadas para obtener el mayor nimero posible de beneficios y el

patrocinio supone un impulso para alcanzar este objetivo (Emprende Pyme, 2019).
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3.2.3. Desventajas del patrocinio

En el apartado anterior, se ha hablado de las ventajas del patrocinio, que son muchas

tanto para el patrocinador como para el que es patrocinado. Pero, obviamente, todo lo

que tiene ventajas, desafortunadamente también tiene desventajas, aungque en este caso

sSon pocas.

Para que una campafia de patrocinio alcance un gran éxito, se debe acompafiar esa
campafia con publicidad en medios convencionales como la radio o la television.
Todo se puede patrocinar pero, no hay las garantias de que ese patrocinio vaya a
provocar rentabilidad para la empresa debido a que no hay suficientes experiencias
anteriores que confirmen el éxito del patrocinio. El patrocinio necesita una
elaboracion muy detallada debido a os diversos factores que influyen en él. Estos
factores son la duracion del patrocinio, la cantidad que se va a invertir 0 la

relevancia del patrocinado, entre otros (Carroggio, 1996).

Una desventaja relacionada con la incertidumbre, es que la empresa no sabe a
ciencia cierta si el comportamiento en publico y los resultados deportivos del equipo
0 deportista van a ser los esperados y van a provocar los beneficios que la empresa
preveia. En el mundo del deporte hay aspectos que nadie puede controlar como
pueden ser las lesiones, enfermedades o un mal dia. Todo esto suma un grado de
incertidumbre que siempre estara presente en la empresa debido a que son aspectos
incontrolables. Muchas compafiias retiran sus patrocinios cuando el sujeto
patrocinado no alcanza los resultados esperados o éste se ve envuelto en

comportamientos que perjudiquen a la empresa (Grant, 2018).

El disefio del mensaje que se quiere transmitir no esta controlado al 100% por la
empresa patrocinadora, como ocurre en campafias publicitarias en otros medios,
como por ejemplo en television o radio. También, a través de los medios
convencionales, la empresa disefia el mensaje tal y como quiere, enfocando ese
mensaje hacia un target determinado y de una manera determinada. En el patrocinio

la empresa depende del sujeto patrocinado, es decir, de sus resultados deportivos y
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de su comportamiento, lo que supone mayor riesgo e incertidumbre para la empresa
(Carroggio, 1996).

e Los patrocinios requieren de una gran inversion por parte de las empresas si el
sujeto patrocinado es un deportista 0 equipo reconocido. Es evidente que, a mayor
popularidad y relevancia del sujeto patrocinado, mayor serd la inversion que
realizaran las empresas. No todas las empresas del mercado se pueden permitir el
patrocinio de deportistas 0 equipos importantes por lo que, el patrocinio de éstos
esta reservado para las grandes empresas (Bir, 2015).

3.3. MECENAZGO Y ESPONSORIZACION

El patrocinio engloba dos conceptos con muchas similitudes pero que también tienen
grandes diferencias. Estos conceptos son el mecenazgo y la esponsorizacion. A
continuacion se hablara sobre esas similitudes y diferencias.

La principal diferencia entre la esponsorizacion y el mecenazgo es que en una
esponsorizacion, la empresa patrocinadora busca una contraprestacion a su inversion.
Por otro lado, el mecenazgo no suele tener una contraprestacion, sobre todo si es
ejercido de manera andnima. En cambio, si este no es ejercido de manera anénima, la
persona 0 empresa que realice la accion de mecenazgo obtendra una repercusion e
imagen en la sociedad que sera beneficiosa para sus intereses. En muchos paises, el
sistema fiscal recompensa las actividades de esponsorizacion y mecenazgo mediante
reducciones en los impuestos. De esta manera, los estados ahorran dinero debido a que
les supone menor perjuicio ingresar menos impuestos que usar fondos publicos para
apoyar a artistas o deportistas. En algunas ocasiones, la empresa que colabora lo hace
por amistad o cercania con el sujeto patrocinado, mas que por obtener una
contraprestacion, por lo que estas acciones deberian de ser consideradas y tratadas como
mecenazgo (Sleight, 1989). Es importante destacar que muchas empresas crean
departamentos diferentes para elaborar sus planes, por un lado de mecenazgo, y por el
otro lado de esponsorizacion. Otra diferencia notable se aprecia en el tipo de actividad
que se apoya. EI mecenazgo colabora con actividades culturales como por ejemplo un
concierto 0 una exposicion en un museo mientras que la esponsorizacion colabora

principalmente con actos relacionados con el mundo del deporte (de Andrés, 1993).
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También se pueden ver algunas diferencias mas concretas que las mencionadas
anteriormente. La primera diferencia se puede ver en la temperatura en la manera de
expandir el mensaje. De esta manera, el mecenazgo no tiene apenas agresividad en su
manera de hacer llegar el mensaje. Esto no ocurre de la misma manera en la
esponsorizacién, cuyo mensaje es transmitido de manera mas temperamental. Por otra
parte, el nimero de mensajes que se necesitan para causar el impacto esperado en el
consumidor es mayor en la esponsorizacion, basicamente por el fin comercial que se
busca por este medio. Debido a que la agresividad y la temperatura en la manera de
transmitir el mensaje, el tiempo fijado para alcanzar los objetivos es menor en la
esponsorizacién que en el mecenazgo. Como consecuencia de que el publico objetivo es
menor en el mecenazgo, es mucho mas facil la cuantificacion de los beneficios
obtenidos en el mecenazgo que en la esponsorizacion. También, la esponsorizacion esta
enfocada a la promocion de las ventas mientras que la funcion del mecenazgo se
aproxima con la promocion de la imagen y la informacion, esto se traduce en que el
mecenazgo tiene un grado de competencia muy inferior a la esponsorizacion ya que, su
finalidad no es aumentar las ventas respecto de los demas competidores del mercado (de
Andrés, 1993).

3.4. PARTES Y ELEMENTOS DEL PATROCINIO

En el patrocinio, a simple vista, se observan dos partes principales, que son la empresa
patrocinadora y el sujeto patrocinado. Pero lo cierto, es que esto no es tan simple como
parece, ya que conlleva un largo proceso de negociacion en el que se tratan numerosos
aspectos y en el que intervienen mas partes que las mencionadas anteriormente en este

mismo parrafo.

3.4.1. El patrocinador y el patrocinado

El patrocinador normalmente se corresponde con una empresa, cuyo objetivo es
promocionar sus bienes y servicios con el fin de alcanzar unos objetivos determinados.
El patrocinio para una empresa supone salirse de la actividad corriente del dia a dia,

entrando en eventos o hechos de gran repercusion como pueden ser, por ejemplo,
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actividades deportivas o culturales. Cuando la empresa decide Ilevar a cabo una accion
de patrocinio debera tener en cuenta su situacion econdmica, siendo imprescindible que
ésta sea buena para poder adentrarse en acciones de patrocinio. Por otra parte, la
empresa deberda tener una situacion sélida a la hora de invertir en patrocinio, es decir, es
recomendable que los problemas internos sean pocos 0 inexistentes para que el
patrocinio no sea un problema afadido a los ya existentes. El tamafio de la empresa
patrocinadora influye en la inversion realizada y en el ambito que abarca el patrocinio.
Es evidente que una empresa local no podra invertir la misma cantidad en patrocinio
que una gran multinacional y, por consecuencia el evento o sujeto que se patrocine no

causara la misma repercusion para la empresa (Carroggio, 1996).

El patrocinado es otra parte fundamental en el patrocinio, es la parte que actua en
nombre de la empresa patrocinadora y también ofrece el soporte para que la empresa
expanda su mensaje (de Andrés, 1993). El patrocinado, en el mundo del deporte, serd un
deportista 0 un equipo. Los deportistas, tanto de alto, como de mas bajo nivel contratan
agentes para que se encarguen de todas las labores relacionadas con el patrocinio y los
derechos de imagen en su representacion. Esto se ve claramente reflejado en el mundo
del futbol en la época de fichajes, en la cual, los representantes juegan un papel muy
importante. Obviamente, la remuneracion de estos representantes variara en funcion de
la popularidad de los deportistas y de la cantidad de contratos firmados, por los cuales,
los representantes se llevan un porcentaje de comision. Segin nos manifiesta un articulo
del diario Expansion, los beneficios de estos agentes o representantes se situan en torno
al 10% en el futbol y en torno al 4% en la NBA (Checa, 2016).

3.4.2. El mensajey el publico objetivo

Se han analizado las dos partes del patrocinio que llevan la iniciativa y que realizan las
labores de éste. Pero estas dos partes tienen que acordar qué es lo que quieren transmitir
a los consumidores, es decir, el mensaje. Pero también hay otra parte fundamental en el

proceso del patrocinio, esa parte se corresponde con el publico objetivo.

El mensaje difundido debera tener una amplia audiencia, es decir, tiene que llegar al

mayor numero posible de receptores. Aunque también el mensaje puede no ir tan
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enfocado hacia lo cuantitativo, sino que se busque también lo cualitativo, es decir, llegar
a unos segmentos de personas con unas caracteristicas determinadas. EI mensaje
también debe ser atractivo, debe transmitir unas connotaciones positivas. El deporte es
un medio ideal para transmitir esas connotaciones debido a los valores que transmite.
Ademas, para que el mensaje cale profundamente en las personas, es recomendable que
se difunda en aspectos importantes en la vida de las personas, es decir, se debe buscar el
interés general y, el deporte es algo que como se ha mencionado en apartados anteriores,
es un fendmeno de masas y por lo tanto, es un medio ideal. (Carroggio, 1996).

El pablico objetivo es el origen de todo debido a que es para quién va el mensaje.
Mediante el patrocinio el consumidor va a percibir una imagen de la empresa, si esta
imagen es positiva le provocard una motivacion para comprar el bien o servicio
promocionado. Si el publico objetivo no existiera, no existiria tampoco el patrocinio (de
Andrés, 1993). El consumidor es, al fin y al cabo, el que toma la decision de adquirir el
bien o servicio por lo que, los encargados de las labores de patrocinio haran lo posible
para que el consumidor se sienta identificado con la marca o con las ideas y valores que

transmite (Carroggio, 1996).

3.4.3. Agencias de patrocinio y de deportes

Algunas empresas contratan a otras para que ejerzan las labores de patrocinio en su
lugar, lo que se denomina outsourcing, es decir, contratar una empresa para la
realizacion de labores diferentes de su actividad ordinaria (Economia Simple, 2019).
Esas empresas son las agencias de patrocinio que para Marc Carroggio (1996), cumplen
una doble funcion. La primera funcion consiste en poner en contacto a deportistas,
equipos o eventos, generalmente escasos e financiacion, con empresas interesadas en el
patrocinio de éstos. La otra funcién de estas agencias de patrocinio consiste en el
asesoramiento y elaboracion de planes estratégicos de patrocinio, encargandose del
disefio, direccion y desarrollo de los mismos. Los ingresos obtenidos por estas empresas
provienen de las retenciones de los beneficios que originan para la empresa a la que
proporcionan los servicios de patrocinio. El porcentaje de los beneficios que obtienen

estas empresas esta en torno al 20%.
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Por otra parte, se encuentran las agencias de deportes, relacionadas con las actividades
de patrocinio de entidades deportivas, cuyo crecimiento ha ido en paralelo al
crecimiento del deporte como sector econdmico, centrandose, béasicamente, en la
explotacién de los derechos de imagen, compraventa de derechos televisivos y en
algunos casos a la organizacion de eventos y pruebas deportivas. Estas empresas se
caracterizan por tener tres formas diferentes de actuar y, por lo tanto, tres formas de
obtener ingresos (Carroggio, 1996):

v' La primera manera de actuar de estas empresas se realiza mediante la
intermediacidn y, en este caso, sus ingresos son unas comisiones provenientes de los

ingresos del cliente para el que trabajan.

v' En la segunda manera que tienen de actuar, estas empresas llevan la iniciativa
promoviendo actividades y pruebas deportivas, por las que obtienen unos ingresos
procedentes de los patrocinadores de esos eventos y también de la venta de los

derechos televisivos de los mismos.

v/ La otra manera que estas empresas tienen de obtener ingresos se lleva a cabo
mediante la compraventa de derechos televisivos y de patrocinio. EIl objetivo es
volver a vender esos derechos a un precio mayor, esto supone un gran riesgo para
las empresas que optan por este camino debido a la enorme incertidumbre que

genera.

3.5. FINALIDAD Y OBJETIVOS DEL PATROCINIO

El patrocinio esta incluido dentro del departamento marketing de una empresa, que
engloba aquellas actividades destinadas a analizar, principalmente, el comportamiento
del consumidor en un entorno cambiante y asi anticiparse y adaptarse a los gustos y
preferencias de los consumidores con la finalidad de provocar la atencion de éstos, y asi,

motivarles a comprar los bienes y servicios que las empresas ofertan en el mercado.

En el siguiente grafico se muestran los resultados de una encuesta perteneciente al

Barometro de Patrocinio Deportivo del 2017, realizada a empresas que tenian que elegir
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los tres objetivos que considerasen mas importantes a la hora de tomar la decision de
realizar una inversion en patrocinio. En los resultados del grafico se manifiesta como
tres de los cinco mayores objetivos a la hora de realizar la inversion en patrocinio, estan

fuertemente relacionados con la imagen de marca (Cantd, 2018).

Gréfico 3.1. Objetivos del Patrocinio

Estimulacion prueba prod/servicio
Captura datos publico objetivo
Relacion con ofras empresas patrocinadoras

Asociacion valores
Presentacion/lanzamiento prods/servicios |
Resp.social/imagen "buen ciudadano”
Hemramienta apoyo fuerza ventas/distr. |
Instrumento para RRHH empresa |
Hospitalidad clientes l—asa-
Generacion negocio (con target) "_"""""_33%'
Generacion negocio (con activo) !‘l%
Prestigio marca ‘————‘_——ﬂw
Lealtad marca ‘—251;'
Visibilidad marca ‘—mss-

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: SPSG Consulting and Investments (2018)

El objetivo mas importante para las empresas, con un 71%, corresponde al prestigio de
marca. El patrocinio es una herramienta que permite a las empresas aumentar el
prestigio y la popularidad. Una buena estrategia de patrocinio, permite a las empresas
aumentar su prestigio en relacion con las empresas competidoras, creando asi, una
ventaja competitiva. Con un 63%, le sigue la visibilidad de marca, otro aspecto
importante a tener en cuenta a la hora de realizar la inversion en patrocinio. Que una
marca sea Visible significa que la informacion y el mensaje que transmite la empresa
patrocinadora, llega a un gran nimero de personas, que seran las que tomen la decision
de adquirir los bienes y servicios ofrecidos por esa empresa. EI deporte mueve consigo
cantidades inimaginables de personas, por lo que es el medio ideal para realizar el
patrocinio y asi, conseguir que la marca sea visible. También con un 63% se puede
encontrar la asociacion de valores. EI deporte transmite valores que en otros aspectos de
la vida son dificiles de encontrar en muchos casos. Esos valores son, por ejemplo, el

comparierismo, el esfuerzo, el compromiso, el trabajo en equipo, la buena alimentacion
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0 la superacion, entre otros. Cuando una empresa invierte en patrocinio deportivo esta
apoyando todos esos valores y como consecuencia, el consumidor asocia la empresa a
unos determinados valores que son positivos para la imagen de ésta. En cuarto lugar se
encuentra la generacion de negocio con target, es decir, crear oportunidades de negocio
con el publico objetivo, con los consumidores a los que la empresa se dirige. Este
objetivo abarca un 33%. El fin principal por el que se crea una empresa es la obtencion
de beneficios y eso se consigue teniendo el mayor nimero posible de clientes. El
patrocinio deportivo es un recurso mediante el cual la visibilidad de la empresa se
incrementa considerablemente, lo que consigue que la empresa llegue hasta los
consumidores, que tomaran la decision de comprar o no comprar. El 25% se
corresponde con la lealtad de marca. Un objetivo muy importante para las empresas
trata de tener el mayor numero de clientes fidelizados con la marca o con algin
producto. Cuando una empresa consigue esto, los clientes van a comprar su producto sin

mirar otras posibilidades ofertadas en el mercado (Bernués, 2013).

Se han visto los principales objetivos del patrocinio en virtud a los resultados obtenidos
en el Barometro de Patrocinio Deportivo de 2017 pero, de Andrés destaca cuatro
grandes objetivos. El primero se basa en el conocimiento del producto, definido como el
namero de posibles consumidores que se acuerdan de nuestra empresa. Este aspecto es
importante en las primeras fases del producto. En segundo lugar se encuentra la
notoriedad, es decir, si el consumidor recuerda antes el producto de nuestra empresa en
relacion con los de la competencia. Tras la notoriedad se encuentra la imagen de marca,
relacionada con la opinion y la percepcion que tienen los consumidores de la empresa.
Este aspecto es muy importante para la empresa debido a que no sélo es importante que
los consumidores te conozcan, sino que también tengan una buena impresion de la
empresa y los bienes y servicios que ofrece. El Gltimo gran objetivo se corresponde con
el posicionamiento adecuado, es decir, que el consumidor tenga una idea clara del
producto de la empresa y de su imagen. Esto se define coloquialmente como una

estanteria mental (de Andrés, 1993).
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3.6. PAPEL DE LAS REDES SOCIALES Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
3.6.1. Situacién actual

Desde hace unos afios, las redes sociales han calado en nuestras vidas de tal manera que
son un elemento esencial e imprescindible en todos los aspectos de nuestro dia a dia.
Actualmente es poco comin encontrar a alguna persona que no disfrute de los servicios
de Twitter, Instagram, Facebook, WhatsApp o alguna otra red social con la que
comunicarse con otras personas, ver videos, subir fotos o compartir todo tipo de
opiniones o experiencias. EI uso masivo de las redes sociales y las nuevas tecnologias
ha abierto una nueva puerta a muchos negocios, entre ellos al patrocinio. Las empresas
optan por el patrocinio en estos medios debido a su masificacion. Un dato que denota
esta masificacion se manifiesta en un articulo de Europa Press en el cual se informa que
las aplicaciones de Facebook (Facebook, Instagram, WhatsApp y Facebook Messenger)
tienen un nimero de usuarios mensuales que se sitta por encima de los 2.500 millones
(Europa Press, 2019). Como se ha visto en apartados anteriores, el deporte es un
fendmeno de masas y, si a esto se le suma el uso masivo de las nuevas tecnologias y las
redes sociales, se obtiene un entorno ideal para que las empresas realicen inversiones en

patrocinio deportivo utilizando estos medios.

Algunos datos significantes que muestran la importancia de las redes sociales se pueden
encontrar en el informe realizado por las empresas We Are Social y Hootsuite, en el que
se observa como en el 2019 hay alrededor de 3.500 millones de usuarios activos de
redes sociales. Este dato es bastante significativo ya que supone mas de la mitad de la
poblacion mundial, que se situaba en 2015 en unos 7.300 millones de personas segln
nos manifiesta la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015). Este dato también
es muy destacable teniendo en cuenta que no todas las personas del mundo tienen
acceso a la red. El informe realizado por We Are Social y HootSuite informa que de la
poblacion mundial, unos 4.300 millones de personas son usuarios de Internet, lo que
supone alrededor de un 57% de la poblacion. Para poder usar las redes sociales es
imprescindible ser usuario de Internet. Es destacable que el porcentaje de usuarios de
Internet que usan redes sociales se sitta por encima del 79%, es decir, 8 de cada 10

usuarios de Internet son usuarios de redes sociales. La conclusién que se puede obtener
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de este ultimo dato es que las redes sociales abarcan la mayor parte del tiempo del uso
de Internet (We Are Social & Hootsuite, 2019).

Los datos mundialmente son muy relevantes, lo mismo ocurre en Espafia, donde se
puede ver, segun el Estudio Anual de Redes Sociales en 2018, que el 85% de los
usuarios de Internet utiliza las redes sociales, perteneciendo estos datos al rango de edad
comprendido entre los 16 y los 65 afios (Interactive Advertising Bureau & Elogia,
2018). Este 85% representa a 25,5 millones de usuarios en Espafia, lo que representa
mas del 50% de la poblacion del pais que segun fuentes de la Oficina Europea de
Estadistica se sitla en torno a 46,5 millones de personas (Oficina Europea de
Estadistica, 2018).

Grafico 3.2. Las redes sociales mas activas en Espafia
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Fuente: We Are Social & Hootsuite (2019)

En el grafico se observa cudles son las redes sociales mas utilizadas en Espafia. En las
cinco primeras posiciones se encuentran YouTube, WhatsApp, Facebook, Instagram y
Twitter. Estos datos son muy relevantes para las empresas que invierten en patrocinio,
ya que, asegurar su presencia en estas redes sociales aumentara considerablemente su
visibilidad y popularidad. Las empresas que van a optar por patrocinar a un equipo o
deportista deberan asegurarse, previamente, de que el sujeto al que van a patrocinar
tenga alta presencia y actividad en las redes sociales anteriormente mencionadas.
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Actualmente, los equipos y deportistas mas famosos tienen una gran cantidad de
seguidores en sus cuentas de las redes sociales. Algunos ejemplos significantes se
encontrar en las cuentas de Instagram de equipos como el Atlético de Madrid, el Futbol
Club Barcelona e incluso deportistas como Alberto Contador, que cuentan con 6,9
millones, 68,6 millones y 668 mil seguidores respectivamente (Instagram, 2019). En
definitiva, el nimero de seguidores y de popularidad en las redes sociales es un aspecto
clave que las empresas tienen muy en cuenta a la hora de tomar la decision final. Optar
por el patrocinio de equipos o0 deportistas con alta popularidad disminuye

considerablemente la incertidumbre de las empresas hacia la inversion.

3.6.2. Caracteristicas de las redes sociales que influyen en el patrocinio

Un aspecto muy relevante para las empresas esté relacionado con las franjas horarias en
las que se produce una mayor utilizacion de las redes sociales y, por lo tanto, una mayor
visibilidad de las empresas. Obviamente, las horas punta seran las mejores para
transmitir el mensaje que la empresa desea pero, esto lo trataran de hacer todas las
empresas, lo que significa que el receptor va a recibir mucha informacién en una franja
horaria determinada. Las empresas a la hora de firmar un contrato de patrocinio con un
deportista 0 equipo, acordaran la publicacion de fotos, comentarios o videos en las redes

sociales, preferentemente en unos horarios determinados.

El Estudio Anual de Redes Sociales elabora el siguiente grafico informa sobre los
horarios en los cuales los usuarios de las redes sociales se conectan a las mismas. Se
puede observar como a partir de las 8:30 horas el crecimiento es constante, llegando a
su maximo esplendor en la franja horaria comprendida entre las 20:30 y las 00:30 horas.
Esto es debido, principalmente, a los horarios, tanto de los trabajadores como de los
estudiantes. Muchos trabajadores y gran parte de los estudiantes tienen un horario de
mafianas, por lo que el uso de las redes sociales se incrementa considerablemente en las
horas de la tarde. También hay trabajadores y estudiantes con un horario de tardes y, en
otros casos, un horario partido de mafianas y de tardes (Mengual, 2016). Por esta razdn,
el momento de mas utilizacion de las redes sociales se produce en las Gltimas horas del
dia, es decir, las horas de tiempo libre, como norma general. Las empresas, viendo estos

datos, es obvio que van a aprovechar la franja horaria mas relevante para expandir su
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mensaje con el objetivo de llegar al mayor nimero posible de receptores (Interactive
Advertising Bureau & Elogia, 2018).

Gréfico 3.3. Horarios de conexién
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Fuente: Interactive Advertising Bureau & Elogia (2018)

Otro aspecto que las empresas deben tener muy en cuenta en cuanto al uso de las redes
sociales es hacia quién va dirigido el mensaje que van a transmitir. EI mensaje no sera
disefiado de la misma manera si el receptor va a ser alguien de 60 afios o alguien de 25,
por ejemplo. Sobre esto trata el siguiente grafico en el que se puede observar el perfil de
la audiencia de redes sociales como Instagram, Facebook y Facebook Messenger. Los
datos que ofrece el grafico son muy claros, siendo las generaciones jovenes las que mas
hace uso de las redes sociales. En concreto, los mayores porcentajes se relacionan con
las edades comprendidas entre 18 y 24 afios y 25 y 34 afios, siendo este ultimo rango el
mas destacado. Las edades mas avanzadas obtienen los datos menos relevantes,
decayendo sobre todo, a partir de los 55 afios. A partir de estos datos, las empresas
deben establecer una estrategia para elaborar un correcto plan de patrocinio. Se deberan
tener en cuenta las edades de los usuarios de las redes sociales para adaptar el mensaje
que se quiere transmitir. Actualmente, hay un aspecto muy a favor de las empresas, es el
fendmeno denominado globalizacion. Cada vez hay menos diferencias culturales,
politicas, sociales y tecnoldgicas entre los diferentes paises del mundo, principalmente

los desarrollados. En gran parte, esto es debido a las redes sociales y al desarrollo de las
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nuevas tecnologias que permiten el intercambio inmediato de informacion entre
personas que geograficamente se encuentran a grandes distancias. En un instante, un
mensaje puede llegar desde un punto al resto del planeta, algo impensable hace afios. La
globalizacion ofrece grandes ventajas a las empresas y, una de ellas es que permite
elaborar un plan de patrocinio que no necesitara de una gran diferenciacion en cada pais
o mercado al que la empresa acceda, ahorrando asi los costes que supondria realizar un

plan de patrocinio diferenciado en cada pais o cultura (Raffino, 2019).

Grafico 3.4. Perfil de audiencia de redes sociales (Facebook, Instagram y Facebook
Messenger)
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Fuente: Interactive Advertising Bureau & Elogia (2018)

El uso que hacen los usuarios en las redes sociales es otro aspecto muy importante a
considerar en el seno de una empresa, es decir, para qué usa la gente las redes sociales.
A la hora de tomar la decision de invertir en patrocinio, la empresa debera asegurarse de
que la tipologia del mensaje transmitido sea comunmente buscado o visto por los
distintos usuarios de las redes sociales. ElI uso mas frecuente de las redes sociales se
corresponde con enviar mensajes, ver videos o escuchar musica y ver que hacen sus
contactos. Estas tres utilidades no son relevantes para una empresa que desea invertir en
patrocinio pero, hay otras utilidades de las redes sociales que son muy positivas para las
empresas con el objetivo de aumentar su visibilidad y popularidad y, consecuentemente,
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sus ventas. Entre esos aspectos se pueden ver el seguimiento a influencers, seguir a una

marca o comprar productos (Interactive Advertising Bureau & Elogia, 2018).

e En cuanto al primer aspecto favorable para las empresas, el seguimiento a
influencers, mas del 70% de los espafioles afirma seguir a éstos en sus redes
sociales, asi se puede observar en el grafico situado a continuacion. El tipo de
influencer mas comun es el relacionado con la moda pero, también se pueden ver en
otros aspectos como en la alimentacion saludable o el deporte. Esto es utilizado por
un gran niamero de empresas que se benefician de la popularidad de los influencers
para promocionar sus productos en las redes sociales. Las redes sociales que
encabezan el seguimiento a influencers son Facebook, Instagram, YouTube y

Twitter, asi se puede observar en uno de los siguientes graficos.

Gréfico 3.5. Seguimiento a influencers
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Fuente: Interactive Advertising Bureau & Elogia (2018)
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Gréfico 3.6. Redes sociales donde seguir a los influencers
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Fuente: Interactive Advertising Bureau & Elogia (2018)

e Actualmente las marcas tienen cuentas en practicamente todas las redes sociales con
el objetivo de llegar al mayor nimero posible de receptores. En Espafia, mas del
80% de los usuarios afirma que sigue a las marcas en redes sociales. De entre ese
porcentaje, casi el 40% afirma utilizar éstas con bastante o0 mucha frecuencia para

seguir a las marcas.

Gréfico 3.7. Seguimiento de marcas en redes sociales
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Fuente: Interactive Advertising Bureau & Elogia (2018)
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Anteriormente, en este apartado se ha visto la utilidad que los usuarios le dan a las redes
sociales, destacando aspectos como enviar mensajes o0 ver videos. Pero también las
empresas tienen sus objetivos y finalidades al usar los servicios de las mismas. Estos
objetivos estan liderados por las ventas y la generacion de branding y la atencién al
cliente pero, no son los Unicos. Los mas relevantes se muestran a continuacion en el

siguiente gréfico.

Gréfico 3.8. Objetivos de las empresas
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3.7. EVOLUCION HISTORICA Y SITUACION ACTUAL

El patrocinio estd en un momento de esplendor pero, para encontrar sus inicios se debe
retroceder hasta el siglo VIII a.C. Esta fecha se corresponde con los primeros juegos
olimpicos que tuvieron lugar en la Antigua Grecia, aproximadamente sobre el afio 776
a.C. Los atletas que participaban en esos juegos olimpicos tenian el apoyo econémico
por parte de los mercaderes de la época. El fin de ese apoyo econdémico no era otro que
aumentar la popularidad para aumentar asi las posibilidades de negocio. Pero no solo en
la Antigua Grecia se apoyaban actividades de este tipo, también en la Antigua Roma se
realizaban actividades de este tipo. Los emperadores romanos apoyaban

econdémicamente los juegos de gladiadores, los cuales eran muy bien vistos por el
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pueblo romano y de esta manera el emperador aumentaba su popularidad y su

aceptacion entre la gente (Latorre, 2017).

Se estima que sobre el afio 70 a.C. nacié Cayo Mecenas, que fue un noble romano,
ministro del emperador Augusto precursor en el apoyo y proteccion a los poetas y
artistas de la época (de Andrés, 1993). Tal fue su importancia, que la palabra mecenas
esta incluida en el diccionario de la Real Academia Espafiola y su significado se
corresponde con aquella persona que patrocina las letras o las artes (Real Academia
Espafiola, 2019).

Pero la fecha con la que comienza el patrocinio moderno se corresponde con los
primeros juegos olimpicos modernos, que tuvieron lugar en Atenas en 1896. En estos
juegos olimpicos, la empresa Kodak comenzo su idilio con este evento a traves del
patrocinio, el cual acabo recientemente tras los juegos olimpicos celebrados en Pekin en
el afio 2008 (El Mundo, 2007).

Hay una empresa que forma parte de la historia del patrocinio deportivo y que esta
fuertemente ligada a los juegos olimpicos y no es otra que Coca-Cola. Esta compafia
estadounidense comenzd su apoyo a este evento en Amsterdam 1928 y ha continuado
hasta los ultimos, celebrados en 2016 en Rio de Janeiro (Fernandez, 2016). Esta
empresa también esta involucrada en el patrocinio de la FIFA desde 1974 por lo tanto,
es patrocinadora del Mundial de futbol desde 1978, el cual fue celebrado en Argentina y

también de las Eurocopa, ambos eventos organizados por la propia FIFA (FIFA, 2019).

El patrocinio en Espafia estd muy ligado a los juegos olimpicos, concretamente a los
celebrados en 1992 en la ciudad de Barcelona y también, en el mismo afio se celebrd en
Sevilla la Expo, ademas de coincidir con el quinto centenario del descubrimiento de
América, uno de los mayores hitos de la historia. La coincidencia en el tiempo de estos
tres eventos de tal magnitud y repercusién mundial hicieron que el patrocinio alcanzara
su mayoria de edad en 1992. La razdn principal por la que se dice que se alcanzd la
mayoria de edad se debe al entusiasmo de la poblacion y sobre todo a la gran
participacion de los empresarios a través del patrocinio. En Barcelona 92 se bati6 el

récord de inversion en patrocinio en unas olimpiadas, superando los 75.000 millones de

41



Trabajo Fin de Grado Sergio Beltran Gutiérrez

las antiguas pesetas, lo que actualmente superaria los 400 millones de euros (de Andrés,
1993).

Actualmente es practicamente inusual ver un partido de futbol o cualquier otro deporte
y que los equipos no lleven un patrocinio en sus camisetas. En 1973, Alemania fue el
pais pionero en esto, en concreto el Eintracht Braunschweig cuyo patrocinador fue
Jagermeister. Tal fue la repercusion que en la siguiente temporada otros cuatro equipos
de la liga alemana lucian patrocinador en sus camisetas. En Inglaterra, el primer equipo
con gran repercusién gque tuvo patrocinio en sus camisetas fue el Liverpool en 1979, con
el patrocinio de la marca japonesa Hitachi. Por lo que respecta a Espafia, los pioneros no
fueron ni el Barcelona ni el Madrid, fue el Racing de Santander en 1981 cuando lucié en
sus camisetas el nombre de la empresa Teka. Es importante destacar la evolucion que
han sufrido las cifras economicas a la par que el nimero de patrocinios (Iglesias, 2015).
En el primer patrocinio en el fatbol aleméan, la empresa aportaba alrededor de treinta mil
euros y, actualmente, por ejemplo, segun informa EI Economista, el Real Madrid
obtiene alrededor de unos setenta millones de euros anuales por el patrocinio de Fly
Emirates (EI Economista, 2017).

En los tiempos actuales, continuamente se estan produciendo cambios en todos los
aspectos que rodean a las personas y todo evoluciona muy rapidamente. Un claro
ejemplo son las nuevas tecnologias, pero también las formas de produccion, la logistica
o la medicina y, asi ocurre lo mismo con el patrocinio. En el fatbol hasta 1973 no se
inicid el patrocinio en las camisetas de los equipos y actualmente, el nimero de equipos
gue no tienen patrocinador es practicamente inexistente. El F.C.Barcelona era un club
reacio a mostrar publicidad en sus camisetas, hasta que en 2006 aparecié en sus
camisetas el patrocinio de Unicef, por el que el club no percibia ningun beneficio
econémico, sino que éste proporcionaba un pequefio porcentaje de su presupuesto a
Unicef, debido a que ésta es una ONG pero, a partir de 2010, el club ha dispuesto de
patrocinadores que si que aportan beneficios econdmicos (Corpés, 2016). Otro ejemplo
de cambio de tendencia se puede encontrar en la NBA, en esta liga estadounidense de
baloncesto, no estaba permitido poner publicidad en las camisetas hasta que los
mandatarios de la liga apartaron esta prohibicion a partir de la temporada 2017-2018 y

actualmente, los equipos tienen una pequefia publicidad en sus camisetas. Este es un
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punto de inflexién debido a que los patrocinadores de los equipos de la NBA ya podran
ver sus marcas figurando en las camisetas de los mejores jugadores del mundo de
baloncesto (Garcia, 2017).

Una de las empresas mas involucradas en patrocinio deportivo es Red Bull. La empresa
austriaca de bebidas energéticas, fundada en la década de los 80, patrocina
principalmente eventos deportivos y deportistas que practican deportes espectaculares y
de alto riesgo como el snowboard, esqui extremo, paracaidismo, salto base, mountain
bike, escalada o deportes de motor (La Informacion, 2017). Estos son los deportes
principales que patrocina Red Bull pero, en los Gltimos afios, la marca ha adquirido
equipos de futbol en paises como Austria, Alemania y Estados Unidos, abarcando asi un
mayor nimero de deportes (Lopez, 2018). Pero el evento que mas repercusion ha tenido
para la marca se produjo en 2012 en el que Felix Baumgartner, protagonizo un salto al
vacio desde casi 40.000 metros de altura, convirtiéndose en el primer ser humano en
superar la velocidad del sonido. Segun informa Mundo Deportivo, este evento fue
retransmitido por mas de 40 cadenas y mas de 100 medios digitales, destacando los 8

millones de espectadores que el evento alcanzo en YouTube (Villarubia, 2016).

El Barometro de Patrocinio Deportivo realiza el Sponsorship Awareness Index, un

indice que indica las marcas asociadas al deporte segun la opinién de los encuestados.

e En primer lugar se observa la empresa Santander, cuyo principal patrocinio se
corresponde al de la primera y la segunda division del fatbol espafiol. También,
desde la temporada 2018-2019, esta presente en la mayor competicion europea de
fatbol, la Champions League. Es importante destacar el cambio de rumbo de la
empresa, que antiguamente patrocinaba a los equipos Ferrari y McLaren, ademas de
algunos Grandes Premios de la Formula 1 como los celebrados en Silverstone y
Montmelé y actualmente, sus mayores patrocinios estan involucrados en el mundo
del futbol (EI Economista, 2017).

e En la segunda posicién se encuentra Coca-Cola que como se ha visto previamente
en este apartado, ha patrocinado los juegos olimpicos desde 1928 hasta la
actualidad. Esta empresa, también patrocina otros eventos con gran repercusion

mundial como la Eurocopa o Mundial de fatbol como ya se ha visto anteriormente.
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También tiene gran peso en el patrocinio de eventos de menor importancia como el
torneo de futbol infantil Copa Coca-Cola o una de las carreras mas duras de
ciclismo de montafia como la Madrid-Lisboa. Segin afirma la responsable de
patrocinio de la empresa, en Espafia la empresa colabora con méas de 10.000 eventos
deportivos (Osorio, 2015).

e En tercer lugar estd la empresa de telefonia Movistar. Aunque haya finalizado el
patrocinio en el motociclismo y también en el fatbol, en cuanto al Madrid,
Barcelona y la seleccion espafiola, segin informa el diario Expansién, esta empresa
espafiola esta involucrada en un gran ndmero, tanto de patrocinios como de
deportes. Actualmente estd presente en la Liga Endesa, patrocinando tanto a la
propia liga como al Estudiantes, pero también estd presente en el fatbol sala,
patrocinando al Inter Movistar (Mazo, 2018). Su mayor popularidad la alcanza
mediante el patrocinio de los equipos ciclistas, tanto masculino como femenino, que
llevan el propio nombre de la empresa. El equipo masculino adquirio el nombre de
Movistar a partir de la temporada 2011 mientras que el equipo femenino se fundo

muy recientemente, concretamente en 2018 (Movistar Team, 2019).

e Encuarto lugar se encuentra Fly Emirates, empresa dedicada al transporte aéreo que
tiene una gran importancia en el patrocinio del fatbol. Concretamente, se puede ver
su marca en equipos como el Paris Saint Germain, el Arsenal y su estadio o el Real
Madrid (Fly Emirates, 2019).

e En quinto lugar se puede ver a la empresa austriaca Red Bull, que patrocina
numerosos eventos en todo el mundo, principalmente relacionados con deportes
espectaculares y de alto riesgo tal y como se ha tratado en anteriormente en este

apartado.

e Tras Red Bull, se encuentra la casa de apuestas online Bwin. EIl negocio de las
apuestas deportivas se ha incrementado sobre un 20% cada afio desde 2012 hasta
2017, pasando de generar unos 300 millones de euros, a superar los 700 millones de

euros (Molins, 2018). La empresa en Espafia es muy conocida por su pasado
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patrocinio al Real Madrid y actualmente colabora con equipos como el Valencia o el

Atlético de Madrid seguin se puede ver en su propia pagina web (Bwin, 2019).

Gréfico 3.9. Sponsorship Awareness Index Top 20

1 Santander
7 Coca-Cola
3 Mowistar
4 Emirates
5 Red Bull
g Bwin
T Rakuten
8 BBWVA
g Qatar Airways
10.. Repsol
11. CaixaBank
12 Mahou
13, Aquarius
14. Vodafone
15 Heineken
16. Unicef
17. Gatorade
18.. Powerade
19. Bet365
19. Endesa

20 Estralla Damm

77,30
66,03
55,22
62,00
59,59
51563
45,90
33,01
32,21
2899
26,57
2577
24,10
23,35
20,94
20,94
18,52
16,10
15,30
15,30
12,88

SAl (Sponsorship Awareness Index)

Fuente: Canté (2018)

Analizando la evolucion del patrocinio, como se puede ver en el siguiente grafico, la

inversidn en patrocinio desde 2009 hasta 2018 tiene un claro sentido ascendente. Se

observa un crecimiento de aproximadamente el 62%, pasando de los 40.000 millones de

dolares hasta aproximadamente 65.000 millones. El incremento en la inversion en

patrocinio esta directamente relacionado con el aumento de la practica de deporte y

también con la cantidad de gente que lo sigue dia a dia, como ya se ha visto en los

primeros apartados. De esta manera, las empresas, a traves del patrocinio consiguen

hacer llegar su marca, su imagen y sus bienes y servicios a un gran nimero de gente.
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Gréfico 3.10. Inversion mundial en patrocinio en millones de dolares

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
(estim)

Fuente: Cant6 (2018)

4. EL SECTOR DEL CICLISMO Y SU PATROCINIO

El sector del ciclismo, econdmicamente hablando, estd relacionado con aquellas
actividades dedicadas a la fabricacion, distribucion y comercializacion de bienes para el
disfrute del ciclismo en la competicion, pero también para actividades relacionadas con
el ocio y el tiempo libre y para el uso de la bicicleta como medio de transporte (Sport
Panel, 2017).

4.1. BENEFICIOS DEL USO DE LA BICICLETA EN LA UNION EUROPEA

En 2010, la Unidn Europea estaba formada por 27 paises (actualmente 28 tras la
adhesion de Croacia en 2013). Aproximadamente, el 7% de los ciudadanos de la Union
Europea usaban la bicicleta como medio de transporte habitual en 2010. Cada
ciudadano recorre en bicicleta alrededor de unos 200 kilémetros al afio y, sumando la
distancia de todos los ciudadanos, la distancia total recorrida es de 94 billones de
kilometros al afio. Los beneficios econdémicos que aporta el uso de la bicicleta son
bastante significantes, a lo que hay que sumar dos sectores asociados al ciclismo como

son el turismo y la fabricacién de bicicletas y sus componentes. Estos dos sectores
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aportaron unos beneficios econdmicos de 62 billones de euros a la economia europea en

2010, segun se puede ver en el siguiente grafico (Kister & Blondel, 2013).

Tabla 4.1. Impacto econémico anual derivado del uso de la bicicleta en la UE-27
(en billones de euros)

Typa of industry In € for 2010/2011
1 Tourism industry €44 bn
2 Bicycle industry €18bn
Tofal €62bn

Fuente: Kister & Blondel (2013)

A los beneficios econdmicos vistos en el grafico anterior hay que sumarle los beneficios
para la salud, la reduccion del trafico en las ciudades, el ahorro de combustible, la
reduccion de las emisiones de CO2 ademas de la reduccion de la contaminacion tanto
acustica como del aire. Estos seis factores aportaron un beneficio econdmico en torno a
los 150 billones de euros en 2010 (Kister & Blondel, 2013).

Tabla 4.2. Beneficios economicos derivados del uso de la bicicleta en la UE-27 (en

billones de euros)

Type of benefit In € for 2010

1 Health benefits: reduced morfality €114-121bn
2 Congesfion-easing €242 bn

3 Fuel savings ot US$ 100/ barrel £2.7-58bn
4 Reduced CO2 emission €1.4-3.0bn
5 Reduced air pollution €0.9bn

6 Reduced noise pallution €0.3bn

Total €143.2-155.2 bn

Fuente: Kister & Blondel (2013)
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Entre 2010 y 2016, la distancia recorrida por los ciudadanos de la UE-28 paso de ser de
94 a 134 billones de kilémetros, es decir, un 42.55% mas de kilémetros recorridos tan
solo habiéndose adherido un pais mas (Croacia) a la Unién Europea. La cifra de
beneficios econdmicos también ha experimentado un gran crecimiento desde los 150
billones de euros en 2010 hasta superar los 500 billones de euros, los cuales se
desglosan en grupos. Esos grupos se corresponden con el clima y el medio ambiente, la
energia y los recursos, la salud, la economia, la tecnologia y el disefio y el tiempo vy el
espacio. Los cifras econdmicas y los grupos en los que éstas estan desglosadas se
pueden ver claramente en el siguiente grafico (European Cycling Federation, 2016).

Grafico 4.1. Beneficios econdmicos derivados del uso de la bicicleta en la UE-28

Total:
€513.19 bn

@ cnvironment + Climate: € 15,43 @ Economy: £ 63,00 @ social Affairs: € 50,00
@ Energy and Resources: € 2,80 @ Technology + Design: € 20,00 @ Mobility: € 25,60
Health: € 191,27 . Time + Space: € 131,00 . Diversity of cultures: £ 10,00

Fuente: European Cycling Federation (2016)

La mayor parte de los beneficios econdmicos relacionados con el medio ambiente y el
clima proceden de la reduccion de las emisiones de CO2. También hay que destacar la
reduccién de la contaminacion del aire, estos beneficios provienen de la cantidad de
kildmetros que antes se recorrian en coche y actualmente se hacen en bicicleta. Por otro
lado, el uso de la bicicleta provoca la reduccion de la contaminacién acustica producida

por el uso de medios de transporte como el autobds, el coche o las motocicletas.
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Ademas, la creacion de infraestructuras para el uso de la bicicleta provoca una menor

contaminacioén del suelo y ayuda a que el agua esté también menos contaminada.

Los beneficios econdmicos en cuanto a energia y recursos proceden principalmente del
ahorro en el consumo de combustible que se produce al usar la bicicleta como medio de
transporte. También es importante destacar el proceso de produccion, es decir, la
fabricacion de una bicicleta requiere el uso de una menor cantidad de materiales y
recursos que la fabricacion de un coche o una motocicleta. Se estima que para la
fabricacion de una bicicleta se utiliza tan sélo el 2% de los recursos que se utilizan para
la fabricacion de un coche. Lo mismo sucede en la construccion de infraestructuras. El
gasto monetario y de recursos es mucho menor en la construccion de un carril bici que

de una carretera.

Grafico 4.2. Beneficios para la salud derivados del uso de la bicicleta (en billones

de euros)

Longer lives; € g7,00
Healthier lives: € 39,00

Improved mental health: £ 30,00

Improved kids health versus

Total: sedentary life styles: € 20,00

€191.27 bn
@ Reduced fatalities: £ 0,38

. Reduced serious injuries: € 0,33
. Reduced light injuries: € 0,06

. Reduced absenteeism: € 4,50

Fuente: European Cycling Federation (2016)

Segun se observa en el grafico anterior, los beneficios que aporta el ciclismo a la salud
de las personas son muy variados. El ciclismo, como cualquier actividad fisica, alarga la
esperanza de vida de las personas y ademas contribuye a que ésta sea de mas calidad.
En cuanto a la salud mental, el ciclismo ayuda a prevenir enfermedades como el
Parkinson y el Alzheimer ademas de ayudar a la salud mental de las personas que

padecen depresion. Un aspecto importante a tener en cuenta es la reduccion del
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absentismo laboral derivado del uso de la bicicleta como medio de transporte para ir al
trabajo. Se estima que los trabajadores que usan la bicicleta para acudir al trabajo faltan
a su puesto debido a enfermedades de media, 1,3 dias menos que los trabajadores que
no acuden en bicicleta. Ademas, el uso de la bicicleta, hace que no se usen otros medios
como los coches o las motocicletas, lo que supone una reduccion de los accidentes de

trafico y de las lesiones que éstos originan.

Los beneficios microeconémicos del ciclismo estan asociados a la produccion de
bicicletas y sus componentes. La produccién en la UE alcanza los 13 millones de
unidades de bicicletas y su valor supera los 4 billones de euros a lo que hay que sumar
los méas de 6 billones de euros originados por la venta de éstas. Pero, la mayor parte de
los beneficios microecondémicos, aproximadamente el 70%, provienen del turismo,
concretamente de los mas de 2 billones de viajes anuales en la UE destinados al ciclo

turismo, lo que aporta mas de 40 billones de euros de beneficio.

Los 20 billones de euros de beneficios anuales vinculados con la tecnologia y el disefio
provienen de hacer mas las ciudades a los peatones y a medios de transporte como la
bicicleta, consiguiendo asi una mayor integracion social y unos mayores beneficios
para los comercios locales. Los avances tecnologicos asociados al ciclismo han
permitido el desarrollo de materiales como la fibra de carbono, que puede ser
incorporada a la fabricacion de mas productos y también, el desarrollo tecnologico ha
ocasionado la aparicion de nuevos servicios de planificacion de rutas a través de GPS

especificos para bicicletas.

El uso de la bicicleta como medio de transporte para hacer compras proporciona la
mayor parte de los ingresos que provienen del tiempo y del espacio. También hay que
afiadir el incremento en la calidad de los lugares publicos, es decir, una bicicleta ocupa
mucho menos espacio en una via pablica que un coche y ademas, aparcar el coche en el

centro de una ciudad supone un gasto extra para el ciudadano.

Por lo que se refiere a la igualdad social, el uso de la bicicleta permite la integracion en
la sociedad de personas discapacitadas. Ademas, el fomento del uso de la bicicleta

enfocado a los nifios en una sociedad cada vez mas sedentaria, hace que éstos alcancen
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un nivel de responsabilidad e independencia que les permita acudir a los lugares en
bicicleta sin la necesidad de ser llevados en coche por sus padres. Por otra parte, cuanto
mayor sea el nimero de personas que usen la bicicleta como medio de transporte, mayor

sera la seguridad en el trafico de las ciudades.

Los beneficios de la bicicleta en cuanto a la movilidad se acercan a los 30 billones de
euros y estan relacionados con el ahorro en la construccion y mantenimiento de las
carreteras. También se debe tener en cuenta la cantidad de kildmetros recorridos en
coche que son reemplazados por el uso de la bicicleta. Se estima que el 30% de los
viajes realizados en coche son reemplazados por las bicicletas. Ademas, el uso de la
bicicleta como medio de transporte reduce el uso del transporte publico, ocasionando un

gran ahorro a las instituciones que lo gestionan.

Por altimo, el uso de la bicicleta provoca una mayor diversidad y conexion en la
sociedad, favoreciendo las interacciones entre los ciudadanos y conectando de una
mejor manera los distintos barrios y vecindarios, originandose asi un intercambio y una

diversidad cultural.

4.2. SECTOR DEL CICLISMO EN ESPANA

El sector de la bicicleta adquiere gran importancia en Espafia ya que, segun se puede ver
en la Encuesta de Habitos Deportivos del 2015, el ciclismo es el deporte mas practicado.
Exactamente, méas del 38% de los espafioles que practicaron deporte, usaron la bicicleta

para ello (Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, 2015).

Por lo que se refiere al sector en si, el nimero de empresas que operaban en el sector en
2016 se situaba cerca de 400 pero, en 2017 descendi6 hasta las 375 empresas, lo que
supone un descenso de mas del 4,5%. Esto marca un punto de inflexion en el sector de
la bicicleta, cuyo nimero de empresas habia aumentado considerablemente desde 2013,
afio en el que alrededor de 250 empresas operaban en el sector, hasta alcanzar el punto

méaximo en 2016, llegando al nimero de 393 empresas (Sport Panel, 2017).
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En cuanto a la distribucion geografica de las empresas del sector se aprecia una gran
desigualdad territorial. Tanto en 2016 como en 2017, alrededor del 80% de las empresas
del sector estaban situadas en tan solo cuatro comunidades autonomas. Esas
comunidades autébnomas son Catalufia, Madrid, Comunidad Valenciana y Pais Vasco
(Sport Panel, 2017). En el siguiente grafico se puede observar la desigual distribucion

de las empresas del sector.

Grafico 4.3. Distribucion de las empresas del sector de la bicicleta en Espafia
(2017)

@ © @

PVASCO C.VALENCIANA C.MADRID CATALUNA

Fuente: Sport Panel (2017)

La desigualdad en el sector de la bicicleta es muy similar a la desigualdad que se
observa en relacion a la industrializacion por comunidades autonomas. Pero esa
desigualdad, también se ve reflejada en cuanto a la aportacion al PIB nacional por lo
que, la desigualdad del sector de la bicicleta no es algo excepcional. A continuacion se
pueden observar los porcentajes de industrializacion y de aportacion al PIB por

comunidades auténomas.
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Grafico 4.4. Industrializacion y contribucion al PIB por comunidades auténomas
en 2016

% INDUSTRIA % PIB

Catalufia
Andalucia

Com. Valenciana
Pais Vasco
Casfilla y Ledn

Madrid

Fuente: Sanchez (2016)

El nimero de marcas que operaban en el sector en Espafia en 2017 y 2016 es muy
similar, superando ligeramente las mil marcas, de las cuales, alrededor de 200 son
espafolas. De esas mil empresas, aproximadamente el 80% vienen de fuera de Espafia,
siendo su procedencia mayoritariamente del resto de Europa. Concretamente, el 66% de
las empresas extranjeras que operan en el sector vienen de otros paises de Europa,
estando los demas continentes muy por debajo de éste. Para ser exactos, alrededor del
22% provienen de Ameérica y tan so6lo un 10% de Asia (Sport Panel, 2017). Que la
mayor parte de las empresas sean de procedencia europea tiene una clara explicacion.
Hay que remontarse mas de 25 afios atras para encontrar los inicios del mercado interior
de la Unién Europea, que ha permitido que las personas puedan vivir, estudiar y trabajar
por toda la Unién Europea sin ningun tipo de restriccion. Pero, no s6lo los ciudadanos
han obtenido esas ventajas, sino que el mercado Unico ha permitido a las empresas
expandir su campo de accion por todos los paises miembros, ofreciendo asi una mayor y
mejor oferta de productos a los ciudadanos debido a la reduccién de las barreras, tanto

arancelarias como de entrada a nuevos mercados (Comisién Europea, 2018).

Al fin y al cabo, lo que principalmente caracteriza a un sector es su volumen de ventas.
En el gréafico que se puede ver a continuacion, se observa el gran crecimiento que ha
ocasionado el sector de la bicicleta en Espafa. El sector ha pasado de vender cerca de

1.300 millones de euros en 2013 a superar la cifra de los 1.600 millones de euros en
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2017. En apenas cuatro afios, el sector ha crecido un 27,8 %, lo que significa una media

de crecimiento cercana al 7% anual.

Gréafico 4.5. Evolucion del volumen de ventas del sector de la bicicleta

E +4 82% E
+5,28%
+a 62%
+E 61%

+1%0
+1,4%
+5,2% —

+0,1%

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Sport Panel (2017)

El crecimiento observado en el grafico anterior tiene diversas razones. En Espafia no
hay la misma tradicion de bicicleta en comparacién con otros paises del norte del
continente europeo como por ejemplo Holanda. No hace mucho tiempo la venta de
bicicletas estaba destinada principalmente a su uso para fines deportivos y de ocio pero,
las restricciones de circulacion y la masificaciébn de coches en las ciudades ha
provocado que muchos ciudadanos opten por la bicicleta como medio de transporte
habitual. Por otra parte, la irrupcion de las bicicletas eléctricas ha supuesto un nuevo
impulso a este mercado que, ni siquiera dejé de crecer durante la crisis econdmica y se
espera que siga creciendo hasta alcanzar los niveles del norte de Europa. También es
importante destacar la involucracion de las instituciones en el fomento del uso de la
bicicleta. La DGT, mediante la elaboracion de un plan estratégico para acercar los
niveles de uso de la bicicleta en Espafa con los de otros paises europeos. Por otro lado,
muchos ayuntamientos estan instalando parques de bicicletas alquilables y disponibles
para cualquier ciudadano. Esto aumenta el uso de la bicicleta y también las ventas

debido a que muchas personas optan por tener una bicicleta propia. EIl crecimiento del
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sector es tan significante que empresas de otros sectores como Audi o0 BMW se han
adentrado en el sector de la bicicleta, ademés del incremento de empresas que, segun se
veia anteriormente ha pasado de estar en 250 empresas en 2013 a practicamente
alcanzar las 400 en 2017 (Barciela, 2017).

En cuanto a las ventas, cada tipo de bicicleta es practicamente un mercado diferente
debido a las diferencias tan significativas que se manifiestan. En 2016, las ventas de
bicicletas de montafia cayé méas de un 4%. Ese descenso continud en 2017 llegando al
6%, reduciéndose la cantidad vendida en unas 30.000 unidades. Por ejemplo, las cifras
de las bicicletas destinadas a los nifios apenas sufrieron cambios, siendo sus variaciones
no superiores al 1%. Respecto a las bicicletas de carretera, en 2016 las ventas
aumentaron un 20% vy, por el contrario, se produjo un descenso del 9%. El crecimiento
en las ventas que se mantiene constante tanto en 2016 como en 2017 se corresponde con
las bicis de ciudad, cuyo crecimiento estd en torno a un 5% en ambos afios. Pero los
datos de mayor crecimiento estan relacionados con las bicicletas eléctricas, cuyas ventas
aumentaron un 63% y un 78% respectivamente en 2016 y 2017 (Sport Panel, 2017). Se
aprecia un cambio de tendencia, las bicicletas urbanas y eléctricas estan experimentando
un crecimiento muy superior a los demas tipos de bicicletas. Como se puede observar en
el parrafo anterior, las restricciones a la circulacion de vehiculos en las ciudades y el
fomento de la utilizacion de la bicicleta como medio de transporte por parte de las
instituciones son las causas mas significantes que explican este fendmeno (Barciela,
2017).

Por lo que se refiere al panorama laboral del sector de la bicicleta, éste se puede dividir
en dos. Esa divisidn se corresponde con las empresas proveedoras y los comercios
minoristas o puntos de venta. Sumando las dos partes mencionadas anteriormente, se
obtiene el total de empleados del sector de la bicicleta. En cuanto a los proveedores, el
sector de la bicicleta empleaba casi 9.000 personas en 2017, cerca del 38% del total de
empleo que generan los proveedores en el sector del deporte, superior a los 23.000
empleados. El comercio minorista relacionado con la venta de productos destinados al
deporte empleaba en 2017 a mas de 56.000 personas, de las cuales el 22% pertenecian
al comercio del sector de la bicicleta, en concreto casi 13.000 empleados. La venta de

articulos deportivos, como se ha dicho anteriormente, abarca los proveedores y los
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comercios minoristas o puntos de venta y, en 2017 daba empleo a alrededor de 80.000
personas en Espafia, de las cuales cerca de 22.000 pertenecen al sector de la bicicleta, lo
que representa un porcentaje ligeramente superior al 27% (Sport Panel, 2017).

En los siguientes dos graficos se puede observar el aumento del empleo del sector de la
bicicleta. En 2016 se incrementd el empleo en el sector un 10,64%, lo que supuso una
cifra ligeramente superior a la creacion de 2.000 nuevos puestos de trabajo, de los
cuales el 72% provenian de las empresas proveedoras y tan solo el 18% del comercio

minorista o los puntos de venta.

Gréfico 4.6. Incremento del empleo en el sector de la bicicleta en 2016

+ 2.005
trabajadores

+1.443 + 562
trabajadores trabajadores

+10,64% +20,82% +4,72%

Total Sector Empresas Comercio

Fuente: Sport Panel (2016)

En 2017, se observa como la evolucion del sector en cuanto al empleo sigue siendo
positiva aunque se haya estancado significativamente respecto a afios anteriores. Se
observa un crecimiento en el sector ligeramente superior al 4%, lo que significa un
crecimiento cercano a los 900 empleos, es decir, el crecimiento en 2016 duplico al del
2017. EIl crecimiento no es tan desigual como en el afio anterior, ya que se puede
observar como el nimero de nuevos empleados en los proveedores y en el comercio
minorista o los puntos de venta es muy similar, tan solo estan separados por 5

empleados de diferencia.
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Gréfico 4.7. Incremento del empleo en el sector de la bicicleta en 2017

+891
trabajadores

+443

+4,28 % +5,29%

Total Sector Empresas Comercio

Fuente: Sport Panel (2017)

4.3. EL PATROCINIO EN EL CICLISMO

En los dltimos afios, el ciclismo ha experimentado un cambio en cuanto al presupuesto
de algunos equipos. Actualmente, algunos equipos son patrocinados por empresas muy
potentes o por gobiernos, con el Unico fin de que su nombre aparezca en la élite del
ciclismo, es decir, que la contraprestacion que obtienen es minima. Algunos paises ricos
en petroleo han optado por la creacion de equipos ciclistas cuyos presupuestos, en
algunos casos, triplican a los presupuestos de otros equipos del pelotdn. Obviamente, si
los presupuestos suben, también lo haran los salarios de los ciclistas. Como se ha dicho
previamente, estos patrocinadores no obtienen apenas ninguna contraprestacion debido
a que en el ciclismo, a diferencia del futbol y otros deportes, los equipos no obtienen
ingresos por derechos televisivos ni por la venta de entradas, por ejemplo. El problema
viene cuando ese patrocinador finaliza su contrato de patrocinio. En ese caso, el equipo
debera buscar otro patrocinador que ofrezca esas cantidades tan grandes de dinero. Esto
es un gran problema debido a que no hay muchas empresas que quieran ofrecer tales
cantidades de dinero y que la contraprestacion recibida a cambio sea minima. Para
disminuir la gran diferencia de presupuesto entre unos equipos y otros, una de las
soluciones que se plantean es el establecimiento de un limite salarial, algo muy parecido

a lo que hace la NBA o la UEFA en sus competiciones (Martin, 2017).

Los equipos ciclistas, ademas de tener un patrocinador principal que aporta gran parte

del presupuesto, tienen colaboradores que aportan el material. El ejemplo mas claro se
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corresponde con las marcas de bicicletas. Un equipo de unos 25-30 ciclistas usa cada
temporada una cifra cercana a las 200 bicicletas. La cantidad que pagan las marcas de
bicicletas por el patrocinio de un equipo se situa en torno a los 4 millones de euros. La
diferencia respecto al patrocinador principal es que, las marcas de bicicletas obtienen un
doble beneficio del patrocinio, es decir, ademés de la repercusion que conlleva
patrocinar a los grandes equipos ciclistas, pueden recuperar parte de esa inversion
vendiendo las bicicletas, ruedas y otros componentes al final de la temporada (\Vosper,
2017).

5. EL CICLISMO Y LA EMPRESA MOVISTAR

5.1. INTRODUCCION

La empresa de telefonia Telefonica se fundd en 1924 y actualmente opera en 16 paises y
cuenta con mas de 120.000 empleados. Por otra parte, es importante destacar que sus
ingresos estan cercanos a los 50.000 millones de euros. En 1994, la compafiia lanza al
mercado una nueva marca destinada a la telefonia movil digital, Movistar. La compafiia
opera con esta marca en Espafia y Latinoamérica. Pero también ha creado diferentes
marcas para operar en mas paises como Vivo para Brasil y O2 para Alemania y Reino
Unido (Telefonica, 2019).

La marca Movistar da nombre a uno de los 18 equipos que pertenecen a la maxima
divisién del ciclismo profesional, esa categoria es la UCI World Tour. Actualmente, el
equipo participa en su temporada numero 40 en la élite del ciclismo y esta gestionado
por la empresa espafiola Abarca Sports. Durante esos afos, ha habido patrocinadores
como Reynolds, Banesto, llles Balears y Caisse d'Epargne. Estos patrocinadores han
dado nombre al equipo hasta la entrada en 2011 de la empresa Movistar. Actualmente,
el equipo cuenta con 25 corredores pero, es importante destacar la creacion del equipo
femenino en 2018, que suma 12 ciclistas mas a la formacion espafiola (Movistar Team,
2019).

La evolucion en cuanto a presupuesto y staff en el equipo Movistar ha cambiado
considerablemente desde 1989, cuando el equipo competia bajo el nombre de Reynolds

hasta la actualidad. En los inicios, el equipo contaba con 25 personas y con un
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presupuesto alrededor de los 75.000 €. En la actualidad, teniendo en cuenta tanto el
equipo masculino como el femenino, el equipo cuenta con un staff de unas 70 personas.
En cuanto al presupuesto, en 2016, la empresa Movistar aportaba el 70%, lo que se
corresponde con unos 17 millones de euros. La cantidad de dinero que mueve el
ciclismo, en comparacion con afos atras se debe a la globalizacion y a la repercusion
que este deporte esta teniendo en la television. A pesar de la evolucion en la cantidad
del presupuesto, el equipo estd lejos de los mas de 30 millones de presupuesto que
tienen algunos de los equipos mas potentes del peloton. Se ha visto que el 70% del
presupuesto del Movistar Team proviene de la empresa Movistar pero, hay otras marcas
que colaboran proporcionando el material necesario para la competicién (cascos, ropa,
bicicletas, GPS, gafas o coches). Esas marcas son Canyon, Abus, Campagnolo, Endura,
Volvo o Garmin, entre otras (Recio, 2018).

5.2. ANALISIS DEL PATROCINIO DE MOVISTAR EN EL CICLISMO

Con el objetivo de obtener datos relevantes sobre el patrocinio de Movistar se ha
realizado una encuesta que ha sido respondida por una poblacion de 122 personas
relacionadas e interesadas por el mundo del deporte en general, y con el ciclismo en
particular, debido a que el 98,4% de los encuestados afirma practicar deporte y el 78,7%
ciclismo. Por detras del ciclismo se pueden ver deportes como el running, el fitness o la
natacion. Es importante destacar que el 100% de los encuestados esta interesado en

deporte y el 91% esta interesado en ciclismo.
La edad de los encuestados se reparte de forma desigual, siendo el rango entre 35y 44

afios, el que mas peso tiene en la encuesta. En el siguiente grafico se puede observar

claramente la edad de los encuestados.
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Grafico 5.1. Edad de los encuestados
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Fuente: Elaboracion propia

Los encuestados, respondiendo a la pregunta de con qué deportes asocian a la empresa
Movistar, responden mayoritariamente que con el ciclismo (94% de los encuestados).
Aunque también, asocian la empresa a otros deportes como el futbol sala, el baloncesto,
el motociclismo o el fatbol. Esto indica de la importancia de esta empresa en el mundo

del deporte.

Se han realizado una serie de preguntas clasificadas en una escala del 1 al 5, siendo 1
nada, 2 poco, 3 indiferente, 4 bastante y 5 mucho, con el objetivo de analizar la
repercusion del patrocinio del equipo ciclista por parte de la empresa Movistar y de
otras marcas que colaboran y patrocinan al equipo en menor medida. Los resultados,

expresados en porcentajes, se pueden ver a continuacion en el siguiente gréafico.
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Tabla 5.1. Preguntas realizadas en una escala del 1 al 5

Preguntas realizadas 1 2 2 4 5

i Tienes en cuenta el patrocinio de Movwistar en el
ciclismo a la hora de adquitir alzin bien o servicio

ofertado por ésta? 46,70% 14,80% 18%  11,50% 9%
;Asocias lamarca de bicicletas Canyon al Movistar

Team? 29,50% 9%  15,60% 22.1% 23,80%
[Asocias la marca Abus al Movistar Team? 44,30% 18,90% 14,30% 10,70% 11,50%
;Asocias la marca Endura al Mowvistar Team? 36,10% 20,50% 16,40% 14,80% 12,30%

(Apoyas v sigues mas al Movistar Team en
comparacion con otros equipos por el simple hecho de
serun equipo espafiol v tener un esponsor espafiol? 17,20% 7,40% 15.60% 27%  32.80%

;La creacion del Movistar Team femenino aumenta tus

connotaciones positivas hacia la empresa Movistar? 13,10% 7,40% 20,50% 24,60% 34,40%
{Elhecho de que ciclistas de gran mvel v

reconocimiento (Alejandro Valverde, Mikel Landa,

Nairo Cuintana_. ) estén en el Movistar Team hace que

gpoyes ¥ sigas més a este equipo? 6,60% 740% 18,90% 36,90% 30,30%

Fuente: Elaboracion propia

Los encuestados manifiestan tener poco en cuenta el patrocinio de Movistar a la hora de
adquirir un bien o servicio, ya que casi el 50% de los encuestados afirman no tener nada
en cuenta este patrocinio a la hora de adquirir productos ofertados por Movistar. La
empresa a través de este patrocinio no aumenta sus ventas, pero Si que consigue
aumentar su visibilidad o mejorar su imagen de marca al asociarse con el deporte y los
valores que éste transmite. Ademas, el 91% de los encuestados manifiesta que sigue
principalmente las grandes vueltas como el Tour de Francia, el Giro de Italia y la Vuelta
a Espafia. EI Movistar Team participa en estas tres vueltas, lo que significa una gran
visibilidad para la empresa Movistar debido a la gran repercusion que estos eventos

alcanzan entre los aficionados.

La identificacion del Movistar Team por sus logos y colores por parte de los aficionados
es importante para dar visibilidad a la empresa y a los demas patrocinadores del equipo.
En una pregunta realizada a los encuestados, practicamente todos afirman identificar al

Movistar Team en el pelotdn ciclista por sus logos y colores.

Por otro lado, el apoyo de la empresa al ciclismo hace que se asocie con los valores que
éste transmite. Los encuestados han manifestado que valores como el esfuerzo, la

dedicacion o el compafierismo estan asociados con el ciclismo.
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De las 122 personas encuestadas, se aprecia una clara desigualdad respecto al género.
Tan s6lo han sido encuestadas 8 mujeres, apenas un 6,6% de la poblacion encuestada.
Con este dato se aprecia que el ciclismo es mayoritariamente un deporte practicado por
hombres. Como se ha visto anteriormente, la empresa Movistar trabaja para disminuir
esta desigualdad en el ciclismo, principalmente con la creacion del equipo femenino en
2018. Ademas del fomento de la igualdad, la creacion del equipo femenino aumenta las
connotaciones positivas hacia la empresa. Asi lo han mostrado los encuestados, debido
a que aproximadamente el 59% reconoce que sus connotaciones positivas hacia la

empresa por la creacion del equipo femenino han aumentado entre bastante y mucho.

Como se ha visto anteriormente, hoy en dia, las redes tienen un papel fundamental en el
patrocinio. El 35% de los encuestados manifiesta seguir al Movistar Team en alguna red
social. En cambio, el 53% manifiesta seguir en redes sociales a algun ciclista
perteneciente al equipo, ya sea masculino o femenino. La conclusion que se obtiene de
estos datos es que a través de los ciclistas, los equipos consiguen promocionar mas a sus
patrocinadores que a través de sus propias cuentas, porque al fin y al cabo, son los
principales protagonistas del ciclismo. También relacionado con los ciclistas, el apoyo y
la repercusion que alcanza un equipo Yy sus patrocinadores se ven claramente afectados
por los ciclistas que forman parte del equipo. EI 67% de los encuestados afirma apoyar
y seguir mas al Movistar Team por el hecho de tener en sus filas a ciclistas
mundialmente reconocidos como Mikel Landa o Alejandro Valverde, entre otros.
También, aproximadamente el 60% de los encuestados afirma seguir y apoyar mas al
equipo por el simple hecho de ser un equipo espafiol y contar con un esponsor espariol.
El hecho de tener a ciclistas espafioles en el Movistar Team aumenta el interés y el
apoyo de los aficionados por éste, lo que se traduce en una mayor visibilidad de los

patrocinadores del equipo.

Por otro lado, se puede observar que cuanto mayor es la frecuencia con la que se
practica deporte, los resultados son mas favorables para la empresa Movistar. Es decir,
las personas que practican mas deporte conocen mas y se interesan mas por la empresa
y el equipo y sus demas patrocinadores o colaboradores. En el siguiente grafico se
muestra la relacion entre la frecuencia de practica de deporte y cuanto se asocia la

marca de bicicletas Canyon al Movistar Team. Los resultados, tanto con la marca
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Canyon como con Endura y Abus, son muy similares. Segun aumenta la practica de

deporte, asi lo hace el conocimiento sobre estas marcas.

Gréfico 5.2. Relacién entre frecuencia de practica de deporte y asociacion de la
marca Canyon al Movistar Team

25+ Asocias
a marca
de
bicicletas
20— Canyon al
Movistar
Team?

MNada

15= Poco

Clindiferente
Bastante

CMucho

104

Nunca Entre 1y 3 diasa Entre 4 y 5 diasa Mis de 5 diasala
la semana la semana semana

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente tabla se pueden apreciar las medias y las desviaciones tipicas de los
resultados obtenidos en las preguntas realizadas en una escala del 1 al 5. Se observa que
hay tres medias cuyos valores se situan por debajo de 3. Dos de sos valores se
corresponden con las preguntas acerca de las marcas Abus y Endura, cuya repercusion
en los encuestados no es muy significante, aunque va aumentando en relacion con la
practica de deporte. Las personas que mas ciclismo y deporte practican son las que de
verdad conocen estas marcas mas especificas del mundo del ciclismo. EIl peor valor se
corresponde con la repercusion que tiene este patrocinio en el consumidor a la hora de
adquirir un bien o servicio, con una media de 2,21. Como ya se ha visto durante el
trabajo, las ventas no son el Unico objetivo que persiguen las empresas a través del
patrocinio, aunque es un aspecto a mejorar por parte de la empresa. Por otro lado, con
una media de 3,6 se pueden encontrar las connotaciones positivas que produce el hecho
de aportar por el ciclismo femenino y ademas, los encuestados valoran que ciclistas de
gran relevancia como Mikel Landa o Alejandro Valverde estén en las filas del equipo,
correspondiéndole a esta pregunta la media mas alta, situada en 3,7. En base a los

resultados, la empresa, a través de este patrocinio, debera seguir apostando por ciclistas
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espafioles de gran repercusion y por el ciclismo femenino, para impulsar la igualdad de

género en un deporte mayoritariamente e histéricamente masculino.

Tabla 5.2. Media y Desviacion Tipica

Preguntas realizadas Media Desviacion Tipica
;Tienes en cuenta el patrocinio de Movistar en el
ciclismo a la hora de adquirnir algiin bien o servicio

ofertado por ésta? 221 1,374
i{Asocias la marca de bicicletas Canyon al Movistar

Team? 3,02 1,569
{Asocias la marca Abus al Movistar Team? 226 1,413
{Asocias la marca Endura al Movistar Team? 247 1,421

(Apoyas y sigues mas al Movistar Team en

comparacion con otros equipos por el simple hecho

de serun equipo espariol y tener un esponsor

espariol? 3,51 1,45
iLa creacion del Movistar Team femenino aumenta

tus connotaciones positivas hacia la empresa

Movistar? 3.6 1,37
(El hecho de que ciclistas de gran nivel y

reconocimiento (Alejandro Valverde, Mikel Landa,

Nairo Quintana...) estén en el Movistar Team hace

que apoyes y sigas mas a este equipo? 3,77 1,156

Fuente: Elaboracién propia
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6. CONCLUSIONES

La préactica de deporte actualmente mueve una gran cantidad de personas, tanto a nivel
profesional como aficionado gracias a la préctica del mismo y a la asistencia a eventos,
principalmente. Esto supone una gran oportunidad para las empresas, que hacen del
deporte un gran negocio. Debido a la gran masa social y a la cantidad de empresas que
el deporte mueve consigo, se ha convertido en un sector econémico muy potente a dia

de hoy, lo que también supone la creacién de una gran cantidad de empleos.

El deporte engloba una gran cantidad de actividades econdmicas como pueden ser la
organizacion de eventos o la fabricacion y venta de material deportivo. Otra actividad
que forma parte del deporte desde hace muchos afios es el patrocinio, pero a dia de hoy,
adquiere una gran importancia en el deporte debido a las grandes cantidades de dinero
que aporta. El patrocinio o la esponsorizacion ocasionan un doble beneficio. Primero,
los deportistas y los equipos se benefician del dinero que las empresas les aportan para
poder competir en sus respectivos deportes. Las empresas que optan por el patrocinio se
benefician de ciertas ventajas como son de la visibilidad y la imagen de marca que
transmiten los deportistas y equipos en los eventos que participan. El patrocinio para las
empresas supone una inversion, de la que esperan obtener un retorno. Por eso, ademas
de aumentar la visibilidad, mejorar la imagen de marca o asociar a la empresa con los
valores que transmite el deporte, la obtencidn de beneficios también es un objetivo que
las empresas tienen en cuenta a la hora de invertir en patrocinio. Las ventajas que aporta
el patrocinio a las empresas, han provocado que la inversion mundial en patrocinio esté

en continuo crecimiento.

Dentro del deporte, se puede encontrar el ciclismo, uno de los deportes mas practicados,
principalmente en Espafia, que aporta unos grandes beneficios econdémicos a la
sociedad, sobre todo a través del uso de la bicicleta como medio de transporte. Los
beneficios que aporta estan relacionados con la salud, el medio ambiente, la
contaminacion, el ahorro de recursos, la contribucion a la economia o la movilidad. En
Espafia, el ciclismo y el uso de la bicicleta son una parte importante de la economia del
pais. ElI nimero de empresas en el sector ha crecido durante los ultimos afios, asi como
el empleo y las ventas de bicicletas. Una de las razones del crecimiento del sector es la

masificacion de las ciudades, lo que ha provocado que los ciudadanos opten por la
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bicicleta como medio de transporte en su dia a dia. EI crecimiento de las ventas y del
sector en general también esté asociado a la aparicion de las bicicletas eléctricas, cuyo
crecimiento en los ultimos afios ha sido espectacular. Este tipo de bicicletas son mucho
mas comodas que las convencionales para su uso como medio de transporte. Para que
este crecimiento continle, las instituciones espafiolas tendrén que colaborar para adaptar
las ciudades a este medio de transporte y poder acercarse a los niveles de los paises del
norte de Europa como Holanda o loa paises nordicos, donde la bicicleta forma parte de
la vida de los ciudadanos.

Las empresas, mediante el patrocinio son los motores principales del ciclismo
profesional. El ciclismo se diferencia de otros deportes en que la dependencia de los
patrocinadores es maxima, debido a que los equipos no obtienen ingresos por derechos
televisivos como ocurre por ejemplo en el futbol. El ciclismo profesional se enfrenta a
un gran problema, la aparicion de gobiernos y empresas que patrocinan a equipos de
manera desinteresada, lo que provoca que unos pocos equipos tengan presupuestos
mucho mayores que los demas. Esto aumenta la dificultad de los equipos para encontrar
empresas que quieran aportar tales cantidades de dinero. Una de las soluciones que se
plantea es el establecimiento de un limite salarial, una medida efectiva en otros

deportes, que no deberia tardar mucho en aplicarse en el ciclismo.

Con el objetivo de analizar mas profundamente el patrocinio en el ciclismo se realizo
una encuesta acerca del Movistar Team. A través del patrocinio, la empresa no
consigue influir a los clientes para adquirir sus bienes o servicios, pero si que consigue
aumentar su visibilidad y su imagen de marca. El aumento de la visibilidad se consigue
en gran medida gracias a las redes sociales, sobre todo a través de las cuentas de los
ciclistas, por lo tanto, este es un aspecto a potenciar por parte de la empresa, del equipo
y de sus integrantes. Cabe destacar que, cuanto mayor es la practica de deporte, mayor
es el conocimiento acerca de las marcas y empresas que rodean al sector. La gente que
practica y se interesa por el deporte, en este caso ciclismo, tiene un mayor conocimiento
acerca de marcas como Canyon, Endura o Abus y también las asocian al equipo al ver a
los ciclistas usando productos de esas marcas. Los encuestados valoran positivamente
que el equipo tenga en sus filas a corredores espafioles, lo que significa que tanto la

empresa como los directores del equipo deberan hacer un esfuerzo por tener a los

66



Trabajo Fin de Grado Sergio Beltran Gutiérrez

mejores ciclistas espafioles en sus filas debido a que esto aumentara el apoyo, la
visibilidad y contribuira a tener una mejor imagen de marca. Por otro lado, se ha visto
que el ciclismo es un deporte mayoritariamente practicado por hombres, como asi se
puede ver en los resultados de la encuesta en la que tan solo ha habido 8 encuestadas de
122 en total. La empresa Movistar ha aprovechado esta situacion para lanzar un equipo
femenino a la maxima categoria del ciclismo femenino, lo que ha creado una imagen
muy positiva de la empresa debido a su apuesta por la igualdad. En los Gltimos afios, la
sociedad estd dando pasos para alcanzar la igualdad en todos los &mbitos y la empresa
Movistar ha querido aportar impulsando este nuevo equipo y, como consecuencia ha
mejorado considerablemente su imagen de marca. A pesar de que Movistar no aumente
las ventas gracias al patrocinio, las demas ventajas que le aporta, como la visibilidad, y
sobre todo, la imagen de marca, son mas que suficientes para que este patrocinio se

alargue en el tiempo.
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ANEXOS

Anexo 1. Preguntas realizadas en la encuesta y sus posibles respuestas

o o~ D

10.

11.

Edad: 13-17 afios, 18-24 afios, 25-34 afos, 35-44 afios. 45-54 afios, 55-64 afios,
mas de 65 afios.

Género: masculino, femenino

¢Estés interesado/a en deporte? Si, no.

¢Estas interesado/a en ciclismo? Si, no.

¢Practicas deporte? Si, no.

¢Con qué frecuencia? Nunca, 1 a 3 dias a la semana, 3 a 5 dias a la semana, mas
de 5 dias a la semana.

¢Que deportes practicas? Ciclismo, natacion, running, natacion, futbol,
baloncesto, fitness, otro.

¢Sigues el ciclismo a través de algin medio (TV, YouTube, revistas...)? Si, no.
¢Que tipo de pruebas de ciclismo sigues habitualmente? Grandes vueltas (Giro,
Tour y Vuelta), Clasicas (Paris-Roubaix, Amstel Gold Race, Flecha Valona,
Strade Bianche...), Vueltas menores (Paris-Niza, Tirreno Adriatico, Volta
Catalunya, Vuelta al Pais Vasco...), otras.

¢Con cudles de los siguientes valores identificas al ciclismo? Solidaridad,
esfuerzo, compafierismo, dedicacién, superacion, igualdad, respeto,
compromiso.

¢Con qué deportes relacionas la marca Movistar? Ciclismo, futbol, fatbol sala,

baloncesto, motociclismo, tenis, snowboard, triatlon, otro.

Algunas de las siguientes preguntas estan realizadas en una escala del 1 al 5. El

significado de los valores es el siguiente:

1 nada

2 poco

3 indiferente
4 bastante

5 mucho

76



Trabajo Fin de Grado Sergio Beltran Gutiérrez

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

¢ Tienes en cuenta el patrocinio de Movistar en el ciclismo a la hora de adquirir
algln bien o servicio ofertado por ésta? 1, 2, 3, 4, 5.

¢ldentificas rapidamente al Movistar Team por sus colores/logos? Si, no.

¢Eres seguidor/a del Movistar Team en alguna red social? Si, no.

¢Eres seguidor/a de algun/a ciclista del Movistar Team en alguna red social? Si,
no.

¢Asocias la marca de bicicletas Canyon al Movistar Team? 1, 2, 3, 4, 5.
¢Asocias la marca Abus al Movistar Team? 1, 2, 3, 4, 5.

¢Asocias la marca Endura al Movistar Team? 1, 2, 3, 4, 5.

¢Sigues en alguna red social a alguna de las marcas anteriormente mencionadas?
Si, no

¢Apoyas y sigues mas al Movistar Team en comparacion con otros equipos por
el simple hecho de ser un equipo esparfiol y tener un esponsor espafiol? 1, 2, 3, 4,
5.

¢La creacion del Movistar Team femenino aumenta tus connotaciones positivas
hacia la empresa Movistar? 1, 2, 3, 4, 5.

¢El hecho de que ciclistas de gran nivel y reconocimiento (Alejandro Valverde,
Mikel Landa, Nairo Quintana...) estén en el Movistar Team hace que apoyes y

sigas mas a este equipo? 1, 2, 3, 4, 5.
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