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REACCION DE DESADAPTACION ESCOLAR ANTE EL
CAMBIO DEL ENTORNO (ESCOLARIZACION) EN UN
CASO DE PSICOSIS INFANTIL.

RESUMEN

Se describe el proceso de intervencién seguido sobre un caso de reaccion de
desadaptacion escolar ante el cambio del entorno (escolarizacion) en un alum-
no psicético. Tras exponer el problema, los objetivos de la intervencion y la me-
todologia seguida, se comentan los resultados exitosos y se sintetizan y discuten
las conclusiones apoydndose la importancia de un entorno normalizado y en in-
tegracion para la escolarizacion de alumnos psicoticos.

PALABRAS CLAVE: Centro de Integracion, Reaccion de Desadaptacion Esco-
lar, Psicosis Infantil, Inflexibilidad al cambio del entorno, Conductas Psicéticas,
Normalizacion, Apoyo técnico, Control ambiental.

SUMMARY

This report describes the intervention process in a case of school maladaptation
reaction, produced by the environment change (schooling) in a psychotic child.

Direccién: Direccién Provincial MEC, ¢/ Lope de Vega, 10, 12 D. 24002 -Ledn-
Departamento de F# y CC. Ed. Campus de Vegazana. Universidad de Leén
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Fisrtly, it is shown the nature of the problem, the intervention objectives and
the methods of the treatment. After, the author explain the successful results with
a synthesis and discussion that support the need of a normal environment of
school (mainstreaming) for the psychotic children.

KEY WORDS: Integration Centre, School Maladaptation, Infantile Psychos:s,

Unflexibility fo Environment Changes, Psychotic Behaviour, Mainstreaming
Technical Support, Environment Control
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INTRODUCCION

Presentamos la intervencién en un centro de integracién sobre un caso de

reaccién de desadaptacion escolar ante el cambio del entorno (de escolariza-
cidén) en un nifio psicotico (psicosis infantil) (CIE-9, 1975; DSM-III, 1978).

Ante la nueva escolarizacion en un centro de integracion, ¢l caso presente
desarrolla conductas de escape del aula, ecolalias inmediatas y demoradas
(gritos), conductas manipulativas y crisis de angustia y ansiedad ante cualquier
situacién no prevista por ¢l alumno lo que provoca desconcierto entre el pro-
fesorado, rechazo del alumno, y todo un "espectaculo” ante tan "raras conduc-
tas".

Lo que se pretende es que el alumno permanezca en el aula y siga el rit-
mo de los otros alumnos. Esto posibilitarfa una mejora en la adaptacién gene-
ral en el centro.

Se lleva a cabo un programa de modificacion de conducta mediante un
programa de cambio (control de conductas de escape -cfr. Skinner, 1972- del
aula; extincién de la ecolalia no comunicativa -cfr. Belinchon, 1985-; y control
de conductas manipulativas) y de un programa de refuerzo de conductas al-
ternativas (inhibicion reciproca o contracondicionamiento : Yates, 1977) utili-
zando el entorno (supresion de refuerzos secundarios de las conductas desa-
daptativas por parte de otros profesores y de otros alumnos).

A la par, los modelos normalizados -entorno normalizado, serian elemen-
tos importantes en la adaptacién conductual en el centro (cfr. Bandura y Wal-
ters, 1963; Walker, 1968; Liberman, 1978).

Los resultados son exitosos, teniendo efectos mds inespecificos y positivos
ademads en la adaptacién general en el centro.

Varios factores se consideran decisivos en la eficacia del cambio: ¢l conoci-
miento "real” del tipo de problema (psicosis) y no s6lo tebrico o verbal (no
sirvieron las explicaciones previas) y una actitud favorable a la integracién de
este tipo de nifios. Ante el fracaso de esto, fue eficaz: la "irreversibilidad" de
la situacion de escolarizacién en el centro (no se le cambiaria del centro)
para que los profesores iniciaran un programa de cambio; un programa de
cambio y un programa de refuerzo de conductas alternativas (Baker et al.,
1977) el control ambicntal; ¢l apoyo (écnico; la generalizacién de las conduc-
tas adaptadas al conjunto del centro.

DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Se trata de un alumno de 8 afios con dos problematicas asociadas (defi-
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ciencia mental ligera y psicosis infantil).

Llevaba cinco afios escolarizado en un Centro ordinario, pero sin apoyos,
desarrollando el programa general (aunque con retraso) y progresando en las
adquisiciones aparte de estar integrado socialmente y adaptarse en general al
Centro (si bien a veces han surgido dificultades superables).

Los padres insistiecron en que querian escolarizarlo en un Centro de inte-
gracién dado que las recomendaciones de la psiquiatra infantil que trata al
alumno asi lo aconsejaba, pues la madre del nifio era profesora del Centro
(no lo tenfa en su clase) y el diagndstico psiquidtrico consistia en una "psico-
sis simbibtica" lo que exigirfa dar autonomia e ir cortando la alta dependencia
materna dentro del Centro.

Dada su problemética psicdtica introducirle con otros nifios de sus mismas
caracteristicas (aula de psicéticos) seria fatal, pues reforzariamos sus conduc-
tas negativas (ecolalias, conductas de escape, inadecuacion a la estimulacién
presente, dificultades de relacién social y de contacto con la realidad, etc.),
ademds de no existir este recurso en Ledn. Alin asi seria mds catastréfico
~para el nifio un aula de autistas (si existe en Le6n), pues en este aula, los
alumnos que hay son de bajo funcionamiento mental, lo que privaria de mo-
delos de conducta y aprendizaje adecuados. (Lee, 1984). Asi, se le escolariza
en un centro de integracién en un primero de E.G.B. con 15 alumnos.

Se hace una reunién del Equipo con los profesores implicados (tutor y de
apoyo) explicando, analizando y comentando la problematica del alumno y las
orientaciones metodologicas, didacticas y actitudinales a seguir. A la vez se
proporciond a los profesores hojas de observacion para identificar, analizar e
intervenir en su conducta. Se les comenta y explica las caracteristicas de un
nifio psicdtico y en concreto la inflexibilidad al cambio del entorno, dando
pautas y recomendaciones a seguir, recalcando la importancia de la creacién
de un entorno altamente estructurado, conocido y predecible para el nifio
(Cfr. Wing y Everard, 1976; Rutter, 1978; Wing, 1985).

Inmediatamente, ante la aparicién de conductas psicoticas se crea una opi-
nién entre el profesorado en contra a que el alumno se escolarice en el cen-
tro. En torno al alumno se desarrollé "todo un espectdculo” pasando de ser
un asunto de un aula, a ser "responsabilidad de todos los profesores’, "todos
tenfan algo que opinar, decir o sugerir al nifio". A la vez, existia un estado de
nerviosismo excesivo, siendo imposible que "escucharan" indicacién alguna.
Ante este "espectdculo del entorno", el nifio desarrollaba ecolalias inmediatas
y demoradas y conductas de escape, lo que evidentemente estaba reforzando
esas mismas conductas. Un nifio psicOtico capta muy bien las emociones y el
nerviosismo reforzandole sobremanera.

Durante éste tiempo aparecieron en el nifio (10 dias) crisis de angustia
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ante situaciones no previstas por €l (inflexibilidad al cambio de entorno), por
ejemplo: al perder el autobts un dia comenzo a gritar "quiero nifios", "filas de
nifios” en una alusién clarisima a una necesidad de predecir el entorno y a
que permanezca invariable: a esa hora todos los dias hay nifios para coger el
autobts, ante una contrariedad (pérdida del autobis), desarrolla una angustia
tremenda dado que no se puede explicar que el entorno varie (Rutter, 1978;
Wing, 1976; APA, 1981).

Esto desconcert6 al profesorado y le provocé nerviosismo, "un espectaculo
inédito", oposicién e incomprensién, lo que reforzaba las conductas anémalas
del nifio.

OBJETIVOS

El objeto tltimo de la intervencion es la modificacién y superacion de la
reaccién de desadaptaci6n provocada por un cambio de entorno (escolariza-
cién) y aumentada y reforzada por la inadecuada respuesta de ese mismo en-
torno.

El objetivo concreto fué actuar en el aula y con su profesor tutor y de
apoyo impidiendo que el alumno se pasara el dia en los pasillos (control de
conductas de escape) y lograr que siguiera sentado, sin molestar, la marcha
de la clase ordinaria (Cfr. Gotzens, 1986).

METODOLOGIA

Durante las semanas siguientes, se sucedieron multitud de entrevistas con
los padres, con la Direccién Provincial y con el Centro (Direccion, Claustro,
profesores implicados). Se hace imposible cualquier tipo de actuacién (aplica-
ci6n de un programa de modificacién de conducta) ante la actitud del Centro
de rechazo a todo intento de mantener escolarizado al alumno. El alumno se
pasaba cada vez més horas en los pasillo con el profesor de apoyo, portera...
Durante la tercera semana de inicio de escolarizacion se sucedieron entrevis-
tas y reuniones para solucionar el problema. La actitud del Centro es la de
oponerse a hacer absolutamente nada y rechazar la escolarizacién del alumno.

Ante esta situacién se decidi6 intervenir técnicamente desde un plantea-
micnto de "coaccién". Se siguieron los siguientes pasos (Cfr. Coronas-Cucala,
1986; Ribes, 1980; Elackham y Silberman, 1973; Bijou y Rayek, 1980):

12 Se llevo a cabo una observacién preliminar dentro del aula, recogiendo

los datos disponibles y aportados por los profesores (Cfr: Ferndndez Balleste-
ros y Carrobles, 1987).

493



22 Se elabord una hoja de registro de conductas especificas para el alum-
no. El psicologo observé primeramente y se dejaron hojas de registro para
que anotaran los profesores. Es asi como se determiné la linea base y de esos
datos se pudieron elaborar las actuaciones pertinentes.

32 Se determinaron las actuaciones siguientes, no sin oposicién, que habria
que -cumplir a rajatabla si se querfa tener éxito.

3.1. El nifio no podria salir fuera de la clase (en periodos lectivos) nunca.
Habia que controlar las conductas de escape, fisicamente si fuera preciso. No
se le miraria, ni responderia, ni harfa caso, pero se le controlaria. Si fuera
preciso, para que no saliera, se cerraria con llave la clase, con el objetivo de
que fuera asociando la presencia del profesor con estar en clase.

A la par, se instruy6 a los nifios para que no se dieran por aludidos y "pa-
saran” del tema ante ecolalias, gritos, conductas de escape, etc., del nifio.

El psic6logo apoyaria a dias alternos estas medidas.
Ante cualquier conducta adecuada, se reforzaria al nifio.

3.2 Extincién de las conductas ecoldlicas no comunicativas. No se le harfa
caso nunca ante gritos, etc., y se instruy6 a los otros nifios para que hicieran
lo propio.

33 Ante cualquier conducta adecuada premiarle, reforzarle, mirarle, hacerle
caso, ponerse contento.

3.4. Se insisti6 mucho en que no interviniera nadie més que el profesor tutor
y el de apoyo, y que se olvidaran del tema el resto del Centro.

42 A la par se seguiria registrando la aplicacién del programa (Cfr. mode-
lo).

RESULTADOS

El programa se llev6 a cabo a rajatabla. Se sigui6 la observacién y la apli-
cacion del programa de modificacién de conducta por el psicélogo. Hubo que
“seguir insistiendo ("presionando”) en que la responsabilidad del alumno es del
profesor tutor, ayudado por el profesor de apoyo y que no debia intervenir
nadie més que ellos, eliminando todo el "teatro” montado en torno al alumno.

Ante la situacién de "irreversibilidad" de la escolarizacién del nifio, parece
que se comenzd a aceptar mejor y se inicié el proceso de intervencién ade-
cuado.

A la semana de aplicacién del programa no se observaron en el aula pric-
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ticamente conductas desadaptadas. El nifio segufa la actividad de la clase, se
estaba haciendo un dictado, no hacia toda la frase, pero ponfa palabras suel-
tas. Levanta cl brazo para solicitar informacién o para responder, corrige los
fallos y estd, en general, al hilo de la actividad. Después se hacen sumas sen-
cillas, las resuelve vy sigue la actividad con toda la clase. Hay que estar diri-
giendose a él: "X, ilo has hecho?", ete., pero es logico dada su problemética.

Tres semanas después de iniciado el programa las observaciones segufan
indicando que no aparecian conductas andmalas. Cuando se di6 cuenta de
que el observador estaba dentro del aula, dijo: "Ha venido X, el psicologo" y
se tiré al suelo en un intento por manipular (tipico de un nifio psicotico). El
tutor reaccion6 bien y le controlé. El alumno sigue las actividades, primero
de emparejar el nimero con el nombre escrito del niimero, tarea que realiza
correctamente. Después, también correctamente, hace actividades 16gico-mate-
miticas (3+3= ; 6+0= ; 4+2= ; lo que falta para llegar a 14 de 12; contar
hasta 20, etc.) Pide informacién a la profesora cuando lo necesita, acepta es-
perar su turno, etc.

El Centro se va normalizando y est4 menos nervioso y ya da por hecho la
escolarizacién del alumno. Estd plenamente integrado y si bien a veces surge
una conducta andémala, es aislada y facilmente superable. El alumno conoce el
Centro, a los nifios, a los profesores, y puede predecir lo que va a ocurrir a
continuacién. Puede preveer el horario, las actividades, etc.

Ocho meses después el alumno est4 bien integrado y adaptado siguiendo
el ritmo de la clase, aunque tenga dificultades 16gicas dada su problemitica.

Los otros alumnos de su clase también reaccionaron bien tras la iniciacién

del programa, no respondiendo ni reforzando las conductas anémalas del
nifo.

CONCLUSIONES

Se constataron las previsiones del equipo respecto al alumno considerdndo-
le como alumno que podria escolarizarse integrado en un Centro ordinario
(de Integraci6n con profesor de apoyo y atendido por el equipo del sector).

Asimismo, se confirmé la hipétesis de que se habia tratado de una reac-
cién de desadaptacion escolar ante el cambio del entomo, reaccién que ha re-
mitido al poder el alumno predecirlo todo.

Evidentemente, el programa de intervencién especifico en el aula, aparte
de exitoso y eficaz supuso un disparador y posibilitador de los inicios de
adaptacion en todo el Centro.

Analizando los factores implicados en la modificacién de conducta especifi-
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ca (objetivo del programa: conductas de escape del aula, el que estuviera den-
tro del aula y no en los pasillos, la supresién de ecolalias no comunicativas en
la clase y el control de las conductas manipulativas) tenemos que: (Pelechano
et al., 1975; Caspari, 1978; Ladouceur, Bauchard, Granger, 1981; Lee, 1984)

1.- Fl factor de "irreversibilidad" de la escolarizacién del nifio, fué funda-
mental para que los profesores (tutor y de apoyo) aceptaran la iniciacién del
programa de cambio. Ello demuestra que las actitudes y predisposiciones del
profesor son fundamentales en los cambios de conducta del alumno. Una de
las técnicas de modificacién de actitudes es la "obligatoriedad" y se ha demos-
trado que es eficaz. Pensemos en los procesos de integraciéon obligatorios de
negros y blancos en U.S.A. y la mejora de las actitudes subsecuentes cuando
se demuestra la “irreversibilidad" de la medida (Aronson, 1972).

2.- A la par de un programa de cambio: control de escape, control de con-
ductas ecoldlicas no comunicativas, etc; ha sido importante un programa alter-
nativo de refuerzo de conductas adaptadas. (Baker, 1978; Lovaas, 1977, etc).
Evidentemente, sc trata de climinar conductas, pero hay que enriquecer y po-
tenciar otras, las adaptadas y adecuadas: Se trata pues de un doble programa,
el de cambio y el de refuerzo de conductas alternativas.

3.- Un factor fundamental es el control ambiental. Sin este control, no hu-
biera tenido éxito el programa: el que se olvidara el resto del Centro de el
alumno (s6lo queria competencia del tutor y del de apoyo) lo que eliminaba
el refuerzo social y eliminaba el "teatro" y el "espectaculo" en torno a las con-
ductas desadaptadas, "raras" y "curiosas”. Asimismo, fue decisiva la colabora-
cidn de los otros alummnos en la extincién de las conductas andmalas.

4.- El apoyo técnico y personal del equipo fue fundamental pues permitid:

-reafirmar a los profesores implicados en sus posibilidades de controlar la
conducta del alumno.

-explicar y hacer comprensible las caracteristicas de un nifio psicdtico; inter-
pretar las conductas con la consiguiente disminucién de ansiedad y nerviosis-
mo del profesor.

-elaborar, ejecutar y seguir ¢l programa de cambio y de refuerzo de conduc-
tas alternativas.

5.- No basta conocer las caracterfsticas "teoricas" de un psicético, se preci-
sa el contacto "real" y un cambio de actitudes.

6.- En Gliima instancia se ha tratado de una intervencién que hz afectado
en la globalidad del centro y comunidad educativa.

7.- El factor de estructuracion del entorno y la posibilitacién de la predeci-
bilidad es fundamental.
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En sintesis, se demuestra la importancia de modelos adecuados de conduc-
ta y el aprendizaje de modelos (Bandura y Walters, 1963) en los procesos de
adaptacién escolar y se reafirman las ventajas de un entorno normalizado, en
integraci6n para la escolarizacion de nifios psicoticos.
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