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Resumen

En el presente trabajo se recoge en primer lugar, la legislacion sobre la que se
sustentan las bases de la educacion para todos, ideal recogido en el modelo teérico
de la escuela inclusiva. Se analiza el enfoque inclusivo y el recorrido historico
seguido desde las posturas segregacionistas pasando por las integradoras, hasta
llegar a las inclusivas. En concordancia con el modelo de construccion social de la
discapacidad, se propone el uso del término diversidad funcional, como elemento
de superacion del modelo médico subyacente al concepto de discapacidad
intelectual. En la segunda parte del trabajo, se define el colectivo de personas con
discapacidad intelectual y se refieren los productos de apoyo que existen para este
colectivo en el sector de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC).
El objetivo Ultimo es dar a conocer a los docentes una serie de herramientas con
las que se puede contar en el marco de una escuela inclusiva, para eliminar
barreras, prevenir la exclusion, en especial de las personas que, por su diversidad
funcional en el &mbito intelectual, estan viendo cercenados sus derechos de
igualdad en la educacion.

Palabras claves: Educacién inclusiva, tecnologias de Apoyo, discapacidad
intelectual, diversidad funcional.
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Abstract

The first thing this piece of work does is to compile the legislation supporting the
principle of education for everybody summarized in the theoretical model of
inclusive schools. Afterwards it looks into the inclusive approach and takes a
historical journey from more segregationist views, through integrating views, to more
inclusive attitudes. In concordance with the model of social construction of the
disability problem, we suggest the use of the term functional diversity as a way to
overcome the medical model underlying the concept of intellectual disability. The
second part of this work is devoted to describe the group of people who suffer from
intellectual disabilities and the products designed to support this group in the ICT
industry. The ultimate aim is to inform teachers of a series of tools they can use in
inclusive schools in order to remove barriers and to avoid exclusion, particularly of
people with intellectual functional diversity who are witnessing how their right to
equality is being threatened within the educational framework.

Keywords: Inclusive education, supporting technologies, intellectual disability,
functional diversity.

Résumé

Ce travail montre d’abord la législation sur laquelle est basée I'éducation pour tous,
un idéal présent dans le modele théorique de I'école inclusive. Y sont analysés le
point de vue inclusif et le parcours historique suivi a travers plusieurs positions :
ségrégationnistes, intégratrices et finalement inclusives.

D'accord avec le modéle de construction sociale du handicap, on propose
lutilisation du terme diversité fonctionnelle, en tant qu’élément permettant de
dépasser le modéle médical sous-jacent au concept de handicap mental. Dans la
seconde partie de ce travail, on définit le collectif des personnes handicappées
mentales et on présente les produits d’appui existant pour ces personnes dans le
secteur des technologies de l'information et de la communication (TIC). L 'objectif
ultime est de montrer aux enseignants une série d’outils a employer dans le cadre
d'une école inclusive, afin d’éliminer des obstacles et de prévenir I'exclusion,
notamment des personnes qui, & cause de leur diversité fonctionnelle dans le
domaine intellectuel, voient diminuer leurs droits d’égalité en éducation.

Mots-clé: Education inclusive, technologies d’appui, handicap mental, diversité
fonctionnelle.
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1.- La educaciéon para todos como derecho univeysau
reflejo en la legislacion espariola.

Dentro del entramado normativo internacional quetdsce los
derechos y obligaciones fundamentales de los camzly los pueblos, el
derecho a la educacion destaca por ser la piedyalaansobre la que
descansa el desarrollo de los mismos.

En el marco de legislacion internacional resulta al#igada
referencia la Declaracion Universal de Derechos &hos, adoptada y
proclamada por la Resolucion de la Asamblea Gemgrdh ONU 217 A
(Il del 10 de diciembre de 1948, que reconocesanart. 26 que la
educacion es la base del respeto a los derechibsriaties, la tolerancia y
el respeto entre ciudadanos y pueblos:

“La educacion tendra por objeto el pleno desarrolte la
personalidad humana y el fortalecimiento del respefe los
derechos humanos y de las libertades fundament@esrecera la
comprension, la tolerancia y la amistad entre lasiones y todos
los grupos étnicos o religiosos y promovera el deda de las
actividades de las Naciones Unidas para el mantemito de la

paz”.

Por su parte el art. 13 del Pacto Internacional Digechos
Econémicos, Sociales y Culturales adoptado poN& @I 16 de diciembre
de 1966, consagra el principio de gratuidad y usal@ad de la educacion:

“La ensefianza primaria debe ser obligatoria y asbpia todos,
gratuitamente. La ensefianza secundaria, en susedtfss formas,
incluso la ensefianza secundaria técnica y profesjotebe ser
generalizada y hacersaccesible a todos... La ensefianza superior
debe hacerse igualmendecesible a todos” .

En tercer lugar, la Convencién de Derechos del Mifimbada por
la Asamblea General de la ONU el 20 de noviembrel@®9, en sus
articulos 28 y 29 especifica los fines que debesguriir las instituciones
educativas como garantia para la consecucion detlde a la educacion
para todos, incluyendo el desarrollo personalespeto a los derechos y
libertades fundamentales, a sus padres asi comadartidad dentro de un
ambito multicultural de respeto a las diferencias.
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En el @mbito nacional, la Constitucién Espafiold @€8, en su art.
27 comparte estos ideales y ademas atribuye auleaein una finalidad
esencial en un Estado democratico como el nudstaesarrollo legislativo
de este principio constitucional convierte el deeeca la educacion,
asimismo, enexigible frente a los poderes publicgspor lo que se
configura como urfderecho prestacional”, que implica para estos el
procurar su realidad (STC 86/1985, de 10 de julio), adoptando, por un
lado una politica educativa que respete estos fingsr otro, una politica
econdmica que los lleve a efecto.

Esto supone el abandono de concepciones asisentietoricas
que entendian la educacion como un privilegio smstrumento reservado a
funciones religiosas y civicas, para convertirlo wm derecho y una
prestacion constitucionalmente debida y directasmentigible que articula
la implementacion de nuestros sistemas educativos.

Avanzando en la consideracion de la educacién cemderecho
para todos, se han desarrollado en los Gltimos aéosativas especificas
para las personas con discapacidad, que ponetiglera equiparacion de
derechos de las personas diferentes. En el anmiv@macional la referencia
mas actual y sobresaliente es @mnvencion Internacional sobre los
Derechos de las personas con Discapacig@DPD), aprobada el 13 de
diciembre de 2006 por la Asamblea de la ONU, emocByeambulo se
reconoce que los nifios y nifias con discapacidaeindgbzar plenamente de
todos los derechos humanos y las libertades funotaies en igualdad de
condiciones con los demas nifios y nifias.

El art. 7 de la Convencién, ademas de reiterar plioscipios
preambulares, reconoce que en todas las actividatlesonadas con los
nifios y nifias con discapacidad, tendr4 una corsiger especial la
“proteccion del interés superior del nifipfarantizando los Estados que los
menores con discapacidad tengan derecho a exsesginion liboremente
sobre todas las cuestiones que les afecten, opuénrecibira la debida
consideracion teniendo en cuenta su edad y maderezgualdad de
condiciones con los demés menores, asi como drrasibtencia apropiada
con arreglo a su discapacidad y edad para podeeejicho derecho.

El art. 24 de la Convencion regula el derecho adacacion,
reconociendo:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho dedadras con
discapacidad a la educaciéon. Con miras a hacetivafeeste
derecho sin discriminacion y sobre la base de lamldad de
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oportunidades,los Estados partes aseguraran un sistema de
educacion inclusiva todos los niveles asi como la ensefianza a lo
largo de la vida (lifelong learning), con miras a:

a) Desarrollar plenamente el potencial humanoseatido de la
dignidad y la autoestima y reforzar el respetolpsrerechos
humanos, las libertades fundamentales y la divaddimana.

b) Desarrollar al maximo la personalidad, los taeny la
creatividad de las personas con discapacidad, @so sus
actitudes mentales y fisicas.

c) Hacer posible que las personas con discapagiaiditipen de
manera efectiva en una sociedad libre.

2. Al hacer efectivo este derecho, los EstadoePadeguraran que:

a) Las personas con discapacidad no queden exluieh
sistema general de educacion por motivos de dismaih y
que los nifios y nifias con discapacidadqueden excluidade
la ensefianza primaria gratuita y obligatoria niadensefianza
secundaria por motivos de discapacidad.

b) Las personas con discapacidad puedan accedezdutacion
primaria y secundaria inclusiva, de calidad y dtafuen
igualdad de condiciones con los demas, en la catadnén
que vivan.

c) Se hagan ajustes razonables en funcion de lessidades
individuales.

d) Se preste el apoyo necesasidas personas con discapacidad,
en el marco del sistema general de educacion,faaildar su
formacién efectiva.

e) Se faciliten medidas de apoyo personalizadas ytiedscen
entornos que fomenten al maximo el desarrollo anaaéy
social, de conformidad con el objetivo de la plemdusion.

3. Los Estados Partes brindaran a las personaslisoapacidad la
posibilidad de aprender habilidades para la vidasarrollo social,
a fin de propiciar su participacion plena y en Idad de
condiciones en la educaciéon como miembros de launatad. A
este fin, los Estados Partes adoptaramiedidagpertinentes, entre
ellas:

a) Facilitar el aprendizaje del Braille, la esa@tualternativa,
otros modos, medios y formatos de comunicacion
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aumentativos o alternativog habilidades de orientacion y
movilidad, asi como la tutoria y el apoyo entrespar

b) Facilitar el aprendizaje de la lengua de sefiss gromocion
de la identidad linglistica de las personas sordas.

c) Asegurar que la educacién de las personas, gicyar los
nifios y nifias ciegos, sordos o sordociegos se tmgar los
lenguajes y los modos y medios de comunicacibn mas
apropiados para cada persona y en entornos queit@erm
alcanzar su maximo desarrollo académico y social.

4. A fin de contribuir a hacer efectivo este deteclos Estados
adheridos a la Convencién se comprometen a adi@stamedidas
pertinentes para emplear a maestros, incluidos tmaeson
discapacidad, que estén cualificados en lenguagdesso Braille
asi como a formar a profesionales y personal @majen en todos
los niveles educativos. Estéormacion incluird la toma en
conciencia sobre la discapacidad el uso de modos, medios y
formatos de comunicacion aumentativos y alternatsoropiados,
y de técnicas y materiales educativos para apoykrsgoersonas
con discapacidad

5. Los Estados aseguraran que las personas capacsdad tengan
acceso general a la educacion superior, la formagmidfesional, la
educacion para adultos y el aprendizaje duranta tadvida sin
discriminacion y en igualdad de condiciones condesas. A tal
fin, deberan asegurar que se realicen ajustes ahlemn para las
personas con discapacidad. De acuerdo con elabj@d la plena
inclusién, deberan facilitar medidas de apoyo peabradas y
efectivas en entornos que fomenten al maximo ehrdafo
académico y social.

En la Constitucién Espafiola de 1978, junto a lasgras normas
relativas a la educacion en el art. 27, se anureg@aambitos protectores de
las personas con discapacidad, en el Articulo 49:

“Los poderes publicos realizaran una politica deewpsion,
tratamiento, rehabilitacion e integracion de lossmiinuidos
fisicos, sensoriales y psiquicos, a los que préstda atencion
especializada que requieran...”.

Este precepto, y las politicas de desarrollo, estitionados con
los art. 9.2, art. 10.1 y art. 14 cuyos objetivas sespectivamente: la
consecucién de la igualdad real y efectiva, eletsp la dignidad vy libre
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desarrollo de la personalidad y la prohibicion decrmiminacion que
impiden un trato desigual por razones de discapdcid

Estos mandatos constitucionales se concretan poera vez en la
Ley 13/1982, de 7 de ahritle Integracion Social de los Minusvalidos
(LISMI) cuyo art. 23 consagra la integracion de lpsrsonas con
discapacidad en el sistema ordinario de educaciénergl, con los
necesarios programas de apoyo y recursos, asi leoBaucacion Especial
para aquellas personas a las que no les sea pgssililgegracion en el
sistema educativo ordinario por razén de su disudpd.

Mas recientementéa Ley 51/2003, de 2 de diciembre de Igualdad
de oportunidades, no discriminacién y accesibilidexversal (LIONDAU)
que tiene por objeto establecer medidas para geaant hacer efectivo el
derecho de igualdad de oportunidades de las persmmadiscapacidad, en
todos los @mbitos, ha elevado a principios fundadates para las personas
con discapacidad:

 la vida independiente de las personas pertertesiea este
colectivo,

* la normalizacion,

» la accesibilidad universal

« el disefio para todos,

» el dialogo civil y

e la transversalidad de las politicas en materialideapacidad. El
Articulo 9 de esta Ley trata del contenido de laslioas de accion
positiva, que podran consistir en apoyos complean&st y
normas, criterios y practicas mas favorables.

En la actualidad la ley por la que se rige nuesistema educativo,
la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educa@ansu TITULO I,
bajo la rubrica "Equidad en la Educacion”, dedicaGAPITULO | al
Alumnado con necesidad especifica de apoyo edogativia Seccion
Primera, al alumnado que presenta necesidadeste@iscaspeciales que
seria el marco desde el que atender -entre otraslas gersonas con
discapacidad intelectual.

En orden a materializar la legislaciéon internacignaacional, en
las dltimas tres décadas, se han puesto en marzhaerie de politicas
publicas.
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Asi, ell y Il Plan de Accién para las Personas con Disazidad
(2003- 2007)destina en su redactado diversas medidas, lineasategias
relacionadas con el ambito educativo y la discalaatiAsimismo, el Plan
Nacional de Accesibilidad 2004-20%2 elaboré con el objetivo de afrontar
los problemas derivados de las grandes -carenciasaaesibilidad
detectadas y la obligatoriedad de su desarrollmeviestablecida en la
LIONDAU, de modo que la Ley y el Plan sean dos rumeentos
coordinados para establecer la Accesibilidad Usaler

Son de especial interés para el campo de estudio@giocupa, los
objetivos y acciones concretas recogidas en eBtan, porque afectan de
manera especial al &mbito de la educacion y laapaudad. Entre ellos,
cabe destacar la promocion del disefio para todda educacién y en la
formacion, mediante eldesarrollo de materiales didacticoy la
investigaciéncon especial hincapié en la accesibilidad en loggsos de
I+D+l, la adaptacién de manera progresiva los entornosydpctos y
servicios con criterios de disefio para todos, ashe la promocion de la
accesibilidad en las nuevas tecnologias, la comaaidn y la informacion
mediante la investigacion aplicada.

Otra de las medidas relacionadas con la educacioha y
discapacidad es dtlan Estratégico nacional de Infancia y Adolescanci
2006-2009 que presta atencion especial, en materia edacatyv la
necesidad, en consonancia con los objetivos eusopemunes acordados
en 2002 por el Consejo Europeo de Barcelona, deepireel fracaso y
promover el éxito escolar, dedicando los recursmesarios para lograr la
escolarizacion temprana, evitar el abandono ascdtender a la
diversidad compensando desigualdades, apoyar logrgmas para los
alumnos con necesidades educativas especialespatel fin de garantizar
la calidad y equidad educativa para toda la poftgciponiendo de
manifiesto la importancia de las nuevas tecnolodé@a informacion y la
comunicacion en el proceso de aprendizaje, y faiemdo la conciliacion
de la vida familiar y laboral, y estableciendo userie de objetivos
estratégicos, que en nuestra materia se centianigamente en:

* Garantizar unaducacion de calidad para todgsie, caracterizada
por la formacion en valores, &encion a la diversidag el avance
en la igualdad desde una perspectiva de géner@nget la
interculturalidad, el respeto a las minorias, campe
desigualdades, lpotenciacion de la atencién a los alumnos con
discapacidady asegure, mediante una atencién continuada, el
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maximo desarrollo de las potencialidades desdgrioseros afios
de vida hasta la adolescencia

* Promover lasupresién de barreragpara favorecer la plena
accesibilidad y el desarrollo de nifios/nifias y eslcéntes con
discapacidad.

Junto a estas medidas estatales, las diferentesuraenes
Auténomas han elaborado planes territoriales que efectividad a la
inclusién educativa de los menores con discapacydggde tienen como
elementos de accion lagarantia de igualdad el principio de no
discriminacion y la obligaciébn de accidn positivaSegun esto, los
estudiantes y deméas miembros con discapacidad a@erlanidad educativa
deberian disponer de los medios, apoyos y recaemssarios que aseguren
la igualdad real y efectiva de oportunidades eaciéh con el resto de
componentes de la comunidad educativa. Entre eltosideramos de
especial relevancia para la atencion de los alunows discapacidad
intelectual los siguientes:

1. Orientacién, seguimiento y ayuda.
2. Materiales didacticos y para el estudio en féosaccesibles.

3. Aplicaciéon de sistemas alternativos y/o aumertatde apoyo a la
comunicacion.

4. Facilitacion de ayudas técnicas, material y gamiento para el
acondicionamiento del puesto de estudio, el accasda
comunicacion y la informacién en el aula, etc.

5. Servicio de intérpretes de lengua de signos.
6. Ayuda de tercera persona y asistencia personal.

7. Eliminacion de barreras de todo tipo: de comagidn,
tecnologicas...

2. El concepto de Inclusion educativa

El camino hacia la consecucion de la idea de gaesistemas
educativos deben basarse en una perspectiva a@erdaprevenir la
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exclusior tiene su punto de partida en los nuevos plantedosieque se
articulan fundamentalmente en 1990 durante la c@t&n en Jomtien
(Tailandia) de laConferencia Mundial sobre Educacién para Todissla
UNESCO y que posteriormente son recogidos e@daferencia Mundial
sobre necesidades educativas especiakdsbrada en Salamanca (1994).
Desde entonces se imponepghcipio de inclusidrbasado en la premisa de
que todas las escuelas deben acoger a todos los nidependientemente
de sus condiciones particulares, esto es, desdgefasnales, culturales o
sociales o las derivadas de poseer alguna disciuhad por el hecho de
pertenecer a minorias étnicas, lingiisticas o @al#s, etc.

Esta nueva oOptica plantea un reto importante pasasistemas
escolares que, basados hasta entonces en lospfmntiadicionales de
uniformizacién, enfatizaban las diferencias congpategativo, y que han
dado como resultado la exclusion de estos colestiamto en el acceso a la
educacion, como en la respuesta escolar que peaméireduccion de las
desigualdades, mediante un tratamiento acorde e recesidades
especificas. Tal como sefiala Booth (1998) la mayaeilas medidas que se
arbitran desde las reformas integradoras, parahdgate contribuyeron al
mantenimiento de la desigualdad.

La literatura cientifica en la que se exponen lascipios tedricos
de la escuela inclusiva, asi como las condiciores fevarlos a la practica
es en este momento abundante (Ainscow, 1994, 120@]; Ainscow,
Beresford, Harris, Hopkins y West 2001; Ainscow,pkios, Soutworth y
West, 2001; Armstrong, F. Armstrong, D. y BartorO@QBallard, 1999;
Biklen, 2000; Stainback y Stainback, 1999; Sandotalpez, Miquel,
Duran, Giné y Echeita, 2002) y en ella nos basapaia introducir la
cuestion de las relaciones entre escuela inclysiwgevas tecnologias.

La inclusién no es un nuevo enfoque en Educaciém sna
reorientacion de los errores de fmtegracion escolar’. Enfatiza la
participacion de los diferentes, la igualdad pocirea de la diferencia, y
trasciende, de modo transversal, a la escuela,ip@grar a la comunidad
en su conjunto (Parrilla, 2002).

! Podemos adoptar la definicion de “exclusién social” como un proceso de alejamiento
progresivo de una situacion de integracion social, y que abarca desde la precariedad
a la exclusién grave derivada de barreras en ambitos como el laboral, educativo,
sociosanitario, econémico, relacional o habitacional, asi como por la limitacion de
oportunidades de acceso a los mecanismos de proteccion (Laparra et al. 2007, 29).
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Este cambio de enfoque tedrico se constituye enopoaunidad
para superar los errores que el sistema tradicioalia provocado pues,
obedeciendo a un modelo cosificador de los sujdtfesentes, por ser
considerados como Id®o capacitados’, condujo a su exclusién de los
sistemas de decision y gestion, lo que se correlgpoon su posicion social
marginal, ya que suelen estar dispersos, indivichdbds y poco
organizados. La poblacion que sufrfaroblemas” abordaba “sus”
necesidades cediendo dos formas de protagonisndiaghostico de las
mismas, que es apropiado por los responsablegpslite las instituciones,
y la gestion, que queda en manos de técnicos yofuengos intermedios,
profesionales y/o voluntarios (educadores).

La perspectiva inclusiva supera la propia concepcide
Necesidades Educativas Especfald3esde esta dptica las necesidades
educativas se representan a lo largo de un contiman compartidas por
todos los alumnos, se refieren a los aprendizago@les para su
desarrollo personal y socializacién, y estan exitas en el curriculo
escolar.

Por otro lado, esta concepcion de la escuela com@spacio
inclusivo y no sélo integrador se basa en una beeteion del concepto de
discapacidad, que pasa de ser interpretada des@imgieos médicos a ser
evaluada como un fenémeno social, al poner de matof que es la
sociedad la que discapacita a las personas codifgmancia funcional, al
imponer obstaculos materiales y estereotipos @léisrque fomentan la
marginacion y la exclusién social. Desde esta pets@ se deja de poner
el énfasis en un atributo personal para asumireguena experiencia de
vida en la que, los que lo poseen, tienen que ®afige a unas restricciones
impuestas por su entorno material, cultural y doeifectando a sus

2 g enfoque de las necesidades educativas especiales supuso el paso de la
perspectiva intrapersonal en la definicion de la discapacidad al enfoque interactivo, en
el que ésta se define en relacion a los recursos sociales y en particular a la
educacion. Desde esta Optica se deja de considerar a algunos nifios como poco
inteligentes o deficientes, para tenerlos en cuenta como personas que necesitan una
atencion y una estrategia educativa especifica, la educacion es un bien al que todos
tienen derecho, sus fines son los mismos para todos y ningln nifio es ineducable. A
este respecto, fue decisivo el "Informe Warnock", realizado en el Reino Unido y
denominado asi por el nombre de quien coordiné el grupo redactor (Warnock, 1989,
1990). Desde el modelo inclusivo se entiende que todos tenemos necesidades
educativas especiales y, por tanto, dejaria de considerarse que éstas se refieren a un
colectivo especifico.
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interacciones cotidianas, a su identidad y en diefinle sita en una
posicidn social de desventaja (Ferreira, 2008).

Blanco (2006) y Andrés, Sarto y Calvo (2009) recoge
detalladamente los pasos que se han ido siguienda enayoria de los
paises para moverse desde la segregacién a lasiétluel primero
consistiria en conceder el derecho a la educaciétosa colectivos
marginados o excluidos por diferentes causas, peno espacios
diferenciados o escuelas de educacion especial, loonque audn
reconociéndose un avance con respecto a las émocdas que eran
absolutamente expulsados del acceso a la educadidn, efectos
segregadores fueron muy notables.

Superar este problema, conduce a los diferentadaest adoptar
politicas educativas integradoras en las que lokctieos que se
incorporan, se tienen que adaptar a la educacgpodible, con lo que el
sistema educativo mantiene“statu quo” y de quien se pide un esfuerzo
de adaptacién es de los propios colectivos enaidegexclusion.

Finalmente se pasaria a la idea de adaptar einsistducativo a la
diversidad, lo que implica que ya no son los grujpasnitidos” los que se
tienen que adaptar a las ensefianzas y sus estgjcdimo que estos han de
responder, flexibilizandose, a las diferencias.

La secuencia que se habria seguido nos conduce skgregacion
a la integracion y de ésta a la inclusié®in embargo, no podemos afirmar
que de facto se hayan superado las diferenciag éwdr conceptos de
integracion e inclusién, que siguen utilizandose manera indistinta,
cuando en realidad suponen enfoques bien difedmzisEsta confusion
tiene como consecuencia el que se sigan considerdaml politicas
inclusivas como ambito propio de la educacion aspampidiendo el
desarrollo de politicas inclusivas realmente irdatg. En realidad, el foco
de la inclusién es mas amplio y de naturalezaefifier al de la integracion.
Lo que se pretende no es modificar la educaciéecéssino hacer efectivo
el ideal de una educacion de calidad para todoguéosupone abandonar
las practicas de atencién individualizada en faleta modificacién de los
contextos escolares que permitan superar a toddguier tipo de barreras
gue pudieran aparecer. Implica por ello, una t@msicion de la cultura, la
organizacién y las préacticas escolares para atentiediversidad, cuestion
que a pesar de las declaraciones programaticasegstéde haberse hecho
efectiva.
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Sin embargo,‘la creacién de leyes y directrices politicas no
garantiza, necesariamente, las condiciones necasapara su debida
ejecucién. Como muestran diversos autores (Bued@l;2Glat, Ferreira,
Oliveria y Senna, 2003; Beyer, 2005), aln existeuinerables barreras a
su cumplimiento que impiden que la politica deusigdin se vuelva una
realidad en la practica, entre ellas el elevado mefionde alumnos por
clase” (Pletsch y Fontes, 2006: 90)

Un ejemplo de la confusién conceptual entre integra e
inclusion lo podemos encontrar analizando la adtegl Organica 3/2 006,
de 3 de mayo de educacion (LOE). En ella se deebgreesamente que los
principios por los que se ha de regir la escolara son los de
normalizacién e inclusién. Sin embargo, dedica tadocapitulo titulado
“La equidad en la educacién” que, aunque no esigidb en exclusiva a
los colectivos que han sido considerados traditiosiate como el objeto de
la educacién especial (puesto que incluye los proaé de historia escolar
y personal), sigue considerando que solo ellosnsekjeto de medidas
especificas de apoyo. Consideramos importanteaaaae los conceptos de
necesidades educativas especiales, necesidadepoye aducativo y
necesidades especificas de apoyo educativo, sensigilizando de manera
inconsistente. La citada ley entiende por necessl@$pecificas de apoyo
educativo, aquellas que requieran una atenciomedife a la ordinaria (por
presentar necesidades educativas especiales, ltdifies especificas de
aprendizaje, por sus altas capacidades intelestyade haberse incorporado
tarde al sistema educativo o por condiciones pafteeno de historia
escolar) (art.71.2).

A su vez, entiende por alumnado con necesidadesatdas
especiales aquel que requiera, por un periodo desanlarizacion o a lo
largo de toda ella, determinados apoyos y atensiedacativas especificas
derivadas de discapacidad o trastornos graves helaota

Por tanto, sélo el alumnado con discapacidad o gmaves
trastornos de conducta, seria susceptible de reaiki atencion diferente a
la ordinaria y articulada mediante los apoyos on@tmes educativas
especificas, también denominadas en el propio tedesidades especificas
de apoyo educativo o necesidades educativas espscifcuando los
principios de la inclusion insisten en que la ekcum de responder a la
diversidad de todos y cada uno de sus alumnos,qagisspersona tiene una
manera particular de acceder a los aprendizajeseepointereses,
motivaciones, historias personales y socialesalitess, etc. Una institucion
escolar verdaderamente inclusiva trataria de gaeargl derecho a recibir
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respuestas a las necesidades de todo el alumnadp de clasificar y
categorizar nuevamente en grupos diferenciadoss aqlee se considera
discapacitados por no poseer las caracteristicamales”, lo que conduce
nuevamente a definiciones en negativo (se atermtendodo especial sélo a
los que se considera diferentes, con lo que lausiXtli de los
discapacitados sigue siendo evidente).

En resumen, en los sistemas educativos segregasmsitempla
la educacion de los discapacitados en centros iafgdambién llamados
centros de educacion especial, lo que supuso uncaveon respecto a
épocas anteriores en las que el propio accesedutzcion era negado, por
lo que se les privaba de un derecho fundamental.

Sin embargo, este sistema tuvo unos efectos edtigmares que,
posteriormente, se intentan paliar mediante lograroas de integracion en
los que los discapacitados acceden a los misma@nasos en los que se
desarrolla el proceso de socializacién educatimayreintento de asegurar
su participacién como ciudadanos de pleno deredebalecir, se entendia
que integrar era acoger al diferente en una orgeidim educativa
normalizada. Desde esta Optica, es el discapacihdpe se tiene que
adaptar a las estructuras creadas para el grupmlipado, en la esperanza
de que todos sean capaces de conseguir los midneis/as, aunque sea
con diferentes ritmos, como consecuencia de lzapbn de una atencion
especializada (derivada de las denominadas nedesid&ducativas
especiales). En consecuencia, las intervencionesatdas desde las
reformas integradoras fueron asimilacionistas eméalida en que es la
mayoria dominante, el grupo northalesde el punto de vista estadistico,
quien impone la cultura, los valores, los contesigidas practicas escolares.

% Tal como expone Piel (2006: pp. 4 y 5) "La posicién social de algunos alumnos con
necesidades especiales estudiados debe ser vista como preocupante. Comparados
con sus compafieros, se enfrentan a un mayor riesgo de ser rechazados" y por su
parte Vlachou (1999: 68), se refiere a esto de la siguiente manera: "Los nifios no
discapacitados han estereotipado a sus compafieros discapacitados como menos
seguros de si mismos, menos atractivos académicamente hablando y mas
probleméticos en lo que a su comportamiento se refiere, asi como menos felices y
conformistas, mas retraidos, con una mayor necesidad de supervision y peores
compafieros"

“ De hecho, el principio de normalizacion ha sido superado no soélo por la dificultad
que entrafia la nociébn misma de “"normalidad”, sino porque los intentos de
homogeneizacion han sido sustituidos por el propoésito de prestar especial atencién y
cultivar la diversidad, sin que esto signifique que toda diversidad o diferencia sea
deseable en si misma y por tanto digna de ser potenciada.
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La escuela inclusiva supone una cambio de perspeaon
respecto al ideal de la integracion, y se basd presupuesto de que no es
el discapacitado el que se tiene que adaptar estascturas (las escuelas)
sino éstas a todo el alumnado, porque se entiemeldagdiversidad es una
caracteristica de todos los individuos del grupar, jp cual todos ellos
tendrian necesidades de apoyo educativo. El camaiptdiversidad nos
remite al hecho de que todos los alumnos tienens umecesidades
educativas individuales propias y especificas paoder acceder a las
experiencias de aprendizaje necesarias para sualisacion, cuya
satisfaccion requiere una atenciéon pedagogicaithailizada.

Hablar de inclusién, por tanto, supone actuar arfade que
alguien, en situacion o riesgo de exclusién, disfrde la posicion y
derechos inherentes al grupo y supone reconocetogos estan o pueden
estar en esa situacion de vulnerabilidad. De igueahera, y esto creemos
que es todavia mas importante, es entender ques,todiesde sus
particularidades, tienen derecho y son capacesigera las barreras que
puedan surgir en el desenvolvimiento habitual dec@so de ensefianza-
aprendizaje, toda vez que dicha superacion sepgmda por la aplicacion
de los apoyos técnicos que se pongan al serviceugerticular forma de
aprender y sus condiciones sociobiograficas.

El punto esencial de la educacién para todos @néetica escolar
seria considerar que tan necesarias son la adom@Omstrategias y
herramientas convencionales como el empleo detisafias tecnologias de
apoyo, en la medida que el objetivo es lograr émplparticipaciéon de todo
el alumnado en el sistema educativo, con indepeangeie la naturaleza de
los apoyos necesarios para lograrlo y del origesudadiferencias.

Los apoyos técnicos deben por tanto incardinarsel eontexto
escolar, con el fin de impedir que surjan barremaso consecuencia de una
necesidad especifica. En el caso que nos ocupdasdelenominadas
discapacidades intelectuales

°Es importante sefialar como lo hace Fierro (2009: 18) que "en el ambito educativo y
en el aprendizaje, la discapacidad intelectual sirve de prototipo y de banco de pruebas
para todas las demas en el siguiente sentido: las personas con esa discapacidad
experimentan especial dificultad para transferir, para generalizar y discriminar
actividades que constituyen la sustancia de la experiencia de aprender y, por tanto de
la tarea de ensenfiar. Sin riesgo de equivocarse cabe asegurar : aquello que funcione
con personas con esta discapacidad funcionara, no menos en cualesquiera otros
sujetos de educaciéon”
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En consecuencia, el modelo educativo inclusivo, gebiera
recogerse de forma consistente en la normativasgecto, supondria la
obligatoriedad de pasar de la ldgica de la homadedea la I6gica de la
diversidad. De este modo, entendemos que un apagtgabcifico sobre la
equidad no deberia estar circunscrito a las ca@gque en la actualidad se
recogen.

En el siguiente apartado vamos a considerar unge S
tecnologias de apoyo que deberian ser puestagasiti®on de aquellas
personas que tradicionalmente han sido clasificddago del grupo de los
discapacitados intelectuales, pero subrayandoda ot que han de ser
utilizados desde la 6ptica de la inclusién, esrdeara evitar la aparicion
de barreras que son las que construyen la discimhcpues como ya
hemos expuesto, entendemos que ésta se consteigbrsmte a través de
la interaccion y muy especialmente en el contestmlar. Nada impide que
estos apoyos sean utilizados por otros colectifesetites a los que ahora
nos referimos, y nada deberia interponerse parallegaran a todos los
colectivos que puedan beneficiarse de ellos, pupstes una obligacién de
las administraciones educativas y en definitiva Bstado de Bienestar,
poner a disposicion de todos los colectivos implisaen las organizaciones
escolares los medios necesarios para educar elilaguatendiendo a la
diversidad.

Nos adherimos al planteamiento de Ainscow (2004géhlar que
la inclusién escolar no puede llevarse a cabo R élementos: a) la
presencia, que significa estar en la escuela, aogerel aislamiento del
ambiente privado e insertando el individuo en upae® publico de
socializacién y aprendizaje; b) la participacione giepende de la oferta de
las condiciones necesarias para que el alumno eegdnpueda interactuar y
participar de las actividades escolares; y c¢) lanstaccion de
conocimientos, sin la cual poco adelantan los alassitems anteriores. En
otras palabras, para nosotrgsjclusion en la escuela”significa que
cualquier alumno, sean cuales sean sus necesidddestivas, pueda estar
en la escuela de forma regular participando, apeadd y desarrollandose
mediante la interaccién y accediendo a los conegitos alli construidos,
lo que va mucho mas alla de la concepcion de iifmlugue defiende
apenas la garantia de socializacion de este allantravés del espacio
escolar.

No se trata de negar la diferencia, sino al coiotrale reconocer
ésta para poder adecuarse a la peculiar forma eadgr que cada uno
pueda tener. El derecho a la educacién es univgrsabmo tal, debe
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ponerse al alcance de todos, teniendo en cuentasjoesignifica también
conocer la diversidad de situaciones y de respuegta se deben articular
para cada caso especifico. Esto significa abandehaconcepto de
discapacidad para trabajar con el mas novedo$dikrsidad funcional®,
en el que lo normal desaparece y con él el disdapac

3. Discapacidad intelectual: concepto y tipos

En espera de que la implantacién social del térndiiversidad
funcional se concrete en una revision de las atasibnes de referencia,
particularmente IClasificacién Internacional del Funcionamiento, te
Discapacidad y de la Salu€IF) que establece la Organizacion Mundial de
la Salud -la nueva CIF intenta incorporar la dind@mssocial de la
discapacidad, pero como muy certeramente sefaleiféee(2008) no ha
superado todavia el modelo médico subyacente- idlatms este apartado
tomando como base las tipologias de discapacidad sgureflejan en
normas de referencia comol®0 9999:2007 Assistive products for persons
with disability -- Classification and terminologgn el bien entendido de
gue seran utilizadas so6lo como referencia en la sugecogen ciertas
caracteristicas que poseen (o pueden poseer ggtoda su vida) algunas
personas, pero evitando la consideracion de lasmasiscomo condicién
inherente de un sujeto discapacitado, sino, poomtrario, para observarlas
como los rasgos sobre los que socialmente se agadk discapacidad.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, ef@simos en
este apartado a la discapacidad intelectual porgqodavia esta
denominacién tiene una fuerte implantacion sogmro debemos ser
conscientes de que tal aceptaciéon se hace desdpumio de vista
pragmético, para poder identificar mas certeraméase caracteristicas
intelectuales que provocan una diversidad funcigngara, de este modo,
poder ofrecer asi la mejor respuesta educativa.

Los usuarios pueden clasificarse en funciéon deivarsidad de
caracteristicasque afectan a sus capacidades intelectuales, gdas

® para una descripcion detallada del origen del término diversidad funcional asi como
para la comprensién de las razones que aconsejan la utilizaciéon del término "mujeres
y hombres con diversidad funcional", frente al de "mujeres y hombres con
discapacidad" ver Romafiach, J. y Lobato, M. (2005): "Diversidad funcional, nuevo
término para la lucha por la dignidad en la diversidad del ser humano", Foro de Vida
Independiente.
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efectos de la tipificacion de las Tecnologias, leve esta en el grado de
diversidad funcionalmedida en una escala tipo como puede ser la del
Coeficiente Intelectual, en el caso de la compénsiognitiva, u otras
atendiendo a las funciones intelectuales correspotas$, tal y como se
refleja en los siguientes epigrafes.

El término “discapacidad intelectual” equivale al que en
documentos y tratados de organismos como la Addoigemericana del
Retraso Mental (AAMR), Asociacion Americana de Rgtyia (APA), o la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) definen cdnetraso mental”.

La AAMR define el retraso mental comddiscapacidad
caracterizada por limitaciones significativas en duncionamiento
intelectual y en la conducta adaptativa que se ffiesta en habilidades
conceptuales, sociales y practicas. Esta discaacmbmienza antes de los
18 afios”(Luckasson et al. 2002).

El desarrollo intelectual estara relacionado, seggte organismo,
con las siguientes dimensiones:

« Capacidades intelectuales

e Conducta adaptativa (conceptual, social y pragtic
» Participacion, interacciones y roles sociales

e Salud (salud fisica, salud mental, etiologia)

» Contexto (ambientes y cultura)

Estadisticamente, la distribucion de este tipo ideagpacidades en
Espafia es variadleEl colectivo de personas mayores es uno de les qu
tipicamente reproduce mayores tasas de discapacidéalectual,
particularmente en las areas de cognicion y apmajeli memoria y
comunicacién. El segundo colectivo mayoritario esteegrupo de
discapacidad es el de los discapacitados psiqui@esun modo poco
afortunado, el Informe de Red.es y Fundacién Vauaf@007) los agrupa
bajo epigrafe de Enfermos mentales. La discapacid@dectual puede
aparecer, sin duda, asociada a una enfermedastortra psiquico, pero no
cabe englobarla exclusivamente en este grupo.

" ver Jiménez, A. Huete, A. y Diaz, E. (2009). "Novedades sobre cuantificacion de la
poblacién con discapacidad en Espafia” en M. A. Verdugo, T. Nieto, B. Jordan y M.
Crespo: Mejorando resultados personales para una vida de calidad. Salamanca:
Amard.

108 Revista TAVIRA, n° 25, 2009



Educacion para todos: productos de apoyo para la “discapacidad intelectual”

Segun los ultimos datos disponibles del INE en 18@@iante la
Encuesta sobre Discapacidades, Deficiencias y &stdd Salud,
aproximadamente un 18% de las personas con disdapgamanifiestan
algun tipo de discapacidad intelectual (INE 1999).

Los colectivos de discapacitados intelectuales am tenido
clasificando en varios subtipos. Las asociacionesenfidades que
representan a estos colectivos han ejercido unartene actividad en la
concienciacion de sus problemas en la sociedadsyirgiituciones, asi
como han contribuido decisivamente a la generag@politicas sociales y
educativas especificamente orientadas a ellos.| Ease de Espafia, esta
labor ha sido muy destacable, pudiendo sefialar gmnaipales agentes
sociales que representan al colectivo de discauhst intelectuales
organizaciones como ASPACE, ASPRONA, y las que mrua los
afectados de autismo o sindrome de Down, por gefisaolectivos mas
numerosos. Un grupo tipico como el de afectadosingrome de Down,
supera la cifra de 30.000 en toda Espafia en b&se dfras oficiales del
IMSERSO (2000), lo que constituye un conjunto delgcién notable.

Otra de las asociaciones de usuarios mas impostapte
Discapacidad Intelectual es la que agrupa las passaon paralisis
cerebral. La Confederacién Espafiola de Asociacialeeg\tencion a las
Personas con Paralisis Cerebral (ASPACE) (www.&Speg) es una
Organizacion sin animo de lucro de ambito estafat 68 entidades que
integran ASPACE cuentan con mas de 15.000 asogigdogipalmente
personas con pardlisis cerebral, familiares y asjigmfrecen servicios de
atencién directa a 6.700 afectados, con cerca @60 2profesionales
trabajando en su red de centros.

Finalmente cabe mencionar, igualmente muy impaetaur su
implantacion nacional, a la Confederacion Espafii@aOrganizaciones a
favor de las Personas con Discapacidad Intelect(BREAPS)
(www.feaps.org), que agrupa organizaciones farsiiague defienden los
derechos, imparten servicios y son agentes de casobial en el colectivo
de personas con discapacidad intelectual.

Una clasificacién de la discapacidad intelectufisica, respaldada
por el principal consenso en Espafia, se puede gacaiesde 2003 en
informes diversos, como el publicado por la FuniiacCEDAT vy el
Instituto de Biomecanica de Valencia "DATUS. ¢ Cdolxdener productos
de alta usabilidad? Guia practica para fabricadéeproductos de la vida
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diaria y ayudas técnicas". Esta definicion compeelod siguientes tipos de
discapacidad:

* Intelecto

* Lenguaje/comunicacién
* Lecto-escritura

e Memoria, y

« Atencion

4. Tecnologias de apoyo para la discapacidad ictakd

Desde la 6ptica de las asociaciones, la oferta rdduptos de
apoyo Yy tecnologias de accesibilidad para la desidpd intelectual, resulta
insuficiente y a menudo inasequible por los codfesivados de la
fabricacion, a menudo artesanal o a medida delriasugn una economia
de escala que repercuta en precios mas bajos.

En cuanto a la denominada Cadena de valor del owrca
correspondiente a este Subsector, la notable earigd dispersion de
Tecnologias de Apoyo y en ocasiones su complefidenblogica elevada,
obedece a la pluralidad de fabricantes pero tamhdén colectivos
profesionales que establecen la prescripcion amendacion de una u otra
tecnologia, lo que condiciona absolutamente, dehidu perspectiva de
usuario, las caracteristicas de empleo, adaptaciéntorno de uso de las
mismas.

Tal como sefiala el CERMI en su inforfyudas Técnicas y
Discapacidad’, esto condiciona de modo muy importante la fabi@ay
condiciones de suministro de productos, por nodnatid su adopcion y
entrenamiento en su uso (CERMI, 2005). Y es queeleBubsector de
Tecnologias de Discapacidad, intervienen desde cogdiaudidlogos,
logopedas, fisioterapeutas, y otros profesionalesnoc psicologos,
educadores o trabajadores sociales.

El sector productivo de Tecnologias para estedipdiscapacidad
se caracteriza por un conjunto de empresas espadas$ en el desarrollo
de productos de escaso consumo. Con el desarmlla ahdustria de las
TIC, la adaptabilidad de muchos de los avance®légitos a los requisitos
y necesidades de los discapacitados intelectuaesido profusamente
impulsada. Asi, tanto los colectivos sociales cotae instituciones
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educativas han promovido el desarrollo de produetpecificamente para
facilitar la rehabilitacién, la comunicacion, elrapdizaje y la mejora de la
calidad de vida general de las personas con disichguh intelectual.
Mientras que los fabricantes de Tecnologias de Apogtriz, por ejemplo,
tienen un elevado poder de prescripcion y recom@adale uso sobre sus
productos, en el caso de la discapacidad inteleatugenudo el fabricante
integra de modo “ciego” las prescripciones que el profesional
“demandante”realiza para el producto en cuestion

Podemos afirmar que no existe en Espafia un tipenderesa
especializada en productos y tecnologias parasloarios con discapacidad
intelectual, en cambio, existe una notable rediskeilsiidores, en la que un
50% de la distribucion se realiza a través de lapips asociaciones y
organismos de atencion al usuario con discapacitiad. principales
prescriptores tecnolédgicos en este sector son dosr€s y Equipos de 1+D
ubicados en Universidades, junto a los pertenezseatla Administracion
como CEAPAT.

Las Tecnologias de Accesibilidad para los colestiafectados de
discapacidades intelectuales han avanzado parglel®mgresivamente al
desarrollo de las TIC, particularmente medianteledarrollo de mejores
instrumentos y técnicas de control de tareas. Enplaho de la
comunicacion, los sistemas de teleasistencia, itgedstico y
telemonitorizacion son especialmente relevantesasos en que la persona
sufra de discapacidades intelectuales que afectn raotricidad, control
corporal y autosuficiencia basica. Los dispositivao8viles resultan cada
vez mas frecuentes también en este colectivo,aasd dos dispositivos de
control de errantes, monitorizacion de rutinas gtied de medicacion de
enfermos (Red.es y Fundacién Vodafone 2007).

La principal dificultad en el caso de la discapadidntelectual
estriba en la introduccién de herramientas tecnoéddégoasadas en TIC, por
el intensivo consumo cognitivo que supone su adopgimanejo, lo que en
muchas ocasiones requiere una labor adicional tteramiento para los
usuarios.

A esto se afiade que la carencia de catalogos dequures es
general al Subsector, con excepciones meritoriasocen el caso del
distribuidor B&J, empresa nacional de distribucign ocasionalmente,
adaptacién de productos a accesibilidad de usudaridada por una familia
afectada por discapacidad en uno de sus miembros.
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Finalmente, para poder valorar cientifica y técmieate el
conjunto de Tecnologias de Accesibilidad enmarcastasel grupo de
Discapacidades Intelectuales, se deben tener amaciss tecnologias de
apoyo y ayudas para el entrenamiento/aprendizaje cagacidades
(discapacidad intelectual). La norma internacid8& 9999:2007 las define
como aquellogProductos de apoyo destinados a mejorar las cajatsd
fisicas, mentales y habilidades sociales, inclugeretsh este grupo los
productos que tienen una funcion distinta a la deltrenamiento/
aprendizaje, pero que también pueden ser usados eaentrenamiento/
aprendizaje, los cuales deben ser incluidos erdaecque cubre su funcion
principal.

A su vez, dicha norma define producto de apoyo ctomalquier
producto (incluyendo aparatos, equipos, instrumgntéecnologia y
software) producido especialmente o disponible énmercado, para
prevenir, compensar, controlar, aliviar o neutraiz deficiencias,
limitaciones en la actividad y restricciones en participacién”. Cabe
sefialar como llamativo que la norma internacio& B999:2007 sustituye
el término“ayudas técnicas”por “productos de apoyo’ que se definen
como “cualquier producto (incluyendo dispositivos, equjgnstrumentos,
tecnologias y software) fabricado especialmente ispahible en el
mercado, para prevenir, compensar, controlar, naitigo neutralizar
deficiencias, limitaciones en la actividad y restiones en la
participacion”.

La citada norma contempla, en un epigrafe especiflos
productos de apoyo y ayudas para el entrenami@névidizaje de
capacidades en la discapacidad intelectual. Logrides productos
pretenden mejorar las capacidades fisicas, mentdiabilidades sociales o
bien, aun persiguiendo una funcién distinta, pueden utilizados para
lograr este objetivo.

En primer lugar y por lo que se refiere a produdmspoyo para el
intelecto, aluden a equipos y materiales de eveloacognitiva, que
comprenden a su vez los equipos para evaluar foesiy actividades
relativas al pensamiento I6gico, facultades inteles y razonamiento, asi
como los productos de apoyo para entrenamientoadecépacidades
cognitivas. Varios productos comerciales para digpos de videojuego
(Smartbrain®, Mindfit®, o Braintraining®) constitap programas de
estimulacién cognitiva. Para el entrenamiento deel@epcion, esto es, para
aprender/entrenar la correcta adquisicion y el ggocmental de los
estimulos externos procedentes de la vista, el giddros sentidos, es
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posible utilizar videoconsolas de juegos (como d¢aies Playstation®
Nintendo®, con ejercicios tipo Juegos y Tubos debbjas, Ducha
fluorescente, Techo Nube de Estrellas o Bola dejgsp (¢,???7?)

En segundo lugar, y por lo que se refiere a lodymtos de apoyo
para el Lenguaje y la Comunicacién, estas tecnasodacilitan, en
determinados casos de discapacidad intelectuahatdda/articulatoria, la
adquisicion del lenguaje y la comunicacion, comadraienta intelectiva
de primera magnitud. Estos sistemas pueden consisti medios
complementarios a la comunicacién, como es el dasta comunicacion
bimodal, la palabra complementada o Cued-Speechgnosistemas
alternativos a la comunicacion, si el alumno camedenguaje oral, como
el lenguaje de signos, SPC (Simbolos pictografi@ra la comunicacion) o
Bliss. También es posible aludir a los visualizadofonéticos (p.e. IBM
Speechviewer). Dentro de este grupo, se incluyenotegias como el
Constructor de tableros de comunicacion, o el Rrogrde comunicacion-
escribir con simbolos 2000, la Palabra complement@adCued-Speech,
Isoton, Lalo 0-4, Hamlet, Sistema Avel, Programaefay Maker, Hola
amigo, Cuéntame un cuento, Plantillas-grids, Pandke presentacion -
wescp 2003, Panel multiusos, Libros para la conaamn, Juegos de letras
y/o de simbolos, Edicién sin palabras libro combioes del spc, Editor de
simbolos - board builder, y otros.

En tercer lugar, aludimos a los Productos de Agmy@ la Lecto-
Escritura, incluyendo una serie de productos tégiobs al servicio tanto
de la evaluacién de la calidad de los procesos-estritores, como de la
mejora de las habilidades implicadas: la pizarramhica, tutores-guia de
lectura, programas de conceptualizacion fonolégeasgritura simbdlica,
audiolibros y Cd-Libros, ejercicios de comprensiécatora, programas de
comunicacion (tipo Speaking Dinamically®, Progrash& comunicacion
Sicla®,, Programa de Comunicacion por frases hedWasdbag® o,
Lexia®). En el campo de la educacion son produespecialmente (tiles
para el colectivo de personas con dislexia, pesdlen ser utilizados con el
resto del alumnado tanto para la introduccién &etaura como para el
refuerzo y automatismo de los procesos lectoesesit@onvirtiéndose por
ello en productos especialmente Utiles en las ésueclusivas.

En cuarto y dltimo lugar se encuentran los produdisapoyo para
la memoria y la atencién, destinados a la estintutag el desarrollo de las
capacidades cognitivas en personas adultas. Stivobgs la prevencion y
tratamiento del deterioro cognitivo, configurandosemo soluciones
multimedia para ser utilizados tanto por los prioiesles que atienden a
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estos colectivos como por los individuos afectaders.su conjunto son
programas de entrenamiento y recuperacion de foesiocognitivas
superiores en personas que presentan déficits eviates cognitivos. A
pesar de que estos productos van dirigidos a pessadultas, hay que
destacar la conveniencia de su utilizacién en é&ctiwvo de nifios con
dificultades especificas de aprendizaje, que epi@tas también presentan
problemas con otros procesos cognitivos basicosoclammemoria y la
atencion. Redirigir estos apoyos hacia los colestign edad escolar, los
convertiria en una herramienta basica para lasi@iueducativa. Destacan
entre ellos, ( los clasicos IBM Thinkable®, progearde estimulacion
cognitiva Smartbrain®,, programa Gradior®, progravtiadfit®, o sistema
computerizado de rehabilitacién cognitiva Time Ti@eentre otros).

Consideraciones finales

El conjunto de herramientas y apoyos tecnoldgicos bemos
referido, so6lo cobra sentido si los tenemos en teueomo factores de
inclusion. Debe aclararse que el disefio, selecgiarso de enfoques y
estrategias docentes concretos surge de percepdobee el aprendizaje y
los aprendices. De este modo, es muy probablenglieso los métodos mas
avanzados pedagdgicamente sean ineficaces en mhatasque implicita o
explicitamente pertenecen a un sistema de valonescqnsidera a los
estudiantes, en el mejor de los casos, como desgados y necesitados de
arreglos o, en el peor, como deficientes y, pdaihbo, irreparables.

La principal dificultad en el caso de la discapadidntelectual
estriba en la introduccién de herramientas tecrhcéégoasadas en TIC, por
el intensivo consumo cognitivo que supone su adopgimanejo, lo que en
muchas ocasiones requiere una labor adicional tteramiento para los
usuarios. A esto se afiade que la carencia de gatafte proveedores es
general en el Subsector, con excepciones meritoda® en el caso del
distribuidor B&J, empresa nacional de distribucignocasionalmente, de
adaptacién de productos para el usuario.

Subrayamos ademas la idea de que éstas han ddilgadas
desde la éptica de la inclusion, es decir, partaela aparicién de barreras
que son las que construyen la discapacidad puesy t@mos expuesto,
entendemos que ésta se construye socialmenteyés e la interaccion y
muy especialmente en el contexto escolar. Nadadengue estos apoyos
puedan ser utilizados por otros colectivos difexerd los que ahora nos
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referimos y nada deberia interponerse para queardega todos los
colectivos que pudieran beneficiarse de ellos.

Entender la dimension social de la discapacidadug guestro
objetivo educativo esencial se basa en la ideaudelaymisma, deriva de
patrones de interaccion y no de una caracteristidaseca del sujeto -que
no puede negarse-, pero que constituye la base $aljue se erigen las
barreras que lo convierten en discapacitado al m@pele un significado
peyorativo y limitante, es esencial para que eldesestos materiales cobre
un sentido radicalmente transformador, en consdémarmon los
presupuestos de la inclusidon (que, como ya hemgsiesko, tiene un
alcance mas amplio que el principio de integracién)

En cualquier caso, este tipo de productos o tegfadodebe
responder a los criterios generales establecidotadey 51/2003, de 2 de
diciembre, de Igualdad de Oportunidades, No Disoagion y
Accesibilidad Universal (LIONDAU), que define lacasibilidad universal
como la condicion que deben cumplir los entornos, proseshienes,
productos y servicios, asi como los objetos o imséntos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizablgsacticables por todas las
personas en condiciones de seguridad y comodidae ya forma mas
autobnoma y natural posihl®resupone la estrategia‘désefio para todos”
y se entiende sin perjuicio de los ajustes raz@saiple deban adoptarse.

Por ultimo, coincidimos con Ainscow, (1999) endaa de que las
escuelas saben mas de lo que utilizan y de quergd gle partida I6gico
para el desarrollo empieza por un detallado asali® las practicas
existentes. Esto permitiria identificar y compaits buenas practicas,
mientras que, al mismo tiempo, se pone atenciomest#s maneras de
trabajar que pueden estar creando barreras atlaipaeion y aprendizaje
de algunos estudiantes. Sin embargo, como ya dedtacado, el centro de
atencion de tales enfoques no sélo es la pradtaabién es el pensamiento
gue se halla detrds de estas maneras de trabagarapnenudo son ellas las
que proporcionan un medio para que afloren premeadticamente
asumidas y que pueden ser la causa de las bamgaessmpiden una
verdadera educacion en igualdad y para todos.

La mejora escolar es basicamente un proceso sgcidh
consecucién de los ideales inclusivos pasa nee@sanite por aprender a
vivir con la diferencia y, de hecho, aprender &agder de la diferencia.
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