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RESUMEN

La lucha de los profesionales del Trabajo Social ha tenido siempre relacion con el
reconocimiento social y con la ampliacion de espacios de nivelacién respecto a la
concrecion de la justicia social, especialmente referidos a las clases sociales menos
favorecidas, al desarrollo de la conciencia de derechos, a la obtenciéon de mejores niveles
formativos. Desde este angulo han sido varios los intentos realizados en favor del acceso
a la licenciatura que, por otra parte, en este momento se ven desbordados por los nuevos
planteamientos de la convergencia europea; una situacion de reforma que trasciende los
limites nacionales y nos propone nuevas reglas de juego. Curiosidad, incertidumbre,
expectativa, el mundo profesional del Trabajo Social advierte que el momento presente
requiere de él un posicionamiento y una respuesta

PALABRAS CLAVE

Convergencia, armonizacion, cooperacién, compromiso, confianza, ciudadania
multiple.

La revista Humanismo y Trabajo Social se propone ofrecer una primera
informacion sobre algunos aspectos del proceso de adaptacion de las ensenanzas al

Espacio Europeo de Educacion Superior con referencia explicita al Trabajo Social.

Los Trabajadores sociales estdn al corriente de los tentativos y gestiones
avanzadas en los ultimos afios para la obtencion de la Licenciatura en Trabajo
Social, y de las consecuencias facilitadoras que traeria consigo para el acceso a
mayores y mejores espacios de reconocimiento y posibilidades de desempefio

profesional y académico. El proceso de convergencia al Espacio Europeo de
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Educacion Superior introduce nuevos elementos en el recorrido emprendido,

requiriendo una sucesiva adaptacion.

Antecedentes.-

La preocupacion de Europa por la definicion del papel de la Universidad y
su participacion activa en la construccion de la sociedad requiere la realizacion de
acciones para desarrollar instrumentos y metodologias que eliminen las barreras
que actualmente suponen los diversos sistemas de educacion superior en Europa y
el desarrollo ampliado de la mision de la Universidad en la construccion de esta
Europa a través de la formacién de “profesionales y ciudadanos” que han de

compartir valores y que han de preservar aquellos que les distinguen de los demas.

Los desafios inmediatos se presentan en un escenario de sistemas diversos
con objetivos compartidos y se observan en los cambios estructurales, el desarrollo
de programas europeos, la garantia de la calidad y la acreditaciéon y en fortalecer el

atractivo hacia el resto del mundo.

El desarrollo de los distintos instrumentos se focaliza en el aumento de la
confianza calidad y acreditacion), comparabilidad (estructuras), transparencia

(suplemento al titulo) y una medida comtn (ETCS).

El momento representa una oportunidad para la Universidad, que precisa
actuar en tres ejes: a) sentimiento europeista, b) espacio comun universitario, c)

cultura docente; a través de estrategias personales e institucionales.

Las organizaciones internacionales AIETS (Asociacion Internacional de
Escuelas de Trabajo Social) y la FITS (Federacion Internacional de Trabajadores
Sociales), en la Conferencia conjunta celebrada en Montreal, Canadé en julio de
2.000, acordaron la formacion del Comité Global de Estandares Minimos de
Calificacion con la finalidad de desarrollar un documento marco para dilucidar lo

que el Trabajo Social representa a escala global. El documento deberia proponer
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los estandares internacionales que reflejen algun consenso en torno a temas clave,
roles y propositos del Trabajo Social. La sugerencia fue que el documento de
estaindares fuera lo suficientemente flexible para ser aplicable en cualquier
contexto. Tal flexibilidad deberia permitir interpretaciones locales especificas de la
educacion y practica del Trabajo Social y considerar los contextos socio-politicos,
culturales, econémicos e historicos de cada pais o region, al mismo tiempo de

adherirse a las normas y estandares internacionales.

El documento fue objeto de discusiones sucesivas que sirvieron para poner
la atencién en las dificultades y riesgos advertidos desde los distintos contextos,

incorporando los criterios basicos que fueron aceptados como validos.

Independientemente de las preocupaciones expresadas sobre la necesidad de
tomar en cuenta realidades contextuales especificas, y las ambigiiedades que
rodean la formacion y la practica para el trabajo Social, este documento se propone
detallar los estandares respecto a los propdsitos fundamentales o declaracion de la
mision, los objetivos y resultados del programa; el curriculum del programa
incluyendo trabajo en terreno; personal profesional; estudiantes de Trabajo Social;
estructura, administracion, gobierno y recursos; diversidad cultural; y valores y

ética del Trabajo Social.'

La Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social de Espafia
(CDETSE) como organo coordinador de los centros docentes universitarios
espanoles donde se imparte la titulacion de Diplomado en trabajo Social, y el
Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo Social y Asistentes
Sociales (CGCDTS), entidad representativa del ambito profesional del Trabajo
Social integran la Comision Mixta que se viene trabajando desde 1998 en distintos
propuestas para la transformacion de los estudios de Diplomatura en Licenciatura

en trabajo Social. Frente al proceso desencadenado por la Declaracion de Bolonia,

' Cf. Segundo Documento Revisado para la discusion: Estandares globales de calificacion para la
educacion y capacitacion en Trabajo Social. Agosto 2002.
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la CDETSE y la CGCDTS se adhieren a la posicion de la CRUE(Conferencia de
rectores de la Universidades Espafiolas) considerdndolo como ‘“una excelente
oportunidad para modernizar las ensefianzas, tanto en su organizacién como en sus
objetivos, métodos, contenidos y esquemas de evaluacion del esfuerzo en el
aprendizaje, con el fin de adecuar la oferta universitaria a las necesidades reales de

la sociedad y a los retos del futuro a medio y largo plazo™.

La orientacién general respecto a los Estudios de Trabajo Social es que
estos puedan tener en el Espacio Europeo de Educacion Superior, una
estructuracion, en primer término, de grado con una duracién de 240 créditos
europeos y un segundo grado que conlleve el acceso a Master y a Doctorado. El
nivel de posgrado, debera tener, al menos, una duracion de 60 créditos europeos, se
estructurara con una orientacion de especializacion profesional y, de acuerdo con

las exigencias que se establezcan, dé acceso a la realizacion del Doctorado.

+En qué momento nos encontramos?.-

Antes de avanzar en este punto serd oportuno presentar la ANECA
(Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion). Es una fundacioén
estatal creada por el Ministerio de Educacion Cultura y Deporte, tras la
autorizacion del Consejo de Ministros de julio de 2002, en cumplimiento de lo
establecido en el articulo 32 de la Ley de Universidades (Ley Orgénica 6/2001 de
21 de diciembre).

Sus funciones consisten en medir y hacer publico el rendimiento de la
educacion superior en Espafia, a través de acciones de evaluacion, certificacion y
acreditacion, de acuerdo con procedimientos objetivos y transparentes y reforzar la

transparencia del sistema universitario espaiol, como medio para promover y

2CRUE, acuerdo de la Asamblea General celebrada el 8 de julio de 2002.
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garantizar su calidad, asi como establecer criterios que permitan informar a la

sociedad.
Los programas a través de los cuales desarrolla estas funciones son:

e Programa de Evaluacion del profesorado
e Programa de Acreditacion

e Programa de Evaluacion Institucional

e Programa de Certificacion

e Programa de Convergencia Europea

La Agencia a su vez ha potenciado desde su origen las relaciones

institucionales con agencias y organismos homologos internacionales.

Respecto al programa de Convergencia Europea, la ANECA apoya la
creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), que entrard en vigor
en el ano 2010, y para ello, entre otras actuaciones difunde y promueve los
contenidos de la Declaracion de Bolonia, donde quedan definidas las lineas

maestras del EEES.

En este sentido, la Agencia Nacional ha puesto en marcha 42 redes a través
de las cuales el 95% del catalogo actual de titulaciones esta trabajando en el disefio
de planes de estudio adaptados a la definicién de los mismos decidida en Bolonia.
Las instituciones universitarias agrupadas en estas redes, bajo la coordinacion de
una de ellas, va a desarrollar aspectos relevantes para los nuevos titulos, tales como
su estructura, objetivos y contenidos; la valoracion del nimero de horas de trabajo
del estudiante en relacién con estos aspectos y su correspondiente asignacion de
créditos europeos; la participacion de los profesores; las destrezas y formacion que
debe tener el licenciado; o la adecuacion al plan de estudios a los existentes en

otros paises europeos.
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Definicion del Titulo de Grado de Trabajo Social.-

El Trabajo Social, a su vez, ha de responder también a los desafios que
presenta la sociedad generados como resultado de transformaciones en las ciencias
en que se basa, cambios en la estructura de la sociedad y en la ideologia que
predomina en ella, lo que conduce a nuevas expectativas en relacion con la
profesion y al requerimiento, de parte de los Trabajadores Sociales, de las

competencias laborales necesarias para hacer frente a las transformaciones citadas.

Nuestra competencia debe responder a las nuevas exigencias que impone el

mercado de trabajo lo que, a su vez, requiere la mejora del nivel de formacion.

En este sentido se considera que la definicion del titulo de grado de
Licenciado en Trabajo Social en el Espacio Europeo de Educacion superior es una
oportunidad tnica para dotar a los Trabajadores Sociales de la necesaria formacion

que les permita realizar eficazmente las competencias y funciones que son propias.

La comunidad universitaria y profesional vinculada al Trabajo Social en
Espafia viene trabajando desde hace tiempo por el aumento de la calidad de la
formacion de los futuros trabajadores sociales. De este modo y al amparo de la
Declaracion de Bolonia, se han desarrollado iniciativas y trabajos conducentes a
pensar y reflexionar sobre el futuro de nuestra titulacion en el marco del Espacio
Europeo de Educacion Superior: por un lado el Area de conocimiento de Trabajo
Social y Servicios Sociales junto con representantes del mundo profesional han
venido trabajando en la elaboracion del perfil de los Trabajadores Sociales y de las
competencias basicas necesarias para el desarrollo de su actividad profesional. De
otro lado la Conferencia de Directores de Escuelas de Trabajo Social en Espafia y
el Consejo General de Colegios Profesionales de Diplomados en Trabajo Social
han venido impulsando la reflexion sobre las implicaciones que para la titulacion

de Trabajo Social tiene el Espacio Europeo de Educacion Superior.
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El desarrollo de iniciativas que nos permitan responder a los desafios que
presenta la convergencia implica pues a todas las partes que integran el Trabajo
Social en Espafna. Son por consiguiente las tres instancias indicadas las que

participan directamente en el desarrollo del proyecto.

En el desarrollo del proyecto de Titulo de Grado participan las 32
Universidades en las que se imparte en la actualidad el titulo de Diplomado en
Trabajo Social. El coordinador del programa es el Presidente de la Conferencia de
Directores de Escuelas de Trabajo Social que actualmente es el Director de la

Escuela de Trabajo Social de la Universidad de Huelva.

El objetivo del proyecto es contribuir al desarrollo de un estudio que facilite
el disefio de planes de estudio y del titulo oficial de grado en trabajo Social

adaptado al espacio Europeo de Educacion Superior.
El proyecto aborda las siguientes cuestiones:

e Situacion actual de los estudios correspondientes o afines en Europa;
e Justificacion del modelo de estudios europeos;

e Analisis de la oferta y demanda de la titulacion de Trabajo Social en la

Universidad espafiola;
e Estudios de insercion laboral de los titulados en el ultimo quinquenio;
e Principales perfiles profesionales de los diplomados en trabajo Social;

e Valoracion de las competencias transversales en relacion a los perfiles

profesionales definidos para el Trabajo Social;

e Competencias especificas de formacion disciplinar y profesional de los

diplomados en Trabajo social en relacion al perfil profesional establecido.

e (alificacion de las competencias transversales y las especificas de acuerdo

con los perfiles establecidos;

e Objetivos del titulo de grado en Trabajo social;
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e Estructura general del titulo;

e Distribucion en horas de trabajo del estudiante de los contenidos propuestos

y asignacion de créditos europeos.

e C(riterios e indicadores del proceso de evaluacion relevantes para garantizar

la calidad del mismo.

Todas estas cuestiones se enmarcan en tres grandes ejes, para cuyo
desarrollo se ha establecido una estrategia que comprende 25 tareas. Las tres partes

S€ corresponden con

e Aspectos contextuales del titulo de grado (tareas 1 a 10)
e Perfiles y competencias especificas (tareas 11 a 18)
e Estructura del titulo (tareas 19 a 24)

Cada una de las partes comprende actividades de recogida de informacion
para elaborar el correspondiente documento que sera discutido en todos los centros

y aprobado en un seminario conclusivo (tarea 25).

Las tareas especificadas han sido distribuidas y asignadas a los distintos

centros identificando los responsables de las mismas y las fechas de realizacion.

El seguimiento de los trabajos estd a cargo de la Comision Mixta que
designa las personas responsables de ordenar toda la informacion que se recabe de

parte de las universidades respecto de cada cuestion.

Los trabajos se han iniciado en el mes de enero y deberan estar concluidos

en la primera semana de junio.

Se pretende, a partir del trabajo que realice el equipo dinamizador, implicar
a todos los ambitos y sectores relacionados con el trabajo Social (universitario y
profesional) al objeto de poder elaborar un trabajo que vincule a todos los sectores

implicados.

Humanismo y Trabajo Social
146



Maria Jesus Dominguez Pachon

A su vez, refiriéndonos a nuestro contexto local, la Universidad de Leén y
con ella la Escuela Universitaria de Trabajo Social, al igual que el resto de las
Universidades, esta trabajando sobre la adaptaciéon a todos los niveles,
desarrollando sus propios planes de actuacion para la convergencia Europea.
Contemporaneamente se promueven iniciativas orientadas a la informacion,
intercambio y profundizacioén con las que se pretende responder a las necesidades
internas y de los colectivos de alguna forma implicados en el cambio. La misma
Escuela Universitaria de Trabajo Social tiene programada la realizacion de unas
Jornadas Cientificas en las que abordara la tematica de la Convergencia Europea y
su repercusiones el ambito académico y profesional para responder a las
necesidades informativas de profesores, alumnos y profesionales de su radio de

influencia.

Lo dicho es un primer avance sobre los frentes en los que se estan aunando
esfuerzos, las reformas implican la construccion paulatina de una nueva realidad

que, como se pone en evidencia, implica los ambitos académicos y profesional.
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