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Presentación 

 

El IX Congreso Iberoamericano de Docencia Universitaria (CIDU 2016) tuvo lugar en 
Murcia el pasado día 31 de marzo, el 1 y 2 de abril, organizado por profesores del 
Grupo de Investigación de Equidad e Inclusión Educativa (EIE) perteneciente al 
Departamento de Didáctica y Organización Escolar (Universidad de Murcia). Las 
múltiples contribuciones que se presentaron consistieron en varias Conferencias 
invitadas y Mesas redondas cuya edición verá la luz en los próximos meses en otras 
publicaciones que convenientemente se darán a conocer. Asimismo se presentó una 
veintena de Simposios y un elevado número de Comunicaciones (defendidas en 
formato oral o escrito) en torno a las diez líneas temáticas que en su momento 
propuso el Comité de Organización del encuentro. Los cuatro volúmenes en que aquí 
se publican, representan una muy amplia muestra de las investigaciones sobre el tema 
que nos ocupa procedentes de diferentes países y áreas de conocimiento. Las 
personas que en cada uno de ellos figuran se han ocupado de la ardua tarea de 
preparar su edición y realizar otras tareas necesarias; quiero empezar agradeciendo, 
como es merecido, el tiempo y empeño dedicado, así como el papel decisivo que todas 
tuvieron en la preparación y el desarrollo positivo de este Congreso CIDU 2016 Gracias 
también a la Asociación AIDU (Asociación Iberoamericana de Docencia Universitaria) 
que ha venido impulsando estas iniciativas, en particular a su Presidente, profesor D. 
Miguel Zabalza y Secretario, D. Felipe Trillo, y que seguramente persistirán en hacer 
todo lo posible para que ocurran otras venideras, ojalá que sean muchas.  

Como podrán ver quienes accedan a los cuatro volúmenes que se presentan, el 
primero de ellos incluye contribuciones referidas a la Renovación pedagógica en 
Educación Superior, el segundo, al Aprendizaje-Servicio y el desarrollo y comunidades 
profesionales de aprendizaje en nuestro ámbito, el tercero recoge cuestiones diversas 
sobre Evaluación e identidad del alumnado en Educación Superior, mientras que el 
cuarto gira en torno a Gobernanza, balance del proceso de Bolonia, condiciones 
laborales y profesionalidad docente, naturalmente también centradas en la 
universidad. En su conjunto, muestran bien los temas centrales tratados en el 
Congreso, planteado bajo el título de La universidad en cambio: gobernanza y 
renovación pedagógica.  

Todas las aportaciones, conferencias invitadas, mesas redondas, simposios y 
comunicaciones, abordaron esas temáticas y provocaron discusiones interesantes 
sobre las mismas. Las que aquí se ofrecen insisten y diversifican los puntos de vista 
sobre las mismas mostrando, como podrá apreciarse, una mayor pluralidad de voces, 
perspectivas, análisis teóricos, proyectos y experiencias llevadas a cabo y balances, 
aunque comprensiblemente parciales, de asuntos que han venido siendo objeto de 
otros Congresos precedentes y, además, de algunos nuevos que, en esta IX edición, se 
entendió que habían de incluirse.  

El panorama nacional e internacional de las Universidades, y particularmente de la 
docencia dentro de ellas, no solo se halla en un contexto y condiciones que están 
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provocando cambios múltiples, sino también cambios acelerados, algunos profundos y 
otros superficiales, pero todos ellos dignos de ser mirados, entendidos y afrontados 
trayendo a cuenta perspectivas diversas. Lejos de lo que podría suponerse en un tipo 
de encuentros como los de AIDU que erigen la docencia universitaria como su foco 
preferente, hace ya tiempo que se ha tomado buena nota de que las condiciones, 
factores y dinámicas que la conforman no son exclusivamente organizativos y 
pedagógicos. Distintos marcos ideológicos, políticos, sociales, culturales y económicos, 
que no solo son diferentes sino también rivales en las ideas, decisiones e intereses a 
los que obedecen, se encuentran actualmente en pugna por definir, dirigir, controlar y 
gobernar a una escala global y local la educación y, desde luego, también las 
instituciones universitarias, no solo en cuestiones de docencia, sino también en las que 
atañen a la investigación y sus relaciones con la sociedad, en su conjunto, tan plural y 
compleja como así lo son las fuerzas más poderosas y las de quienes tratan de 
afrontarlas de una forma crítica, reflexiva y constructiva.  

Fue bajo esas claves de grandes vuelos que nuestro Congreso trató de comprender y 
encarar la docencia y la formación de profesionales en la Universidad. El primer 
volumen recoge un buen número de testimonios que revelan cuáles están siendo, 
según los análisis y las experiencias de los y las participantes, los contenidos, las 
metodologías, el uso de nuevas o viejas tecnologías y otros aspectos que conforman, 
con una variedad notable de realidades, la renovación pedagógica en nuestro ámbito 
profesional y laboral. 

El segundo volumen agrupa aportaciones relacionadas con el Aprendizaje Servicio y 
Comunidades Profesionales de Aprendizaje, permite apreciar por qué y cómo estas dos 
grandes facetas de la docencia y formación universitaria, primero, están siendo 
abordadas en diferentes países y, segundo, revelan al tiempo nuevas concepciones, 
sensibilidades y compromisos de una y otra con lo social. El Aprendizaje Servicio ha 
entrado felizmente con fuerza en el contexto ibérico y, hace más tiempo, se ha venido 
desarrollando en el iberoamericano. Es una prometedora ventana desde la que mirar y 
caminar en pro de re-conexión, tantas veces reclamada como no siempre bien 
atendida, entre la universidad, la formación de profesionales y los contextos laborales 
y sociales en los que habrán de ejercer su labor tomando en consideración, al lado del 
currículo académico, los grandes temas, problemas y desafíos que atañen, hoy, a la 
desigualdad y la lucha por una sociedad cuyos profesionales habrán de ser, además de 
buenos técnicos, ciudadanos conscientes, sensibles y comprometidos con la 
construcción de formas de vida más humanas, justas y equitativas.  

Las Comunidades Profesionales de Aprendizaje, una línea realmente interesante cuyo 
desarrollo ha sido quizás mayor en otros niveles educativos, con toda razón también 
interpela a enseñanza universitaria y, más en concreto, a quienes en ella ejercemos la 
docencia. Históricamente, en nuestro medio institucional ha imperado una lógica de 
individualismo exacerbado que, por más que han cambiado los tiempos, las 
condiciones institucionales y las reformas desde las alturas, sigue fuertemente 
enquistado en las estructuras, la cultura y las formas de enseñar y aprender. La 
muestra de planteamientos y experiencias tratadas en el Congreso constituye, como 
poco, una llamada de atención sobre el estado actual de cosas en materia de 
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coordinación, colaboración profesional, capital social entre el profesorado, 
departamentos y titulaciones y, al mismo tiempo, algunas ilustraciones de qué se ha 
hecho y podría hacerse. Una invitación, en suma, a revisar y actuar en consecuencia de 
cara a fortalecer los vínculos, la deliberación conjunta, la construcción colegiada de 
proyectos e innovaciones, así como también a hacer partícipes y actores implicados en 
el empeño, además del alumnado, a otros actores como directores de departamentos 
y demás encargados de gestionar la Universidad.  

El tercer volumen está centrado en la evaluación y la identidad del alumnado. Este 
segundo aspecto, que podría haberse incluido igualmente en los dos anteriores, en 
cada uno de ellos con sus propios y merecidos significados, ha querido estimular 
aportaciones relacionadas con la condición de nuestro alumnado, que seguramente es 
diferente ahora que hace algún tiempo no demasiado lejano. También, una 
oportunidad para dar cabida y lugar, aunque solo haya sido parcialmente, al 
protagonismo y la participación auténtica de nuestros y nuestras estudiantes en sus 
propios procesos de aprendizaje y, cómo no, en la misma institución en la cual están 
pasando años importantes de sus trayectorias vitales como sujetos, ciudadanos y 
futuros profesionales. Por su parte, la evaluación de los aprendizajes del alumnado, 
que es otro de los temas realmente candentes en cualquier intento de mejora y 
transformación de la enseñanza y formación de titulados, tenía que ofrecer un espacio 
propio a contribuciones como las que se recogen. Muestran, con matices y la 
pluralidad comprensible, ideas, propuestas y realidades en un empeño, cada vez más 
insistente y fundado, en la necesidad de revisar y reconstruir la filosofía de la 
evaluación, sus criterios y procedimientos, apuntándose cada vez por una forma de 
valorar y evaluar que realmente sea no solo certificadora, sino también formativa y 
auténtica.  

El último volumen incluye cuatro grandes temas, el del gobierno (gobernanza si se 
quiere) de las universidades, el proceso de Bolonia y las condiciones laborales del 
profesorado y la profesionalidad. Cada uno de ellos, como es manifiesto, tiene una 
entidad propia, pero se han conjuntado porque pueden considerarse estrechamente 
relacionados. Las políticas pasadas y actuales de gobierno de la universidad, 
precisamente en un tiempo histórico, social, económico y político extremadamente 
complejo, tenían que estar presentes en un encuentro como el que se lleva a cabo en 
CIDU 2016. ¿Quién o quiénes gobiernan, deciden y sancionan la vida universitaria, y 
cuáles están siendo los poderes más influyentes, los poderes meso y micro 
participantes y las relaciones entre unos y otros?; ¿Cuáles son las conexiones entre las 
decisiones que se toman más allá, no solo de universidades singulares, sino también de 
políticas nacionales, en un mundo en que el gobierno y el poder de una nueva clase, la 
de los expertos y Agencias nacionales e internacionales, están redefiniendo la 
autonomía, tantas veces proclamada como sutil o abiertamente cercenada?; ¿Cómo se 
ha inscrito en esas coordenadas el denominado proceso de Bolonia, y cuáles, de 
hecho, están siendo las formas de regulación, vigilancia, control y sanción que ha 
propiciado para, como pretendía, impulsar mejoras de la formación y de otros 
aspectos que en parte se han logrado y en parte, quizás lo más, se quedaron menos de 
a medias?; ¿En qué grado las nuevas formas de tutela (además de presupuestaria, 
también de otra naturaleza más sutil) de las universidades ha terminado impactando 
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en las condiciones laborales del profesorado y, como se está apreciando los últimos 
años, provocando su precarización, inestabilidad personal y profesional, denostación y 
hasta penalización de la docencia por mucho que se proclame, y se exija, renovaciones 
y mejoras?. Ese conjunto de interrogantes, que seguramente solo han sido 
provisionalmente encarados y respondidos por las diferentes contribuciones que 
componen este último volumen, van a requerir más y más detalladas consideraciones 
en los próximos años, y quizás décadas.  

Tómense, por favor, estas aportaciones a los temas del Congreso como invitaciones a 
seguir pensando, hablando y compartiendo sobre los mismos. Nuestra intención, al 
editar estos cuatro volúmenes, es poner a disposición de las personas interesadas las 
muy diversas aportaciones planteadas. Ojalá que, además de conocer una muestra de 
lo que se viene pensando y haciendo sobre la universidad y la docencia, sirvan para 
que alguien se interrogue sobre cuestiones de un indudable interés, reflexione y 
comparta inquietudes y ambiciones profesionales. De ese modo puede sostenerse, 
como es propio de nuestra institución, la llama encendida del conocimiento, de la 
crítica, del aprender personalmente y con otros, de la persecución de aquellas cosas 
por las que realmente vale la pena ejercer como docentes informados y 
comprometidos con las tareas excelsas que nos conciernen.  

 

 

Juan M. Escudero Muñoz 

Presidente del Congreso CIDU 2016 

Universidad de Murcia 
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PAID: ATENCIÓN A LA DIVERSIDAD EN LA UNIVERSIDAD: 
ESTRATEGIAS DE IDENTIFICACIÓN, APOYO Y 

SEGUIMIENTO DE COLECTIVOS CON NECESIDADES 
ESPECIALES, EN PARTICULAR, ALUMNOS CON 

DISCAPACIDAD 

Álvarez Robles, Tamara (Universidad de León). 

Resumen 

Presentación del Proyecto de innovación docente “Atención a la diversidad en la 
universidad: estrategias de identificación, apoyo y seguimiento de colectivos con 
necesidades especiales, en particular, alumnos con discapacidad”. Configurado por un 
grupo multidisciplinar (jurídico, sociológico y educativo). Dos líneas de trabajo: 1ª) 
Utilidad de la tutoría por pares como recurso ante la diversidad. (Peer tutoring); 2ª) 
Elaboración de un Reglamento de atención a las personas con discapacidad en la 
Universidad de León. 

Introducción 

Las actuaciones desarrolladas en el marco del mismo, se estructuran en torno a dos grandes 
líneas de trabajo: La utilidad de la tutoría por pares como recurso ante la diversidad y la 
elaboración de un Reglamento de atención a las personas con discapacidad en la Universidad 
de León. 

- Un primer objetivo, continuación del curso anterior, fundamentada en la 
utilización del trabajo por pares (peer tutoring) como elemento de estimulación 
del aprendizaje y corresponsabilidad en ese proceso. 

- El segundo de los objetivos o de las líneas de actuación, de carácter 
eminentemente técnico, versaba sobre la redacción de un Reglamento sobre 
atención a las personas con discapacidad en la Universidad de León. 

Respecto del primero: La tutoría por pares se estructuró en 4 fases que se explicaran 
detalladamente a continuación:  

 Una primera que supondría identificar la demanda de personas 
dispuestas a participar. 

 La segunda fase supondría la implementación y propuesta. 

 Tras ello se evaluarían los resultados. 

 Y por último la difusión. 

El segundo de los grandes bloques de trabajo versaba sobre la redacción de un 
Reglamento sobre atención a las personas con discapacidad en la Universidad de León. 

Consecuencia de la normativa internacional y nacional las distintas universidades 
españolas han de regular de manera estructurada las diferentes acciones de atención 
dirigidas a las personas con discapacidad.  

Es por ello que nos encargamos del análisis normativo y de la elaboración de un 
Reglamento específico para la Universidad de León, pues la laguna normativa de 
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nuestra universidad requería de un firme compromiso para ajustarse a las previsiones 
que en materia de discapacidad se requieren. 

Marco teórico 

El derecho a la educación es un derecho fundamental, internacionalmente reconocido. 
Empero, este reconocimiento está condicionado a las circunstancias personales del valedor o 
tenedor del mismo. En todo caso, nos encontramos ante un derecho doblemente importante 
debido a que no sólo hablamos de educación en el sentido de ser receptor de una enseñanza 
sino también de integración y participación en la sociedad, de ahí que se promueva la 
implicación de todos los poderes públicos para su implementación y desarrollo. 

La evolución de tal derecho hasta la Convención sobre los Derechos de las Personas con 
Discapacidad, celebrada en Nueva York el 13 de diciembre de 2006, momento en el cual se 
consolida la implicación de la comunidad internacional a este respecto, se ha visto confrontado 
en la actualidad a razón de la crisis económica que se está viviendo el último tiempo. Es ello el 
motivo del presente estudio, reivindicar la necesidad de implantación y aplicación de la 
normativa en materia de discapacidad en las Universidades mediante la reforma de sus 
normas y la formación e información del personal. 

Discapacidad y Universidad: protección del estudiante universitario en situación de 
discapacidad.  

I El derecho a la educación universitaria y la discapacidad. 

I.1. El derecho a la educación superior en España previamente a la Convención sobre los 
Derechos de las Personas con Discapacidad, celebrada en Nueva York el 13 de diciembre de 
2006.  

a. Ley 13/1982, de 7 de abril, de integración social de los minusválidos. 

b. Normas Uniformes sobre Igualdad de Oportunidades para las Personas con 
Discapacidad.  

c. Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. 

I.2. El derecho a la educación superior en España desde la Convención sobre los Derechos de 
las Personas con Discapacidad, celebrada en Nueva York el 13 de diciembre de 2006, hasta la 
actualidad.  

a. La Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. 

b. Modificaciones normativas en materia de educación universitaria derivadas de la 
Convención sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. 

II. Medidas de acción positiva, implementación de las disposiciones normativas a la vista 
de varios informes sobre la situación de las Universidades Españolas en materia de 
discapacidad.  

Metodología 

 Respecto del primero: La tutoría por pares se estructuró en 4 fases que se explicaran 
detalladamente a continuación:  

Una primera que supondría identificar la demanda de personas dispuestas a participar. 

La segunda fase supondría la implementación y propuesta. 

Tras ello se evaluarían los resultados. 

Y por último la difusión 
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 Respecto del segundo: El iter de este trabajo se concretó en la realización de varias 
sesiones de trabajo conjuntas entre los componentes del Grupo de innovación en las 
que se fueron ordenando las actividades a realizar: 

En la primera sesión: se procedió a asignar a los distintos componentes del grupo el rastreo de 
toda la legislación, disposiciones e instituciones que vinculadas a la atención a la discapacidad 
se hallaren en las diferentes Universidades de España. El trabajo se estructuró por 
Comunidades Autónomas. Se creó una carpeta de Dropbox como herramienta de trabajo en la 
que se fueron subiendo los trabajos de todas las componentes en base a una rejilla de datos 
que haría los mismos uniformes. Se configuraría de ese modo, una base de datos completa y 
compleja. 

Una vez remitidos los trabajos por los distintos miembros del Equipo se evaluaron aquellos 
modelos que más se adecuaban a las necesidades de la Universidad de León. Sobre esa síntesis 
se decidió iniciar la redacción consolidada de un texto breve, a diferencia de otros 
Reglamentos que incluyen planes de actuación (Valladolid), inclusivo frente a los que solo se 
centran en determinados usuarios (estudiantes, como Valencia) y que tenga un carácter 
normativo, frente a opciones solo programáticas (Jaén). En esta etapa la Profesora Seijas 
Villadangos tendría un gran papel. 

Se debatió el borrador de Reglamento a todos los miembros, previamente remitido por correo 
electrónico, formulándose diversas propuestas y sugerencias. 

Por último se remitiría a la Universidad. 

Resultados 

Para concluir con el presente estudio hemos de reproducir varias ideas que condensan nuestro 
trabajo. 

El tránsito del concepto discapacidad desde una visión médico-asistencial, propia de las 
primeas décadas, a una visión ocupada en la garantía de los derechos y la protección de 
valores y principios entre los que resaltan la igualdad, efectiva y real, la no discriminación, y el 
acceso, diseño universal y para todos, tras la Convención sobre los Derechos de las Personas 
con Discapacidad. 

Respecto del íter normativo, en las primeras etapas las diferentes normas apenas contenían 
especificaciones al disfrute de derechos y a las garantías de los mismos, si bien, tras la 
ratificación por distintos Estados, entre los que se encontraba España, de la Convención Sobre 
los Derechos de las Personas con Discapacidad se produce un salto cualitativo en la 
positivación no sólo de los derechos y principios sino también de las medidas de acción 
positivas que habrían de ser contenidas en la legislación de los Estados partes. Ello sucedería 
así en España aprobándose desde entonces una pluralidad de normas tendentes a dar 
cumplimiento a los compromisos adquiridos tras la firma y ratificación de la Convención.  

La necesidad de seguir en el camino que han iniciado las universidades y complementarlo con 
el fomento en investigación tanto en proyectos propios y/o tesis, como en trabajos de fin de 
grado o máster, desde la perspectiva no sólo básica sino aplicada de esas investigaciones. Así 
como el fomento de medidas y políticas activas tendentes a la consecución del incremento del 
número de alumnos que accedan y se mantengan en las enseñanzas universitarias. Fomento 
igualmente de programas de formación en el ámbito de la discapacidad tanto del profesorado 
como de la comunidad universitaria en general para que de ello se derive una adecuada 
respuesta a las necesidades del, tantas veces citado, colectivo de estudiantes discapacitados. 

La crisis económica ha tenido como consecuencia la disminución de la financiación de las 
universidades. Bajada que se ve reflejada en la prestación de ayudas complementarias a la 
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exención y/o reducción en el pago de la matrícula así como en la adaptación y compra de 
materiales de apoyo necesarios para lograr la accesibilidad del alumno, en la prestación de 
programas y realización de tareas. Es por ello que se debe fortalecer la colaboración entre 
administraciones públicas y organismos públicos y privados para conseguir no sólo un 
aumento de la financiación sino también una mayor eficacia y eficiencia de recursos materiales 
y humanos. 

La modificación de la normativa interna universitaria; respecto de los estatutos universitarios 
criticar que en su mayoría se remitan a la legislación vigente, de mínimos, no aprovechando la 
oportunidad para regular las distintas facetas del personal con discapacidad o que interactúa 
con estudiantes discapacitados y no definiendo en profundidad los servicios de atención a 
personas/estudiantes con discapacidad; en el mismo sentido criticar la falta de reglamentos 
específicos de estudiantes universitarios que regulen este aspecto en profundidad y que se 
comprometan a regular tanto los derechos como las obligaciones del colectivo de estudiantes 
discapacitados. 

Y por último debemos referirnos al concepto de “ajustes razonables”, entendidos como 
garantía y como derecho subjetivo. En cuanto a garantía, los ajustes razonables se refieren a la 
protección de los derechos de igualdad y no discriminación, haciendo por lo tanto factibles el 
acceso y disfrute de derechos de forma plena y efectiva con el único límite de la carga 
desproporcionada y/o indebida. Es decir, afianzan la eficacia de los derechos. En cuanto a 
derecho subjetivo nacido de la Convención y positivado en el ordenamiento interno es preciso 
destacar su configuración como un concepto jurídico indeterminado con la consiguiente 
necesidad de su especificación en cada caso o en cada colectivo y situación. Si bien se precisa 
de una mayor concreción normativa en las diferentes esferas de aplicación, siendo necesarios 
criterios orientadores que no agoten la aplicación subjetiva del ajuste razonable en función del 
caso concreto pero que en todo caso ayude a su seguridad o garantía del mismo. Puesto que 
hasta ahora podemos hacer cierta arquitectura para configurar el concepto de ajustes 
razonables con el derecho a la educación en relación con los pronunciamientos del Tribunal 
Constitucional al tratarse la educación de un derecho fundamental, así una medida restrictiva 
al mismo habrá de superar el juicio de proporcionalidad en su triple dimensión: “juicio de 
idoneidad”, “juicio de necesidad” y “juicio de proporcionalidad estricto sensu”. Estos tres 
requisitos habrán de estar motivados y razonados así como la Administración deberá 
igualmente motivar la desproporcionalidad de la carga que podría ir relacionado con la 
“atención individualizada” que requiera la presencia de pocos alumnos, con una organización 
de la asignatura o lección muy pendiente del estudiante en el sentido de diferenciada/especial. 

Conclusiones 

Cuatro recomendaciones: 

La primera es la necesidad de que el Reglamento que éste grupo ha elaborado sea aprobado 
por el órgano competente de nuestra Universidad. 

Junto a ello invitar a todos aquellos profesores aquí presentes a que implanten en sus clases la 
figura de la tutoría por pares, así como a que se animen uds. Y animen a sus alumnos a realizar 
trabajos de investigación como puedan ser TFG o TFM en el ámbito de la discapacidad desde 
sus respectivas disciplinas y en la medida de lo posible. 

Y por último y no menos importante, la sensibilización es importante que nos sensibilicemos 
con las personas discapacitadas o con alguna necesidad especial y para ello debemos realizar 
actividades, o jornadas de sensibilización. 


