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Concepto de e
administracion

« La administracion puede
definirse como el proceso de
planificar, organizar, dirigir y
controlar los recursos
humanos, materiales y
financieros de una
organizacion para alcanzar
objetivos especificos.




Importancia de la
administracion unyersicad
enfermera

La administracién es una herramienta fundamental para la eficacia

y la eficiencia de los servicios de enfermeria. Una buena
administracion permite:

e Optimizar el uso de los recursos disponibles, lo que se
traduce en una mejor atencion a los pacientes con un menor

coste.

e Mejorar la coordinacién del trabajo del personal, lo que
reduce los errores y aumenta la seguridad de los pacientes.

e DMotivar al personal de enfermeria y crear un ambiente de
trabajo positivo.

e Promover la investigaciéon y la innovaciéon en la practica

enfermera.

e Garantizar la calidad de la atencion a los pacientes.




La administracion en la histora

deleon




T
universidad
de le6n

Antiguo Egipto

Los antiguos egipcios ya
utilizaban principios de
administracion para
construir grandes obras
como las piramides. Se
organizaban en equipos de
trabajo con una estructura
jerarquica y utilizaban
técnicas de planificacion y
control.
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Grecia y Roma

En la antigua Grecia, filosofos
como Socrates, Platon y
Aristoteles reflexionaron sobre
la organizacion y el gobierno de
las ciudades. En Roma, se
desarrollaron Importantes
sistemas de administracion
publica para gestionar el
Imperio.
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La edad media

Durante la Edad Media, la
Iglesia catdlica fue una de
las principales instituciones
gue desarrollé practicas
administrativas. Se
organizaba de forma
jerarquica y centralizada, y
utilizaba un sistema de
control financiero muy
eficiente.
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La revolucion
iIndustrial

Las pequefas empresas artesanales fueron
sustituidas por grandes fabricas que
requerian de una organizacion mas

compleja.

En este contexto, surgié la administraciéon
cientifica, un movimiento que buscaba
mejorar la eficiencia de las empresas
mediante la aplicacion de métodos
cientificos. Los principales exponentes de la

administracion cientifica fueron:

. B




universidad
deledn

Taylor

Taylor es considerado el padre de la
administracion cientifica. Su principal
obra, "Principios de la administracion
cientifica”, publicada en 1911, sento las
bases de esta nueva disciplina. Taylor
pPropuso una serie de principios para
mejorar la eficiencia del trabajo, como la
division del trabajo, la especializacion
del trabajador, el estudio de tiempos y
movimientos, y el establecimiento de
sistemas de incentivos.
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Gilberth

Desarrollaron la técnica de los
micromovimientos, que consiste
en filmar y analizar los
movimientos del trabajador para
identificar aquellos que pueden ser
eliminados o simplificados.
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Fayol

En su obra "Administracion
industrial y general”, publicada en
1916, Fayol definio las seis
funciones basicas de la
administracion: prevision,
organizacion, direccion,
coordinacion, control y mando.
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Enfoque clasico

Teoria de la organizacion formal

Esta teoria considera a la
organizacion como un sistema
formal compuesto por diferentes
partes interrelacionadas. La
estructura formal define la
jerarquia de autoridad, las
responsabilidades de cada
puesto de trabajo y los canales
de comunicacion.
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Teoria del proceso administrativo

Esta teoria define la
administracion como un
proceso compuesto por seis
funciones basicas: prevision,
organizacion, direccion,
coordinacion, control y mando.




Enfoque
neoclasico

Teoria de las relaciones humanas

Esta teoria destaca la
Importancia de la motivacion y
la satisfaccion del trabajador
para la productividad. Se basa
en |la idea de que los
trabajadores son seres
sociales que buscan
satisfaccion en su trabajo, no
solo dinero.
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Teoria del comportamiento de la
organizacion

Esta teoria se basa en las
ciencias del comportamiento
para estudiar el
comportamiento individual y
grupal en las organizaciones.
Se centra en la comprension
de las motivaciones, actitudes
y necesidades de los
trabajadores para mejorar su
desempeno.




Enfoque
humanista

Teoria de las necesidades
humanas

Esta teoria se basa en la idea de
gue los trabajadores tienen
diferentes necesidades que deben
ser satisfechas para que puedan ser
productivos. Estas necesidades
incluyen necesidades fisioldgicas,
necesidades de seguridad,
necesidades sociales, necesidades
de estima y necesidades de
autorrealizacion.
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Teoria X e Y de McGregor
 La teoria X asume que los

trabajadores son perezosos y
evitan el trabajo, por lo que
necesitan ser controlados y
motivados con incentivos
externos. La teoria Y, por el
contrario, asume que los
trabajadores son responsables
y buscan la satisfaccion en su
trabajo
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Inicios

En sus inicios, la
administracion de los
servicios de enfermeria
estaba a cargo de

las religiosas o

de personal no
profesional
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Nigthingale

Florence Nightingale, considerada la
madre de la enfermeria moderna, fue
una de las primeras en aplicar
principios de administracion a la
atencion de los enfermos. Nightingale
desarrollo un sistema de gestion
hospitalaria que permitié mejorar la
higiene y la calidad de la atencion en
los hospitales militares durante la
Guerra de Crimea.




Principios de la
administracion
enfermera

Los principales principios de la
administracion que se pueden aplicar a
la enfermeria son:

Planificacion: Es el proceso de
establecer objetivos y determinar las
acciones necesarias para alcanzarlos

Organizacion: Es el proceso de
estructurar los recursos humanos y
materiales de la organizacion para
alcanzar los objetivos
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Principios de la
administracion
enfermera

Los principales principios de la
administracion que se pueden
aplicar a la enfermeria son:

Direccion: Es el proceso de influir en
el comportamiento del personal para
gue se alcancen los objetivos

Organizacion: Es el proceso de
evaluar los resultados y tomar
medidas correctivas para asegurar
gue se alcancen los objetivos
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