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Estimados lectores,

Como presidente del Teaching and Learning Inovation Institute es un placer para mi
presentar los resultados de las ponencias que fueron presentadas en el Il Congreso de
Innovacion Docente Universitaria celebrado en Ledn, los dias 19 y 20 de octubre de 2017 en la
Facultad de Ciencias Econédmicas y Empresariales.

Como siempre, las sesiones han sido muy productivas queriendo destacar, no sdlo la
calidad de las ponencias presentadas, sino también la enriquecedora aportacién que se ha
hecho desde muchos campos académicos: ingenierias, econdmicas, historia, veterinaria, arte y
patrimonio. Esta rica contribucién significa que nuestro congreso polariza la atencién de
profesorado de muy distinta naturaleza interesada en compartir con la comunidad de
innovadores docentes sus descubrimientos, estudios y experiencias.

El presente libro es el resultado de las aportaciones de los participantes en el Ill Congreso.
Esperamos que sean del interés de todos aquellos interesados en la innovacion docente. A
guienes no habéis participado nunca en nuestro congreso os animamos a hacerlo en préximas
ediciones.

Un saludo,

Nuria G. Rabanal

Presidente de TelLeln2
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Resumen- (en espaiiol): La docencia basada en la adquisicion de competencias, supuso un cambio de enfoque en el proceso de ensefianza
universitaria en el marco del Espacio Europeo de Ensefianza Superior. Tanto docentes como discentes, necesitaban nuevos métodos que
permitieran cumplir los objetivos establecidos por Bolonia y que, a partir de su implantacion en Espaiia en el afio 2007, cambié de forma radical
las reglas de juego. Se ha comprobado en diversos estudios que la aplicacion de metodologias basadas en el aprendizaje cooperativo, mejoran
los resultados de los estudiantes universitarios pero ;son suficientes para la adquisicion de las competencias establecidas en los planes de
estudio? Y por otro lado ;los estudiantes son capaces de percibirlo?. Estas cuestiones son a las que pretendemos dar respuesta a través del
presente trabajo.

Palabras clave: adquisicion de competencias, aprendizaje cooperativo, rendimiento académico, percepcion del estudiante.

Abstract- (en inglés) The teaching based on the acquisition of competences, meant a change of focus in the process of university teaching in the
framework of the European Space of Higher Education. Both teachers and students, needed new methods to meet the goals set by Bologna and,
since its implementation in Spain in 2007, radically changed the rules of the game. It has been verified in several studies that the application of
methodologies based on cooperative learning, improve the results of university students but are sufficient for the acquisition of the competencies
established in the curricula? And on the other hand, the students are able to perceive it ?. These questions are those that we intend to give
answer through the present work.

Keywords: Acquisition of competences, cooperative learning, academic performance, student perception.

El presente trabajo muestra la percepcion del alumno sobre
la adquisicion de competencias en el marco de las actividades
de aprendizaje cooperativo llevadas a cabo en la asignatura
Direccion de Produccion.

1. INTRODUCCION

Transcurridos unos afios desde la implantacion del EEES,
es momento de plantearse como estan modificando la
adquisicion de competencias, las técnicas de innovacion
educativa que se han ido implementando como consecuencia
del cambio docente y discente que ha impuesto Bolonia. Los multiples estudios realizados sobre aprendizaje
cooperativo en todas y cada una de sus diferentes expresiones,
la confirman como metodologia efectiva para la mejora (en

2. CONTEXTO

Las nuevas formulas de ensefianza-aprendizaje, que desde

la creacion del EEES se vienen desarrollando y aplicando en
la docencia universitaria, han supuesto un incremento
significativo de la participaciéon del alumno en su propia
formacion. Asi mismo, y en aquellos casos en los que se ha
utilizado el aprendizaje cooperativo a través de la
colaboracion entre los alumnos, se puede observar un mayor
desarrollo de la capacidad de negociacion, necesaria para la
realizacion de actividades en grupo, asi como una
potenciacion del espiritu critico sobre la materia en estudio.

algunos casos, muy relevante) de los resultados académicos
del alumno.

A partir de esta premisa, una segunda parte del analisis del
esta metodologia es el fomento de la adquisicion de las
competencias establecidas en la titulacion y, en nuestro caso,
particularmente en las relativas a la asignatura. En este
sentido, no solo hay que verificar la percepcion del estudiante
sobre la adquisicion de competencias (autoevaluacion) sino
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también si dicha percepcion coincide con los resultados
obtenidos.

Por este motivo, hay que impulsar la evolucion del
estudiante desde mero espectador en el aula hacia su propio
proceso de aprendizaje activo, autonomo que le capacite para
adquirir los conocimientos de forma personal, incluyendo la
reflexion sobre su propio aprendizaje (Gallardo, 2011).

La autoevaluacion y la evaluacion compartida son
importantes para la evaluacion de competencias. Tanto la
autoevaluacion como la evaluacion entre iguales, ademas de
contribuir al aprendizaje, ayudan a los estudiantes a desarrollar
la competencia evaluadora que van a tener que utilizar tanto
en su vida académica como profesional (Bezanilla, Arranz;
2016).

Para verificar este aspecto, se vienen realizando estudios
que permiten evaluar la efectividad de técnicas de aprendizaje
cooperativo en contraposicion con un tipo de ensefianza
tradicional en la adquisicion de competencias, asi como la
percepcion segun el punto de vista del estudiante, que se debe
traducir en habilidades tanto genéricas como especificas.

En relacion con la presente comunicacién, hemos
comprobado que se han elaborado diferentes analisis sobre la
evaluacion de competencias por parte de los alumnos, en
diversos tipos de técnicas de innovacion educativa,
principalmente enfocadas al aprendizaje cooperativo. Algunos
de estos estudios, que buscan comprobar la mejora en la
adquisicion de competencias, se centran fundamentalmente en
el aprendizaje cooperativo. Dentro de esta tipologia de analisis
se encuentra el estudio realizado por Dejo-Oricain (2015) en el
que el objetivo es doble: poner en valor el punto de vista de
los estudiantes respecto a la metodologia del aprendizaje
cooperativo y analizar las percepciones de los estudiantes en
cuanto a la adquisicion de competencias a través de
actividades disefiadas en el marco del aprendizaje cooperativo.
Rodriguez y Revilla (2016), analizan la valoracion de los
alumnos sobre las competencias generales y transversales
definidas para el Titulo de Grado en Logopedia en cuanto a la
relevancia que les conceden y, en segundo lugar, determinan
la autopercepcion de su adquisicion al finalizar los estudios.
Oltra, Garcia, Flor y Boronat (2013) evaluan la adquisicion de
competencias en la asignatura Direccién de Produccion en la
titulacion de Ingenieria Industrial, en la que se implementan
dos formulas diferentes de ensefianza-aprendizaje, incluyendo
en cada una de las dos, técnicas de aprendizaje cooperativo. El
estudio incluye por un lado indicadores de percepcion de los
estudiantes sobre la mejora en las competencias objetivo del
curso y por otro un analisis de los resultados de indicadores
relacionados con el rendimiento académico de los estudiantes.
Por su parte, Calabor, Mora y Moya (2017) realizan un estudio
basado en la percepcion de adquisicion de competencias por
parte del alumno al utilizar la herramienta Serius Games en la
que, de forma natural, observan que se genera entre los
participantes una agrupacion espontanea para la resolucion de
las tareas asignadas a nivel individual.

Estamos de acuerdo con Oltra et alt. (2013) en que centrar
el proceso de ensefianza-aprendizaje en las competencias
implica que el estudiante se enfrente a diferentes situaciones
que le permitan aprender y demostrar que se han adquirido las

mismas, siendo el proposito de nuestro estudio verificar la
bondad de esta premisa.

3. DESCRIPCION

A. Ambito de investigacion

Tal y como ya hemos planteado, nuestro estudio tiene como
objetivo el analisis de la percepcion de las competencias que
proporciona el aprendizaje cooperativo mediante la formacion
de grupos de trabajo para los alumnos matriculados en la
asignatura de Direccion de Produccion (DP) que se imparte en
el segundo cuatrimestre; asignatura de caracter obligatorio de
seis créditos ECTS, perteneciente al itinerario formativo de las
titulaciones de Grado en Administracion y Direccion de
Empresas y la mayoria de sus dobles titulaciones en la
Universidad Rey Juan Carlos de Madrid. Se trata de una
asignatura eminentemente practica en la totalidad de sus nueve
unidades tematicas.

Las tareas desarrolladas por parte de los grupos de trabajo
mediante aprendizaje cooperativo, suponen un 20% de la
calificacion final de la asignatura e incluyen un conjunto de
actividades formativas tedrico-practicas obligatorias y de
caracter progresivo y continuo, planteadas por el profesor
como son estudio de casos, andlisis de videos y recortes de
prensa, resolucion de ejercicios de naturaleza tanto teodrica
como practica, etc., cuyo objetivo es favorecer la comprension
y el aprendizaje activo en un contexto mas proximo a la
realidad empresarial.

Mas concretamente, el objetivo de nuestra investigacion, se
ha enfocado en valorar como la realizacion de las actividades
antes mencionadas y desarrolladas mediante aprendizaje
cooperativo contribuye a potenciar determinadas competencias
de acuerdo a la percepcion del alumno. La elaboracion de un
cuestionario que comprende cinco aspectos competenciales y
un conjunto de constructos o hallazgos relacionados con
dichos aspectos competenciales como se abordard mas
adelante en el apartado de metodologia, nos ha permitido
obtener informacion de los alumnos con el fin de analizar de
forma tanto cuantitativa como cualitativa el impacto del
enfoque de aprendizaje cooperativo sobre ellos.

B.  Descripcion de la experiencia

La investigacion se ha aplicado a los alumnos de dos grupos
que han cursado la asignatura de DP en el curso académico
2013-2014 pertenecientes a las titulaciones del Doble Grado
en Administracion y Direccion de Empresas mas Derecho (en
adelante ADE+Derecho) y el Doble Grado en ADE mas
Publicidad 'y  Relaciones  Publicas (en  adelante
ADE+RRPP).La asignatura se imparte de manera homogénea
para ambas titulaciones. Los equipos de trabajo se componen
de cinco alumnos y las actividades en grupo bajo aprendizaje
cooperativo se desarrollan mediante cuatro sesiones a lo largo
del cuatrimestre académico de dos horas de duracion cada una.

Los miembros que componen cada grupo de trabajo fueron
seleccionados de forma aleatoria con el fin de favorecer la
diversidad. Dentro de los distintos grupos de trabajo que se
pueden identificar en aprendizaje cooperativo, el que mejor
responde a las caracteristicas de nuestro enfoque es aquel en el
que los alumnos colaboran de buen grado bajo la premisa de
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que entienden que los resultados grupales dependen del
esfuerzo de todos los participantes y tienen claro que su
rendimiento esta supeditado al esfuerzo de todos (Johnson et
alt., 1999). El desarrollo de las actividades grupales en este
caso, se efectia dentro del aula, tienen una duracioén limitada
de dos horas y su entrega se realiza mediante la plataforma de
Moodle habilitada para la asignatura. El grado de
cooperatividad adecuado al que alude Pujolds i Maset (2009)
sobre cantidad y calidad cooperativa es razonable si
consideramos que, del total de sesenta horas destinadas a
dicha asignatura se destinan doce horas (20% del total) a
trabajo cooperativo de forma que las cuatro sesiones de trabajo
antes mencionadas —ocho horas de trabajo— nos permiten
juzgar y valorar la eficacia en los objetivos del grupo, y cuatro
horas destinadas a la realizacion de pruebas de evaluacion
cuyo objetivo es constatar la eficiencia que tiene el
aprendizaje cooperativo individualmente sobre cada alumno
como indicador mas relevante de calidad en el aprendizaje.
Los principales componentes considerados y adaptados a
nuestra dindmica de grupos de trabajo mediante aprendizaje
cooperativo son los aportados por Johnson et al. (1999), los
cuales detallamos de forma resumida a continuacion:

e Interdependencia positiva: Se conoce el objetivo del
aprendizaje cooperativo -aprender ayudandose- por todos
los miembros del equipo. Asignacion de papeles o roles y
distribucion de responsabilidades entre los miembros
(organizacion, coordinacion y resolucion de conflictos.,
etc.)

e  Responsabilidad grupo/individuo: Se pretende por parte
del docente activar la responsabilidad individual como
consecuencia de la necesidad de cumplir con una
responsabilidad global basada en el objetivo global.

e Interaccion cara a cara. Se trata de favorecer el
aprendizaje comun potenciando la comunicacion tanto
verbal como escrita entre los miembros.

e Adquisicion de habilidades sociales: Efectividad del
trabajo en grupo para mejora de competencias generales y
especificas de cada alumno.

e Autoevaluacion y reflexion final sobre el proceso de
trabajo: Capacidad de reflexion para identificar fortalezas
y debilidades del grupo para potenciar las primeras y
mitigar las segundas.

El papel del docente se centra inicamente en actividades de
organizacion, monitorizacion y promocion de las actividades
con respecto a los equipos de trabajo (Escribano, 1995),
asumiendo asi, el rol de facilitador de tareas (De Miguel,
2005).

Estudios anteriores sobre nuestro enfoque de aprendizaje
cooperativo con respecto a grupos de trabajo donde no se
aplica dicha metodologia, revelan que esta contribuye
significativamente a la mejora del rendimiento académico del
alumno. Dicha mejora del rendimiento se pone de manifiesto
tanto en las calificaciones de las actividades desarrolladas por
el grupo como en las calificaciones que el alumno obtiene en
las pruebas de evaluacion individuales de la asignatura
(Muioz et al, 2016). El hecho de que nuestro enfoque de

aprendizaje cooperativo contribuya a la mejora de rendimiento
académico del alumno en la asignatura de DP, paralelamente
contribuye al desarrollo de competencias significativas para la
formacion del alumnado universitario, aspecto que
pretendemos abordar en la presente investigacion, cuyo
objetivo es, tal y como ya se ha expuesto anteriormente,
valorar y analizar, con caracter general, en qué medida y como
el alumno percibe la adquisicion de un conjunto de
competencias que concretaremos en el siguiente apartado
destinado a los aspectos metodologicos.

4. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en nuestro estudio sobre
adquisicion de  competencias mediante  aprendizaje
cooperativo se ha aplicado sobre una muestra representativa
de alumnos que estan matriculados en la asignatura de DP. La
obtencion de la informacion base objeto de estudio y analisis
se ha conseguido mediante la entrega de un cuestionario a
cumplimentar por el alumno adjunto al examen que compone
la prueba de evaluacion presencial a la finalizacion del curso.
Los aspectos mas significativos sobre la muestra y el
cuestionario aplicado se exponen a continuacion.

A. La muestra

El tamafio de la muestra objeto de investigacion para la
asignatura de DP se eleva a 160 alumnos pertenecientes en su
totalidad a las titulaciones ya mencionadas de ADE+Derecho
y ADE+RRPP.

B. El cuestionario

Con el objetivo de evaluar las competencias adquiridas
mediante aprendizaje cooperativo, hemos aplicado el
cuestionario de percepcion de competencias que plantean
(Jiménez y Montes, 2015), por considerar que el enfoque de
aprendizaje cooperativo aplicado por dichos autores se ajusta
significativamente al aplicado en nuestro estudio.

El cuestionario se compone de 31 items agrupados en seis
aspectos  competenciales  fundamentales como  son:
Conocimientos (C), Habilidades (H), Actitudes (A), Valores
(V), Emociones (E) y Motivaciones (M), los cuales
potencialmente se pretenden desarrollar a través del enfoque
de aprendizaje cooperativo propuesto. Asi mismo, cada
aspecto competencial sera valorado de acuerdo con los 31
items antes mencionados representativos de un conjunto de
hallazgos o constructos como son: (Cl a C4) asociados a
Conocimiento, (H1 a H4) asociados a Habilidades, (Al a A12)
asociados a Actitudes, (V1 a V4) asociados a Valores, (El a
E4) asociados a Emociones y por ultimo, (M1 a M3) asociados
a Motivacion. Un detalle de los aspectos y hallazgos empiricos
identificados segun Jiménez y Montes (2015), se detallan en el
Anexo I, a los cuales les han sido asignados los cédigos
anteriormente especificados por nosotros a los efectos de
nuestra investigacion. Cada uno los 31 items que componen el
cuestionario ha sido valorado por parte de los alumnos en una
escala Likert de 1 al 5 mediante la pregunta: Queremos
conocer cudl es tu opinion sobre las competencias adquiridas
a través del trabajo en equipo desarrollado a lo largo del
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curso donde: (1) Nada, (2) Algo, (3) Suficiente, (4) Bastante y
por ultimo, (5) Totalmente (Sancho et al., 2010).

5. RESULTADOS

Una vez recopilados los datos del cuestionario y procesados
los mismos, nos ha permitido elaborar la Tabla 1, donde se
reflejan los valores de la media, moda y desviacion tipica
correspondientes a cada uno de los items o variables
representativas de los seis aspectos competenciales estudiados.

Tabla 1: Valoracion de las competencias y sus variables:
Media, Moda y Desviacion Tipica

La valoracion media, considerando la puntuaciéon de 3
como suficiente, nos permite decir que el enfoque de
aprendizaje cooperativo, fomenta de manera mas que
aceptable y con caracter general, el desarrollo de las
competencias de conocimiento, habilidades, actitudes y
valores si bien con algo de menor alcance en el caso de las

competencias emocionales y motivacionales.

Concretamente, podemos destacar que la percepcion del
alumno con relacion a la adquisicién de competencias sobre
aspectos competenciales como dar valor a las opiniones e
ideas de los demas (Al), el apoyo de/hacia los demas

Competencias \g‘(::z::zzs:g " X |Moda| o compafieros del grupo (A8), la generosidad manifestada en el
ol s a ) ambito de trabajo (V2) o el cultivo y desarrollo de las
’ "~ relaciones con otros compaieros de la clase (M2) entre otras,
Conocimiento (C) 2 33 4 0.7 es altamente significativa.
C3 3,8 4 0,9
C4 3.8 4 0.9 Un estudio y analisis de las frecuencias relativas mostradas
HI 34 4 0,9 por el conjunto de alumnos que componen la muestra, nos ha
. H2 3,5 4 0,8 permitido determinar aquellas variables competenciales mas
Habilidades (H) , . ..
H3 38 4 1,0 desarrolladas segin ellos mediante el enfoque de aprendizaje
H4 38 4 06 cooperativo aplicado, tal como se refleja en la Tabla 2.
Al 4,0 4 0,6 . . L.
A2 28 4 0.7 Tabla 2: Competencias mejor desarrolladas con el aprendizaje
’ ’ cooperativo
A3 35 4 0.8
Ad 35 4 0.9 Variables Competenciales Valoracién %
AS 3.3 4 LL AL Dar valor a los opiniones ¢ ideas de los (5) Totalmente | 12,93%
Actitudes (A) Ab 33 4 1O demas (4) Bastante 73.47%
A7 3,7 4 0,9
(5) Totalmente 14,97%
A8 39 4 0,8 M2: Cultivar relaciones con otros compafieros
A9 36 4 09 (4) Bastante 67,35%
Al0 38 4 0.8 (5) Totalmente 5,44%
’ ’ H4: Aprender a desempeiiar diferentes roles
All 3,6 4 0,8 (4) Bastante 72,11%
Al2 3.7 4 0.7 (5) Totalmente | 10,20%
A2: Ponerse en lugar del otro
Vi 36 4 0.9 (4) Bastante 61,90%
V2 39 4 0,8
Valores (V) ’ ’ 5 Totalment
V3 3,7 4 0.8 v3: Compromiso () Totalmente | 5.44%
V4 3,7 4 0,8 (4) Bastante 64,63%
El 2,9 3 1,2
' E2 39 3 1.0 Entre las competencias mejor desarrolladas se encuentra la
Emociones (E) = 35 4 0.9 capacidad del grupo de t}rabajo para permitir albergar y dar
’ ”  wvalor a las opiniones ¢ ideas de los demas (86,4% de los
E4 3.1 3 1.0 encuestados), el cultivo de las relaciones con otros alumnos
Ml 3.0 4 L1 (82,3% de los encuestados), la posibilidad de aprender a través
Motivacion (M) M2 3,9 4 0,6 del grupo de trabajo a desempefiar distintos roles (77,5 de los
M3 3.4 4 0,9 encuestados), la posibilidad de empatizar, de ponerse en lugar

Fuente: Elaboracion propia segiin datos de la encuesta.

En primer lugar, con caracter general puede afirmarse que
la mayoria de los alumnos, si observamos el dato modal,
considera que el aprendizaje cooperativo permite desarrollar
bastante cada una variables que componen las seis categorias
de competencias analizadas, salvo en el caso de las
competencias emocionales que son valoradas como
suficientes.

del otro a través del grupo de trabajo (72,1%), o la
potenciacion del compromiso que posibilita desarrollar el
trabajo en grupo (70,1% de los encuestados). Estos resultados,
ponen de manifiesto dos aspectos relevantes como son, en
primer lugar que dentro de las variables competenciales que
mejor se adquieren mediante el aprendizaje cooperativo no se
encuentra ninguna relacionada con las categorias de
conocimientos, emociones o motivacion que, por asi decirlo,
serian variables mas vinculadas a competencias individuales;
en segundo lugar, las variables competenciales a las que mas
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contribuye el aprendizaje cooperativo propuesto, se relacionan
en todos los casos con competencias de marcado caracter
social como puede observarse en la anterior Tabla 2. En este
sentido, el enfoque educativo del aprendizaje cooperativo
parece caracterizarse por cumplir con competencias
relacionadas con la comunicacion eficaz, la relaciones
personales, el liderazgo y la regulaciones del trabajo en equipo
(Sancho et al., 2010).

Tabla 3: Competencias peor desarrolladas con el aprendizaje
cooperativo

Variables Competenciales Valoracién %

(3) Suficiente 40,82%

E4: Mejorar tu autoestima (2) Algo 4,76%
(1) Nada 12,93%

(3) Suficiente 42,86%

E2: Satisfaccion u orgullo ante un logro (2) Algo 4,08%
(1) Nada 10,88%

(3) Suficiente 36,73%

M3: Conseguir las metas del grupo (2) Algo 4,76%
(1) Nada 6,80%

(3) Suficiente 37,41%

H1: Creatividad en la solucion de problemas | (2) Algo 4,76%
(1) Nada 4,76%

(3) Suficiente 35,37%

A3: Dialogar (2) Algo 1,36%
(1) Nada 4,08%

Por el contrario, entre las competencias menos

desarrolladas mediante aprendizaje cooperativo segun los
alumnos, se encuentra en primer lugar, la mejora de la
autoestima donde un 58,51% de los encuestados revela que
esta técnica de aprendizaje contribuye de forma suficiente
(40,82%) o nada o practicamente nada (17,69%); razén que
nos permite argumentar que no se cumple una de las
principales competencias a las que alude Deutsch (1992)
atribuible a esta técnica de aprendizaje.

En segundo lugar, la satisfaccion u orgullo ante los logros
del equipo de trabajo es revelada por un 57,82% de los
encuestados como una competencia que se adquiere de forma
suficiente (42,86%) o nada o practicamente nada (14,96%). La
motivacion derivada de la consecucidén de las metas por el
grupo de trabajo, se encuentra en tercer lugar en cuanto a
competencias poco desarrolladas revelada por un 48,29%, con
un 36,73% de alumnos que piensa que la competencia se
adquiere de forma suficiente mientras que un 11,56% piensa
que no contribuye practicamente nada o nada.

Como competencias peor valoradas, nos encontramos con
la capacidad de la metodologia para imponer creatividad en la
resolucion de problemas en el ambito del trabajo en equipo y
el desarrollo del dialogo, variables competenciales que son
percibidas con una contribucion suficiente, nula o

practicamente nula por un 46,93% y un 40,81%

respectivamente.

A modo de resumen, podemos afirmar de forma positiva
que, si bien las competencias peor anteriormente analizadas se
revelan como las menos desarrolladas por nuestra metodologia
de aprendizaje cooperativo, un porcentaje significativo de
alumnos, comprendido entre el 35% y el 41% para cada una
de dichas variables competenciales al menos considera que la
metodologia de aprendizaje cooperativo contribuye de forma
suficiente.

Desde el punto de vista cualitativo, las competencias peor
valoradas corresponden fundamentalmente a competencias
asociadas al desarrollo de las emociones o la motivacion, las
cuales tienen una marcado caracter individual o personal en
contraposicion con las competencias mejor desarrolladas que
tienen un caracter mas social. Segin el estudio sobre
aprendizaje cooperativo desarrollado por Jiménez y Montes
(2015), los autores concluyen que este tipo de competencias
emocionales o motivacionales no se ven afectadas por el
hecho de que los alumnos resuelvan los conflictos
positivamente en el ambito del trabajo en equipo.

6. CONCLUSIONES

Los resultados de nuestra investigacion sobre la percepcion
de competencias adquiridas mediante la metodologia de
aprendizaje cooperativo aplicada a los grupos de alumnos
estudiados, revela en primer lugar que, con caracter general, la
metodologia de aprendizaje permite contribuir de manera
significativa a las competencias analizadas como son el aporte
de conocimiento, habilidades, actitudes, valores, emociones y
motivacion.

El estudio mas detallado de las competencias analizadas,
nos permite concluir que entre las mas desarrolladas en el
ambito del trabajo de grupo, se encuentran aquellas que tienen
una relacion mas directa con el desarrollo y potenciacién de
competencias sociales como son la consideracion de las
opiniones, ideas o aportaciones por el resto de miembros del
grupo, el cultivo y desarrollo de las relaciones interpersonales
entre los compatfieros, el desempeio de distintos roles sociales,
la capacidad de desarrollar la empatia hacia el resto de
miembros del grupo o, el afan de compromiso en el desarrollo
de las actividades propuestas.

Entre las competencias que a juicio de los alumnos se
desarrollan con una menor intensidad, se encuentran
fundamentalmente algunas directamente relacionadas con el
desarrollo de emociones y la motivacion en el dmbito del
grupo de trabajo como son, la autoestima o la satisfaccion la
consecucion de los objetivos que se persiguen en las
actividades propuestas, o el desarrollo de la creatividad,
aspectos que quiza nos sirvan de base para someter a
evaluacion docente la tipologia y caracteristicas de las actuales
actividades propuestas para el trabajo en grupo, en aras a
conseguir en el futuro una mejora de estos aspectos
emocionales y motivacionales, que al igual que el resto de
competencias son importantes para la adecuada formacion
integral de un estudiante universitario.
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Por ultimo, ya modo de conclusion final, hay que indicar
que la metodologia de aprendizaje cooperativo aplicada en la
asignatura de Direccion de Produccion, ademas de contribuir a
mejorar el rendimiento académico segin estudios
desarrollados con anterioridad (Mufoz et al., 2016), nos
permite afirmar que la percepcion general que el alumno
muestra sobre dicha metodologia de trabajo es notablemente
positiva. Futuras lineas de investigacion apoyadas en estudios
mas completos como son, el andlisis multinivel en funcion de
las caracteristicas particulares de cada grupo de trabajo sobre
el rendimiento académico sobre la valoracion de las
competencias reveladas, nos deben conducir alcanzar un
mayor y mejor conocimiento sobre las oportunidades y/o
debilidades que presenta nuestra metodologia con el fin de
poder introducir aspectos que permitan una mejora continua y
progresiva de esta herramienta que, a nuestro juicio, se
presenta como ciertamente adecuada y favorable para
potenciar en gran medida el aprendizaje del alumnado
universitario.

ANEXO:

(V1)Valorar la importancia de hacer las cosas bien
(Johnson & Johnson, 2009; Melé, 2009; Tran &
Lewis, 2012)

(V2)Generosidad (Kohn, 1991; Johnson & Johnson,
2009)

(V3)Compromiso (Johnson & Johnson, 2005, 2009;
Slavin, 2011)

(V4)Apoyo social (Bertucci et al., 2010; Gillies,
2003a, 2008; Johnson & Johnson, 2005)

Valores (V)

(E1)Entusiasmo (Johnson et al., 1999)
(E2)Satisfaccion u orgullo ante un logro (Chen&
Wang, 2013; Slavin , 2011)

(E3)Trabajar tus emociones de gratitud o aprecio tras
recibir un apoyo (Johnson, Johnson, Stevahn, &
Hodne, 1997; Sapon-Shevin & Schniedewind, 1993)
(E4)Mejorar tu autoestima ((Bertucci et al., 2010;
Johnson et al., 1999; Slavin, 2011; Tran & Lewis,
2012)

Emociones (E)

Aspectos Constructos o Hallazgos empiricos

(M1)Aprender cosas nuevas (Tran y Lewis, 2012;
Hinze & Berge, 2007)

(M2)Cultivar relaciones con otros compaiieros
(Chen& Wang, 2013; Johnson & Johnson, 2005; Tran
& Lewis; 2012)

(M3)Conseguir las metas del grupo (Chen& Wang,
2013; Johnson & Johnson, 2009; Johnson et al., 1999;
Slavin, 2011)

Motivacién (M)

(C1)Resolver casos practicos en el aprendizaje de la

asignatura (Gillies, 2003b, 2008; Johnson, 2003).

(C2)Mejorar los conocimientos a partir de las

relaciones con otras personas trabajando en equipo
Conocimientos (C). (Gillies, 2003b; Johnson, et al., 1999)

(C3)Potenciar la retencion de conocimientos

cooperando con otros compafieros (Johnson &

Johnson, 1999, 2009; Slavin, 2011)

(C4) Relacionar lo nuevo con otras cosas ya

aprendidas (Entwistle, 2009; Slavin, 2011)

(H1)Creatividad en la solucion de problemas (Chen&
Wang, 2013; Johnson, 2003; Post, 2012)

(H2)Aprender a estructurar bien el discurso, y a
expresarlo de forma clara y precisa (Chen& Wang,

Habilidades (H) )13 1iénez et al, 2013; Johnson, 2003)
(H3) Aprender a conciliar diferentes puntos de vista
(Johnson et al., 1999, 2009; Slavin, 1991)
(H4)Aprender a desempeilar diferentes roles
(Johnson, 2003; Johnson et al., 1999)
(Al)Dar valor a las opiniones ¢ ideas de los demas
(Jiménez et al., 2013)
(A2)Ponerse en el lugar del otro (Ledn, 2006; Yueh-
Min, Yi-Wen, Shu-Hsien Huang, & Hsin-Chin, 2014)
(A3)Dialogar (Gillies, 2006; Wegerif, Mercer,
&Dawes, 1999)
(Ad4)Hacer critica constructiva (Johnson, 2003;
Johnson et al., 1999)
(A5)Respetar  las normas (Ledn, 2006; Wegerif,
Mercer, &Dawes, 1999)
(A6)Expresar el desacuerdo correctamente (Apodaca,
2006; Pujolas, 2008; Slavin, 1991)

Actitudes (A) (A7) Participar mas activamente (Johnson & Johnson,

2009; Slavin, 2011)

(A8)Apoyo de/a los demas compaiieros (Gillies,
2003b, 2006; Johnson & Johnson, 2008; Tran &
Lewis, 2012)

(A9)Expresar mejor y con mas confianza lo que
piensas o/y quieres (Heydenberk & Heydenberk,
2007; Pujolas, 2008)

(A10)Responsabilidad (Johnson & Johnson, 2009;
Slavin, 2011)

(All)Perseverancia (Johnson & Johnson, 2009;
Slavin, 2011)

(A12)Valorar la critica constructiva de los demas
(Ledn & Latas, 2005)

Fuente: Cuestionario contenido en: Jiménez, 1.C. y Montes, J.L (2015).
(Contribuye la formacién en resolucion positiva de conflictos (PCR) a la
efectividad del aprendizaje cooperativo? Woking Paper Series. Fundacion
Sepi. WP2015-002.pp 13-14 adaptado a los codigos de Aspectos y
Constructos empleados en nuestro estudio.
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