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1. INTRODUCCION

En los ultimos afios, el uso de redes sociales se ha expandido ampliamente en
todo el mundo y ha generado un impacto significativo en la vida de los adolescentes.
Aunque las redes sociales tienen muchos beneficios, también tienen el potencial de
causar dafio psicoldgico y emocional, especialmente entre los jovenes que atin estan
desarrollando su identidad y habilidades sociales. En este contexto, el abuso de
redes sociales por parte de los adolescentes se ha convertidoen un tema de
preocupacion creciente para investigadores, familias, educadores y profesionales
de la salud mental. Un niimero creciente de estudios ha demostrado que el abuso
de estas tecnologias puede tener consecuencias negativas en la salud mental y en el
bienestar de los jévenes (Colas-Bravo, De Pablos-Pons y Ballesta- Pagan, 2018; Li
et al, 2021). El uso inadecuado de las redes sociales por adolescentes puede
manifestarse de diferentes maneras, desde la exposicion a contenidos inapropiados
y el acoso cibernético, hasta el uso excesivo que puede interferir con su vida
cotidiana y al desarrollo de relaciones sociales saludables.
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Por lo tanto, es importante comprender los riesgos asociados con el uso
inapropiado o excesivo de las redes sociales para poder prevenir y abordar el abuso
en esta poblacién vulnerable. Las TIC y las redes sociales brindan unaenorme
cantidad de ventajas que hay que saber explotar, ya que tienen infinidad de
posibilidades, sin embargo, si su uso no es correcto o si no se sabe compatibilizar
con el resto de los medios de aprendizaje puede convertirse en algo vacio,
contraproducente (Veloz Aguilar, 2017) o incluso peligroso (Bautista &Sanchez,
2020; Colas-Bravo, De Pablos-Pons & Ballesta-Pagan, 2018; Cafién, Grande y
Ferrero, 2018).

Uno de los temas mas estudiados en relacién con el abuso de las redes sociales
y los smartphones es el ciberacoso. Van der Molen et al. (2021) realizaronuna
revision sistematica de estudios longitudinales sobre el acoso online y la salud
mental en la adolescencia, encontrando que la exposicidn a este acoso se asoci6
significativamente con una mayor incidencia de problemas de salud mental, como
la depresién, la ansiedad y el estrés. La adiccion a las redes socialesy los
smartphones también ha sido objeto de investigaciéon por Andreassen et al. (2018)
que desarrollaron una escala para medir la adiccién a Facebook y encontraron que
la adiccién a esta red social se asoci6 significativamente con una mayor ansiedad,
depresidén y estrés en los jovenes adultos. Estos hallazgos resaltan la necesidad de
que los profesionales de la salud mental y los profesores tomen en cuenta la
adiccion a las redes sociales como un problema de saludmental potencialmente
serio. European Commission (2020) mostré que el 69%de ellos se siente
"realmente mal" cuando no tiene conexién a la red y el 22% de los jovenes pasan
mas de 6 h. conectados. Este «uso excesivo», ha sido reconocido como un problema
de salud publica, pues pueden aparecer problemas psicologicos y de relaciones
interpersonales como la adiccion (Ho, Lwing, y, Lee, 2017), la soledad o el
ciberacoso. Otra problematica detectada estaria relacionada con sintomas de
abstinencia como la ansiedad, irritabilidad y depresion. Por ello, es necesario
ensefiarles a discernir cuando las redes sociales facilitan y apoyan su bienestar y
cuando pueden llegar a repercutir negativamente. Orben y Przybylski (2019)
llevaron a cabo un metaanadlisis sobre la relacién entre el uso de la tecnologia digital
y el bienestar de los adolescentes. Los autores encontraron que, en general, no
habia una relacién negativa entre el uso de la tecnologia digital y el bienestar de los
adolescentes. Sin embargo, sefialaron que las investigaciones sobre este tema son
limitadas y que se necesita mas investigacion paracomprender mejor cdmo el uso
de la tecnologia digital afecta el bienestar de los jovenes.

Los adolescentes que experimentan abuso en las redes sociales tienen mas
probabilidades de sentirse solos y aislados (Pérez-Pérez et al., 2022) lo que puede
tener un efecto negativo en su desarrollo social y emocional. Los autores sefialan
la importancia de desarrollar programas de apoyo y fomentar la participacion
social para reducir el riesgo de aislamiento social y mejorar su salud mental. La
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privacidad en las redes sociales es un problema critico para los adolescentes(Boyd
y et al,, 2019), ya que muchos de ellos comparten informaciéon personal sin ser
conscientes de los riesgos asociados. La falta de privacidad puede llevar al acoso
cibernético y al dafio a la reputacién online, lo que puede afectar significativamente
a su salud emocional. Al-Menayes et al. (2019) indican que el acoso cibernético es
uno de los principales problemas que los adolescentes pueden encontrar en las
redes sociales y esta situacion puede tener un impacto negativo en la autoestima y
la satisfaccién en la vida de los jovenes. Gao et al. (2020) y Li et al. (2021), hallaron
en sus investigaciones, una relacion entre el usoexcesivo de las redes sociales y una
mayor propension a la depresion y a la ansiedad en los adolescentes. Los jovenes
que pasan mas tiempo en las redes sociales tienden a experimentar mayores niveles
de soledad y de aislamientosocial, lo que puede tener un impacto negativo en su
bienestar emocional y mental. El estudio de Shensa et al. (2020), destaca la
importancia de establecer limites claros para el tiempo que los jévenes pasan en las
redes sociales, asi como para promover el uso responsable de las mismas. Los
autores sugieren que los padres y educadores pueden desempefiar un papel
fundamental en la prevencion del abuso de las redes sociales en los adolescentes,
mediante la educacidn y la orientacién adecuadas sobre el uso responsable y seguro
de las mismas. Wang et al. (2021), encontraron que el aislamiento social y la falta
de apoyo son factoresde riesgo significativos para el abuso de las redes sociales
por los adolescentes.Los jovenes que experimentan un mayor aislamiento social y
una menor participaciéon social tienen una mayor propensiéon a usar las redes
sociales de manera abusiva, lo que puede afectar negativamente a su salud mental
y emocional.

En conclusidn, los estudios revisados sugieren que el abuso de las redes
sociales y los smartphones puede tener consecuencias negativas en la salud mental
y en el bienestar de los adolescentes, incluyendo el acoso en linea, la disminucién
del rendimiento académico y la adiccidn. Sin embargo, los resultados son diversos
y se necesita mas investigacion para comprender mejor los efectos.

2. OBJETIVOS

El objetivo general de este estudio consiste en explorar las conductas de riesgo
en internet de alumnos de Educacion Secundaria Obligatoria de centros educativos
de Ledn, para asi obtener una comprensiéon mas clara de los riesgos asociados con
el uso inapropiado o excesivo de las redes sociales por parte de los jévenes y
examinar las principales conclusiones obtenidas de los estudios revisados. Este
objetivo se puede concretar en los siguientes:

- Analizar la frecuencia de conductas asociadas al uso de redes sociales.
- Determinar si existen diferencias por razén de género, edad y titularidad

del centro.
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3. METODOLOGIA

En el presente estudio se ha empleado un disefio de investigacion ex post facto
con un muestreo por conveniencia.

El instrumento utilizado para la recopilacién de los datos ha sido el
Cuestionario de Conductas Asociadas al Uso de TIC (CAU-TIC); este instrumento ha
sido utilizado y validado en la investigacion dirigida por Méndez-Gago y Gonzalez-
Robledo, en 2018, en la Comunidad de Madrid. El CAU-TIC es un cuestionario con
20 items relativos a conductas y consecuencias sobre el uso/abuso de las TIC, escala
Likert de cuatro opciones 1 (nunca) a 4 (muchas veces). La fiabilidad de la escala
en ese estudio fue de Cronbach's o 0.878. Con la muestra de este estudio se
obtuvieron datos similares (Cronbach's a 0.867) usando, ademas, el coeficiente de
McDonald's (w 0.870). Por tanto, se cumplen los criterios necesarios para este tipo
de estudios.

Para el analisis de la informacion, una vez realizado el procesamiento de los
datos de las encuestas y sus descriptivos basicos mediante el paquete estadistico
libre de JASP, se us6 el test de normalidad Shapiro-Wilk. Dada la naturaleza de los
datos observados (no paramétricos y variables categoricas) se han utilizado tablas
de contingencia, Chi cuadrado de Pearson (x?) para la validaciéon de contraste de
hipétesis a un nivel de confianza del 95%, considerando estadisticamente
significativos aquellos p-valores <0.05. Ademas, se utilizé6 como estimador del
tamafo del efecto la V de Cramer, que interpreta la fuerza de asociacion como baja
cuando V= 0,10; moderada si V= 0,3 y alta si V=0,50.

Sobre la muestra, quedé conformada por un total de 221 alumnos de ESO, de
ellos el 55,66% son hombres (N=123) y un 44,34% se identificaron como mujeres
(N=98). Este alumnado procede en un 50,23% de centros publicos y en un 49,77%
de centros privados. En cuanto a la edad se obtuvieron los siguientes porcentajes:
12 afios (23,98%), 13 (29,86%) 14 (31,67%) 15 (11,31%) y 16 el
3,17%, (correspondiente al alumnado repetidor de 42 de la ESO). La media de edad
es de 13,4 y la desviacion tipica (DT) de 1,07 anos en los niveles de ensefianza
secundaria obligatoria de 12 a 42 curso.

4. RESULTADOS

A continuacion, se analiza la frecuencia de conductas asociadas al uso de TIC
y las diferencias asociadas por género y edad.

No se han encontrado diferencias significativas en base a la titularidad de
centro, motivo por el cudl no se ofrece mas datos sobre esa variable.

4.1. Conductas asociadas al juego

En cuanto a las conductas de riesgo en relacion con el juego (items 11, 12, 14
y 15) referidos a conductas que implican gasto en apuestas u otro tipo de juegos
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online, hay que destacar que un 6,3% del alumnado respondiente al cuestionario
ha gastado dinero muchas veces en juegos online sin el consentimiento de sus
padres y un 4,1% algunas veces. Un 6,3% manifiesta haber apostado dinero online
(webs de apuestas deportivas, de péker y otros juegos) algunas (1,8%) o muchas
veces (4,5%).

Factor I: Conductas deriesgo en relacion con el juego

s 29 6 93,7 a3,
20 l?.l.'[.
25,3
20 - 104 6,3 6,3
o | — —
Uso el mdwil o er He jugado en webs de  |He jugado online a juegos
principalmente para jugar L nel apuestas deportivas le apuestas, como el

Figura 1. Conductas de riesgo en relacion con el juego.

En las diferencias encontradas por razén de género; en el item 12: “He gastado
dinero en juegos online sin el consentimiento de mis padres”, los chicos responden
con mayor frecuencia en las opciones 3 y 4 (X*=10.01; df= 3; p- valor=0.01;
V=0.23). Existen también diferencias hacia una mayor frecuencia de uso en el
género masculino en los juegos de apuestas tipo poker, item 15 (X?=7.65; df= 3;
p-valor=0.05; V=0.19). En el resto de los items no se observan diferencias
estadisticamente significativas por razén de género.

En cuanto a las diferencias encontradas por razén de edad, nuevamente se
encuentran diferencias en el item 11: “Uso el mdvil principalmente para jugar
online”. (X?=24.04; df=12; p-valor=0.02; V=0.2) e item 12: “He gastado dinero en
juegos online sin el consentimiento de mis padres”. (X*=21.04; df= 12; p-
valor=0.05; V= 0.18).

4.2. Control familiar

Sobre el control familiar, existen diferencias significativas en funcién del
género siendo la frecuencia de uso (3 y 4) superior en los hombres. Concretamente
en el item 10: “He estado conectado a altas horas de la noche para evitar que mis
padres se enteren”. (X*= 9.125; df=3;pvalor=0.028; V=0.20 ) y en el item 8:
“Utilizo apps que mis padres no autorizarian” (X*=34.25; df=3;p- valor<0.001; V=
0.40).
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Factor II: Control familia/tutor

- He llegado a levantarme horas antes para 21,2
b conectarme a escondidas _ 78,8
o Heestado conectado a altas horas de la noche para 27,2
i evitar que mis padres se enteren h 729
. 18,5
2 vsoetmoviaescondicos | — -
-] Utilizo apps que mis padres no autorizarian — 86,4
- Mis padres en realidad no saben para qué uso of - 24,5
méndl, la Tablet o el crdenador 15,6
- Me salto las normas que me ponen mis padres para 16,2
conectarme _ B3,7
Mis padres me ponen normas sobre cudndo puedo 57,5

- : -

estar conectado y cudndo no, 42,6

=]

10 20 30 40 50 &0 70 80 90 100

Figura 2. Control familiar.

En cuanto a la edad, si se han encontrado diferencias en los items 7,10 y 16
en el grupo de edad de 14 afios, aunque el tamafio del efecto no es grande (V=0.20-
0.22).

En relacién con la edad, en el grupo de 14 afios, se encuentran algunas
pequenas diferencias en el item 7: “Mis padres en realidad no saben para qué uso
el movil, la Tablet o el ordenador” (X*=28.95; df=12; p-valor= 0.004; V=0.21), en
el item 10: “He estado conectado a altas horas de la noche para evitar que mis
padres se enteren”. (X*=32.45; df=12; p-valor=0.001; V=0.22) y en el item 16: “He
llegado a levantarme horas antes para conectarme a escondidas”. (X?*=24.62;
df=12; p-valor=0.01; V=0.20).

4.3. Autocontrol sobre los dispositivos

En esta variable se obtienen diferencias estadisticamente significativas en
todos los items a favor de las chicas.

Factor Ill: Autocontrol sobre los dispositivos
*(items inversos)

Figura 3. Autocontrol sobre los dispositivos

En la variable edad, se encuentran diferencias en los items 3 y 20
en el alumnado de 13 afos. El item 3 es inverso: “En algunas épocas decido no
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conectarme para poder estudiar” (X*=24.28; df=12; p-valor=0.019; V=0.19) y el
item 20: “Tengo maneras de comprobar si con quien estoy hablando es quien dice
ser” (audio, Skype, Facetime...) (X*=21.46; df=12; p-valor=0.04; V=0.18).

4.4. Conciencia de conducta de riesgo

Se encuentran diferencias significativas a favor de los chicos en el item 6: “Me
relaciono con personas que sélo conozco online, sin haberlas visto nunca en lavida
real” (X*=14.06; df=3; p- valor=0.003; V=0.25). En el resto de los items nose
observan diferencias estadisticamente significativas.

En cuanto a la variable edad, existen diferencias estadisticamente
significativas en la distribucién de proporciones de respuesta. En el caso de la edad,
existen diferencias en los items 2 y 13 en el caso de alumnos de 14 afios.
Concretamente, el item 2: “Sé que paso demasiado tiempo conectado y que ello
repercute en mis estudios” (X?=27.93; df=12; p-valor=0.006; V= 0.205) y el item
13: “Se me pasan las horas usando el mévil sin darme cuenta” (X*=26.89; df=12;
pvalor=0.008; V=0.20).

Factor IV: Conciencia de conducta de riesgo

0.8
A

ma

158
B2

353

Figura 4. Conciencia de conducta de riesgo

4.5. Sintesis de los resultados

En relaciéon con el juego, se observé que un porcentaje significativo de
adolescentes ha gastado dinero en juegos en linea sin el consentimiento de sus
padres y ha apostado en sitios web de apuestas deportivas, pdker y otros juegos.
Ademas, se encontraron diferencias significativas entre los géneros en relacién
con el gasto de dinero en juegos online sin el consentimiento de los padres y el
uso de juegos de apuestas tipo pdéker, con una mayor frecuencia entre los varones.
También se encontraron diferencias significativas en relacién con la edad en el
uso del mévil para jugar en linea y el gasto de dinero en juegos online sin el
consentimiento de los padres.

En cuanto al control familiar, se observé que algunos adolescentes han estado
conectados a altas horas de la noche para evitar que sus padres se enteren y han
utilizado aplicaciones que sus padres no autorizarian. Ademas, se encontraron
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diferencias significativas entre géneros en relaciéon con la utilizacién de
aplicaciones no autorizadas por los padres, con una mayor frecuencia entre los
varones. También se encontraron diferencias significativas en relacién con la edad
en la falta de conocimiento de los padres sobre como se utilizan los dispositivos
moviles, la Tablet o el ordenador por parte de los adolescentes.

En relaciéon con el autocontrol sobre los dispositivos, se encontraron
diferencias significativas a favor de las chicas en todos los items.

Ademas, sobre la conciencia de conductas de riesgo, se encontraron
diferencias significativas en relaciéon con la edad en la capacidad de los adolescentes
para decidir no conectarse.

5. CONCLUSIONES

El estudio realizado y la revisién de investigaciones similares sugieren que
las conductas de riesgo en internet pueden tener un impacto negativo significativo
en la salud mental y emocional de los adolescentes, especialmente en términos de
disminucion de la satisfacciéon con la vida, la autoestima y el bienestar emocional.
El acoso cibernético y la falta de privacidad son los principales tipos de abuso que
enfrentan los adolescentes, y el uso excesivo de las redes sociales se asocia con
una mayor propension a la depresién y la ansiedad. Por lo tanto, es fundamental
establecer limites claros para el tiempo que los jovenes pasan en las redes sociales,
promover el uso responsable de las mismas, desarrollar programas de apoyo y
fomentar la participaciéon social para reducir el riesgo de aislamiento social y
mejorar la salud mental de los adolescentes. Ademas, se destaca la importancia de
la educacién y la orientaciéon adecuadas sobre el uso responsable de las redes
sociales para prevenir el abuso en los adolescentes. Se coincide con Pérez y Vilchez
(2012) que los hombres hacen mas uso de juegos online de apuestas. Los chicos
tienen mas conductas de riesgo “me relaciono con personas que sélo conozco
online”. Esto coincide con Rodriguez y Picazo (2017) el 83% de los jovenes entre
12 y 15 afios usan las redes todos los dias y casi la mitad de ellos su uso es “mucha
frecuencia”. Esta encuesta revela que familias/tutores permiten y confian en el uso
que sus hijos hacen, siendo la mensajeria instantanea la que suelen autorizar. Sin
embargo, la mayor parte de los padres desconocen qué perfiles tienen sus hijos en
redes sociales, las paginas que visitan y el tiempo que les dedican. Para Cabezas,
Casillas y Pinto (2014) Twitter y Facebook eran las herramientas digitales mas
usadas. Rubio-Romero y Perlado Lamo de Espinosa (2015) aseguran que
WhatsApp es la mas usada en estos momentos. Varios estudios destacan la relacion
entre el uso problematico de las redes sociales y el aumento del riesgo de depresiéon
y ansiedad en los adolescentes.

Es notable la situacién en torno al cyberbullying, que sigue siendo una
preocupacién importante en las redes sociales. Varios estudios (Wang et al,
2021) sugieren que puede tener un impacto negativo en la salud mental de los
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adolescentes, estando relacionado con mayores niveles de ansiedad y depresion
(Gao et al, 2020; Li et al, 2020). Otra cuestion para considerar es que algunos
estudios sugieren que la adiccidén a las redes sociales puede estar relacionada con
el comportamiento agresivo de los adolescentes o la ideacién sobre el suicidio (Ho
etal, 2017).

Es razonable considerar ante lo planteado que se encuentran indicios para
asociar la intervenciéon educativa con una mayor efectividad para prevenir
conductas de riesgo en internet. Los programas de intervencién que incluyen la
educacidn sobre la prevencién de los riesgos del abuso de las redes y la promocién
de la empatia parareducir los niveles de cyberbullying y para mejorar la percepcién
de los estudiantes sobre el clima escolar.

Para terminar, el abuso de redes sociales en adolescentes es una preocupacion
importante para padres, educadores y profesionales de la salud. Los estudios
revisados aqui destacan la relacion entre el uso problematico de lasredes sociales
y la salud mental negativa de los adolescentes, asi como la importancia de abordar
el cyberbullying y la adiccién a las redes sociales (Cafiénet al, 2018). Los
resultados sugieren que es importante seguir investigando y prestando atencién a
las conductas de riesgo en adolescentes en relacién con el uso de las TIC,
especialmente en el dmbito del juego y el control parental. Es importante
proporcionar a los adolescentes informaciéon y recursos adecuados para que
puedan utilizar las TIC de manera responsable y segura. Ademas, es fundamental
que los padres y educadores estén atentos a estas conductas y proporcionen una
supervision adecuada para ayudar a prevenir posibles problemas.

Para profundizar en estos aspectos, una muestra mas amplia, asi como datos
sobre las aplicaciones concretas que utilizan podrian ser relevantes para
comprender mejor la situacion.

Es vital tratar estos aspectos desde un adecuado enfoque sobre el uso
responsable de estas tecnologias; padres, orientadores y educadores pueden
desempenar un papel fundamental en la promociéon de la conciencia sobre los
riesgos asociados con el uso inapropiado o excesivo de las redes sociales y en el
fomento de una cultura de uso responsable y seguro de las mismas.
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