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COMPETITIVIDAD E INNOVACION EN LOS SISTEMAS VITIVINICOLAS LOCALES:
EL CASO DE LA DO "RIAS BAIXAS"

RESUMEN

Se analiza el proceso de innovacién en un sistema vitivinicola local destacando el papel de los orga-
nismos reguladores de las Denominaciones de Origen en la orientaciéon hacia los mercados: en qué
medida representa una respuesta adecuada a las exigencias competitivas planteadas a los sistemas
productivos locales por el proceso de globalizacién y la revolucién cientifico-tecnoldgica que atraviesa el
sector del vino. Desde esta perspectiva, se propone la realizacion de una Encuesta de Identificacion de
Necesidades Tecnoldgicas como instrumento eficaz para lograr estos resultados. El nucleo central del
analisis empirico se basa en una encuesta realizada entre las bodegas de la DO “Rias Baixas” (Galicia).

SUMMARY

We analyze the innovation process in a wine local system, highlighting the role of the regulatory orga-
nisms of Protected Designations of Origin in the market orientation: in what measure it represents an
appropriate response to the competing demands raised to the productive local systems by the process of
globalization and the scientific technological revolution that crosses the wine sector. From this perspec-
tive, we propose the accomplishment of an Inquiry of Identification of Technological Needs as effective
instrument to achieve these results. The central core of this empirical analysis is based on an inquiry
between cellars of the PDO "Rias Baixas" (Galicia, Spain).
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1. Introduccién

Los sistemas vitivinicolas locales estan experimentando transformaciones pro-
fundas y complejas. En primer lugar, la viticultura y la enologia atraviesan un periodo
marcado por los avances cientificos y tecnolégicos, que han hecho menos dependiente
del conocimiento tradicional y de las caracteristicas del territorio la posibilidad de pro-
ducir vinos de calidad. En segundo lugar, surgen nuevos mercados de consumidores
de vino, mientras que los tradicionales mantienen un nivel de consumo estancado o en
retroceso. Estos nuevos consumidores reflejan unas preferencias distintas a las de los
consumidores tradicionales, que estan permitiendo que vinos de calidad, hasta ahora con
escasa presencia en el mercado, puedan incrementar sus ventas de forma significativa.
Por ultimo, aparecen nuevos productores vitivinicolas en paises sin tradicion, como es
el caso de Australia, Chile, Argentina, Nueva Zelanda o los propios Estados Unidos.
En estos casos, se plantean estrategias competitivas de diferenciacion del producto
apoyadas en mayor medida en la innovacién tecnoldgica y comercial.

La matriz tecnoldgica y de saber-hacer local se encuentra sometida a intensas
presiones como consecuencia del creciente avance cientifico-técnico. No siempre la
elaboracion de los vinos de calidad en funcion de dicha matriz representa la mejor manera
de aumentar la cuota de mercado sin reducir los costes de produccion. Posiblemente,
los nuevos productores vitivinicolas presentan mayores ventajas competitivas a la hora
de insertarse en los mercados de nuevos consumidores (Charters y Pettigrew, 2008).
Pero, por otro lado, la diferenciacion territorial por calidad sigue encontrando en las
variedades de uva autdctona y en las practicas productivas locales una baza impor-
tante para consolidar y conservar los mercados. No parece que se pueda deducir con
contundencia que un tipo de estrategia competitiva pueda prevalecer sobre las demas.

Pensar en los procesos de innovacion de los sistemas vitivinicolas locales implica
relacionarse con factores y tendencias de muy diversa indole, lo que hace relevante la
reflexion sobre como las instituciones de accion colectiva pueden fortalecer la dinamica
innovadora, transformandola en fuente de competitividad. En este sentido, nuestra pri-
mera hipotesis consistira en que las denominacines de origen representan instituciones
capaces de contribuir al incremento de la competitividad de los sistemas vitivinicolas
tradicionales, conservando un delicado equilibrio entre la adopcion de innovaciones y la
proteccién de la singularidad. En esta linea, consideramos relevante averiguar si la reali-
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zacioén de una Encuesta de Identificacion de Necesidades Tecnoldgicas (EINT) entre las
bodegas pertenecientes a una DO puede favorecer la orientacién competitiva de la accion
colectiva de dichas instituciones.

Para analizar estas cuestiones, analizaremos la dinamica innovadora y competitiva
de la DO “Rias Baixas” (Galicia)'. En primer lugar, procederemos a plantear nuestra
propuesta tedrica. En segundo lugar, vamos a realizar una descripcién sintética de la
evolucion econdémica de la mencionada DO. En tercer lugar, nos concentraremos en
el analisis especifico de su dinamica innovadora, intentando relacionarla mas recien-
temente con las transformaciones sufridas en el ambito de la comercializacion. En
cuarto lugar, presentaremos nuestro estudio de caso?. Para terminar, plantearemos
unas conclusiones finales.

2. Laaccion colectiva en las estrategias competitivas de los sistemas
vitivinicolas locales

Mas alla de los obstaculos estructurales que la dinamica innovadora suele presentar
en estos entramados productivos rurales, nuestro interés se centra en analizar como se
puede desarrollar un proceso de innovacién que emane de los desafios competitivos
planteados a la matriz tecnoldgica local por la intensa revolucion cientifico-tecnolégica
que atraviesa el sector vitivinicola, y que a la vez cuente con el protagonismo principal
de las instituciones y los actores del territorio. Resulta complejo analizar cuales serian
las condiciones concretas que podrian permitir que desde una matriz de técnicas locales
se pudiera establecer una estrategia competitiva para adoptar y difundir las innovacio-
nes tecnoldgicas, de tal manera que la generacion resultante de valor agregado fuese
captada por los agentes econdmicos del territorio y no pusiese en entredicho el propio
reglamento de las DO. Parece importante incorporar la diferenciacion territorial de la
calidad como un fundamento importante de dicha estrategia (Tallec, 2004).

' La DO “Rias Baixas” fue reconocida por Orden de la Conselleria de Agricultura de la Xunta de Galicia del 17 de marzo
de 1988. Su Reglamento fue aprobado en octubre de 1996, y ratificado por el MAPA en septiembre de 1997. En 2009 se
reformé dicho Reglamento como consecuencia de los cambios legislativos que ha atravesado la actividad vitivinicola en
los ultimos afios.

2 La informacion relativa a la situacién de la innovacién y a las necesidades tecnoldgicas en las bodegas de la DO “Rias
Baixas”, incluida en este articulo, ha sido obtenida mediante dos tipos de fuentes. Por un lado, a través de la Encuesta
de necesidades tecnoldgicas de las bodegas de la DO Rias Baixas realizada en 2008 en el marco del proyecto Espa-
cio de Innovacién Vitivinicola, promovido por la Fundacién Universidad Empresa de Galicia (FEUGA) y la empresa de
consultoria, Estratega. Por otro lado, mediante la consulta de material bibliogréafico y entrevistas a expertos, destacando
principalmente las realizadas al Gerente de la DO “Rias Baixas”, Ramoén Huidobro, que nos han permitido disponer de
una vision actualizada y global de los cambios experimentados por el sistema vitivinicola local.
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Una orientacion estratégica del proceso de difusién de innovaciones tecnolégicas
de estas caracteristicas permite restar influencia a las empresas suministradoras de
insumos quimico-bioldgicos, que en muchas ocasiones ha tenido “efectos colaterales”
negativos sobre el medio ambiente y ha subordinado todavia mas la posicion de los
productores rurales en la cadena de valor. Por el contrario, la difusién de innovaciones
orientada por el Consejo Regulador de una Denominacion de Origen (CRDO) puede
encaminarse de una manera mucho mas eficaz hacia la mejora del factor calidad del
producto, por lo que habitualmente tiene lugar una alta interdependencia entre las es-
trategias de innovacion y las de calidad (Sanz y Macias, 2005).

Los CRDO son los responsables de la codificacion de los conocimientos tacitos en
torno a la aplicacion de las practicas agrarias y agroindustriales de caracter tradicional,
que confieren tipicidad a los vinos locales. Por su caracter participativo, las DO pueden
conseguir que en este proceso de codificacion se adopten por parte de los viticultores
y de las bodegas nuevos conocimientos cientifico-técnicos que favorezcan la calidad
organoléptica de los vinos (Vu y Casablanca, 2002). Asimismo, los CRDO se convier-
ten con frecuencia en vectores de difusion de innovaciones, llevando a cabo una labor
continuada en el ambito de la formacién y la capacitacién de los viticultores y de los
técnicos de las bodegas. Ademas, pueden adquirir un papel central en la movilizacion
de iniciativas innovadoras, como la produccién integrada y la viticultura ecolégica. Por
su parte, los técnicos agronémicos y los endlogos de las DO realizan no sélo labores
de inspeccion y de control de calidad, sino que ademas mediante el didlogo con los
productores locales pueden prestar un valioso apoyo, a pie de campo y en las mismas
bodegas, en la resolucion de problemas concretos en materia de calidad y de tecnologia.
Por ultimo, los CRDO pueden incentivar la creacion de un espacio de cooperacion inte-
rinstitucional favorable a la adopcion y difusion de innovaciones tecnoldgicas, involucrando
en el mismo a los centros sectoriales y regionales de 1+D+i, a los servicios de extension
agraria, a las asociaciones de tratamiento integrado de la agricultura, etc. (Sanz y Macias,
2005; Vence y Macias, 2008).
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3. La comercializacion en la Denominacion de Origen “Rias Baixas”

A pesar de ser una gran potencia en superficie y produccion, los espafioles con-
sumen cada vez menos vino. Por consiguiente, Espafia necesariamente debe ser una
potencia mundial en exportacion de vino en volumen (MAPA, 2007). Debido al tamafo
de su mercado, paises no productores tradicionales -como Estados Unidos o Alema-
nia- se hacen comercialmente mas atractivos, pues tienen un consumo total de vino en
constante crecimiento. En cambio, en el mercado interior, el panorama es desolador,
tanto en términos absolutos de volumen consumido como, mas todavia, en consumo per
capita (debido especialmente al incremento de la poblaciéon no consumidora, basicamente
jovenes e inmigrantes). La caida del consumo de vino se produce en todos los tipos de
vino, y es mas pronunciada en los canales “extradomésticos” que en el vino que tiene
como destino final los hogares. En este escenario plagado de amenazas para la vitivini-
cultura espafiola, los Vinos de Calidad Producidos en Regiones Determinadas (VCPRD)?
gozan de una situacidén mas holgada debida entre otros motivos a su creciente insercién
en los mercados externos (Tabla 1). Esta tendencia convierte a la calidad de los vinos
en un factor critico de competitividad (Comision Europea, 2006).

Tabla 1. VCPRD espafoles seguin mercado de destino (1996-2008). En porcentaje

Campanas Mercado interior Mercado exterior
96/97 64 36
97/98 61 39
98/99 62 38
99/00 61 39
00/01 62 38
01/02 62 38
02/03 61 39
03/04 62 38
04/05 60 40
05/06 54 41
06/07 58 42
07/08 58 42

Fuente: Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino (2009).

3 VCPRD es un término de la reglamentacién comunitaria que engloba los cuatro niveles del sistema de proteccién del origen
y la calidad de los vinos espafioles (Vinos de Calidad con Indicacién Geografica, Denominacién de Origen, Denominacion
de Origen Calificada y Vinos de Pago).
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3.1. La evolucion comercial de la DO “Rias Baixas”

A diferencia de la mayor parte de los vinos de calidad espafioles con presencia en
los mercados internacionales, la DO “Rias Baixas” se caracteriza principalmente por la
produccién de vinos blancos de calidad. La tipicidad de estos vinos se debe fundamental-
mente a la utilizacién de la variedad autéctona de uva albarifio, aunque se utilizan otras
variedades en menor proporcion*. Como se puede observar en la Tabla 2, los ultimos
afos han representado un salto adelante importante en la insercion comercial de los vinos
de la DO. La relacién entre el volumen de vino elaborado® y las ventas ha mejorado®,
ademas de incrementarse significativamente las exportaciones (en 2008, representan
un 20% de las ventas totales). Aunque todavia no disponemos de datos definitivos
para el ultimo ejercicio, no parece que el impacto de la crisis haya sido especialmente
negativo para esta DO. Mientras que en la campafia 2008-2009, el conjunto de las DO
vitivinicolas espafiolas experimentaron un retroceso del volumen en las ventas del 14%
(un 9% en valor); en el caso de la DO “Rias Baixas”, se redujo un 1% (un 3% en valor’).

En la Tabla 3, se puede revisar el listado de los principales destinos de las exporta-
ciones de vino de la DO “Rias Baixas”. El patron de exportacion de la DO “Rias Baixas”
es similar al del conjunto de los vinos de calidad espafioles: una fuerte concentracion
de las ventas en los mercados anglosajones y europeos, pero si cabe mas sesgado
hacia los mercados de nuevos consumidores de vino. De hecho, el fuerte crecimiento de
las exportaciones en este tipo de mercados pone de relieve el mejor aprovechamiento
de las oportunidades de negocio por parte de esta DO, a partir de las ventajas orga-
nolépticas que presentan sus vinos ante consumidores no tradicionales, que buscan
preferentemente vinos frescos, afrutados y faciles de beber, en cualquier hora del dia
y con cualquier tipo de dieta.

4 La DO “Rias Baixas” posee un rico repertorio de variedades autoctonas, tanto blancas como tintas. En algunos casos, como
la albarifio y la treixadura, se encuentra documentado su cultivo desde 1843. Entre las variedades blancas, ademas de
las dos anteriores, tenemos la loureira, |a caifio blanco, la torrontés y la godello. Entre las tintas, la caifio tinto, la souson,
la mencia, la espadeira, la loureira tinta 'y la brancellao.

5 Obviamente, debido a las caracteristicas del cultivo de la vid, la produccién de vino ha oscilado entre las sucesivas campafias,
pero tendencialmente se observa un incremento en la misma debido fundamentalmente al crecimiento del nimero de viticultores
y bodegas inscritas, y al incremento de la superficie cultivada, que pasé de 1.978 ha en 1999 a 3.698 ha en 2009.

6 Para interpretar la Tabla 2, hay que tener en cuenta que las ventas de vino de cada afio corresponden mayoritariamente
con la produccion del afio anterior.

7 Hay que tener en cuenta que, como veremos mas abajo, las exportaciones de la DO “Rias Baixas” se destinan principal-
mente a mercados con monedas devaluadas ante el euro en el ltimo periodo, con lo cual es normal este comportamiento
mas negativo de las cifras de venta en valor respecto al conjunto de las DO espafiolas.
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Tabla 2. Principales datos econémicos de la DO “Rias Baixas” (1999-2009)

1999 84.077 40.606 4.101
2000 58.073 69.775 6.971
2001 112.112 68.121 7.340
2002 88.690 85.702 8.269
2003 107.889 84.063 9.371
2004 148.174 109.624 11.948
2005 145.906 130.724 15.437
2006 204.208 149.975 20.493
2007 127.194 174.100 32.789
2008 133.160 155.099 30.314
2009 161.476 - -

Fuente: Consejo Regulador de la DO “Rias Baixas”.

Tabla 3. Principales destinos de las exportaciones de la DO “Rias Baixas” (2008)

Estados Unidos 15.016
Reino Unido 3.418
Alemania 1.525
Puerto Rico 1.236
Suiza 784
México 738
Holanda 722
Noruega 682
Bélgica 543
Suecia 469
Japén 380
Australia 364

Fuente: Consejo Regulador de la DO “Rias Baixas”.

La metedrica mejora de la posicion competitiva de la DO “Rias Baixas” en el mer-
cado norteamericano representa en si misma un verdadero caso de estudio. En primer
lugar, el trabajo de promocién de estos vinos en los Estados Unidos no es nuevo, pues
desde la década de los noventa se viene trabajando en dicho mercado. En segundo
lugar, la tipicidad de los vinos de la DO “Rias Baixas” responde adecuadamente a las
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preferencias de los consumidores norteamericanos®, como ya apuntamos anteriormen-
te, y lo hace a un precio bastante competitivo: estos vinos mantienen un excepcional
equilibrio entre calidad y precio. En tercer lugar, fue decisivo no vincular la venta del
vino con la expansion de los restaurantes espafoles y gallegos en Estados Unidos, sino
hacerlo especialmente con restaurantes de alto standing, particularmente de gastronomia
asiatica. En cuarto lugar, posiblemente influyeron las campafas patriéticas contra el
consumo de productos franceses y alemanes durante la Guerra de Irak, que afectaron
particularmente a las ventas de vino de ambos paises. Por ultimo, destacar el cambio
de percepcién de los importadores estadounidenses con respecto a los vinos de la DO
“Rias Baixas”, que de esta manera han logrado colocarse en puestos altos dentro del
ranking norteamericano de variedades de vinificacion.

3.2. Las estrategias de comercializacion ante la crisis econémica

La crisis esta provocando un cambio en los canales de comercializacién de los vinos
de calidad. Se esta produciendo un desplazamiento de la venta de los vinos desde el
canal horeca al consumo doméstico. Ademas, se viene produciendo una caida de las
ventas y de los vinos de bajo y alto precio, en beneficio de los vinos de precio intermedio
(entre los 3 y 10 €; Nielsen,2006). El cambio en los canales de venta puede implicar
modificaciones importantes en las negociaciones con la gran distribucién comercial,
especialmente con las grandes superficies. En este ambito, las bodegas de la DO “Rias
Baixas” estan comenzando a experimentar nuevas dificultades. En primer término, las
grandes superficies plantean exigencias mas estrictas a nivel del envasado y etiquetado
de los vinos. Ademas, estas demandas se trasladan también a la estructura de costes
de produccion, incluso determinando desde arriba de la cadena el precio de la uva y de
los insumos necesarios para el cultivo de los vifiedos. En contrapartida, especialmente
las pequefias y las medianas bodegas (es decir, la gran mayoria) no disponen de per-
sonal comercial cualificado para enfrentar estas negociaciones de mayor complejidad.
Preocupantemente, asistimos ademas a un crecimiento de la cantidad de vino calificado
como DO “Rias Baixas” que se esta comercializando como marca blanca, lo cual supone
una renuncia a la generacion de valor agregado y a un activo intangible. Por suerte,

8 Segun Wine Intelligence, el 76% de los consumidores norteamericanos de vino considera a la variedad de uva como el
factor mas importante a la hora de decidir qué vino comprar. Se trata del factor principal, seguido de las recomendaciones
de las personas allegadas y de las marcas (Rey, 2010).
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estos vinos no se han convertido en un producto reclamo en las lineales de las grandes
superficies, sino mas bien contintian representando un producto de prestigio dentro de
su seleccion de vinos.

Ante esta situacion, se identifican dos estrategias fundamentales para negociar con
la gran distribucién comercial. Por un lado, la gestion de las bodegas en departamentos
especializados con personal cualificado en marketing, comercializacion, promocion y
diseno del producto. Por otro lado, la diversificaciéon mediante la negociacion de grandes
paquetes, que incluirian otros vinos de calidad de diferentes DO e incluso otras bebidas
y productos agroalimentarios, y que llegan a aceptar la comercializacion de parte de su
produccion vinicola mediante marcas blancas. A la hora de penetrar en mercados externos,
esta estrategia se complementa con la formacién de consorcios bajo diferentes formulas:
la unién de bodegas de la misma o de diferentes DO, la contratacion de personal espe-
cializado en destino o la inclusion de otros productos agroalimentarios en la negociacion.

En realidad, esta ultima estrategia seria la de los grandes grupos bodegueros,
que tienen la capacidad de comprar participaciones en bodegas de otras DO. Mediante
esta estrategia, se hace crecer la oferta de vino de tal manera que las bodegas llegan a
ser competitivas bajo las condiciones contractuales marcadas por la gran distribucion.
En la DO “Rias Baixas”, varios grupos bodegueros han optado por esta estrategia. Por
ejemplo, Martin Codax comercializa diversos vinos calificados con la DO, y ademas
vende vino de las DO de Monterrei, El Bierzo y La Rioja. Terras Gaudas comercializa
un monovarietal de albarifio y, entre otros vinos y productos agroalimentarios (como
conservas vegetales para establecimientos de alta gama), vende caldos de las DO El
Bierzo y La Rioja.

Los grandes grupos bodegueros de otras DO, como es el caso de los riojanos,
también intentan comercializar vinos de la DO “Rias Baixas”. No obstante, tales ope-
raciones de compra no estan implicando un movimiento significativo de adquisicién de
pequeias bodegas, ya que paraddjicamente la estructura minifundista de la propiedad
de la tierra las protege. De hecho, la mayoria de ellas para incrementar su produccién
tienen que recurrir al alquiler de montes comunales o directamente a la compra de uva
a los pequenios viticultores. Ciertamente, esta situacion representa un handicap para la
negociacion con las grandes superficies comerciales, pues limita la capacidad de au-
mentar la produccion mediante la ampliacién de la superficie cultivada y paralelamente
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induce una elevacion y una rigidez de los costes de produccion. Sin embargo, como
analizaremos mas adelante, esta estructura minifundista de la propiedad de los vifiedos
también presenta sus aspectos positivos.

Por su parte, el Consejo Regulador ha estimulado la cooperacién en el ambito de
la promocion comercial, como forma de fortalecer la presencia de los vinos de la DO en
los mercados exteriores y, en el caso de los mercados maduros, ante los consumido-
res finales. Son muy diversas las actividades en este campo. Entre las mas recientes,
podemos enumerar: la celebracion de seminarios de cata (como el que acaba de ce-
lebrarse en Lucerna, Suiza), la celebracion de fiestas del vino durante la época estival
(especialmente en localidades meridionales de Galicia), la participaciéon en concursos
internacionales de cata (como recientemente ha ocurrido en el “Concurso Mundus Vini”,
en Neustadt, Alemania), etc. Otras actividades de promocién de mayor envergadura
cuentan con apoyos institucionales, o bien se organizan de forma sistematica. En primer
lugar, con la participacion de nueve bodegas y el apoyo del Instituto Galego de Promo-
cion Econdmica y el Instituto Espafol de Comercio Exterior, el Consejo Regulador se
encuentra promoviendo una campafa de promocion en el mercado estadounidense. En
segundo lugar, el Consejo Regulador también anima miniferias que cuentan con la parti-
cipacion conjunta de 20 a 25 bodegas. Dichos eventos se celebran en diversas ciudades
espafiolas (Madrid, Barcelona, Valencia...), y se conciben como una accién genérica
marquista ante los consumidores finales. En tercer lugar, el organismo de regulacion
de la DO también organiza visitas de importadores y periodistas de diferentes paises
(México, Estados Unidos, Japon...), los cuales acceden directamente a las bodegas,
observan la elaboracion de los vinos, realizan catas y degustaciones, etc. Por ultimo, el
CRDO convoca cenas donde invita a la prensa especializada, a los distribuidores, a los
profesionales de las escuelas de hosteleria, en definitiva, a todos aquéllos que suelen
desempefiar la funcién de lideres de opinidn en el sector vitivinicola.

A nivel de las propias bodegas, sin embargo, no se observan operaciones signifi-
cativas encaminadas a la comercializacién en comun de los caldos. Como experiencia
a resaltar, cabe mencionar la de Terra de Asorei, una cooperativa que comercializa un
monovarietal de albarifio con una marca comun (Terra de Asorei Albarifio), orientado
al mercado internacional y a la hosteleria nacional. Terra de Asorei esta formada por
quince bodegas y se encuentra ubicada en el Valle del Salnés, una de las subzonas
mas emblematicas en las que se encuentra dividido el territorio de la DO. La entidad
cuenta con un departamento de mercadotecnia, realizando inversiones significativas en
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la imagen de marca, en publicidad y en la promocidn del producto ante distribuidores y
clientes. En este momento, con sus 140 ha de vifiedo, representa la cuarta explota-
cién vitivinicola de la DO “Rias Baixas”, lo que es un buen indicador de la estructura
minifundista de la misma.

4. El proceso de innovavion tecnolégica en la Denominacién
de Origen "Rias Baixas"

El proceso de modernizacién tecnolégica en la DO “Rias Baixas” tiene ya un reco-
rrido de varias décadas, a pesar de la persistencia de ciertos obstaculos estructurales
como puede ser el predominio de la viticultura a tiempo parcial, un tejido productivo
compuesto fundamentalmente de pequefias y medianas empresas, una edad media
relativamente elevada entre los viticultores, etc. y de las fluctuaciones que ha experi-
mentado dicho proceso.

4.1. Innovaciones en la viticultura

La generalizacién del vino blanco autdctono va a traer asociados desafios importan-
tes en la adopcion de nuevas técnicas viticolas adaptadas al nuevo vifiedo. No obstante,
se observan aun en la actualidad retrasos tecnoldgicos en la viticultura®, que no permiten
aprovechar al maximo las potencialidades existentes en el ambito territorial. En concreto,
existe un desconocimiento cientifico-técnico en relacion a las ventajas y desventajas de
las diversas formas de emparrado y de los distintos tipos de hierba, sobre las técnicas de
poda, sobre la influencia del rendimiento de la produccion en la calidad del vino, sobre
la afectacion de los abonos quimicos en el suelo y de los productos fitosanitarios sobre
el producto final, etc. (Martinez de Toda, 2008).

Ademas de las dificultades financieras de los pequefios negocios, las resistencias
culturales al cambio son las que explican en buena medida el retraso tecnoldgico. Por ello,
se realizan acciones de formacién, de divulgacion y de asesoramiento a los viticultores.
En los ultimos afos, el CRDO ha intentado paliar esta carencia mediante la publicacion
trimestral del Boletin de Viticultura, donde se abordan diversos problemas técnicos de

¢ Un analisis histérico de los problemas y los retrasos técnicos asociados a la viticultura y a la elaboracion del vino en Galicia
se puede encontrar en Castro (2006).
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la viticultura del territorio y se presentan nuevas practicas vitivinicolas. Por su parte,
la Conselleria do Medio Rural incorpora cursos sobre viticultura en sus programas de
formacién continua, aunque no tiene ofertado ningun ciclo medio o superior especifico
en este ambito. Por ultimo, la entrada de grandes grupos que estan adquiriendo bode-
gas en la zona, estd aumentando el ritmo de adopcién de innovaciones tecnolédgicas
en viticultura, como son las nuevas plantaciones en espaldera, los sistemas de riego
y la fertilizaciéon por goteo. La mayor parte de estos grandes grupos estan contratando
técnicos de campo, endlogos y bodegueros con experiencia que podrian jugar una
funcion mucho mas activa en el proceso de difusion de innovaciones técnicas viticolas.

4.2. Innovaciones enolégicas

A diferencia de la evolucion experimentada en la viticultura, la elaboracion del vino
ha transitado desde una situacion de partida donde son los endlogos procedentes del
exterior, principalmente de La Rioja, los verdaderos artifices de la puesta en marcha
del proceso de innovacion', a otra presente de mayor dinamismo local, donde la propia
comunidad bodeguera genera una capacidad endégena de innovacién haciendo pre-
valecer el protagonismo de los endlogos autéctonos. En lo que se refiere al proceso de
vinificacién, por las propias caracteristicas del vino que elaboran (un caldo joven, “del
afo”, muy inestable desde el punto de vista organoléptico), las bodegas de la DO “Rias
Baixas” han ido incorporando equipos tecnoldgicos de alto nivel, donde se cuidan as-
pectos tan importantes para la elaboracién de un vino de calidad como la fermentacion,
el control de frio, el filtrado, el embotellado, etc. (Grafico 1). Desde la década de los
ochenta, se encuentra bastante generalizado el uso del acero inoxidable en los procesos
de fermentacién, en la medida que parece el mejor material para minimizar la aparicién
de defectos en los vinos. De gran importancia, son los avances en el terreno de la bio-
tecnologia, donde la manipulacién de células vivas puede implicar mejoras significativas
en la calidad de los vinos. Se estan produciendo avances en la seleccion de levaduras y
de bacterias criotolerantes, productoras de aromas especificos o degradantes de acido
malico, entre otros. En el campo de las enzimas, se esta profundizando en el estudio
de dosis y actividades de preparados comerciales, de las sinergias y los antagonismos

' Los endlogos foraneos llegaron a las Rias Baixas contratados por grupos bodegueros autdctonos, o bien como asociados
a la plantilla de los grupos bodegueros procedentes del exterior que se instalaron en la zona. Durante los primeros afios, los
enologos foraneos tuvieron una importancia fundamental en la adopcién de innovaciones tecnoldgicas radicales. Por ejemplo,
fue el caso de la introduccién de la fermentacion malolactica, que permitié comercializar los vinos a grandes distancias.
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Grafico 1. Dinamismo innovador de las bodegas de la DO "Rias Baixas".
Tipologia de actividades de innovacion en las empresas

Compra e instalacién de maquinaria, estudios, dispositivos de control y obtencion de datos |
Introduccién de nuevas materias primas |

Implantacion de sistemas de trazabilidad |

Introduccion de nuevas técnicas de fermentacion, crianza |

Introduccién de nuevas técnicas de maceracion, escurrido, prensado y desfangado |
Introduccién de nuevas técnicas de estabilizacion, clasificacion vy filtrado |

Contratacion de personal experto |

Formacion técnica de personal

Implantacion de nuevos/mejorados métodos/Proceso de asesoramiento y supervision de viticultores |
Adquision de software |

Implantacion de sistemas de calidad |

Desarrollo propio de software |

Adaptacion de software |

Contratacion de servicios técnicos |

Implantacién de nuevos/mejorados métodos, técnicas, herramientas de control de parcelas
Disefio y desarrollo de maquinaria, equipos, dispositivos de control y obtencion de datos
Proyectos de |+D: estudios/trabajos experimentales |

Adquision de licencias de patentes |

Implantacién de sistemas de gestion ambiental |

Otros

entre ellos. Ademas, los desarrollos en biotecnologia han permitido avanzar en méto-
dos mas rapidos vy fiables para el control de los embotellados. En lineas generales, los
avances recientes en enologia abarcan desde las maceraciones carbdnicas y la bajada
de temperaturas durante la fermentacion con nieve carbonica hasta el envejecimiento
de los vinos en acero inoxidable o el uso de barricas para los vinos blancos.

En el dltimo periodo, se han puesto en marcha diversos proyectos de I1+D+i por parte
de ciertas bodegas de la DO “Rias Baixas”, que cuentan con el respaldo especifico del
Consejo Regulador, los organismos sectoriales de [+D+i en la Comunidad Auténoma y
las universidades gallegas. En los Graficos 2 y 3, se puede observar el grado de relacion
que las bodegas mantienen con dichos organismos, asi como el tipo de servicios que
demandan relacionados con el proceso de innovacion. Asi, entre otras experiencias
recientes, Terras Gaudas desarrolla un proyecto sobre levaduras autéctonas, Bodegas
As Laxas se incursiona en el terreno de los vinos espumosos, Pazo de Sefiorans perfec-
ciona un sistema de teledeteccion precoz de problemas en la vifia. Por su parte, Martin
Codax investiga el impacto del cambio climatico en colaboracién con otras bodegas
espafiolas, con el apoyo del Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial pertene-
ciente al Ministerio de Ciencia e Innovacion. Por otro lado, también se estan poniendo
en marcha proyectos de |+D+i de caracter colectivo, a partir de la colaboracién entre
diversas empresas e instituciones. Por ejemplo, diez bodegas en colaboraciéon con un
grupo de investigacion de la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de Vigo,
han logrado la certificacion ISO 9000 y se encuentran en este momento debatiendo la
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posibilidad de alcanzar la ISO 22000. Ademas de los cambios estructurales que el logro
de esta certificacion ha supuesto para las bodegas implicadas, la experiencia ha servido
también para editar dos manuales por parte del CRDO, uno sobre Buenas Practicas y
otro sobre Analisis de Riesgos y Puntos Criticos de Control.

Grafico 2. Relacion entre las bodegas de la DO "Rias Baixas" y los agentes
del sistema de I+D+i. Organismos a los que recurren las bodegas

M A. Granxa
Subest Ribadumia

W EVEGA

W U. de Santiago

B Mision biologica Galicia
FEUGA

| C.E.A. Salceda

W U. de A Coruia
U. de Vigo

Grafico 3. Relacion entre las bodegas de la DO "Rias Baixas" y los agentes
del sistema de I+D+i. Servicios de apoyo al proceso de innovacién utilizados

[l Formacion

Informacion
Il Servicios
H Personal
W +D+i
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Se han dinamizado las actividades de divulgacién cientifica, como es el caso del
Saldn del Vino, Técnicas y Equipamiento (Vintech). El salén, apoyado por la Xunta de
Galicia y por el proyecto europeo para el desarrollo de nuevas tecnologias en la elabo-
racion del vino Winetech-Sudoe', congregd a empresas nacionales e internacionales
de todos los sectores relacionados con la industria vitivinicola.

4.3. Innovaciones ambientales y comerciales

En la actualidad, se esté tendiendo al desarrollo de técnicas de cultivo mas sosteni-
bles. Si se quiere lograr la certificacion ISO 22000 sera necesario limitar la aparicion de
residuos en los vinos. Pero, aunque dicha certificacion no se intensase alcanzar, existen
algunos problemas estructurales que requieren un tratamiento urgente. Los productos
fitosanitarios, dadas las caracteristicas climaticas del territorio, son usados en exceso.
Para reducir su aplicacion, adquiere especial importancia la obtencién de plantas con
un cierto nivel de resistencia natural a enfermedades de gran incidencia en la viticultura
gallega. En este caso, la Mision Biolégica de Galicia esta jugando un papel de primer
orden en la puesta en marcha de proyectos de investigacion relacionados con la selec-
cion clonal de las variedades autdctonas resistentes. De todas formas, a pesar de estos
avances, los expertos consultados reconocen que todavia resulta un objetivo lejano la
produccion de vinos ecoldgicos.

Seria interesante que se desarrollasen experiencias innovadoras y diferenciadas
en ambitos como el marketing, el conocimiento y el acceso a los mercados, los nuevos
canales de comercializacion (como Internet), el disefio y los materiales del envasado,
y la propia organizacion interna de las empresas. En este sentido, la Facultad de Far-
macia de la Universidad de Santiago de Compostela esta desarrollando un proyecto
sobre caracterizacion aromatica relacionada con el envejecimiento de los vinos que
puede permitir, mediante la elaboracién de un baremo, una valoracidon mas objetiva de
los mismos que ayude a la consolidacién de la comercializacion de reservas.

" La Fundacién Empresa Universidad Gallega (Feuga) y el Instituto Galego da Calidade Alimentaria (Ingacal) de la Xunta de
Gallicia lideran desde esta Comunidad Autdbnoma el proyecto europeo Winetech de nuevas tecnologias en viticultura y ela-
boracion de vino, financiado con cargo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional (Feder) y con un plazo de duracién de 30
meses. Estas dos entidades se encargan de supervisar y coordinar dicho proyecto de cooperacién con otras diez entidades
de La Rioja, Castilla y Ledn, y Castilla-La Mancha (Espafia), Alentejo y Regiéon Norte (Portugal) y Languedoc Roussillon
(Francia). El proyecto transnacional Winetech tiene como objetivos principales la promocién de la innovacion, la transferencia
de tecnologia y la mejora de las redes de cooperacion entre bodegueros y centros de investigacion de siete regiones europeas
con comarcas vitivinicolas tradicionales y punteras en las que el vino forma parte de la cultura y el desarrollo econdémico.
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5. La encuesta de identificacion de las necesidades tecnolégicas

En una encuesta realizada en la DO “Rias Baixas”'?, se establecié una pregunta que
pretendia identificar las necesidades tecnoldgicas de las bodegas mediante 64 rubros
especificos'®. Dada la amplitud de los rubros y de las opciones de contestacion por parte
de las bodegas, se opt6 por construir un indice ponderado cuya metodologia vamos
a intentar describir a continuacion. En primer lugar, se sumaron todas las respuestas
dadas en cada rubro por el conjunto de las empresas, independientemente de la opcidn
elegida. Posteriormente, se establecieron tres subindices y se calcularon para cada
rubro'™. Por ultimo, se obtendria el indice ponderado de las necesidades tecnolégicas
(IPNT) para cada rubro aplicando la siguiente formula:

IPNT = (Importancia media) x 50 + (Importancia alta) x 100

A continuacion, expondremos los resultados para cada una de las cuestiones tra-
tadas, y ofreceremos una valoracién sintética de los mismos'®.

En el caso de la viticultura, como podemos observar en la Tabla 4, las necesida-
des tecnoldgicas que las bodegas identifican como mas relevantes estan vinculadas
basicamente con el uso de los tratamientos fitosanitarios y la mejora de las técnicas de
fertilizacion, lo cual parece vinculado con una preocupacion mayor por los costes econo-
micos y ambientales asociados a la intensificacion de los cultivos, y especialmente por
el impacto que un uso excesivo de fitosanitarios y de fertilizantes quimicos puedan tener
sobre la analitica de los parametros fisico-quimicos del vino elaborado. Seguramente,
como trasfondo de esta mayor preocupacion, debemos tomar en consideracion el mayor

2 Lainformacion relativa a la situacion de la innovacion y a las necesidades tecnoldgicas en las bodegas de la DO “Rias Baixas”
ha sido obtenida a través de la EINT, realizada a 36 bodegas de dicha DO en 2008 en el marco del proyecto “Espacio de
Innovacion Vitivinicola” desarrollado por la Fundacién Empresa Universidad de Galicia (FEUGA) y la consultora Estratega.

3 Cinco opciones para contestar intentaban caracterizar el grado de relevancia que dichas necesidades tecnoldgicas tenian
para cada una de ellas: 1) “Solucionada”: en este caso, la bodega consideraria que se trata de una necesidad importante
pero ya resuelta; 2) “No me afecta”: por las caracteristicas de la bodega, se trataria de una necesidad que no afecta a la
misma; 3) “Nada relevante”: no supone una necesidad para la bodega (aunque tampoco supondria un problema), pues
acometer una mejora en ese rubro no le permitiria incrementar su cuota de mercado, ni mejorar la calidad de sus pro-
ductos ni reducir los costes; 4) “Relevante”: se trataria de una necesidad tecnoldgica cuya adopcién permitiria mejorar a
la bodega, aunque no obtendria posiciones de ventaja sobre la competencia; y 5) “Muy relevante”: seria una necesidad
cuya aplicacion permitiria a la bodega diferenciar sus productos, aumentar su calidad o reducir sus costes.

4 Son los siguientes: 1) Importancia baja: que resultaria de dividir la suma de las respuestas “Solucionada” y “No me
afecta” con respecto a la suma total de respuestas de las bodegas; 2) Importancia media: que resultaria de dividir la
suma de las respuestas “Nada Relevante” y “Relevante” con respecto a la suma total de respuestas de las bodegas; y
3) Importancia alta: que resultaria de dividir la suma de la respuesta “Muy relevante” con respecto a la suma total de
respuestas de las bodegas.

5 Para conocer los resultados de los rubros pendientes y un andlisis de los mismos, puede consultarse Macias y Vence (2010).
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interés de los consumidores por la seguridad alimentaria. En cambio, las bodegas no
consideran relevantes otras necesidades tecnoldgicas, que hacen referencia a ciertas
técnicas donde anteriormente hemos caracterizado que existen ciertos retrasos. Posible-
mente, como ya apuntamos anteriormente, el CRDO puede jugar una funcién importante
en el plano de la divulgacion y de la formacién en este tipo de técnicas viticolas.

Tabla 4. Necesidades tecnolégicas en viticultura

Julio 2011

1. Reestructuracién/Reconversién de parcelas 50,00
2. Abordar proyectos de zonificacion viticola 55,88
3. Mejora del conocimiento sobre variedades autéctonas clones, patrones, obtencién de plantas certificadas, 70,00
mejora genética, etc.

4. Mejora del conocimiento del suelo, estudios de caracterizacion y valoracion de suelos y su relaciéon 62,86
con las variedades de vid y la calidad vitivinicola

5. Mejora en la obtencion y explotacion de datos climaticos, introduccién de estaciones meteoroldgicas 56,06
en las plantaciones, etc.

6. Introduccion de mejoras y cambios en manejo del suelo 60,34
7. Introduccion de cambios en los marcos de plantacion 41,94
8. Introduccién de nuevos sistemas de conduccion 43,94
9. Introduccion de nuevos portainjertos 50,00
10. Introduccion de nuevos sistemas de poda 46,97
11. Optimizacién de abonado: mejora en la aplicacion de abonos, introduccion de practicas 70,59
de abonado selectivo

12. Desarrollo de sistemas expertos para recomendaciones de fertilizacion 60,29
13. Mejora del conocimiento de plagas y enfermedades 77,78
14. Mejoras en la aplicacion de tratamientos fitosanitarios: nuevos tratamientos, reduccion 80,00
de tratamientos quimicos, etc.

15. Resistencia y seleccion varietal y clonal a plagas 68,57
16. Introduccion de sistemas de produccioén integrada 66,67
17. Desarrollo de biopesticidas para el control de enfermedades de la vid 62,50
18. Mejora del control de la produccién en campo 62,86
19. Introduccion de sistemas de telecontrol de plantaciones 42,42
20. Nuevos métodos de asesoramiento y seguimiento de la actividad de los viticultores 57,14
21. Realizacion de proyectos de viticultura de precision 48,48
22. Puesta a disposicion de viticultores de la DO de una finca experimental 50,00
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Tabla 5. Necesidades tecnolégicas en vinificacion

23. Estudios sobre condiciones de transporte de uva a bodega 39,71
24. Mejora de procesos de entrada de uva en bodega 55,88
25. Determinacién de nuevos parametros de calidad de la uva, ademas del grado y la acidez 82,86
26. Relacion rendimiento de produccion y calidad de la uva 64,29
27. Realizaciéon de microvinificaciones con distintas variedades 52,94
28. Determinacion de perfil enolégico de vinos elaborados con variedades previamente seleccionadas 54,29
29. Estudio sobre tiempos de maceracion 5135
30. Analisis de sistemas de prensado y su impacto sobre la calidad del vino 60,29
31. Mejora del conocimiento sobre el buen uso de las enzimas de desfangado 59,09
32. dentificacion, seleccion y evaluacién de levaduras 76,56
34. Estudios sobre temperaturas de fermentacion 63,64
35. Identificacion, seleccién y evaluacion de bacterias 60,00
36. Mejora de los equipos de frio para el control de la fermentacion 57,35
37. Estudios de comportamiento del vino ante aditivos 51,56
38. Desarrollo de nuevos vinos de calidad: vinos de guarda, vinos sin alcohol, vinos ecolégicos 77,14
39. Desarrollo de nuevas elaboraciones: espumosos, vinos de hielo, etc. 65,71
40. Vinos de guarda: introducciéon de nuevas/mejoradas tecnologias 55,88
41. Vinos de guarda: estudio del proceso de envejecimiento 60,29
42. Estudios sobre crianza en madera 54,29
43. Estudios sobre crianza en acero inoxidable 63,89
44. Estudios sobre la utilizacion de lias 75,00
45. Introduccion de nuevos tapones 70,97
46. Estudios sobre como afecta al vino la utilizacién de nuevos tapones 75,71
47. Valoracion de la influencia de la calidad del corcho, etc. 69,70
48. Estudios de evolucion del vino en botellas de distintos tamafios 51,47
49. Utilizacién de nuevos envases 13,64
50. Introduccién de sistemas de embotellado en atmoésferas inerte 57,14
51. Introduccién de sistemas de control de temperatura y humedad en almacén 53,03
52. Desarrollo de métodos de analisis sensorial para la caracterizacion del vino 60,29
53. Disponer de planta piloto para microvinificaciones 51,56
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En el caso de la vinificacién, en el Tabla 5 también se puede observar una pauta
diferenciada. Por un lado, las bodegas otorgan una gran importancia a las tecnologias
vinculadas con los factores que influyen en la mejora de la calidad del vino. Por otro lado,
las bodegas consideran menos necesarias la adopcion de innovaciones tecnoldgicas
relacionadas con la adecuacion de los vinos a ciertas condiciones de comercializacion
en sintonia con las nuevas formas de consumo. En este caso, seria interesante continuar
un trabajo sistematico por parte del CRDO, que ya apuntaba en esta direccion.

6. Conclusiones

A partir de contrastar la dinamica innovadora en la DO “Rias Baixas” con la
identificacion de necesidades tecnoldgicas que realizan las bodegas pertenecientes a la
misma, y teniendo en cuenta los desafios que dichas empresas enfrentan en el ambito de
la comercializacion, de la sostenibilidad ambiental y de la calidad de los vinos, podemos
concluir que la accion de los agentes privados es condicion necesaria pero no suficiente
para el desarrollo de la orientacion estratégica necesaria para mejorar la competitividad
del sistema vitivinicola local en el contexto de la intensa revolucion cientifico-tecnologica
que esta experimentando la viticultura y la enologia, bajo el protagonismo de los
organismos de I[+D+i propios de este ambito sectorial. Lejos de dejar en manos del
mercado el proceso de innovacion, el analisis empirico efectuado en este trabajo justifica
la necesidad de una accion colectiva estratégica, que tenga en cuenta el conjunto de
actores e instituciones que intervienen en el sistema vitivinicola local®. En funcién del
analisis de la dinamica innovadora, pensamos que el Consejo Regulador de la DO “Rias
Baixas” desempefia una funcién de primer orden para fortalecer esta accion estratégica,
tanto hacia el interior del sector como en sus relaciones con otros elementos del sistema
de innovacion. En particular mediante una labor de interface con las Universidades y los
organismos sectoriales de [+D+i que pueden contribuir significativamente al fomento de
dicha orientacion competitiva en la incorporacion de conocimiento y nuevas tecnologias,
siempre y cuando las instituciones de accion colectiva jueguen un rol de primer orden.

No es desdenable el papel que juegan los grupos bodegueros foraneos en la dina-
mica innovadora de la DO. De hecho, podemos confirmar que la introduccion exégena de
innovaciones ha significado, especialmente en el ambito de la viticultura, la generacion
de externalidades positivas de caracter tecnoldgico. En este sentido, seria interesante

6 Para un analisis tedrico de esta cuestion, puede consultarse Vence (2007).
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reflexionar sobre la funcion potencial que puede desempefar el CRDO en el desarrollo
y mejor aprovechamiento de estas externalidades por parte de los actores locales. En
cualquiera de los casos, la funcion del CRDO es doble, por un lado, como agente activo
favoreciendo la interaccion interna y externa y, por otro lado, delimitando unos limites
o un “molde” amplio dentro del cual han de encajarse las innovaciones introducidas,
limites que vienen marcados por la caracterizacion vy tipificacion que define a la DO.

Por ultimo, creemos que el trabajo también representa una contribucion metodologi-
ca ala hora de analizar la problematica de la innovacién bajo la funcion planificadora de
una institucion de accion colectiva, contribuyendo a clarificar en qué medida cierto tipo
de herramienta de trabajo de campo como la EINT puede representar un instrumento
central en la elaboraciéon enddégena de una politica de innovacion. En esta ocasién, los
resultados obtenidos en la encuesta, ademas de poner de relieve la importancia institu-
cional de la DO en el proceso de innovacion tecnoldgica del sistema vitivinicola local, nos
indica aquellos contenidos de la politica de innovacién que deben ser objeto de mayor
atencion, especialmente cuando los bodegas locales no los consideran prioritarios, como
es el caso, por ejemplo, de ciertas innovaciones no tecnoldgicas en activos intangibles
vinculados a la comercializacion, donde el propio Consejo Regulador, en colaboracion
con los organismos de I+D+i y las administraciones publicas, desempefian un papel y
constituye una linea de trabajo muy prometedora para el futuro.

No obstante, en el contexto de fuertes presiones competitivas derivadas de la intensa
revolucion cientifico-técnica y de la aparicion de nuevos paises productores, puede resultar
oportuna una reconsideracion del papel del CRDO en la articulacién de la dinamica de inno-
vacion y la diferenciacion territorial de la calidad, clave para estimular la competitividad de
los sistemas vitivinicolas locales. En este sentido, las DO se enfrentan con nuevos desafios
a la hora de lograr un equilibrio entre las practicas tradicionales y las nuevas tecnologias
que se pretenden adoptar. Como consecuencia pareceria oportuno abrir una reflexiéon
sobre la posibilidad de que las DO adopten funciones institucionales y econémicas mas
amplias que las desarrolladas hasta el momento. Por ejemplo, que pudiesen ejercer un
control mayor sobre la transferencia tecnoldgica en los contextos locales, apoyandose en
una reforma de los reglamentos que no sélo vaya encaminada a fortalecer el papel de las
DO como protectoras juridicas de las técnicas locales. A partir de este control institucional,
se podria barajar la posibilidad de sustituir parcialmente dichas practicas locales por tec-
nologias foraneas de caracter genérico que pudieran facilitar mejoras medioambientales,
adaptarse a las tendencias del mercado o reducir costes de produccion.
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