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INTRODUCCION

Parece que lo habitual al empezar a escribir algo es ir al diccionario, en este caso hemos ido
al de la Real Academia Espafiola, en el que se encuentra definido el estrés como la situacién de
un individuo, o de alguno de sus 6rganos o aparatos, que, por exigir de ellos un rendimiento su-
perior al normal, los pone en riesgo préximo de enfermar.

En la bibliograffa consultada nos hemos encontrado también con otras definiciones:

Adapiacion del organismo a unos estimulos ansiosos a través de una reaccion de defensa
o0 patoldgica (O.M.S.}.

Estado animico por el que el ser humano actua reciprocamente con el entorno, con in-
tercambios positivos y negativos. (Imogene King).

Elevado nivel cronico de agitacion mental y tension corporal, superior al que la capacidad
de la persona puede aguantar. {Neidhardl).

Transaccion entre la persona y el entorno, que la persona valora como excesiva o desbor-
dante para sus recursos y que pone en peligro su bienestar. (Lazarus y Folkman).

Como introduccién al tratar el tema de los estudios de la Diplomatura en Enfermerfa no
puede ser mds esclarecedor, y para ser mds explicitos, hemos comparado su plan de estudios y
los planes de Ingeniero técnico Agricola, Ingeniero técnico Forestal v Diplomado en Fisiote-
rapia. Cuatro carreras que se imparten en la actualidad en el Campus de Ponferrada de la
Universidad de Ledn. Asf como la programacién en cuanto horarios teéricos y practicos (1, 2,
3vy4).

De modo general podemos afirmar que los alumnos de Enfermerfa tienen que desarrollar un
mayor esfuerzo que el resto de alumnos universitarios. No sélo tienen que acudir a clases teé-
ricas sino que también deben asistir a précticas clinicas y de sala de demostracién con una car-
ga horaria superior al resto de alumnos universitarios. Esta sobrecarga no sélo supone una djis-
minucién de su tiempo sino que exigen un mayor esfuerzo integrador de la teorfa en la précti-
ca, el cual se ve incrementado por el hecho de cuidar a personas que demandan continuamente
ayuda v por la circunstancia de enfrentarse a situaciones limites durante un periodo de des-
arrollo profesional, personal y de su propia identidad.

Esa comparacion a vuelo de pajaro nos ha llevado a plantearnos un estudio en el que poder
determinar realmente si el alumno de enfermeria, a lo largo de sus estudios de la Diplomatura
se encuentra sometido a estrés y en que grado, y s a un mayor nivel de estrés que el resto de
los alumnos del Campus.

311



XXIII Sesiones de Trabajo de la Asociacion | Espafiola de Enfermeria Docente

En la profunda revisién bibliografica que se ha llevado a cabo, se han encontrado muchas
referencias, trabajos relacionados con el estrés y la profesion enfermera, en concreto con los pro-
fesionales en activo; no tanto relacionado con los alumnos de enfermeria y no hemos encon-
trado referencias comparativas con otras carreras.

Los objetivos del presente trabajo son los siguientes:

1. Conocer el nivel puntual de estrés de los alumnos de Enfermerfa.

2. Conocer si hay diferentes niveles de estrés en las cuatro carreras que se imparten en el
Campus de Ponferrada: Diplomado en Enfermeria, Ingeniero Técnico Agricola, Inge-
niero Técnico Forestal y Diplomado en Fisioterapia.

MATERIALY METODOS

| El disefio de investigacién desarrollado es un estudio Observacional descriptivo transversal
multivariable.

La poblacién son los 584 alumnos matriculados en el Campus de Ponferrada de la Univer-
sidad de Le6n en el curso académico 2001/2002.

La muestra estd compuesta por 292 alumnos que asistieron a clase el dfa 18 de diciembre
de 2001. La encuesta se reparti6 a los sujetos sin previo aviso y fue contestada simultdneamente
por todos aquellos que decidieron de forma voluntaria participar en el estudio garantizando su
anonimato.

En cuanto al instrumento utilizado es el test de revisién de estrés del Dr. Javier Ander-Egg
(anexo I} el cual nos da la variable dependiente que es el nivel de estrés. A este cuestionario se
le han afiadido las variables independientes que son los datos de filiacion: edad, sexo, carrera
que estudias, curso, nimero de asignaturas en las que estds matriculado. Que serdn la base de
relacién en el andlisis multivariado, junto con el nivel de estrés.

La interpretaci6n de los datos sobre la base de la planteada por el Dr. Javier Ander-Egg que
dice:

| e (-5: tiene poco estrés o se enfrenta bien a las situaciones estresantes.

e 6-12: muestra algunos signos de estrés. Aunque no sea preocupante habria que asegurar
algtin tipo de control.

e 13-20: empieza a mostrar signos de estrés moderado. Habrfa que buscar la manera de
ayudarle a reducir los niveles de estrés.

e 21-30: Denota signos evidentes de estrés. Hay que plantearse el estilo de vida valorando
los factores estresantes. Seria conveniente plantearse el aprendizaje de estrategias de
afrontamiento del estrés.

e Por encima de 30 puntos: Experimenta niveles muy altos de estrés. Hay que hacer todo
lo posible para eliminar las situaciones de estrés hasta que aprenda a controlarlas. Es po-
sible que haya que plantearse buscar ayuda profesional.

Los criterios de exclusién seguidos fueron: alumnos no matriculados en un ntmero minimo
de 8 asignaturas dependiendo de la carrera y curso y formularios de recogida de datos incom-
pletos.

La codificacién de los datos se realizé con el programa informético SPSS.

En toda investigacién la pregunta «;qué?» siempre precede a la pregunta «;c6mo?y, por lo
que es necesario realizar una caracterizacion numérica para describir de una forma concisa y
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precisa las propiedades de la distribucién de frecuencias de la variable en cuestion. Este resu-
men se realiza empleando las medidas de sintesis, denominadas estadisticos.

La determinacién de los estadisticos descriptivos mas adecuados permite definir la distribu-
cién de las variables de un modo numérico, conciso y preciso, a partir de las medidas de ten-
dencia central (pardmetros de localizacion) y las medidas de dispersién.

Las medidas de tendencia central definen la poblacién a partir de la localizacién de su valor
mds caracterfstico en la distribucién general de la variable. En el caso de una distribucién nor-
mal (como en este caso) la media aritmética es la medida de tendencia central més empleada,
pero para completar su caracterizacién se emplean tanto la mediana (percentil del 50%) y la
moda (valor mds repetido). Sin embargo, este estadistico no describe la forma de la distribucién
de frecuencias de la variable, por lo que se requiere el célculo de pardmetros cualitativos de la
distribucién; los mds empleados son los de dispersion: la desviacién tipica, la varianza muestral,
el méximo y el minimo.

Estos estadisticos se calculan para cada una de las variables muestreadas: nivel de estrés,
edad, titulacién, asignaturas, sexo y curso.

Pardmetros estadisticos fundamentales para describir las distintas variables ‘

Media: ¥
Medidas de tendencia central Mediana: Me
Moda: Mo

Deswviacion tipica: o

: : . Varianza. o

Medidas de dispersién p = —
P Maximo: Max
Mirimo: Min

Para determinar si existen diferencias en el nivel de estrés entre los alumnos segtin el sexo,
edad, nimero de asignaturas, titulacién y el curso, y, en ese caso, si son suficientemente am-
plias para considerarlas estadisticamente significativas, es preciso realizar un test de andlisis de
varianza, para lo que se ha empleado el programa estadistico SPSS 10.0.

Para emplear un test estadfstico el primer paso es construir las hipétesis a verificar. Cuando
se comparan varios grupos se selecciona como hipétesis nula (H) que las medias del nivel de
estrés en los diferentes grupos formados son iguales, y como hipétesis alternativa (H;) que,
como minimo, dos de las medias son diferentes.

Las hipétesis planteadas se comprueban repartiendo la varianza total de los datos entre la
varianza debida a las diferencias entre grupos y la debida al ¢error». La varianza debida al
«errory no se refiere a que existan equivocaciones en los datos, sino a la variacién que existe de
forma natural dentro dos grupos debido a otros factores que no se consideraron en el experi-
mento (Schlotzhauer e Littell, 1987). Como este test se basa en analizar la variacién en los da-
tos, se denomina ANOVA (analysis of variance).

Un ANOVA implica determinar si la variacién debida a las diferencias entre grupos es ma-
yor que la que se podrfa esperar como resultado del azar. Esto se hace comparando la va-
rianza entre grupos con la varianza del «errory. Se fundamenta en que la varianza del «error»
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representa la varianza que se podria esperar debido al azar y en que si la varianza entre gru-
pos es grande en comparacion con esta, las medias de los grupos son, probablemente, dife-
rentes.

Si el p-valor obtenido es menor que el nivel de probabilidad escogido (en este caso el 5%),
se rechaza la hip6tesis nula y se concluye que las medias para los grupos son significativamen-
te diferentes. En el ANOVA el test de la F permite indicar que no todas las medias de los grupos
analizados son iguales, pero no qué medias difieren entre si. Para llegar a este nivel de detalle
se recurre a los «test de comparacién multiple». Entre los maltiples test existentes se emplea el
test de multiple rango realizado por el programa estadistico Statgraphics Plus 5.0, a un nivel de
significacién del 5%.

Las posibles limitaciones del estudio son con relacién a Ingeniero técnico Agricola e Inge-
niero técnico Forestal la no posibilidad de encontrar una muestra equivalente a la de enferme-
rfa porque no hay alumnos que se matriculen de curso completo, a partir de segundo y tercero.

Se ha limitado la revisién bibliograffa a alumnos de enfermerfa y estrés.

Se puede incurrir en un sesgo al medir solamente el nivel de estrés de los alumnos que asis-
tieron a clase.

Suponemos la veracidad de los datos obtenidos por su carcter voluntario.

RESULTADOS

Caracterizacion de la muestra
La tabla siguiente muestra los estadisticos descriptivos de la muestra analizada.

Estadistico ] Edad (afios) Sexo Carrera Curso  Asignaturas  Estrés
N.° de datos vélidos 292 292 2% 292 292 292
Media P HR = 11,95 1608
Mediana B 21,00 1,00 3,00 2,00 12,00 15,00
Moda 21 1 2 1 12 11
Desviacién tipica 2,85 — = = 2,83 118
Varianza 815  — — — 802 6058
Minimo 17 - ais - 4 1
Méaxmo 42 = = = 21 39

En cuanto a la edad hemos agrupado los datos en cuatro intervalos (17-20 afios,
21-24, 25-28, 29-32) siendo las frecuencias respectivamente: 44,9%, 43%, 9,6% y 4,2% (Gré-
fico I).

En cuanto a la variable sexo: contestaron 191 mujeres (65,4%) y 101 hombres (34,6%)
(Gréfico II).

En relacién a la carrera cursada por los sujetos del estudio: Fisioterapia 12,7%, Enfermeria
36%, Agricolas 19,2% y Forestales 32,2% (Gréfico III).

En lo que se refiere al curso independientemente de la titulacién: primer curso 41,8%, se-
gundo curso 31,8% y tercer curso 26,4% (Gréfico IV).
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Gréfico I. Sujetos por intervalos de edad. Grafico II. Sujetos por sexo.
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Gréfico III. Sujetos por carrera. Grifico IV. Sujetos por curso.
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Resultados inferenciales

A continuacién se, muestran los resultados de los ANOVAS realizados empleando como va-
riable dependiente el estrés y como clasificatoria la edad, el sexo, titulacién y curso.

Con un nivel de significacién del 95% podemos decir que no existen diferencias significati-
vas entre los niveles de estrés de 1os sujetos en funcién de la variable edad, curso en el que se
encuentran los sujetos y numero de asignaturas en las que se encuentran matriculados.

Por el contrario sf existen diferencias sighificativas entre el nivel de estrés y el sexo del su-
jeto. Siendo aquel mayor en las mujeres (Gréfico V).

También se han encontrado diferencias significativas relacionando las variables nivel de es-
trés y titulacién cursada. Siendo la titulacién con un mayor nivel de estrés Enfermerfa (Grafi-
co VI).

Para finalizar este apartado resaltar que se encontraron diferencias significativas comparan-
do el nivel de estrés segun el curso v la carrera estudiada. Realizado el test de multiple rango
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Crafico V. Nivel de estrés en relacién al sexo.
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Grafico VI. Nivel de estrés en relacion con la titulacion.
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Grafico VII. Nivel de estrés en relacién con la titulacién y el curso.
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utilizado para determinar entre que variables se dan las diferencias significativas los niveles de
estrés entre los alumnos de Enfermerfa son significativamente superiores a los del resto de los
cursos y titulaciones, salvo respecto a los de primero de Enfermerfa y segundo de Agricolas. Los
menores niveles de estrés son los de los alumnos de primero y tercero de Forestales, primero y
tercero de Agricolas y los estudiantes de primero de Fisioterapia; con diferencias significativas
respecto al resto (Gréafico VII).

DISCUSION

En primer lugar poner de manifiesto que los niveles de estrés son superiores en los alumnos
de Enfermerfa sobre todo de primer y tercer curso. Estos niveles se encuentran en torno al 21
dentro de la escala de valoracién del doctor Ander-Egg que indica: denota signos evidentes de
estrés.

Resulta llamativo que el nivel de estrés sea mds elevado en primer y tercer curso de Enfer-
merfa, una posible explicacién podrfa ser en el primer curso la incorporacién a la Universidad
asi como el cambio de centro de estudios y el tener que enfrentarse a las précticas de sala de de-
mostracién por primera vez; la inseguridad y el miedo ante la préxima incorporacién al merca-
do laboral consideramos que puede ser la causa de los altos niveles de estrés entre los alumnos
de tercer curso.

Si bien es cierto que nuestro interés estd centrado principalmente en los alumnos de Enfer-
merfa, no cabe duda que los datos encontrados en otras carreras en general es dentro de los
mérgenes del «empieza a mostrar signos de estrés moderadoy, esto pudiera ser un indicativo de
la situacién en la que se encuentra el estudiante en general y un incentivo en el estudio de cau-
sas y posibles soluciones.

De una forma muy especial en el estudio de causas y soluciones interesa el estrés de los
alumnos de Enfermerfa, no debemos ofvidar que son los futuros cuidadores de personas que
pueden encontrarse en cotas semejantes o superiores de estrés, y dificilmente podrdn ayudarles
a controlar esas situaciones, o por otro lado tendrdn que enfrentarse a situaciones limite con una
base inicial de estrés.

Por otro lado, el porcentaje de personas que han participado es mayoritario en lo que a mu-
jeres se refiere, esto presenta un sesgo de género, no por ello menos interesante, da la impre-
si6n v asi lo reflejan los datos obtenidos, que las mujeres estdn méds estresadas. No hay que ol-
vidar que en la profesién enfermera la mayorfa son mujeres, ese dato estresante habria que te-
nerlo muy en cuenta en la formacién de los futuros profesionales.

CONCLUSIONES

Ante los resultados de este estudio nos deberfamos plantear la organizacién, planificacién y
ejecucién de acciones cuyos objetivos vayan dirigidos a ayudar al alumno a crear recursos ade-
cuados para disminuir su nivel de estrés.

Algunas de las estrategias sugeridas serfan la utilizacién de técnicas de comunicacién y ha-
bilidades sociales, la participacién en programas individuales o colectivos antiestrés (relajacion,
asertividad, ...).

Después de esta primera aproximacién al tema no podemos dar conclusiones definitivas,
aunque este primer acercamiento parece confirmar algo que desde la formacién pregrado veni-
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mos observando y que incide directamente en la calidad docente que prestamos, el alto nivel
de estrés del estudiante de Enfermerfa.

«Yo soy yo y mi circunstancia, y si no la salvo a ella, no me salvo yo.»
ORTEGA Y GASSET
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ANEXO 1

TEST DE EVALUACION SOBRE EL ESTADO DE SALUD
INSTRUCCIONES:

* Rellene cada item segun la valoracién.

» La encuesta es de caracter anénimo.

* Muchas gracias por su colaboracién.

DATOS DE FILIACION:

Tl oW DN —
Q
o
H
o
fob]
D
[
2
g
g
w

CUESTIONARIO:

VALORACION:

Coloque al lado de cada ftem la puntuacién que considere oportuna segun la si-

gulente escala:

0 = Experimenta este comportamiento rara vez.

1 =lo experimenta alguna vez (una vez al mes). 319

2 = lo experimenta a menudo (entre mas de una vez al mes y una vez por sema-

na).

3 = lo experimenta con frecuencia (mds de una vez por semana).

1. Sufre dolores de cabeza, de espalda, musculares v tension ..........ccocceveeeie i,

2. Tiene dolor de estémago, problemas digestivos O AIaITEa ......ccvvviviiiviiiis e

3. Tiene las manos o log pies frics, las palmas de las manos sudorosas o suda mas

4. Le tiembla la vogz, tiene temblores frecuentes, tics nerviosos o le rechinan los
LTI 1ttt e e

5. Le duelen las encias, tiene erupciones cutaneas o mfecciones leves como la gri-
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

Esta enojado, agresivo y nervioso (quisiera romper COSaS) ..
Tiene reacciones incontroladas (rabietas, cambios bruscos de humor) ...............
Come, fuma 0 bebe demasiad e
Le cuesta concentrarse en el trabajO ...
Reacciona con demasiada intensidad (chillando) cuando se siente frustrado .....
Siente dolores en varias partes del CUSIPO ..o
Se encuentra angustiado, inquieto y nervioso y tiene tendencia a preocuparse
AETNASIAGO .ivieii et
Tiene poca energia y dificultades para empezar cualquier trabajo .........c.......

FECHA

FUENTE: Dr. Javier Ander-Egg





