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G. Yolanda del Barrio Álvarez es licenciada en la especialidad de Prehistoria y Etnología por la UCM (1987) y en

Documentación por la UOC (2009). Ha simultaneado, durante más de una década, trabajos en arqueología de gestión e

investigación y en archivos y bibliotecas. Desde 1993, está vinculada a bibliotecas universitarias con alguna incursión en

la docencia en centros de ESO y bachillerato y en la universidad impartiendo la asignatura de Documentación aplicada a

la Publicidad y las RRPP. A partir de 2001 desempeña su trabajo en la biblioteca del Campus de Segovia, de la

Universidad de Valladolid, como Técnico Especialista. 
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EMAIl: gloriayolanda.barrio@uva.es

TWITTER: @UVABiblioSegov

FACEBOOK: facebook.com/pages/Bibliote…

BLOG: bibliotecasegovia.blogs.uva…

PERFIL BIBLIOGRÁFICO: dialnet.unirioja.es/servlet…

RESUMEN DE LA COMUNICACIÓN

Se trata de contrastar los contenidos de la/s normativa/s vigentes (muchas públicas) y nuestra permanente

preocupación por la satisfacción del usuario, tanto desde el punto de vista de la información como de la comodidad,

ergonomía, etc. de los espacios (físicos y virtuales) con los "nuevos hábitos" de muchos usuarios. Una gran mayoría

tiende a "maximizar" su bienestar haciendo suyos los espacios (lo cual es gratificante para todos) pero eso incluye el

acompañarse de comida y bebida... Nos toca limitar o bien permitir algunas prácticas que exigen una actualización de la

norma con más o menos anchura... y, desde luego, mantener pautas de uso aplicables.
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Comportamiento de los usuarios en el entorno físico de la biblioteca universitaria:

entendiendo su necesidad de comer y beber
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