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INTRODUCCION

Aproximadamente entre la década de los afos 50yladelos 60 va a tener
lugar una serie de acontecimientos dentro y fucra de la lingiiistica, cuyo
resultado va a ser el nacimiento no sélo dela lingiiistica aplicada (Congreso
de Nancy, 1964), sino también de otra serie de ciencias mds o menos

réximas y a menudo relacionadas entre si, sobre todo por el hecho de girar
alrededor del lenguaje como objeto de estudio a través de alguna de sus
miiltiples lacetas. Se trata de la lingiifstica computacional, lingiiistica
matemdtica, lingiiistica algebraica, inteligencia artificial, cibernética, neu-
rolingiiistica, psicolingiifstica, sociolingiiistica, etc. Son todas ellas discipli-
nas cientificas que surgen como consecuencia de unas mismas circunstan-
cias y que comparten una serie de caracteristicas comunes.

Entre esas circunstancias desencadenantes, hay que destacar, por una
parte, las necesidades surgidas durante y a partir de la Il Guerra Mundial.
Se trata de cavsas o factores externos a la propia lingiiistica, de orden
econdmico, politico y social que, no obstante, van a acarrear el desarrollo
de nuevos campos y teorias dentro de la lingliistica, como respucsta a los
problemas que se planteaban: i) nuevas exigencias de comunicacion,
gracias al avance en el campo de las telecomunicaciones (teoria de la
comunicacion); ii) importancia de las traducciones (empleo de ordenadores:
traduccién automdtica); iii) manipulacidén de grandes cantidades de infor-
macién (teoria de la informacién, Shannon, 1949); iv) aprendizaje y ense-
fianza de ciertas lenguas, de amplia difusién o minoritarias (lingiiistica
aplicada, psicolingiiistica).

Por otra parie, desde dentro de la propia lingiiistica, también habia
hechos que apuntaban a la necesidad de un cambio. Se trata de lactores
relacionados con nuevoes enfoques y planteamientos en la lingiiistica, la
distancia entre ¢l irabajo tedrico y la solucidn a problemas materiales y la
necesidad de datos concretos que justifiquen las posturas tedricas.

Ademds, no hay que olvidar el papel central que va a desempeiiar en la
mayorfa de estos campos el ordenador, que también aparece en estas
fechas.

Pues bicn, dentro de este contexto dominado por la creciente necesidad
de adquirir, procesar y transmitir informaciion es donde surgen los trabajos
de lo que se conoce como lingiiistica computacional. En concreto, en este
articulo nos centraremos en la laceta aplicada de la lingiiistica computacio-
nal, Para ello, en primer lugar, abordaremos su estatus en relacién con la
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lingiiistica aplicada (hay que tener en cuenta que, ademis de surgir en el
mismo periodo de tliempo, los problemas relacionados con las necesidades
de la traduccién awtomdtica, uno de los campos pioneros de la lingiiistica
computacional, en ese primer momento cercano a su nacimiento, se
llegaron a identificar con la misma lingiiistica aplicada); en segundo lugar,
eshozaremos una ripida delimitacion del campo de la lingiiistica computa-
cional frenie a otros como el procesamiento del lenguaje natural, la
inteligencia artificial, a lingiiistica informdtica, las industrias de la lengua
o la ingenieria lingiiistica, por mencionar sélo algunos de los términos con
los que se la relaciona; por dtimo, a partir de la diferencia que se suele
establecer dentro de la lingiiistica computacional entre ‘objetivos cientifi-
tos’ y objetivos précticos', nos acercaremos a las aplicaciones de la
lingiiistica computacional a través de la comparacién de los modelos
propuestos por diferentes autores.

1. LA LINGUISTICA APLICADA

La lingiiistica aplicada? como disciplina independiente surge en Estados
Unidos en los aiios 40-50 en centros académicos interesados por la ense-
fianza y el aprendizaje de idiomas (segundas lenguas). Si bien en un
principio se podia equiparar practicamente a la ensefianza de lenguas o a
la lingilistica matematica a través de la traduccién automatica?, el ripido
desarrollo del campo, con la sucesiva inclusién de nuevas dreas de estudio
ensuseno, la ha obligado a constituirse come un dominio aparte, sobre todo
porque pronte entrd en relacién con otras dreas dispares, como la lexico-
grafia, la traduccidn, el tratamiento automatizado de textos, la ensefianza
de la lengua materna, etc. Precisamente, en relacién con estas dreas
aparecieron nuevos campos interdisciplinares: psicolingitistica, sociolin-
giiistica, antropologia lingiiistica, etc. Y, aunque es imposible dar una fecha
exacta de cudndo tuvieron lugar tales confluencias en torno a una vnica
disciplina, lo cierto es que se generalizan poco después de la Il Guerra
Mundial®. No obstante, se sucle mencionar como hito de las confluencias el

' ¢f Gmsuman, R.: Computational linguistics, Cambridge University Press,
Cambridge, 1986. Traducido al espaiiol por Antonio Mereno Sandoval como Intro-
duccidn a la lingiiistica computacional, Visor, Madrid, 1991. Salvo indicacién en
contra, cite por la traduccidn 2l espaiol.

? En adelante, se aludird a In Lingiiistica Aplicada como LA.

! Nay que tener en cuentz que el “Coloquio de Nancy” (1964) estuvo
promovido por el “Groupe de traduction automatique” de dicha universidad (Vid.
Stama-Cazacu, T.: Linguistique Appliquée: Une introduction, La Scuola, Broscia,
1984:44}),

! “En definitiva, mis que del nacimiento repentino de una disciplina (o
subdisciplina, en relacién con la ‘gran’ lingiiistica), deberiamos hablar de cortinuum
de confluencias en tradiciones diferentes, que representan una dimensicn aplicada
de la lingiiistica™ (Pavratd, Li.: De profesidn, lingiiista. Panorama de la lingiiistica
aplicada, Ariel, Barcelona, 1998:29),
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I Coloquio Internacional de Lingiiistica Aplicada, celebrado en Nancy,
Francia, en 1964°.

La definicion mds elemental de LA es la de “subdisciplina o rama
lingiiistica que consiste en aplicar teorias lingiiisticas a un dominio prdc-
tico™, en analogia con las ramas aplicadas de otras disciplinas como la
psicologia, las matemidticas, etc. Pero segtin T. Slama-Cazacu, no se puede
definir la LA como una “simple ‘application des théories linguistiques a un
domaine pratique’™. Ademads sefiala que no goza de un estatus auténomo,
sino dependiente de la lingiiistica: “Si I'on considere la linguistique comme
une science dont le contenu est trés vaste et qui a pour objet I'étude de la
langue en général, la LA pourrait apparaitre comme 'une des branches de
\alinguistique™. Por otra parte, como toda rama de la lingiiistica, compren-
do un aspecto aplicado y otro tedrico’, es decir, elabora sus propios modelos
tedricos que, a su vez, pueden revertir en la propia investigacion tedrica
dentrode la propialingiistica: Par conséquent, je n‘estime pas que la LA soit
‘Iq linguistique théorique (ou des théories de la linguistique} appliquée a un
certain domaine pratique’, mais qu'elle implique une élaboration théorique
(on, au moins, aussi une réélaboration des théories linguistiques existan-
tes), en vue de trouver des solutions i des problémes pratiques'®. En
términos parecides se expresa Cabré: El progrés importamtissim de la
teoria no ens faci magnificar-la i menystenir U'aplicacio; que Uaplicacio no
es consideri autosuficient Huny de la recerca fonamental de la teoria. La
lingiifstica aplicada és lingiiistica, i aixo significa que ha de treballar amb
un sistema de regles i unitats que descriuen el comportament humad, tal com
diu la teoria. Dels avengos de la teoria se n ’hauria de beneficiar 'aplicacid.
Els resultats de la lingiiistica aplicada haurien de servir per reorientar,
guan calgués, la recerca teorica''.

Es decir, segiin esta primera definicién, 1a LA se entenderia tal y como
aparece reflejado en el grifico siguiente'?:

5 Cf. T. Stama-Cazacu, op. cit., p. 43.

& Li. PAvrATO, 0p. cit., p. 18.

7T, Stama-Cazacu, ap. cit., p. 14,

S, p. 17.

Id., p. 18.

Wid, p. 95.

M Capng, M.T. et alii (coord.): La lingiidstica aplicada. Noves perspectives.
Noves professions. Noves orientacions, Publicacions Universilat de Barcelona, Fundacié
Caixa de Pensions, 1990:10.

12 Aquf entendemos ‘aplicada’ y, por lo tanto, LA, en sentido estricto, segun
1a definicién tradicional de aplicacién de conocimientos lingiistices a la solucion de
problemas pricticos de naturaleza total o parcialmente lingiistica (Vid. Casre, M.T.
y Pavrate, LL: “Lalingiiistica aplicada avui” en Casst, M.T. et al., ap. cit., 1990, p. 14).

107



Milka Villayandre Llamazares

Lingtiistica (Tedrica)

&— LA = aplicacidén

Préctica

Pero, para definir la LA dentro del sistema de las ciencias, es mds ttil
elegir como eriterio no el de surelacién conla lingiifstica tedrica o con otras
ramas de la lingilistica, sino el de la finalidad de las diversas investigaciones
lingiiisticas: “La LA est le domaine caractérisé par une étude de la langue
faite & une fin nettement appliquée, donc servant directement et spécifique-
ment & réaliser un certain objectif pratique™". De esta forma, no se separa
la LA delalingiiistica y la LA no significa aplicar la lingiiistica: En definitiva,
pues, la lingiiistica aplicada puede concebirse como una orientacién o
dimension de la investigacidn lingiiistica, propia de todos los campos de
estudio incluidos en las ciencias del lenguaje. que, partiendo de marcos
{tedricos) interdisciplinarios, persigue como objetivo la resolucion de pro-
blemas (prdcticos) derivados de la praxis lingiiistica, de!l uso lin giiistico en
que se concreta la capacidad humana del lenguaje'. Es lo que reflejamos
en este otro grifico's:

Marcos tedricos

interdisciplinares que
Ciencias del lenguaje la LA reelabora

L — et S

Lingiifsticn

\|/ & LA = orientacicn

Objetivo:
Problemas pricticos derivados
del uso del lenguaje

3T, Sr.ama-Cazacu, op. cil., p. 19,

M Ly, PAYraTO, 0p. cit., p. 24.

'* De ncuerdo con esta segunda delinicidn de LA como orientacion, estamos
ante el sentido amplio de ‘aplicady’, ya que las bases tedricas do la LA no son sdlo las
de la lingiifstica tradicional, sino también las de disciplinas externas, con las que la
lingiifstica intersecciona a la hora de abordar problemas pricticos (Vid. Casre, M.T.
¥ PAYRATO, LL., op. ¢it., p. 15).

198




La lingiiistica computacional y sus aplicaciones

Y es que, por una parte, el objeto de ambas disciplinas es el mismo'®, la
lengua, y su finalidad, convergente, un mayor conocimiento del [endmeno
de la lengua’. Sin embargo, la especificidad de la LA reside en: i) su
orientacién especifica hacia la aplicacién, ya que su finalidad se relaciona
con situaciones concretas de la vida'; ii) su necesidad de principios
generales ledricos, pero siempre en relacion con la realidad"; por este
motivo, no es vilida cualquier teoria. Segiin Slama-Cazacu, las exigencias
de una teoria lingiiistica para la LA son dos: que considere la lengua como
un fenémeno concreto —exceplo en algunas dreas como la traduccién
automatica o la lingiiistica computacional-, y que considere la lengua un
fenémeno dindmico, en continuo cambio®; iii) ademads, los resultados
précticos deben estar marcados igualmente por un rasgo muy concreto,
muy especifico®.

Y, por otra parte, la LA se caracteriza por su interdisciplinariedad, ya
que es un domino cientifico que utiliza los conocimientos de la lingiiistica
pero también de otras disciplinas. De ahi que se la suela considerar un
dominio pluridisciplinar, desde el momento que la lengua como [enémeno
humano exige un acercamiento interdisciplinar®.

Esta caracterizacion de la LA en torno a los conceptos de orientacion o
finalidad prdctica e interdisciplinariedad, no es lortuita, sino que obedece
a dos tendencias que conviven en la ciencia contempordnea: i) una tenden-
cia hacia la especializacién, como consecuencia del descubrimiento de
nuevos aspectos®; de esta forma la LA es un campo abierto a nuevos temas,
segin las nuevas exigencias de la vida o los nuevos descubrimientos
cientificos?"; i) un acercamiento inter o pluridisciplinar, motivado por la
necesidad de contar con medios complejos para el estudio de un fenémeno,
aunque manteniendo la unidad dentro de la variedad: En ce qui concerne la
relation circulaire fondamentale-appliquée en linguistique, il faut donc
souligner également (...) le caractére interdisciplinaire implicite du champ
de problémes de la LA et en définitive l'obligativité d ‘aborder ces problémes
de maniére interdisciplinaire. Les objectifs de la LA soni nombreux, son
champ est vaste, tout comme la réalité oiiI'on rencontre des, faits de langue,

16 para los elementos que definen el objotlo de la LA, ver T. Stama-Cazacu, op.
cit.. pp. 96-99. En concreto, «'objet dea LA consiste donc i recueillir ou i réélaborer,
i classer el systémaltiser, par des recherches scientifiques spéciales, les fits de
langue ct les principes de fonctionnement de la langue, nécessaires & des buts
pratiques» (id., p. 99).

17 Vid. T. Stama-Cazacu, op. cit., p. 22.

1 Vid, T. Stama-Cazacy, op. cit., p. 24.

1 Vid, I Stama-Cazacu, op. cit., pp. 24-25.

20 pid. T. Suama-Cazacy, op. cit., pp. 132-135.

2 Vid, T. S1ama-Cazacu, op. cil., p. 25.

2 Vid, T, SLama-Cazacu, op. cit., p. 28.

21 Vid_ T. Stama-Cazacy, op. cit., p. 26.

24 Vid, T. SLama-Cazacu, op. cit., p. 102,
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les réalisations concrétes de la langue dans la communication et, finale-
ment, les sciences avec lesquelles elle a des liens implicites @ savoir leg
branches d’activité humaine: neurologic et cybernétigue, enseignement des
langues étrangéres et lexicologie, saciologie, sciences économiques et
Juridiques, sociolinguistique et domaine des traductions humaines oy
automatiques. ..

Asi pues, la lingiifstica aplicada es sélo una dimensidn particular de [a
lingiiistica, una orientacién posible de cada una de las ramas de la
lingiiistica®®, en este caso, una orientacién pritctica y concreta encaminada
a la solucién de probiemas reales, que se corresponde con un concepto de
aplicada en sentido estricto, es decir, se aplican o utilizan “coneixements
lingiiistics amb vista a la solucié d’uns problemes practics de naturalesa
fonamentalment o parcialment lingiiistica™?, *i en correspondéncia la LA es
pot concebre aleshores com ¢l conjunt de les aplicacions de la lingiiistica,
amb una denominacid que ja s utilitza forca sovint™?,

Pera, por otra parte, sus bases tedricas son, no sélo las de la lingiifstica
tradicional sino también las de disciplinas externas, con las que la lingiiis-
ticaintersecciona a ln hora de ahordar problemas précticos®, que seriauna
LA en sentido amplio, “constituit per la interseccié entre el camp d’estudi
(tradicional) de la llengua i d’altres zones properes™, Este es el marco
tedrico donde la LA ha acabado trabajando: Sea como fuere, el resultadp

Jfinalde esta controversia es gue, hoy en dia, lalingiifstica aplicada no puede

entenderse ya como una simple rama o especialidad ‘interna’ (como la
Jonologia, la lericologia, o la sintazxis, por ejemplo) susceptible de ser
‘trasladaeda’, ni tampoco como una (o algunas) de las intersecciones ¢
interdisciplinas, sino que debe conceptualizarse como una dimensién,
presente en todas las ramas de las llamadas ciencias del lenguaje™ ...y
tiene una linalidad prdctica consistente en resolver los problemas provoca-
dos por los procesos comunicativos propios de las sociedades actuales®,

2. LA LINGUISTICA COMPUTACIONAL™ COMO DISCIPLINA APLICADA
Como ya hemos mencionado, la lingiifstica computacional surgié en
la década de los 50 en Estados Unidos, en dmbitos ligados sobre todo a

Brd, p. 78,

# “Untreball és aplicat en sentit estricte quan s'encamina a la resolucio d'un
problema real que sorgeix en la prictica lingiifstica”™ (M.T. Casnity LL. Pavrao, op. cit.,
p. 19).

¥ id, p. 14,

% [d., pp. 14-15.

2 Vid, L1. Pavrato, op. cit., p. 15.

 M.T. Casnt y Li. Paviatd, op. cit., p. 15.

2 LL. PAvHATO, ap. cit., p. 27.

21d., p. 33,

¥ [n adelante, LC.
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la traduccion automdética, identificada a veces con la propia lingiiistica
aplicada. A partir de definiciones amplias como: “la lingiifstica compu-
tacional es el estudio de los sistemas de computacién utilizados para la
comprension y la generacion de lenguas naturales”* o “bajo la denomi-
nacién de Lingiiistica computacional es posible agrupar un conjunto
relativamente heterogéneo de teorias, métodos, herramientas, aplica-
ciones y productos que tienen en comin la consideracidén de la lengua
como un objeto susceptible de ser tratado mediante procedimientos
informdticos™™, se suele situar la lingiiistica computacional, bien como
rama de la lingiifstica™, bien como rama de la informdtica (inteligencia
artificial)¥, o a medio camino entre las dos®. Aunque en la actualidad lo
mas frecuente es suinclusion como drea de la lingitistica aplicada: La LM
Hlingiiistica mecanizadal hay que situarla en una de las varias direccio-

H R. Gaisisan, op. cit., p. 15. En el originak: «Computational linguistics is the
study of computer systems for understanding and generating natural language» (R.
GRISHMAN, 0p, cit., p. 4).

3 Mouse, T. y Lusteral, J.: “Lenguaje y nuevas tecnologfas: el campo de la
lingiiistica computacional™, en M. Feaninngz PEriz (coord.), Avances en Lingiiistica
aplicada, Servicio de Publicacidns e Intercambio Cientifico, Universidade de Santiago
de Composiela, 1996, p. 147.

* L5 el caso de Cuvstar, D.: A Dictionary of Linguistics and Phonetics, Basil
Blackwall, Oxford, 1980, 3* ed. corregida y aumentada, 1991. La definicién que
ofrece de LC es la siguiente: «Compuiational linguistics: A branch of LINGUISTICS in
which computational techniques and concepts are applied 1o the elucidation of
linguisticand PHONETIC problems. Several research arcas have developed, including
SPEECH synthesis, speech recognition, automatic translation, the making of
concordances, the testing of GRAMMARS, and the many areas whero statistical count
and analyses are required (e.g. in literary textual studies)» (fd., pp. 70-71).

¥ Por ejemplo, Hawvorsen, P.: “Computer applications of lingusitic theory” en
Freoewick J. Newseves (ed.): Linguistics: The Cambridge Survey. Vol. Il: Linguistic
Theory: Extensions and Implications, Cambridge University Press, Cambridge, 1988,
198-219, quien sefiala que: “Computational linguistics is best viewed as & branch ol
artificinl intelligence (Al). As all fields within Al it is concerned with the investigation
and modeling of a cognitive capacity. In the case of computational linguisties it is the
language capacity that is in focus. {...) The goal is rather (o identify and characterize
the elasses of processes and the types of knowledge which are implied by the ability
to communicate and assimilate information using natural language regardless of
their psychological status, One of the contributions of computational linguistics is a
set of techniques which make it possible for linguistic knowledge to guide and
consirain the linguistic processing performed in a natural language system™ (7d., pp.
202-203).

M *... a separate subdiscipline of computer science and lingulstics, namely
computational linguistics. Computational linguistics tries to mediate belween
competence theory and the particular kind of linguistic performance atributable to
machines by turning linguistic theory into algorithms which allow the simulation of
linguistic behavior while obeying the linguistic constraints and generalizations
embodied in linguistic theory and competence grammars™ (Id., p. 201).
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nes de la Lingiiistica Aplicada y en un contexto ideologico gue podemos
calificar de neopositivista tal como se ha desarrollado en los iiltimos
tiempos™.

M. Ferndndez, siguiendo a T. Slama-Cazacu®, opta por la eleccion de un
criterio interne y técnico, el de la {inalidad de las investigaciones®, “modo
de investigacidon™? o “aproximacién™, para distinguir entre lingiiistica
tedrica, que persigue lograr el conocimiento, la teoria, y la lingiiistica
aplicada, que busca alcanzar soluciones a los problemas materiales que se
plantean en las lenguas®. Pues segiin este mismo criterio, la citada autora
incluye la lingiiistica computacional dentro del dmbito de la lingiiistica
aplicada: La Lingiiistica computacional se encuadra en el grupo de las
disciplinas aplicadas porque proyecta determinados conocimientos sobre
el funcionamiento de las lenguas a la resolucion de problemas concretos®,
junto a dreas como diddctica de lenguas, traductologia, lingiiistica clinica,
planificacion lingiiistica, etc.'*, de acuerdo con los problemas concretos a
los que se enfrentan.

Cada una de estas subireas o subdisciplinas tiene su objeto, metodologia
y finalidades particulares, con el punto en comin de su orientacién haciaia
hisqueda y hallazgo de vias de solucién a los problemas materiales?. En
concreto, la lingiiistica computacional se puede caraclerizar segin Moure
y Llisterri*® por: i} un objeto de estudio consistente en “claborar teorias y
procedimientos para lograr el procesamiento o tratamiente automitico de
las ienguas”; una metodologia “hibrida, a medio camino entre informitica
y lingiiistica™; y el objetivo de “obtener productos tecnolégicos relacionados
con las indusirias de la lengua”. Eslo quiere decir que la lingiiistica

¥ Garrine Moraga, AM.: “La lingiifstica y los ordenadores, Consideraciones
sabrae lingilistica mocanizada”, Analecta Malacitana, V1, 2, Universidad de Mdlaga,
1984:213. 0 también “La Lingiiistica Computacional es una disciplina aplicada. Entre
sus usos principales figuran, entre otros, la traduccidn automdtica, los interfaces
hombre-mdquina, la recuperacion y extraccién de informacidén y los correctores
sintdcticos y estilisticos” (Moreno Sanpoval, A.: Lingiiistica computacional. Introduc-
cign a los modelos simbdlicos, estadisticos y biolégicos, Sintesis, Madrid, 1998:30).

0 Op. cit.

M Vid. FrrnAnptz Penez, M.: “Elcampo de lalingiifstica aplicada. Introduccidn™,
en Ferndnpiz Perez, M. (coord.), op. cit., pp. 12-13,

¥ [uasson, S.: “The Interrelations between theoretical and Applied Linguistics™,
en Tomic, 0.M. y Suuy, RW., The relation of theoretical and applied linguistics,
Plenum Press, New York/London, 1987, 21-49,

4 Bucansky, R.: “Applied Linguistics as Linguistics Applied™, en Tone, O.M. y
Suuy, R.W., op. cit., 3-19.

+ Vid. M. FernAnDEZ, 0p. cit., p. 21.

15T, Mourk y J. LusTeRk, op. cél., p. 210.

1 &f. M. Fenndnpez, op. cit., pp. 22-27.

id., p. 21,

*® Op. cit., p. 200.
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computacional combina "objetivos cientificos” o tedricos con las aplicacio-
nes u ohjetivos practicos®. Por una parte, integra conocimientos tedricos de
otras disciplinas, pero iembién elabora sus propios formalismos y coneep-
{os tedricos segiin las necesidades concretas a las que tenga que atender
que, en una relacién de reciprocidad, revierten en beneficio de la propia
lingiiistica, ya que “la Lingiiistica computacional estd de hecho pesando en
los desarrollos tedricos de la Gramdtica, de la Lexicologia e incluso de la
Pragmitica, en donde las formalizaciones vuelven a estar de moda™'. En
cuanto alas aplicaciones, Grishman®® enumera la traduccidn automadtica, la
recuperacion de informacion y las interfaces hombre-mdquina. Esto sin
mencionar tode lo relacionado con las industrias de lalengua, ete., aspectos
de los que daremos cuenta en el apartado correspondiente. Por otra parte,
no hay que olvidar que ambas facetas integran conocimientos Ledricos,
técnicas y métodos de otras disciplinas® como la inteligencia artificial, la
informitica, la logica, las matemadticas, la lingiiistica, la psicolingiiistica, la
psicologia, ete., cumpliendo asi con el requisito de la interdisciplinariedad.

Asi pues, creemos que no cabe duda sobre la inclusion de la lingiifstica
computacional dentro de la lingiifstica aplicada, puesto que responde a las
caracleristicas que se han dado como definitorias de aquélla: i) por una
parte, «la Lingiiistica computacional se encuadra en el grupo de las
disciplinas aplicadas porque proyecta determinados conocimientos sobre el
funcionamiento de las lenguas a la resolucion de problemas concretos»™,
es decir, es capaz de desarrollar teorias y aplicaciones; ii}) y, por otra parte,
lo hace desde una perspectiva interdisciplinar, acudiendo a conceptos,
técnicas, etc. de otras disciplinas. En palabras de Moure y Llisterri: Con ello
se estd consolidando un campo de trabajo caracterizado principalmente
por la interdisciplinariedad y por ofrecer la posibilidad de convertir las
teorias en realidades, materializadas en productoes que, en dltima instan-
cia, tienen como objeto ayudar a las personas en aquellas tareas en las que
el lenguaje juega un papel preponderante™.

Igual que la lingiiistica aplicada, adolece dc los mismos problemas que
se plantean respecto a su estatus, ya que: Frente a una gruesa tradicion
gramatical, la mayoria delas disciplinas aplicadas en Lingiiistica no se han
reconocido como tales hasta época muy reciente. En ocasiones porgue su
cometido no quise verse como un objeto de estudio relevante (...} y, en

G R. Gusuman, op. cit., pp. 15-16,

0 Cf. T, Mourr y ). Lustenat, op. cit., p. 152.

51 M. FeanAnDEZ, op, cit., p. 28.

52 €f. R, Guisuman, op. cit., pp. 15-16.

% Como dicen T. Mouke y J. Lustern, op. cit., p. 152: «El conocimienito sobre
el lenguaje se integra pues, junto con elementos procedentes de otras disciplinas,
tanto en la teoria de la lingliistica computacional como en la concepeidn de sistemas
y herramientas y ¢n la creacién de recursos lingiiisticos».

Id., p. 210.

55 fd., p. 153.
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ocasiones, si la practica correspondiente era una necesidad dictada por la
realidad, (...) porque se confiaban a especialistas diferentes del propio
lingfiista. La Lingiiistica quedaba a salvo de cualquier problema prdctico.
En el caso que nos ocupa la disociacién viene dictada porque su juventud
es un imperativo material: hace pocos aiios que existen soportes técnicos
suficientes como para sustentar una lingiiistica computacional de perfil
especifico™, Sin embargo, su juventud y su consideracién como disciplina
autonoma no implican que esté desvinculada de la Lingiiistica, “entendida
ésta como etiqueta general, que abarca proyecciones tedricas y aplicadas.
Al fin, sélo se trata de subrayar que la Lingiiistica computacional ileva a
cabo una investigacion cientifica y no, simplemente, aplica tiles informé-
ticos a datos procedentes del lenguaje”s.

3. DELIMITACION DEL CAMPO DE LA LINGU{STICA COMPUTACIONAL

Ya se ha visto en el apartado anterior que no existe ni mucho menos
unanimidad a la hora de definir la LC, indelinicién motivada enire otros
factores por la juventud de la disciplina, por la cantidad de ciencias con las
fjue intersecciona y por ¢l vertiginoso avance de la base tecnoldgica que la
sustenta. También puede que sea un simple capricho, un hecho que obedece
al uso idiosincrésice que hacemos de las palabras®®. Sea como fuere, el caso
es que con frecuencia, junto a la denominacién de lingiiistica computacio-
nal, nos encontramos con términos como lingiiistica informdtica, procesa-
miento del lenguaje natural (PLN), inteligencia artificial (IA), industrias de
la lengua, ingenieria lingiiistica, etc. entre otros. Por ello, consideramos
necesario delimitar, aunque sea de forma un tanto somera y sucinta, los
limites entre los mismos antes de tratar las aplicaciones de la LG, yaque la
clasificacidn que hagamos de éstas dependerd en cierta medida de las
diferenciaciones previas en el marco de la LC. Asi, siguiendo a A. Moreno
Sandoval®, nes encontramos con que, en torno a los conceptos fundamen-
tales de lenguas naturales y ordenadores, se agrupan disciplinas como las
que acabamos de enumerar. Todas ellas —y otras no mencionadas—
compartirian el mismo objeto de estudio, el lenguaje, aunque diferirian en
la perspectiva que adoptan a la hora de abordarlo.

5 fd., p. 212,

57 1d., p. 210.

® Como decia Lewis Carol: «Cuando yo uso una palabray, dijo Humpty-
Dumpty en un tono completamente desdefioso, «esa palabra significa lo que yo quiero
fue signifique, —ni ms, ni menos». Cita aportada por la alumna Simone Ortner en
un trabajo de clase. !

¥ Cf. A, MORENO SANDOVAL, 6p. cil., pp. 13-16.
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3.1.- Concepcion restringida de Lingiiistice computacional. Su relacién
con la Inteligencia Artificial (1A)

Si, como propone A. Moreno Sandoval®, comparamos la definicion que da
Grishman® de lingiiistica computacional y la que ofrece Allen® de procesa-
miento del lenguaje natural, legaremos a la conclusion de que ambas son lo
mismo, es decir, tratan del “desarrollo de programas de ordenador que
simulen la capacidad lingiiistica humana™®. Y esto, lo pueden hacer desde
una vertiente tedrica o desde una prdctica™, como ya se ha sefalado.

Desde el momento que entra en juego la simulacién, nos situamos en el
terreno de la inteligencia artificial, subdisciplina de la Informatica encar-
gada de «codificar en un programa informatico facultades cognitivas»®. En
este sentido, el tratamiento o procesamiento del lenguaje natural aparece
como uno de los cinco grandes bloques en que la IA estructura el compor-
tamiento humano inteligente y que constituyen sus lineas de investigacion
bisicas. Asi, por ejemplo, lo considera Zaccagnini®®. Pero el PLN no es un
bloque cualquiera dentro de la IA, ya que el dominic del lenguaje, como
capacidad cognitiva fundamental, siempre ha sido una de sus metas
principales, de cara a obtener la comunicacién hombre-mdquina, o perso-
na-ordenador. Es decir, ¢l objetivo de la [A respecto al procesamiento del
lenguaje es mds amplio o global, ya que lo entiende como una parte
integrante de un sistema inteligente.

Igual que ocurria con la LC, la 1A tiene una doble vertiente tedrica y
pridctica, relacionada con las dos perspectivas de abordar el campo presen-
tes ya desde sus inicios en los aiios 50, segiin la razdén por la que se pretenda
que las mdquinas realicen tareas inteligenties: (a2} la primera, la tedrica, se
corresponderia con lo que A M. Ramsay llama “el punto de vista de la ciencia
cognitiva™®, orientada hacia la investigacion psicolégica, en una perspec-
tiva de la [A como "una herramienta para investigar sobre la naturaleza de
lainteligencia™® de cara a averiguar cémo ejecuta el hombre esos procesos,

o0 fh,

o Véase nota 33.

% «The goal of this research is to create computational models of language in
enough detail that you eould write computer programs te perform various tasks
involving natural language» (Auen, J.: Naturel Language Understanding, The
Benjamin/Cummings Publishing Company, Redwood City, CA, 2* ed., 1995:1).

2 A, MoRrENo Sasbovar, op. cit., p. 14.

™ Cf. R. Grisuman, op. cit., pp. 15-16.

& A, MorENO SANDOVAL, op. cil., p. 14.

66 ZaccacNing, J. L. alntroduceion al campo de la Inteligencia Artilicial», en P.
Anarraca y J.L. Zaccacwivg (eds.), Psicelogia e Inteligencia Artificial, Trotta, Madrid,
1994:25 y ss.

5 Ramsay, A.M.: “Artificial Intelligence™ en K. Matmksaes (ed.), The Linguistics
Encyclopedia, Routledge, London, 1991:28-29,

o Frrninniez, G. y SAxz Vacas, F.: Fundamentos de Informdtica. Ldgica,
Automatas, Algoritmos y Lenguajes, Anaya Mullimedia, Madrid, 1995:220.
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sin imporiar su utilidad; (b) y la segunda, la prdctica, tiene que ver con “el
acercamiento de la ingenieria™® ¢n una concepcién de la IA en la que se
busca que los ordenadores ejecuten tareas inteligentes por la utilidad que
ello supone™. Ambos acercamientos tienen su eco en la propia concepcidn
de Grishman cuando, tras establecer la diferencia entre ‘objetivos cientifi-
cos'y ‘aplicaciones’™, alude a ellos de la siguiente manera: Ademds de estas
aplicaciones orientadas a la ingenieria [se refiere a la traduccién automd-
tica, la recuperacion de la informacion y las interfaces hombre-mdquinaj,
la mayor parte de los que trabajan en el campo de la lingiiistica computa-
cional tienen también objetivos ‘cientificos’ de investigacion independien-
tes de cualquier aplicacion particular’™. Esdecir, relaciona las aplicaciones
con el acercamiento de la ingenieria. Del mismo modo, un poco mis
adelante vincula los objetivos ‘cientificos’ al acercamiento de la ciencia
cognitiva: Mientras que los lingiiistas tradicionales han intentado centrar-
se en aspectos particulares del lenguaje, como la gramaticalidad, la
intencion de algunos lingiiistas computacionales ha sido acercarse al
proceso de comprension en su totalidad, tratande de darle forma —hasta
ahora muy toscamente— y de imitar algunos aspectos de la actuacion
humana. (..} Estos esfuerzos, unidos a los de los psicilogos y otros
investigadores, han llevado a la creacién de un nuevo campo, la ciencia
cognitiva’™.

Asi pues, dentro de esta concepcién restringida de la LC, dsta se
identifica con al PLN y forma parte o depende de la 1A. Esto explica la
aparente contradiccion de que unas veces la LC sea definida como rama de
la Lingtiistica y otras, de la Informdtica. Es lo que pretende reflejar este
grilfico:

INFORMATICA LincofsTICA

| |
(lnteligencia Arliﬂcia]) Ll.ingii:’sticu Ap]lcada)

Procesamiento del Lingiifstica
Lenguaje Natural | Computacional

o AN

Acercamicnto de Acercamiento de la
la Ingenierfa Ciencia Cognitiva
i 1 /
I Objetivos Prﬁclicu;l I Objetivos Tedricos I

“ A.M. Ramsay, op. ¢it., ib.

" FernANDEZ, G. y SAEz Vas, F., op. cit., ib.
" ap. cit., pp. 15-16.

21d., p. 16.

1 id., pp. 16-17.
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3.2.- Concepcion amplia de la Lingiiistica Computacional. Su relacion
con la Lingiiistica Informdtica

Pero también podemos entender la LC como parie de la Lingiiistica
[nformdtica, entendiendo por ésta “la disciplina que abarca todo uso de
ordenadores con relacion al lenguaje y las lenguas. Aqui, se incluirian no
golo los sistemas que simulan el lenguaje humano, sino todo tipo de
programas y herramientas informiticas que ayudan en el estudio de las
lenguas y de la Lingiiistica""*. Estamos ante los trabajos pioneros en LC, en
los que el ordenador aparece como una herramienta eficaz para abordar
tareas mecidnicas relacionadas con contar, clasificar, buscar y archivar
informacién, por la rapidez y exactitud que ecllo supone. También se
incluirfa en esta concepeién amplia todo lo relativo a la elaboracién de
tndices y concordancias de textos. En palabras de Gazdar y Mellish: As those
who count sheep know well, counting is a very boring task. Even the very
earliest compulers counted fast and accurately, and they did not get hored.
{...) Some of the earliest work that came to be known as CL did exactly this
kind of counting. (...) Other work then considered to be CL involved the use
of computers to derive indexes and concordances from computer-readable
texts™.

Es lo que Moure y Llisterri denominan ‘herramientas informdticas para
la investigacion lingiifstica’, herramientas que “constituyen elemenios
auxiliares, aunque actualmente del tedo imprescindibles, parallevar a cabo
una investigacién, sea para ordenar, clasificar y verificar la coherencia de
los datos, sea para procesarlos y extraer informacion nueva que permita
establecer generalizaciones o determinar tendencias estadisticas™ ., Tam-
bién Bott da cuenta de esie sentido amplio de 1a LC: El problema que hemos
examinado constituye un ejemplo de la aplicacion de las computadoras a
trabajos de interés puramente lingiiistico o literario fconcordancias e
indices de palabras]. £l término 'lingiiistica computacional’ recubre tanto
esta clase de trabajos como la aplicacidn de la lingiiistica a problemas
pertenecientes bdsicamente a la computacion; es decir, problemas cuyo
objetive consiste en elaborar un programa de computadora que gjecile una
tarea de manera mds eficiente, mds rdpida y barata de lo que la efecutarian
los seres humanos’.

No obstante, hay que sefialar que hoy en dia se rechaza la denominacion
de LC para esta segunda orientacion tan amplia vinculada a la lingtiistica

7 A, Morino SaNnovaL, op. cil., pp. 14-15.

75 Gazoar, G. y Metush, C.: «Computationzl Linguistics», en J. Lyons et alii
(eds.), New horizons in linguistics 2. An introduction to contemporary linguistics
researchs, Penguin Books, London, 1987: 225-226.

% Op. cit., p. 148,

" Bott, M.F.: “Lingiiistica computacional” en J. Lvons: Nieevos horizontes de
la lingiiistica, Alianza Editorial, Madrid, 1975. Cito por la edicidn espafiola de 1975:
234-235.
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informitica, en beneficio de la LC en sentido estricto o LC propiamente
dicha, identificada con el PLN y, en consecuencia, dependiente de la IA:
Computational lingusitics: 1. (formerly, and still occasionally) A very broad
label covering virtually any activity involving computers and natural
language, such asmachine translation ofnatural-language texts, computer
searching of texts or the preparation of concordances for literary works by
computer. Now usually called “literary and linguistic computing’. 2. (more
usually today) A synonym for natural-language processing™.

Y es que, como aseveran de forma drdstica Gazdar y Mellish, aungue en
el momento fundacional de la LC las actividades que se englobaban bajo la
denominacién de lingiiistica informdtica eran el tnico tipo de LC posible,
“nowadays such work no longer counts as computational linguistics, or even
as an academic activity, since humble word-processing programs often
come equipped with sophisticated indexing utilities”?.

3.3.- Ingenieria lingiiistica e industrias de la lengua

Por dltimo, nos queda por considerar el dmbito de las industrias de la
lengua y de la ingenieria lingiiistica, surgido a rafz de su mencién en el
contexto europeo de los programas marco de investigacion. Por ingenieria
lingiitstica entiende Moreno Sandoval «toda aquella aplicacién potencial-
mente comercial gue implique el uso de nuevas tecnologias y lenguas»™, 0
mds especificamente: “la aplicacidn de los conocimientos sobre la lengua al
desarrollo de sistemas informaticos que puedan reconocer, comprender,
interpretar y generar lenguaje humano en todas sus formas™, Las indus-
trias de la lengua constituyen un dmbito mds amplio que abarca “una serie
de actividades comerciales en las que el tratamiento del lenguaje por
personas o por midquinas o por una combinacién de unas y otras, forma una
parte fundamental del producto o servicio™?, Su existencia exige el desarro-
llo previo de la ingenierfa lingiiistica, que es la encargada de proporcionar
las técnicas y los recursos necesarios para crear los productos y herramien-
tas que utilizan el lenguaje de alguna manera®. En definitiva, lo que
caracteriza tanto a la ingenierfa lingiifstica como a las industrias de Ia

™ Tuask, R.L.: A Dictionary of Grammatical Terms in Linguistics, Routledge,
London-New York, 1993:53,

™ Op. cit., p. 226.

H A, Moreno Sannovar, op. cit., p. 16.

! Ingenieria lingiiistica. Como aprovechar la fuerza del lenguaje, Observato-
rio Espaiiol de Industrias de la Lengua-DG XIIVE, Luxemburgo, p. 5. Publicacicn
clectrénica en: hitpAwww2, echo.lulangeng/es/broch/harness.himl,

* Lenguaje y tecnologia. De fa torre de Babel a lu aldea global, Oficina de
Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas, Luxemburgo, 1997:12.

I LasTim, J. y Gasnino Aisnfana, J.M.: «La ingenieria lingiifstica en Espaifia»,
en Elespadiol en el mundo, Anuario del Instituto Cervantes, Centro Virtual Cervantes,
Instituto Cervantes (Espafia)-Arco/Libros, Madrid, 1998:299. Publicacién electrénica
on htip#eve.cervantes.os/obreVanuario/parie2/parie2. him.

208




La lingiiistica computacional y sus aplicaciones

lenguz es su marcada orientacion comercial. Por este motivo, slo una parte
dela LCtiene cabidaenellas, aquélla de clara orientacién préactica y dirigida
hacia la comercializacion de un preducto.

3.4.- Definicion final de LC

Para terminar este apartado, recogemos la definicién que propone
Moreno Sandoval de LC, ya que da cuenta de todos los aspectos aqui
mencionados. Segiin dicho autor, la LC se podria definir como sigue: En
resumen, y por oposicion a las olras disciplinas, la LC trata de la construc-
cidn de sistemas informdticos que procesen estructura lingiiistica y cuyo
objetivo sea la simulacion parcial de la cepacidad lingiifstica de los
hablantes de una lengua, independientemente de su cardcter comercial o
de investigacion bdsica®.

4. LAS APLICACIONES DE LA LC

En este iltimo apartado, la distincién establecida por Grishman® entre
objetivos ‘cientificos’ y aplicaciones nos va a servir como punto de partida
para comparar una serie de modelos en lo que a las aplicaciones de LC se
refiere. Por lanto, nos vamos a situar ante la vertiente prictica o aplicada
de la LC. Los autores que hemos elegido para efectuar dicha comparacion
son los siguientes: Butler®, Grishman®, Allen®®, Moreno Sandoval®, Moure
y Llisterri* y Gémez Guinovari”. Esta seleccién incluye tanto manuales
cldsicos de LC, como pueden ser los de Grishman o el de Gazdar y Mellish,
como libros y artfculos de autores destacados dentro del panorama actual
espafiol, con la finalidad de cubrir todas las posibles lineas de investigacidn
dentro de la LC que hemos esbozado en el apartado anterior.

4.1.- Grishman

Para Grishman la LC, entendida como “el estudio de los sistemas de
computacién utilizados para la comprensién y la generacién de lenguas
naturales™?, tiene por objetivo general dar cuenta del poder del lenguaje:
A través de la comprension de los procesos lingiiisticos en términos de
procesamiento podemos lograr que los sistemas informadticos sean capaces
de generar e interpretar las lenguas naturales. Esto haria posible que los
ordenadores realizasen tareas lingiiisticas (como la traduccion), procesa-

84 A, MORENO SAKBOVAL, 6P, cit., p. 16,

8 R. GRISHMAN, op. cit., pp. 15-16.

B¢ Burien, C.: Computers in Linguistics, Basil Blackwell, Oxford, 1985.

87 Op. cit.

8 Op. cit.

8 Op. cit.

" Op. cit.

9 Gamez Guinovart, J. et alii (eds.): Panorama de la investigacion en Lingiiis-
tica Informdtica, ResLA, volumen monogrifico, Logroiio, 1999.

"2 0p. cit., p. 15.
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sen datos en forma de texto (libros, revistas, periddicos} y facilitaran al
piiblico en general el acceso a los datos almacenados en los ordenadores®,
Es decir, 12 principal motivacion de la LC es de tipo prictico, y asi, “aunque
los objetivos de la investigacion sobre lingiiistica computacional sean muy
variados, una primera motivacion ha sido el desarrolle de sistemas prdcti-
cos especificos que tengan que ver con las lenguas naturales™®. Grishman
considera que son tres las aplicaciones principales de la LC*: la traduccicn
automidtica, la recuperacion de la informacidn y las interfaces hombre-
mdquina, también llamadas por Grishman ‘aplicaciones orientadas a la
ingenieria', estableciendo asi la conexién con la doble vertiente distingui-
da en la [A%.

Sin embargo, esto no quiere decir que la LC se desentienda de la faceta
teérica, ya que “la mayor parte de los que trabajan en el campo de la
lingiiistica computacional también tienen objetivos ‘cientificos’ de investi-
gacién independientes de cualquier aplicacién™. Entre esos objetivos,
Grishman destaca el de probar las gramadticas propuestas por la lingiiistica
tedrica, asi como aquéllos relacionados con dreas de investigacién nuevas
como la ciencia cognitiva y la representacién del conocimiento, interesados
enlainvestigacion de los modelos psicolégicos subyacentes al procesamien-
to lingiiistico. No obstante, el propio Grishman reconoce que “los objetivos
pricticos y los puramente cientificos van generalmente juntos™,

4.2.- Allen

Para Allen, la disciplina que nos ocupase centra en describir research about
how language comprehension and production work. The goal of this research
is to create computational models of language in enough detail that you could
write computer programs to perform various tasks involving natural language.
(...) Computational models are useful both for scientilic purposes —for explo-
ring the nature of linguistic communication— and for practical purposes —for
enabling effective human-machine communication',

Asi pues, Allen menciona dos motivaciones a la hora de desarrollar
modelos computacionales del lenguaje, fiel reflejo de la doble concepcion de
la [A, ya presenie en Grishman;

a) La primera de ella —'scientilic motivation'— estaria vinculada a los
objetivos ‘cientilicos’ de Grishman y, como en este autor, conduce hacia
los dominios interdisciplinares de la ciencia cognitiva, ya que se trata de
un objetive comin a varias disciplinas: The scientific motivation is to

2 id,, p. 11,

Mid., p. 15,

" Id., pp. 15-16.

% Id., p. 16.

" Ver epigrafe 3.1.
“id., p.16.

¥ ., p 17.

0 Op. cit., p. 1.
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obtain a better understanding of how language works. It recognizes that
any one of the other traditional disciplines does not have the tools to
completely address the problem of how language comprehension and
production work. Even if you combine all the approaches, a comprehen-
sive theory would be too complex to be studied using traditinal methods.
But we may be able to realize such complex theories as computer
programs and then test them by observing how well they perform. By
seeing where they fail, we can incrementally improve them. Computa-
tional model may provide very specific predictions about human beha-
vior that can then be explored by the psycholinguist. By continuing in
this process, we may eventually acquire a deep understanding of how
human language processing occurs. To realize such a dream will take
the combined efforts of linguists, psycholinguists, philosophers, and
computer scientists. This common goal has motivated a new area of
interdisciplinary research often called cognitive science™,

b) Lasegunda motivacidn —practical or technological motivation’—enlaza
directamente con los objetives pricticos de Grishman, destacando la
importancia de las interfaces: The practical, or technological, motivation
is that natural language processing capabilities would revolutionize the
way compulers are used. Since most of human language is recorded in
linguistic form, computers that could understand natural language could
access all this information. in addition, naturaef language interfaces to
computers would allow complex systems to be accessible to everyone.
Such systems would be considerably more flexible and intelligent than is
possible with current computer technology. For technological purposes it
does not matter if the model used reflects the way humans process
language. It only matters that it works'™,

Igual que Grishman, adopta un punto de vista intermedio entre ambos
objetivos o motivaciones, ya que: on the one hand, this reflects a belief that
natural language is so complex that an ad hoc approach without a well-
specified underlying theory will not be successful. Thus the technological
goal cannot be realized without using sophisticated underlying theories on
the level of those being developed by linguists, psycholinguists, and philo-
sophers. On the other hand, the present state of knowledge about natural
language processing is so preliminary that attempting to build a cognitively
correct modelis not feasible. Rather, we are still attemptingto construct any
model that appears to work'?,

Mis adelante, no obsiante, hace una distincién mds sutil que las de
Grishman cuando aborda las aplicaciones de lo que él denomina *natural
language understanding’™, Estas se dividirfan en dos clases principales:

Wi g p. 2

e Id., pp. 2-3.
rd., p. 3.

104 £,
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‘text-based applications’ y ‘dialogue-based applications'%, Las primeras
implican “the processing of written text, such as books, newspapers,
reports, manuals, e-mail messages, and so on. These are all reading-based
tasks™". Mis o menos estamos ante la recuperacién de informacidn yla
traduccion automitica de Grishman. Las segundas se centran en la comu-
nicacién hombre-maquina: “Most naturally this involves spoken language,
but it also includes interaction using keyboards™",
Esta serfa una sintesis del modelo de Allen'®:

CoMPUTATIONAL LINGUISTICS

"TrcunoLogicas. Goats' | 'Scintirpie Goals'
APLICACIONES
"TexT-BASED AprLicaTioNs' ‘Marocui-Baseb ArpLications’
*  findingapproplate documentson certain [*  question-answering systems, where
topics from a dalabase of texts natural language is used to query a
*  oxtracting information from messages daiabase
or arlicles on certain topics * automated customer service over the
* translaling documents from one telephone
languaje to another * lulering sysiems, where the machine
*  summarizing texts for certain purposes interacts with a student
* spokenlanguage control of a machine
*  general cooperative problem-solving
systems

9 id., p. 4.

1% Hay que aclarar que Lodas estas tareas pueden ser llevadas a cabo sin que
por ello estén implicadas técnicas relacionadas con ol precesamiento del lenguaje
natural. Sdlo cstaremos anie aplicaciones de este campo, es decir, anie sistemas de
comprensién del LN, cuando se constate la siguiente caracteristica en el sistema de
comprensidn: «it must compute some representation of the informatien that can be
used for later inference» (£6.). Es decir, o Allen sélo le interesan estas aplicaciones en
la medida en que nos moevamos en el imbito del PLN, por oposicion al de la lingiifstica
informiltica, donde no existe ningiin tipo de comprensidn.

W id., p. 5. Aqui se puede decir lo mismo que en el apartado anterior. Un
sistema de reconocimiento del habla no implica necesariamente que se produzca la
comprensién. Se limita a reconocer palabras, no a comprenderlas. Como dice Allen:
«To be an understanding system, the speech recognizer would need to leed its input
to a natural language understanding system, producing what s oficn called a spoken
language understanding system» (7d., p. 6).

e ¢f., pp. 1-5.
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4.3.- A. Moreno Sandoval

Para este autor, la diciplina que nos ocupa “trata bdsicamente de dos
cosas: lenguas naturales y ordenadores™®. Ambos objetivos son compar-
tidos por otras disciplinas mds o menos afines aunque desde diferentes
parspectivas. Por esta razon, lo primero que hace es delimitar el campo de
estudio!™, distinguiendo entre LC-PLN, IA, Lingiifstica Informdtica e indus-
trias de la lengua-ingenieria lingiiistica. Por lo tanto, Moreno Sandoval no
hace una distincién entre objetivos, como autores anteriores (Grishman,
Allen), sino que delimita el campo. Sin embargo, enlo que a las aplicaciones
de la LC se refiere, Moreno Sandoval clasifica las aplicaciones précticas en
cuatro bloques!''t:

APLICACIONES

1) Sistemas quetratan de emu- | -Traduccion Automitica
lar la capacidad humana de | -Recuperacidn y extraccion de informacidn
procesar lenguas naturales | -Interfaces hombre-mdquina

1) Sistemas que ayudan en | -Herramientas de andlisis textual {frecuencias de
tas tareas lingilislicas aparicién, concordancias, estadisticas)
-Herramientas para mancjo de corpus (etiquetado-
res calegoriales, analizadores sintdcticos)

-Bases de datos lexicogrdficas y bases de datos
terminologicas

Ill) Programas de ayuda a la | -Correctores ortograficos

escrilura y composicion textual | -Correctores sintdclicos y de estilo

IV} Ensefanza asistida por | -Programas educativos para la ensefianza de len-
ordenador guas extranjeras

-Recursos multimedia

Como podemos observar, el bloque I de aplicaciones se corresponde con
los objetivos practicos de Grishman y Allen, mientras que el resto de bloques
s¢ ubicarian dentro de la Lingiiistica Informitica (bloque 1I}) y de las
industrias de la lengua (IIl y IV}, tal y como veremos en las propuestas de
los siguientes autores.

4.4.- Butler

Se trata de un fiel representante de la tradicion de la lingiiistica
informdtica, por lo tanto, del sentide amplio de LC o del uso de los
ordenadores como mera herramienta. Sin ningiin tipo de definicion ni
distincién entre posibles objetivos, Butler enumera toda una serie de
aplicaciones de la lingiiistica informatica'":

" 0Op, cit., p. 13.

e Véase apartado 3.

M fd., pp. 27-29.

Nz @gp, ¢it., pp. 12-35. Tomamos ¢l cuadro de A, Monino Sanhovar, op. cit., p. 15.
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LINGUISTICA INFORMATICA

Areas de conacimiento

Aplicaciones

Investigacion literaria y estilistica

Aniilisis cuantitativos de textos literarios (listas
de palabras, indices, concordancias); andlisis
métricos, sintdcticos y semanticos sobre lextlos
etiquetados manualmente; asignacion de auto-
ria y localizacidn cronoldgica

Lexicogralia Corpus electrdnicos y bases de datos lexicogra-
ficas; lomatizacién automatica, ordenacién al-
fabética; ediciin e impresicn

Edicidon de textos Edicidn crilica de textos literarios: colacidn

aulomiitica de variantes

Enseianza y aprendizaje de lenguas

Lstudios sobre corpus (p.c., [recuencias) para
establecer prioridades en el disefio de métodos
pedagdgicos; presentaciin de los materiales
pedagégicos en [ormato electrénico (aprendi-
zaje asistido por ordenador)

Simulacién del procesamiento de)
lenguaje humano

Sistemas de andlisis y generacién de lenguas
naturales: sistemas basados en la escrituray en
el habla; traduccidn automdtica; sistemas de
sintesis y reconocimiento de habla

Lingiiistica descriptiva basada en
corpus

Corpus en formato electrénico, anotados mor-
foldgica y sintidcticamente

Andlisis computacional de datos no

Programas estadisticos aplicados a la sociolin-

{extuales

gilistica, ensefianza de lenguas, dialectologia

Vemos como esta visién amplia de la disciplina que ofrece Butler recoge,
tanto las ‘aplicaciones’ de Grishman o Allen (‘simulacidn del procesamiento
del lenguaje humano'}, como otras ligadas estrechamente a esta vertiente
de la disciplina ('investigacién literaria y estilistica’, ‘edicién de textos’,
‘anilisis computacional de datos no textuales’), junto con lo que Moreno
Sandoval y otros autores considerarian parte de las industrias de la lengua
(‘ensenanza y aprendizaje de lenguas’, ‘lexicogralia’).

4.5.- Gomez Guinovart

Este autor, en la introduccién de! volumen monogrifico de ResLA
denomina al campo objeto de estudio lingiiistica informdtica o computacio-
nal, y lo define como aquél “encaminado a incorporar en los ordenadores
la habilidad en ¢l manejo del lenguaje natural humano y a facilitar el
tratamiento informatizado de las lenguas y de su estudio™, Igual que
Butler, adopta una visién amplia de la disciplina, aunque sefialando la
existencia de tres lincas de investigacién dentro de la misma, cada una con
sus respectivas aplicaciones:

12 0p, cit., p. 7.
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a) “Aplicacion de los ordenadores a la investigacidn lingiistica, es decir,
al estudio cientifico del lenguaje y de las lenguas™'*. Es lo que se sucle
conocer como lingiiistica informdtica (sentido estricto) o informdtica
aplicada a la lingiiistica, términos procedentes del inglés linguistic
computing. Como dice el propio autor: Estos términos pueden aplicarse
en sentido amplio a todas las subdisciplinas de la lingiiistica que
emplean herramientas informdticas, aunque en general su empleo se
reserva para las dreas de investigacion en donde estos instrumentos
poseen una mayor incidencia, como la lingiiistica de corpus, la lingiifs-
tica estadistica, la estilometria, la lingiiistica histdrica computacio-
nal, la informdtica aplicada a la sociolingiifstica y la lexicografia
asistida por ordenador'',

Recoge aqui mas o menos las mismas aplicaciones que Butler, excepto
aguéllas relacionadas con la *simulacidn del procesamiento del lenguaje
humano' y la ‘ensefianza y aprendizaje de lenguas'.

b) “Lingiiistica computacional por antonomasia, en la cual pueden aislar-
se al menos tres objetivos: la claboracién de modelos lingiiisticos en
términos formales e implementables computacionalmente, la aplica-
cién de estos modelos a cualguier nivel de descripeidn lingiistica, y la
comprobacién automatizada de la consistencia de una teoria lingiiis-
tica o de sus predicciones™%, Aproximadamente lo que Grishman y
Allen inclufan como ‘objetivos cientificos’.

¢) “La elaboracién mds tecnolégica de la lingliistica informitica (enten-
dida ahora nuevamente en sentido amplio) se cenira en el disefio y
claboracién de sistemas informiiticos capaces de trabajar con enuncia-
dos orales y escritos en lenguas naturales; y se concreta en el desarro-
llo de aplicaciones lingiiisticas de la informdtica cuyos productos mas
populares pueden agruparse en seis categorfus™ !, dentro de lo que se
puede llamar procesamiento del lenguaje natural, industries de la
lengua, ingenieria lingiitstica o tecnologias de la lengua. En resumen:

" b,
15 !b.
1o rh.
" td., pp. 7-8.
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LinGOtsTICA INFORMATICA ¢ COMPUTACIONAL (SENTIDO AMPLIG)
Lineas de investigacion Aplicaciones

s} Lingiifstica informdtica (senli- | Herramientas ttiles en:

do estriclo} o informdtica aplica- | -lingiiistica de corpus

da a la lingiiistica -lingiiistica estadistica

-estilometria

-lingiiistica histérica computacional
-infoermitica aplicada a la sociolingiiistica
-lexicogralin asistida por ordenador

b) Lingiifstica computacional 'Objetivos clentificos' de Grishman y Allen
(PLN)
¢} Indusirias de la lengua, inge- | -herramientas de ayuda a la escritura (diccio-
nieria lingiiistica o tecnologias | narios electrénicos, sistemas do verificacion
de la lengua automitica de la ortografia, la sintaxis y el
estilo)

-herramientas de ayuda a la traduceion (pro-
gramas de traduccién automdtica, bases de
datos terminolégicos, memorias de traduccidn}
-aplicaciones de las tecnologfas del habla (pro-
gramas de dictado, sistemas de conversién de
texto a voz)

-sistemas de gestién documental (sistemas de
extraccién de informacién, sistemas de recupe-
racidén de la informacion textual)
-aplicaciones diddcticas para la ensefianza de
lenguas {métodos de aprendizaje de idiomas
asistidos por ordenador, programas de crea-
cidén de ejercicios)

-sistemas de didlogo (interfzees de consulta en
lenguaje natural a bases de datos, sistemas
automiticos de didlogo por linea telefdniea)

Lo que mis llama la atencién de esta clasificacién cs el apartado ¢),
donde aparecen mezcladas aplicaciones propias de las industrias de la
lengua con las aplicaciones clisicas (traduccion automdtica, recuperacién
de informacién ¢ interfaces persona-ordenador) que Grishman y Allen
proponen para la LC-PLN. Tal vez la explicacidn la podamos encontrar en
el ultimo modelo que vamos a contemplar.

4.6.- Teresa Moure y Joaquim Llisterri. Conclusién

Consideran estos autores que: bajo la denominacién de Lingiiistica
computacional es posible agrupar un conjunto relativamente heterogéneo
de teorias, métodos, herramientas, aplicaciones y productos que tienen en
comiin la consideracion de la lengua como un objeto susceptible de ser
tratado mediante procedimientos informdticos'", adoptando asiuna perspec-

W Op, cit., p. 147.

216




La lingiiistica computacional y sus aplicaciones

tiva muy amplia. Para delimitarla con mds precisiéon distinguen entre
cuatro corrientes principales: lingiiistica informdtica, procesamiento del
lenguaje natural, tecnologias del habla e industrias de la lengua, que
podemos sintetizar en el siguiente cuadro-resumen'':

Carrientes Definicion Aplicaciones
=herramientas | -Lingiiistica sincronica y diacronica
informiticas paralain- | -Filologfa

LingOtsTicA vestigacion lingiifstica | -Literatura

InFoRMATICA | ¢ aplicacidn de la in- | -Estilistica

formadtica a distinlos | -Métrica

campos lingiiisticos -Lexicografia
-Enseiianza de lenguas
-Traduccion
-[Lic.

= reproducir con me- | “Traduccidn automatica

dies infermiticos la | .Comprension automiitica de textos

PROCESAMIENTO | conducta lingiifstica ~Generacion automiiica de textos
DEL LENGUAJE -Diccionarios automilicos
NATURAL -Resumen del contenido de un texto
(PLN} -Extraer informacion de sistemas

-Correctores ortogrificos, gramaticales y
de estilo

=tratamienlodcelalen- | -Conversidn de iextos escritos en su equi-

gua hablada valente oral (sintesis)
~Transformacion de habla en texto escrito
{reconocimicnio)

TECROLOGIAS ~Traduceion automitica de conversacio-
vEL Hana nes

-ldentificacion o verificacion de hablantes
en servicios telelinicos

-Sistemas de didlogo oral entre personasy
miquinas (interfaces)

-Ensenanza do lenguas asistida por orde-
nador

-Ayudas a personas discapacitadas

INDUSTRIAS DE LA
Lenoua B
INGENIER(A
LincUtstica

=aplicacionesdel PLN
y del habla en el desa-
rrollo de productos
comerciales, destina-
dos a usuarios finales

-Sistemas de conversidn texio-habla
-Dictado automatico

-Traduccién automitica o asistida
-Correclores ortogrificos y gramaticales
-Ayudas para ¢l tratamicnto muktilingiie de
textos

-Programas de enseianza de lengua asisti-
da por ordenador

-Sistemas de recuparacion de informacion
a partir del aniilisis de textos
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Se puede observar como Moure y Llisterri diferencian claramente lag
distintas corrientes —y, en consecuencia, las aplicaciones— que convergen
en la LC, desde el simple uso instrumental del ordenador como un elemento
auxiliar (ingiiistica informdtica), hasta aplicaciones de orientacién comer-
cial o productos de mercado (industrias de la lengua), pasando por el niicleo
central de la disciplina (procesamiento del lenguaje natural), donde esta-
blecen la distincion entre sistemas que trabajan con textos escritos y
aquéllos que lo hacen con textos orales {tecnologias del habla).

No obstante, estos mismos autores sefialan la existencia de puntos de
convergencia en los intercses de los distintos campos sefialados'?: §)
integraciénentre el procesamiento dellenguaje natural y las tecnologias del
habla en proyectos europeos, metodologias empleadas (modelado estadfs-
tico), sistemas de traduccién oral automédtica, publicaciones, revistas,
congresos, etc.; ii) fronteras difusas entre el procesamiento del lenguaje
natural y del habla y las industrias de la lengua; iii} necesidad de los
llamados recursos lingiiisticos, es decir, *recopilaciones de textos escritos,
de grabaciones de lengua hablada, diccionarios, terminologias especializa-
das o gramdlticas, todos ellos en un formate digital que posibilite su acceso
y tratamiento informiiticos™*!,

Asi pues, las diferentes aplicaciones de cada uno de los apartados
sefialados vienen a con{luir a la hora de la verdad. Por eso, Moure y Llisterri
optan por insistir en la necesidad de cubrir la faceta tedrica: En definitiva,
los preblemas que estas aplicaciones encuentran para la construccion de
sus productos son una fuente empirica de datos lingiiisticos. Si la teoria no
toma en cuenta esos datos, simplemente estard describiendo una ficcion.
Tanto para incrementar nuestro conocimiento como para concebir produc-
tos mds perfeccionados, que sirvan a las necesidades del mundo moderno,
parece imprescindible orientar la investigacidn en lingiiistica computacio-
nal hacia objetivos tedricos y fundamentales'

Por lo tanto, la visién que ofrecen Moure y Llisterri, ademas de ser la mds
clara desde el punto de vista de las divisiones internas que establecen en el
marco dela LG, asicomo de las diferentes aplicaciones que se corresponden
concadaunade cllas, nodeja de insistir en la necesidad de trabajar también
les aspectos tedricos que sustentan la disciplina, sobre todo en el contexto
actual en el que las lineas de trabajo apuntadas tienden a difuminarse. Por
todo ello creemos que puede servir como conclusion de este irabajo.

" Glaborado a partir de la informacién que aparece en las piginas 148-150,
120 1d b 150.
21 1, p. 151,
22 fd., p. 214,
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