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Marco	de	la	investigación	

“Análisis	del	rendimiento	de	la	inversión	en	
revistas	electrónicas	a	través	de	su	impacto	en	la	
producción	científica	de	las	universidades.	Los	

consorcios	bibliotecarios”	
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Innovación	Orientada	a	los	Retos	de	la	Sociedad	

Investigación	(CSO2017-87956-R)	

Programa	de	apoyo	de	los	grupos	de	investigación	
reconocidos	de	universidades	públicas	de	Castilla	y	

León	(LE028G18)		



	 		

Introducción	

REVISTAS	
ELECTRÓNICAS	

Aumento	de	la	
demanda	

Aumento	de	
precios	

Restricciones	
presupuestarias	
en	bibliotecas	

Respuesta	

CONSORCIOS	
BIBLIOTECARIOS	

Mayor	
capacidad	de	
negociación	

Reducción	de	
costes	

Big	
Deals	



v	Introducción	

SELECCIÓN	DE	LA	
COLECCIÓN	 RENDIMIENTO	DE	LA	INVERSIÓN	

Necesidades	de	los	
usuarios	

Misión	de	la	
institución	

Consulta/Utilización	

Optimización	de	
recursos	disponibles	

Coste	



	 		

Perspectivas	

CONFIGURACIÓN	INICIAL	DE	LA	COLECCIÓN	

Indicadores	de	impacto	

Opinión	de	expertos	

Opinión	de	usuarios	

Bibliotecas	similares	



	 		

Perspectivas	

MEDICIÓN	DE	LA	ADECUACIÓN	

Consulta	/	Acceso	

Utilización	de	la	información	

Encuestas	

Ficheros	log	

Descargas	

Producción	científica	

Materiales	docentes	

Encuestas	



Métodos:	consulta	

ENCUESTAS	A	USUARIOS	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Preguntas	a	los	usuarios	sobre	qué	fuentes	utilizan,	
frecuencia,	preferencias,	modos	de	acceso…	

Información	parcial	

Sesgos	de	apreciación	

Sesgos	de	muestreo	/	respuesta	

Títulos	más	importantes	para	ellos	

Preferencias	y	hábitos	de	consulta	

Datos	de	los	usuarios	



Métodos:	consulta	

ANÁLISIS	DE	DESCARGAS	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Métricas	derivadas	del	Proyecto	COUNTER	(JR1-JR5):	
Datos	de	descargas	mensuales	y	anuales	de	cada	revista	

Acceso	≠	lectura	

Lectura	≠	utilidad	

Sin	datos	de	cada	usuario	

Información	objetiva	de	descargas	

Desglose	por	cada	revista	

Formato	standard	



Métodos:	consulta	
EJEMPLO	JR1	



Métodos:	consulta	

ANÁLISIS	DE	FICHEROS	LOG	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Análisis	de	las	transacciones	registradas	en	el	servidor	de	un	
sistema	de	información	digital	

Lectura	≠	utilidad	

Complicado	de	procesar	y	analizar	

Sesiones	de	los	usuarios	(tiempo,	páginas	
vistas,	términos…)	

Pueden	vincularse	a	datos	de	usuarios	



Métodos:	utilización	

ANÁLISIS	DE	PRODUCCIÓN	CIENTÍFICA	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Análisis	de	las	referencias	bibliográficas	empleadas	en	las	
publicaciones	de	los	investigadores	de	una	institución	

Solo	uso	en	investigación	

Otros	posibles	accesos	a	las	fuentes	

Las	fuentes	que	han	utilizado	realmente	

Complicado	de	procesar	(alguna	fuente)	

El	uso	de	revistas	es	preferentemente	
para	investigación	(Tenopir	y	King,	2000)	



Métodos:	utilización	

ANÁLISIS	DE	MATERIALES	DOCENTES	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Análisis	de	las	referencias	bibliográficas	empleadas	en	las	
guías	docentes,	manuales	de	profesores…	

Solo	docencia	Utilización	en	docencia	

Complicado	de	procesar	(manualmente)	



Métodos:	utilización	

ENCUESTAS	A	USUARIOS	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Preguntas	a	los	usuarios	sobre	qué	fuentes	utilizan	y	para	
qué	



Métodos:	utilización	

ENCUESTAS	A	USUARIOS	

¿Qué	aportan?	 Limitaciones	

Preguntas	a	los	usuarios	sobre	qué	fuentes	utilizan	y	para	
qué	

Información	parcial,	poco	precisa	

Sesgos	de	apreciación	

Sesgos	de	muestreo	/	respuesta	

Títulos	más	utilizados	por	ellos	

Usos	que	hacen	

Datos	de	los	usuarios	



Consideraciones	finales	

•  Importancia	cada	vez	mayor	de	la	gestión	de	
colecciones	de	revistas	electrónicas.	

•  Múltiples	enfoques	y	perspectivas	de	evaluación.	

•  Necesidad	de	múltiples	indicadores.	

•  Entorno	cambiante:	nuevas	formas	de	comunicación	
científica	y	de	acceso	a	la	información	(open	Access,	
RRSS,	Sci-Hub).	

•  Complejidad	en	la	obtención	de	datos	y	en	su	
interpretación.	



	 		
	

Muchas	gracias	!!!	
	


