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Introduccion General. Capitulo 1

Introduccion General

La memoria de la tesis doctoral, que se presenta a continuacion, es fruto del trabajo de
investigacion desarrollado por la doctoranda desde el afio 2008 hasta la actualidad. Durante
ese tiempo, se desarrollé la correspondiente revision tedrica y empirica del campo de
investigacion que sirvid posteriormente de sustento y fundamentacion tedrica y empirica de
los tres estudios empiricos constitutivos de la presente tesis. Dicho trabajo fue impulsado por
el interés de la doctoranda en torno al estudio de los procesos psicoldgicos y las estrategias
que estan relacionadas con la comprension de textos cientificos, su evaluacion e intervencion;
interés vinculado a su experiencia profesional como docente de universidad, en la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL) de Venezuela. Por otra parte, para
el desarrollo de la misma se conto con la concesion del proyecto de investigacion competitivo
financiado por el Fondo Nacional para la Ciencia y Tecnologia (FONACIT) del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Venezuela (proyecto N°2012000733) concedido a la

autora de la tesis.

El tema de investigacion en torno al cual gira la presente tesis doctoral, la
comprension de textos cientificos en estudiantes universitarios ha sido abordado desde una
doble perspectiva. En primer lugar, desde el punto de vista de la evaluacion de los procesos
asociados a la comprension lectora, con el fin de conocer el tipo de estrategias y procesos
que utilizan los alumnos universitarios cuando se enfrentan a la lectura de textos cientificos,
analizar cudl es el nivel de comprensidn lectora que alcanzan a través de la lectura de textos
cientificos, y, estudiar qué relacion existe entre el nivel de comprensién alcanzado y el tipo de

procesos Yy estrategias de autorregulacion utilizados en el proceso de lectura. Sin duda, esto
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Procesos y Estrategias Asociados a la Comprensidn de Textos Cientificos

solo serd posible en la medida que se logre el desarrollo de instrumentos de evaluacion
validos y fiables que permitan acceder a los procesos implicados en la comprension lectora de
textos cientificos, de caracter semantico y autorregulado. La importancia de los resultados que
se obtengan, viene dada por la necesidad de plantear intervenciones para promover la
adquisicion de las competencias, que los estudiantes universitarios precisan para aprender a
partir de lo que leen, de forma autonoma, y considerando que el momento de hacerlo es, como
muy tarde, en los primeros afios de universidad (Cerezo, Nufiez, Fernandez, Suarez, & Tuero,
2011). Ademas de contribuir con aportaciones que permitan a futuros investigadores, la
construccién de modelos teoricos especificos, para explicar el papel de las estrategias y
procesos asociados a la comprension lectora de textos cientificos, verificables y contrastables

empiricamente.

Y en segundo lugar, de forma complementaria, se aborda el eje de estudio desde una
perspectiva instruccional, dirigida a la mejora de la comprension lectora del alumnado
universitario, a través de un entrenamiento estratégico autorregulado y basado en estrategias
de organizacion gréafica y resumen, analizandose su eficacia, no sélo a nivel de rendimiento
lector, sino también analizando de forma cualitativa el proceso de comprensién lectora que
realiza este alumnado tras la intervencidn, a partir de la aplicacion de las diferentes técnicas y
estrategias de lectura entrenadas. Las evidencias encontradas permitirdn establecer en qué
medida se lograron los cambios o el entrenamiento especifico que se busca en relacion con la

comprension de textos cientificos.

Aparentemente, el estudio de la relacion entre la lectura de textos cientificos del area
de ciencias naturales y el logro de un buen nivel de comprension lectora, auxiliada por
elaboracion de organizadores graficos y resimenes, ha sido poco estudiada. A su vez, de los
hallazgos que se logren de esta investigacion se derivan implicaciones educativas, que ofrecen
un marco util para futuras investigaciones. Esto, a pesar de que a medida que se profundiza en
el tema, la complejidad de los procesos implicados en la comprension lectora se hace mas
patente. La investigacion pretende realizar una aproximacion conceptual que ayude a
clarificar estas cuestiones, y es en este ambito donde se piensa que los hallazgos de los
estudios empiricos que componen la presente tesis, puedan significar alguna contribucién al
ambito cientifico, tomando para ello en consideracion en todo momento, tanto los resultados

de la busqueda de los antecedentes (parte tedrica), como la contrastacion empirica (tres
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Introduccion General. Capitulo 1

estudios empiricos). Por otra parte, cabe sefialar también la aportacion practica y aplicada a

nivel educativo que se derivara de la presente tesis doctoral.

Sintesis descriptiva

A continuacion se presenta una breve sintesis que describe el contenido de la memoria
de tesis doctoral que aqui se presenta. La estructura responde a la naturaleza del contenido de
los capitulos y de los estudios que la componen, asi se organiza en dos partes diferenciadas.
En primer lugar una parte tedrica que incluye tres capitulos dedicados a ofrecer una amplia
fundamentacion tedrica de esta investigacion, y en segundo término una parte empirica, donde

se presentan los tres estudios realizados.

Parte teorica: sintesis descriptiva

Dado que todo trabajo cientifico riguroso debe fundamentarse tedricamente en una
amplia revisién teorica que sirva de sustento a toda la investigacion realizada, se planted la
primera parte o parte tedrica de la tesis. En esta parte se incluyen los principales referentes
tedricos que sustentan los estudios que constituyen la presente tesis doctoral. La revision
tedrica que acompafia a los estudios empiricos realizados se organizd en torno a tres capitulos,
que en conjunto pretenden aportar luces que permitan entender los procesos psicolégicos:
cognitivos, metacognitivos, propios de la lectura o de otra naturaleza, y asi fundamentar
teoricamente desde las distintas propuestas teoricas, y desde una revision de estudios y
aportaciones a nivel internacional, la construccion de instrumentos que permitan la
exploracion de los procesos lectores y la seleccion de estrategias a incluir en programas de
mejoramiento de la comprensién lectora, en estudiantes universitarios y con textos de
naturaleza cientifica; objetivos fijados en los estudios empiricos que contienen esta tesis
doctoral. Ademas de intentar poner de manifiesto las lagunas de conocimiento que existen en
el campo de estudio, a las cuéles se pretende dar cierta respuesta, en los limites de sus

posibilidades con la presente tesis doctoral.
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La organizacion dada a esta primera parte responde a la necesidad de presentar los
nacleos teméticos fundamentales, sobre los cuales se fundamenta el problema en estudio. Tras
la presente introduccion general, el segundo capitulo se inicia partiendo de un analisis de las
principales conceptualizaciones en torno a la comprension lectora, a partir de las cuales se
establece el concepto de comprension lectora que se asume a lo largo de toda la tesis doctoral.
En la segunda parte del capitulo, se desarrolla un andlisis sobre las principales teorias y
modelos explicativos de la comprension de textos, para lo que se presenta una sintesis de los
postulados de los modelos teéricos de mayor potencial explicativo que fueron revisados. En la
tercera parte, se presenta una revision en torno a la metacognicion y su relacion con la
comprension de textos. Finalmente, para concluir el capitulo, se incluyen reflexiones sobre el
papel de los procesos semanticos y metacognitivos en la comprension lectora; a partir de las
cuales, se justifica la necesidad de su estudio y las aportaciones que pueden producirse a partir

de los hallazgos que se obtengan.

De este capitulo se puede concluir de forma concisa que las teorias y modelos
explicativos del papel de las estrategias y procesos en la comprension lectora son diversos,
muchos de ellos complementarios. Ello supone que una Unica teoria no es suficiente para dar
explicaciones a un fendmeno tan complejo, como es la comprensién lectora, por tanto en las
propuestas que se hagan a partir de las evidencias empiricas que se pretenden obtener y en las
explicaciones que se den a los hallazgos, se incluiran elementos provenientes, tanto de los

supuestos constructivistas, como de los enfoques sociocultural y psicolinguistico.

Se analizaron igualmente los componentes de los principales modelos teoéricos que
explican la comprension lectora, lo que ha proporcionado un conocimiento sobre las
variables, que pueden ser utilizadas para estructurar los instrumentos para medir el nivel de
comprension lectora de los estudiantes de reciente ingreso a la universidad que hayan
participado 0 no en el entrenamiento en comprension lectora que se propone como objetivo en

dos de los estudios empiricos de la presente tesis.

Otra conclusion derivada de este primer capitulo tedrico, es que es necesario tener
presentes las caracteristicas estructurales de los textos universitarios, tanto para la evaluacion
como para la instruccion, que son mas complejos, que las estructuras textuales que presentan
pueden estar combinadas con otras y que por tratarse de codigos de lenguaje distintos,
requerirdn la participacion de procesos cognitivos de diferente naturaleza por lo que puede

pensarse que, los procesos implicados sean también distintos (Escudero & Ledn, 2007,
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Introduccion General. Capitulo 1

Polkinghorne, 1988), desde este punto de vista, se justifica plenamente la bdsqueda que se
emprende en la presente investigacion, en relacion con tratar de entender, qué procesos estan
asociados a la comprension de textos cientificos del area de las ciencias naturales (biologia,

fisica y quimica) y de qué manera pueden intervenirse.

En el tercer capitulo se presenta una sintesis de la revision internacional de las
investigaciones relacionadas en torno a la evaluacion de la comprensién lectora, con la
intencion de identificar qué técnicas e instrumentos son utilizados; lo que servird de soporte
para la seleccién de las técnicas y la elaboracién de los instrumentos utilizados en la parte
empirica de esta tesis doctoral. Se encontrd6 que la mayoria de los trabajos consultados
informan del uso de varios instrumentos o la combinacion de técnicas. Para el caso de las
mediciones referidas al nivel de comprensidn lectora y de las estrategias propias de la lectura,
se informa de un mayor uso de varios textos o de un texto Unico, para responder preguntas
cerradas (Crowley & Azevedo, 2011; Llorens, Gil, Vidal-Abarca, Martinez, Mafia, &
Gilabert, 2011), abiertas (Cerdan, 2005), o también, la realizacién de tareas como resumir,
extraer o subrayar ideas principales, tomar notas o parafrasear (Neira, 2000). En cuanto a
cuando recoger la informacion, se diferencian facilmente dos tipos de técnicas, aquellas que
se aplican para recoger informacién mientras el estudiante lee y que son concurrentes con la
tarea (on-line) y las que se realizan al final de la misma o con independencia de la tarea (off-
line). Otra conclusion obtenida fue que los estudios sobre los procesos implicados en la
comprension de textos de ciencias naturales en el &mbito universitario, son mas bien escasos y
que no aportan explicaciones integradas de los procesos semanticos y autorreguladores
implicados en la comprension; laguna que pretende cubrirse con los estudios implementados

en la presente tesis.

Finalmente, en el cuarto y Ultimo capitulo de esta primera parte tedrica, se profundiza
en la relacion entre lectura estratégica y comprensién de textos, en el cual se analizan las
diferentes estrategias de lectura, que de acuerdo a la literatura cientifica resultan mas
efectivas, destacando los elementos referidos a las estrategias para procesar la informacion
textual: de organizacion grafica, sintesis de contenido y a las estrategias de regulacion del
proceso de comprension lectora. Ademas se presenta una sintesis de las principales técnicas
que permiten su utilizacion. Asimismo, se incluye un apartado sobre los aspectos mas
relevantes encontrados durante la revision, en relacion a la mejora de la comprension lectora

de textos cientificos en el contexto universitario, en el cual se hace referencia a los factores a
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considerar cuando se requiere intervenir para mejorar de la comprension lectora, y los
programas y modelos de intervencion mas relevantes. Finalmente, se elabord una sintesis,
referida a los principales hallazgos de los estudios de intervencion en el &mbito universitario,
enfocados a la busqueda de alternativas para la mejora de la comprension lectora, que se

consideraron importantes por su relacion con los propdsitos de la tesis.

De la revision realizada para organizar este capitulo se puede concluir que existen
numerosas evidencias empiricas que confirman que con las estrategias adecuadas se puede
mejorar la comprension lectora del alumnado universitario. La revision de la literatura
realizada mostro su efectividad. No obstante, la mayoria de los estudios valoran su utilidad de
forma aislada y toman en consideracion la evaluacion de su efectividad solo en base a los
productos o resultados del proceso de comprension textual. Por ello, en la presente tesis
surgio el interés sobre el andlisis de la efectividad del uso combinado de diferentes tipos de
estrategias para el logro de una mayor competencia a nivel lector en el alumnado
universitario, asi como, por el anélisis de la eficacia de este tipo de instruccién, no solo
analizando sus efectos a nivel del producto o resultado de la comprension textual, sino
también analizando sus efectos en el propio proceso de lectura, analizando el afianzamiento o
no de un uso estratégico y autorregulado de las diferentes estrategias y técnicas entrenadas;

ambos objetivos se pretenden abordar en la presente tesis doctoral.

En el quinto capitulo, se presentan los objetivos que orientaron la investigacion
realizada en la presente tesis doctoral y las hipotesis o resultados a los que se pretende llegar
en cada uno de los tres estudios empiricos realizados. Se procurd destacar el interés de la
investigacion realizada para intentar cubrir las necesidades de investigacion planteadas y
paliar las limitaciones y problemas descritos y presentes en los estudios empiricos de

evaluacion e intervencion.

Parte empirica: sintesis descriptiva

La parte empirica de esta tesis doctoral se organiza en tres capitulos que se
corresponden con tres estudios de diferente naturaleza. ElI primero (capitulo 6) de tipo

evaluativo con un enfoque cuantitativo, el segundo de caracter instruccional (capitulo 7) es de
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naturaleza cuasi-experimental y el tercero, también de naturaleza evaluativa-interpretativa

pero con un enfoque cualitativo (capitulo 8)

Cada capitulo se ha organizado de manera similar, en base a su naturaleza empirica, se
inicia presentando un marco tedrico donde se argumentan los objetivos e hipdtesis y
fundamenta especificamente el estudio efectuado y las razones de su realizacion, en
concordancia con la revision teodrica presentada. Se incluye en segundo lugar, el método
utilizado, con la descripcion de participantes, disefio, instrumentos y procedimiento. Luego, se
presentan los resultados obtenidos del anélisis estadistico de los datos, en el primero y
segundo estudios se uso el paquete estadistico SPSS 15.0 para Windows y en el tercer estudio,
se utilizo la herramienta informatica para el analisis cualitativo de datos textuales Atlas ti
(Mufoz Justicia, 2003). Finalmente, se presenta la discusion y conclusiones especificas

obtenidas en cada estudio.

El capitulo sexto, incluye el primer estudio empirico, dirigido a: en primer lugar,
construir instrumentos validos y fiables para evaluar los procesos asociados a la
comprension de textos cientificos. Para ello se procedié a disefiar, validar y realizar tres
estudios pilotos de las sucesivas versiones de los instrumentos (denominados IEPS),
elaborados para inferir los procesos semanticos (en sus cuatro versiones, cada una
correspondiente a un ambito cientifico de especialidad) y los procesos de autorregulacién
que ocurren durante la lectura de textos cientificos (denominado IEPA), a partir de lo que
expresan los estudiantes sobre el contenido, estrategias y técnicas que utilizan cuando leen un
texto. En segundo lugar, después del estudio de validacion, se planteé como objetivo analizar
la relacion existente entre el nivel de comprension lectora y los procesos de autorregulacion
desplegados durante la lectura del alumnado universitario. Con la finalidad de conocer si una
buena comprensién de lo que se lee, esta relacionada con las estrategias y técnicas de
autorregulacion que el lector sefiale haber utilizado durante la lectura. Con este fin se
compararon las estrategias de autorregulacion utilizadas en dos grupos extremos con alto y
bajo nivel de comprension lectora, lo que resulta clave para la evaluacion de las dificultades o
problemas en el proceso de lectura del alumnado y también para la identificacion de qué
procesos o estrategias de autorregulacién resultan claves, para el logro de una comprension

lectora 6ptima en el alumnado universitario.

Para el estudio se contd con un total de 376 estudiantes universitarios de la carrera
docente de las especialidades de Biologia, Fisica, Quimica y Educacién Primaria, que inician
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su carrera universitaria. Como fruto de los resultados obtenidos, cabe concluir, en lineas
generales, primero que tanto el instrumento IEPS como el IEPA constituyen instrumentos
apropiados por su demostrada fiabilidad y validez para evaluar, respectivamente, los procesos
semanticos Yy de autorregulacion asociados a la comprension lectora de textos cientificos. Y
segundo, que existe relacion entre el nivel de comprension lectora y el tipo de procesos y
estrategias de autorregulacion utilizados. Los estudiantes que resultaron con mejor
comprension lectora fueron los que puntuaron mas alto en las escalas del instrumento que
miden los procesos de autorregulacién, principalmente en las escalas correspondientes a la

fase de realizacion, control o monitorizacion y la fase de evaluacién.

El segundo estudio empirico de naturaleza instruccional, se presenta en el capitulo
séptimo. Esta centrado en evaluar un programa instruccional basado en la utilizacion de
técnicas de lectura usuales tales como: releer, subrayar, anotar al margen, usar las pistas
tipograficas; acompafadas de técnicas de organizacion gréfica y resumen tales como: mapas
mentales, conceptuales, redes conceptuales, resumen oral y resumen escrito, unidas todas
ellas a su vez al uso de estrategias que potencian la autorregulacion de la comprension. Se
realiz6 un andlisis de la eficacia de este tipo de intervencién a nivel del producto (resultado
de la comprensién textual), y sus efectos en el propio proceso de lectura del alumnado,
analizando el afianzamiento o no de un uso estratégico y autorregulado de las diferentes
estrategias y técnicas entrenadas. El segundo objetivo fue analizar la relacion existente entre
el dominio alcanzado por el alumnado del grupo experimental de las diferentes técnicas de
organizacion gréfica y resumen, determinado a partir de la calidad de las producciones
realizadas de esas técnicas por el alumnado a lo largo del programa de instruccién, y el nivel

de comprension lectora que alcanzaron tras la intervencion.

Participaron 144 futuros profesores de las especialidades de Biologia, Fisica, Quimica
y Educacion Primaria, se utilizé un disefio cuasi-experimental con pretest-postest y grupos
intactos equivalentes, uno de ellos de control (Campbell & Stanley, 1970; Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2003). El grupo experimental estuvo formado por estudiantes de las
cuatro especialidades que recibieron el entrenamiento. El grupo control por estudiantes de las
cuatro especialidades pero que solo recibieron la instruccion ordinaria y practica de lecturas
cientificas dentro del programa habitual de la asignatura “Fundamentos” de la correspondiente

especialidad y Ciencias I.

20




Introduccion General. Capitulo 1

A partir del mismo, se concluyé que el programa de instruccion ha tenido un
significativo efecto en los procesos implicados en la comprension lectora de los estudiantes
que participaron en el mismo. La comparacién del nivel de comprension lectora de los
participantes antes y después de la instruccion y su comparacion con la misma medicion en el
grupo control, muestra claramente que existe un efecto de mejora y que éste se debe a la
participacion en las actividades y tareas de lectura que incluia el programa de intervencion.
Ademas, los estudiantes que obtuvieron mejores puntuaciones en la prueba de comprension
lectora fueron precisamente aquellos que realizaron las tareas de lectura con mayor calidad, lo
que es un indicador del mayor dominio de las técnicas de organizacion grafica y resumen.
Asimismo, quienes obtuvieron mejores notas en las tareas de lectura, lograron un mayor nivel
de comprension lectora al final del entrenamiento, por tanto mejoraron su comprension

lectora

El octavo capitulo, incluye el tercer y ultimo estudio empirico, muestra la evaluacién
cualitativa de los procesos implicados en la comprension lectora de estudiantes que
participaron en el programa de intervencion cuya efectividad fue evaluada en el anterior
estudio empirico. El objetivo de este estudio fue interpretar los procesos que se activan en
los estudiantes que durante el entrenamiento (segundo estudio empirico) se enfrentaron a la
lectura de textos especializados de las ciencias con el proposito de elaborar organizadores
gréaficos y resimenes. Se busca determinar si el entrenamiento en estrategias de comprension
lectora de: resumenes escritos, orales y graficos, logra activar los procesos y estrategias que
favorecen una apropiada comprension lectora y cual es la naturaleza de dichos procesos. Se
esperaba encontrar evidencias que aclararan la naturaleza de los procesos asociados a la
comprension de textos cientificos y elementos que permitieran corroborar si el entrenamiento
que recibieron los estudiantes logré activar procesos asociados a la comprension de textos
cientificos, encontrando evidencias que confirmen que los organizadores graficos y los
resimenes, favorecen la activacion de los procesos de naturaleza metacognitiva, y la relacion
de éstos con el nivel de comprensién que logra un estudiante cuando los utiliza, como
auxiliares de la lectura de textos cientificos. Asi mismo, se buscaba también encontrar
evidencias respecto a los efectos de las actividades didacticas en las cuales participaron los
estudiantes, en los procesos lectores que participan de la comprension de dicho tipo de textos.

El estudio se realizé con una submuestra de 28 estudiantes del total de 72 alumnos que

participaron en el entrenamiento presentado en el capitulo anterior como grupo experimental.
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Se utilizaron tres fuentes de datos: técnicas de autoinforme retrospectivo escrito inmediato
ligado a cada una de las estrategias entrenadas, entrevistas individualizadas en profundidad
y las propias tareas de lectura implementadas. Se encontraron evidencias de que cuando a los
estudiantes se les pidié que leyeran, con el proposito de elaborar un resumen, un grafico
(mapa o red) o para expresar lo que habian comprendido en forma oral, se activaron, en un
nivel importante, procesos asociados a comprension del significado,  procesos de
autorregulacion y procesos afectivos, motivacionales y contextuales. Igualmente se determiné
que las estrategias didacticas utilizadas durante el desarrollo del programa de intervencion,
lograron la puesta en marcha de esos procesos. Lo que parece sugerir que el programa de
instruccion produjo un efecto positivo en el comportamiento lector de los estudiantes que
participaron en él, favoreciendo la puesta en marcha de procesos cognitivos de orden superior,
que pueden estar en la base de la explicacién de la efectividad de este tipo de enfoques

instruccionales.

Finalmente en el noveno capitulo, se presentan, en atencién a los objetivos e hipotesis,
las conclusiones basadas en los resultados obtenidos en los diferentes estudios tedricos y
empiricos, se discuten los resultados obtenidos, se reconocen las propias limitaciones del
estudio y a su vez, se plantean lineas de investigacion a seguir en torno a este ambito

cientifico.

Por dltimo, se incluyen apéndices a los que se alude a lo largo del desarrollo de la
tesis, los que pretenden ayudar a lograr una mayor comprension de los aspectos a los cuales
se refiere cada uno de ellos. Un ultimo apartado contiene las referencias citadas a lo largo del

desarrollo de la tesis.
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Parte Tedrica
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2 La Comprension Lectora:
Marco Tedrico y Conceptual

La lectura es uno de los canales principales a través de los cuales los estudiantes
obtienen gran cantidad de informacion. En este sentido, uno de los objetivos educativos mas
importantes en la actualidad es el de vincular, desde el primer momento, el aprendizaje de la
lectura con el uso de ésta como instrumento de aprendizaje, es decir, unificar la lectura y la
comprension lectora (Gonzalez, Nufiez, & Garcia, 2002). Asi, dado el nimero de contenidos
que se adquieren a través de textos escritos, resulta imperativo dominar diferentes estrategias
de lectura que permitan leer de manera significativa, comprensiva, y en consecuencia,
aprender de lo que se lee. Dicha necesidad es aln mas pertinente en el &mbito universitario,
en el que los estudiantes que ingresan a la universidad se enfrentan a textos escritos,
principalmente de caracter cientifico, como principal fuente de informacion, pero sin
embargo, tienen graves dificultades ante dicha tarea y un nivel de lectura comprensiva muy
por debajo de lo esperable de acuerdo con su nivel educativo (Carlino, 2002, 2003, 2005). De
ahi que resulta imperativo el estudio de los procesos cognitivos asociados a la comprension
lectora y su logro, lo que servira de base a una préactica pedagdgica que permita al estudiante
adquirir estrategias y técnicas que le permitan aprender de los textos escritos, también en

niveles educativos superiores, como el universitario.

En este sentido, el estudio de los procesos cognitivos asociados a la comprension
lectora ha sido un foco principal de estudio en los ultimos afios. Se han estudiado los procesos
perceptivos, sintacticos, semanticos, afectivos y metacognitivos, reconociéndose como es
necesario que el estudiante vaya mas alla del dominio de los procesos basicos o de bajo nivel
cognitivo de la lectura (percepcion, decodificacion y sintacticos), hasta llegar a comprender y

dominar procesos mas complejos o de alto nivel cognitivo. El interés es conocer esos
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procesos que se ponen en funcionamiento para la elaboracion del significado y los aspectos
reguladores del aprendizaje logrado a través de la lectura. Precisamente, estos procesos de alto
nivel cognitivo, en especial, los asociados a la comprension de textos cientificos, son los que

constituyen el eje de estudio y analisis de este primer capitulo.

Por estas razones, dado el interés investigador de la presente tesis doctoral, este primer
capitulo tedrico se inicia partiendo de un analisis de las principales conceptualizaciones en
torno a la comprension lectora; a partir de las cuales se establece el concepto de comprension
lectora que se asume a lo largo de toda la tesis doctoral. En la segunda parte del capitulo, se
desarrolla un analisis sobre las principales teorias y modelos explicativos de la comprension
de textos, para lo que se presenta una sintesis de los postulados de los modelos tedricos de
mayor potencial explicativo que fueron revisados. En la tercera parte, se presenta una revision
en torno a la metacognicion y su relacion con la comprension de textos. Finalmente, para
concluir el capitulo, se incluyen una serie de reflexiones sobre el papel de los procesos
semanticos y metacognitivos en la comprension lectora; a partir de esas reflexiones, se
justifica la necesidad de su estudio y las aportaciones que pueden producirse a partir de los

hallazgos.

Conceptualizacion de la Comprension Lectora

Leer es un proceso de interaccion entre el lector y el texto, mediante el cual el primero
intenta satisfacer los objetivos que guian la lectura. Es el lector, guiado por su intencién al
leer, quien construye el significado del texto, por lo tanto, el significado que un texto tiene
para un lector, no es una traduccién o réplica del significado que el autor quiso imprimirle,
sino una construccién que implica al texto, a los conocimientos previos del lector que lo lee y
a los objetivos con los que se enfrenta a él (Solé, 2002). El principal objetivo de la lectura es
comprender el texto y extraer de €l la informacién que contiene, integrandola con las
estructuras cognitivas que ya posee el lector. Esa nueva informacion ha de recuperarse de
forma facil y rapida. En ese sentido, Kintsch y colaboradores (Kintsch 1992, 1988; Kinstch &
van Dijk, 1978), sustituyen las imprecisiones inherentes a los términos “lectura” y

“comprension lectora”, sustituyéndolos por el término de aprendizaje a partir de textos;
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establecen asi, la diferencia entre memorizar un texto y aprender a partir de él. Al memorizar,
se establecen escasas relaciones con los conocimientos previos del lector, pero aprender a
partir de un texto significa comprenderlo e interpretarlo, asimilandolo a los esquemas previos
de conocimiento del sujeto, e implica que el lector puede utilizar la informacion que le
proporciond el texto para recordarla y reproducirla en una prueba, integrarla a lo que ya sabe

o utilizarla para resolver problemas nuevos.

Por otra parte, otro aspecto en el que existen acuerdos es en que, independientemente
del objetivo de la lectura, la complejidad del proceso se debe a la amplia variedad de
actividades o procesos que el lector debe hacer con el texto, ademas requiere un sistema
cognitivo altamente sofisticado, que s6lo funciona adecuadamente cuando lo hacen todos los
componentes del sistema (Cuetos, 2008). Los diversos modelos consideran la comprension
como un sistema dindmico, complejo cuyo propdsito es el de elaborar y ensamblar diversas
representaciones coherentes, para lo que resulta clave el papel de la memoria operativa o de
trabajo (Garcia-Madruga, Elosta, Gutiérrez, Luque, & Garate, 1999; Gonzélez, 2004) y la
generacion de inferencias (Cuetos, 2008; Garcia-Madruga, et al., 1999; Kintsch, 1983, 2005;
Montanero, 2004). La alusion a los procesos asociados a la comprensién también es un

elemento comun a los diversos planteamientos teoricos.

En general, los procesos a los que aluden los distintos modelos, coinciden en
mencionar que en la comprensién estan implicados cuatro grupos de procesos especificos
(Cuetos, 2008; Solé, 2002): (a) Procesos perceptivos y de identificacion de letras: en este
nivel, a través de fijaciones y desplazamientos oculares se van descifrando los signos gréaficos.
Asi la tarea fundamental es identificar las letras que aparecen ante los ojos. (b)
Reconocimiento visual de palabras: consiste en identificar las 27 letras del castellano, lo cual
es relativamente facil. Sin embargo, reconocer las palabras es mas complejo puesto que al leer
un texto podemos encontrar decenas de miles. Reconocer una palabra implica, recuperar su
fonologia (si se lee en voz alta) y su significado. (c) Procesamiento sintactico: se refiere al
reconocimiento de la relacion entre las palabras, frases y oraciones. Relacionando las palabras
y la estructura en sus agrupaciones tipicas. Y finalmente, (d) procesamiento semantico:
implica la extraccion del significado del mensaje encontrado entre los diferentes componentes

de la oracion, para integrarlo con sus propios conocimientos en la memoria a largo plazo.
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Por lo tanto, el punto final de la comprension es el logro de una representacion mental
del significado, suponiendo la transformacion de simbolos lingiisticos en mentales, en un
recorrido que va del lenguaje al pensamiento (Garcia-Madruga, Cordero, Luque, &
Santamaria, 1995). Es decir, que el resultado de la comprension supone la construccién de un
modelo mental situacional, que da cuenta del estado de cosas descritas en el texto, y en el que
se integran lo expresado en el mismo y lo ya conocido por el sujeto.

Teniendo en cuenta lo dicho hasta ahora, se puede definir la comprension lectora,
desde una perspectiva psicolingistica, siguiendo a Kintsch (1989), como un proceso mental
constructivo e intencionado, en el que el lector elabora una interpretacién de los significados
textuales, basandose en la informacién del texto escrito, en sus conocimientos previos y de
acuerdo a un objetivo de lectura acorde a las demandas del medio social. Asi, comprender un
texto exige poder construir un modelo del mundo o el modelo de situacion descrito en el

mismo.

Ahora bien, el hecho de que las personas lean desde el contexto que les proporcionan
sus conocimientos previos y objetivos de lectura, puede dar lugar a que la representacion que
se hagan del contenido de un texto y el modelo de situacion que construyan, varie de unos a
otros, lo que puede dar lugar a la realizacion de inferencias diferentes. También implica
refinar el nivel de conocimientos a partir de la informacién almacenada en la memoria a largo
plazo, cuyo resultado sera la reorganizacion de los conocimientos. Al final de la comprension,

se modifica entre otras cosas, la vision del mundo, la concepcion de los textos y el Iéxico.

Por todo ello, la comprension de textos escritos es concebida como un proceso
complejo que no depende de un mecanismo mental simple que pueda describirse en forma
auténoma, sino que depende, de una serie de procesos cognitivos y no-cognitivos, muchos de
ellos aln no totalmente determinados, que interaccionan entre si, y estan mediados por
diversos factores, tales como, sistemas de memoria, procesos de decodificacion y percepcion,
sistemas de acceso léxico, analizadores sintacticos, procesos de inferencias basadas en

conocimientos anteriores, procesos atencionales, etc. (Parodi, 1999).

Por otra parte, desde la perspectiva del procesamiento de la informacion, la lectura al
igual que el resto de los procesos psicoldgicos superiores, es una actividad que integra un
conjunto de procesos y representaciones que actuan en diversos niveles. En este sentido, se

encuentra que en el procesamiento cognitivo estan implicados diferentes sistemas especificos
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para la realizacion de distintas tareas. Por ejemplo, para el procesamiento léxico, sintactico o
semantico, cada uno de estos sistemas estaria constituido por varios subsistemas. Existen dos
concepciones respecto a su funcionamiento: una plantea que el procesamiento es global,
frente a una concepcién por modulos independientes. Por otra parte, también se considera que
estos sistemas actlan autonomamente, frente a la idea de que interacttan entre si (Téllez,
2005).

En sintesis, a partir de todo lo dicho se puede definir la comprension de textos como
una actividad constructiva, compleja, de caracter estratégico, que implica la interaccion entre
las caracteristicas del lector y del texto, dentro de un contexto determinado con el propdsito

de lograr una representacion coherente de la informacion contenida en el texto.

Es constructiva porque el lector trata de elaborar una construccion fidedigna a partir
de los significados sugeridos por el texto (para lo cual utiliza todos sus recursos cognitivos
pertinentes, tales como, habilidades psicolingisticas, esquemas, habilidades y estrategias),
haciendo uso de los indices y marcadores psicolingisticos y los de formato que se encuentran
en el discurso escrito (Diaz-Barriga & Hernandez, 2002). Sin embargo, la construccién que el
lector hace del texto se elabora a partir de la informacion que le propone el texto, pero se ve
fuertemente enriquecida por las interpretaciones, inferencias e integraciones que el lector
elabora para lograr una representacion fiel y profunda de lo que el autor quiso comunicar. Se
puede afirmar que la construccidén hecha por el lector, siempre contiene elementos de su
persona, de manera que no es posible encontrar dos representaciones idénticas de un texto

leido por diferentes lectores.

Es estrategica, porque el lector debe reconocer sus alcances y limitaciones cognitivas
y debe saber que sélo utilizando y analizando sus recursos y herramientas cognitivas en forma
inteligente y adaptativa, podra comprender la informacion relevante del texto y aprender de él.
Es decir, si un lector intenta comprender un texto y desea leer para aprender debe planear el
uso de distintos procedimientos estratégicos, en funcion de un determinado propdsito o
demanda del contexto (Solé, 1992).

El tercer rasgo definitorio de la comprension de textos es que implica interaccion, ya
que las caracteristicas del lector y del texto ocurren dentro de un contexto en el que estan
inmersos ambos. El contexto se refiere, entre otras cosas, a la exigencia de la tarea, es decir

para que se lee el texto: estudiar, entretenerse, informarse. También se refiere al género y
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estilo del texto: si es un texto propio de la comunidad social especifica en donde el estudiante
se encuentra, u otro que no es tan caracteristico de su contexto sociocultural (Diaz-Barriga &
Hernandez, 2002). Otros elementos del contexto, son los referidos a la situacion donde ocurre
la lectura, el ambiente de estudio y los factores de tipo afectivo, emocionales y sociales que
influyen sobre el acto lector y sobre la forma como representa el lector la realidad desde sus
creencias socioculturales (van Dijk, 1997; Vygotsky, 1978).

Recapitulando hasta aqui entonces, la lectura es una actividad amplia y compleja en la
que estan implicados diversos procesos, emotivos y cognitivos, tratindose ademas de una
actividad situada, contextualizada. Por tanto, comprender bien la mente para llegar a
comprender como ésta comprende, o al menos para comprender cémo nos dice la psicologia
que la mente comprende, es uno de los objetivos de la psicologia en la actualidad (Téllez,
2005).

Una vez conceptualizada la comprension lectora, en el siguiente apartado se presenta
un analisis de las principales teorias y modelos que intentan aproximarse a las explicaciones

de cémo se produce la comprensiédn lectora y qué estrategias la facilitan.

Teorias y Modelos Explicativos de la Comprension de Textos

A lo largo de las ultimas décadas es posible hacer referencia a diferentes enfoques
paradigmaticos sobre los que se han sustentado las teorias y modelos explicativos de la
comprension lectora; que pretenden explicar el fenémeno de la mente en general, y por ende,
de la comprension lectora en particular; siendo entre todos ellos, el enfoque prioritario el
proporcionado por la psicologia cognitiva, y principalmente por uno de sus enfoques, el del

procesamiento de la informacion.

La interpretacion del proceso de comprension lectora, se fundamenta en una serie de
principios explicativos que actlan como marco tedrico valido, para la explicaciéon de los
subprocesos implicados, para el andlisis de las dificultades que puedan ocurrir durante la
actividad de lectura y para el disefio de programas de intervencion pertinentes con las
dificultades detectadas. La formulacion de diferentes teorias que fundamentan las hipotesis

explicativas, pretenden describir las acciones cognitivas que las personas ejecutan cuando
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realizan tareas asociadas a la comprension lectora. Los primeros estudios apuntaban a los
procesos asociados a la memoria y a los niveles de procesamiento de la informacion (Pozo,
1991). Posteriormente el énfasis estuvo en las explicaciones basadas en las teorias del
procesamiento de la informacion, desde el enfoque del aprendizaje como adquisicion de

conocimiento y mas recientemente, como construccion de conocimiento.

Los modelos de procesamiento de la informacidn que representan a la mente como
una serie de mddulos encadenados en serie (Anderson, 1984; Chomsky, 1980; Tulving, 1984)
han recibido criticas porque postulan la idea de que los procesadores fonéticos, Iéxicos,
sintacticos o semanticos funcionan de manera secuencial y jerarquica. Al contrario de los
modelos que proponen que el procesamiento se realiza en paralelo, simultdneamente, cada
uno de ellos encargado de diferentes tareas. Asi, se considera que el flujo de la informacién
pasa por una serie de fases desde los sentidos hasta la memoria a largo plazo, considerando
que varios procesadores pueden actuar simultaneamente sobre la misma informacion. Esta
idea es la base de los modelos interactivos que son los que actualmente tienen mayor vigencia
para la comprension de los textos escritos. De esta manera entrarian en interaccion diferentes
procesos mentales como son el reconocimiento de palabras y el acceso al 1éxico, el andlisis
sintactico y el anélisis semantico; todos ellos actuando en paralelo y activandose en el

momento en que les llega informacion de cualquiera de los otros sistemas (Garcia, 1992).

Sin embargo, el enfoque de procesamiento de informacién ha recibido criticas por
excluir la influencia del contexto, la cultura y la historia. Esto se debi6 a la necesidad de
reducir la complejidad del objeto de estudio aislando los elementos a estudiar y evitando las
posibles influencias de otras variables intervinientes. Por otra parte, los aportes del enfoque
socio-cultural de Vygotsky y los aportes de van Dijk respecto al enfoque socio-cognitivo
(1977, 1997, 2006) han resaltado la necesidad de atender y de escribir el discurso, tanto
hablado como escrito, en funcion de las acciones sociales, sin olvidar que las representaciones
del conocimiento que cada uno elabora son personales, Unicas e idiosincraticas. Intentando
superar estas criticas, se considera que los dos enfoques tedricos mas apropiados para explicar
la comprension de textos escritos, son el constructivismo y el del procesamiento de la
informacion, ademas de los aportes del enfoque socio-cultural. Asi se paliarian las

limitaciones que por separado presentan.
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En la actualidad, como consecuencia de la influencia del constructivismo y de las
propuestas formuladas desde la psicolinglistica, la lectura es considerada un todo complejo
que no se puede segmentar en unidades separadas e independientes. Por ello, desde los
postulados del constructivismo, en los procesos de comprension y de aprendizaje de los
discursos escritos, destacan tres aspectos principales (Escoriza, 2003): (a) la importancia de
los conocimientos previos en el proceso de comprension de textos y el grado en qué los
significados textuales pueden estar relacionados e integrados en la estructura cognitiva del
lector; (b) el papel central de las inferencias en el proceso de comprension para la
determinacion de la coherencia textual y las relaciones seméanticas no explicitas en el texto; y
(c) la lectura como un proceso adaptado a unas condiciones y exigencias concretas:
caracteristicas del texto y del contexto, objetivos del lector, control del proceso, etc. En
esencia, la explicacion constructivista del proceso de lectura se diferencia de otras
interpretaciones, en la relevancia atribuida a las inferencias basadas en los conocimientos

previos, en la construccion de un modelo mental de significados del discurso leido.

Sin embargo, se plantean teorias mas globales y flexibles, que acomoden las
aportaciones de los diversos enfoques y que no dejen fuera lo afectivo, lo emocional, o los
procesos de control y planificacion del pensamiento, cuando se expliquen los diferentes
procesos implicados en la lectura. Todo ello sin perder de vista, que por ser la comprension
lectora una actividad humana muy compleja, es posible que un marco tedrico Unico no dé
respuesta a la totalidad del proceso. Situacién que se hace mas compleja debido a los
constructos implicados, ya que en las ciencias sociales, al contrario de las ciencias fisicas, la
relatividad de las explicaciones es siempre mayor, por lo que resulta mas dificil la existencia

de un paradigma hegemonico (Pozo, 1989; Téllez, 2005).

Estas posturas paradigmaticas, influyen sobre la orientacion que se le dé a los procesos
de intervencion educativa en el ambito de la comprension lectora. La concepcion de la lectura
como proceso constructivo-linguistico-comunicativo, requiere que las experiencias educativas
promuevan, de manera contextualizada y funcional, el desarrollo de una competencia
comunicativa para que pueda emplearla como un instrumento psicolégico para comunicarse
en su medio sociocultural (competencia comunicativa). Asi, el aprendizaje del lenguaje como
manifestacion cultural en general y de la comprensién del lenguaje escrito, en particular, son

consecuencia de un proceso socio-histérico donde se comparte un sistema linguistico para
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comunicarnos unos con otros, en situaciones discursivas socioculturales y mediadas por otras

personas (Escoriza, 2003;Vigotsky, 1978).

La intencidn de las teorias actuales es entonces, lograr unas explicaciones mas amplias
de lo que es la comprension lectora y de como ocurre, lo que permita un acercamiento
interdisciplinar para que desde la psicologia, la psicolinguistica, la pedagogia, la antropologia
o la sociologia se logre un acercamiento a la mente que comprende Yy, en especial, a una de
las capacidades linguisticas: la comprension de los textos escritos, ya que ninguna de esas

disciplinas por separado puede ofrecer una explicacion satisfactoria (Hardy & Jackson, 1997).

Por otra parte, desde las propuestas de las diversas teorias, se ha formulado modelos
de base psicolinglistica, que permiten entender como ocurren los procesos implicados en la
comprension y es asi como surgen los modelos explicativos de la comprension lectora, entre
los que destacan tres tipos: modelos ascendentes, modelos descendentes y modelos

interactivos.

Los modelos ascendentes, se caracterizan por implicar procesos secuenciales que, de
unidades linglisticas sencillas (letras, silabas), proceden en un sentido ascendente hacia
unidades linguisticas mas complejas, desde palabras o frases hasta los textos (Hunt, 1978;
Jackson & McClelland, 1979). Segun este tipo de modelos, el proceso de lectura se inicia con
un estimulo visual y pasa por una representacion iconica, que descodificada, permite el
registro fonético. Posteriormente, al conjunto de letras se asociaran significados. Estos
modelos han sido criticados por no explicar una serie de fendbmenos que se dan en el proceso
lector (Alonso & Mateos, 1985).

Por su parte, los modelos descendentes subrayan la importancia de la informacién que
el sujeto aporta al hecho de la comprension de un texto. La eficacia del proceso lector de
acuerdo a las explicaciones que aporta este modelo, depende del uso que haga el lector de la
informacién visual y no visual que aporta el texto. La comprension del texto depende de la

comprension de la frase (Goodman, 1976; Smith, 1971).

Los modelos interactivos, en cambio, brindan explicaciones mas comprensivas.
Explican mas factores y sus relaciones que los dos modelos anteriores. Toman en cuenta la
informacidn proveniente del texto en toda su complejidad y los conocimientos previos que

aporta el lector, pero sobre todo pretenden estudiar y explicar las relaciones entre ambos
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factores (Kintsch, 1988; Kinstch & van Dijk, 1978; Rumelhart, 1980; Vega, 1984). En estos
modelos interactivos, la comprension es producto de la interrelacion entre los distintos niveles

de decodificacion y de captacion del significado.

Cada tipo de modelo explica la comprension lectora desde perspectivas diferentes.
Mientras los modelos secuenciales, entienden el fendmeno de la comprensién lectora como un
proceso que desemboca en el nivel semantico, los modelos interactivos la consideran como
resultado entrecruzado de diversos factores. Entre ellos estan: los conocimientos previos, los
esquemas que conoce el lector y la informacion proveniente del texto. Todos ellos interactdan,
generando hipdtesis que se van comprobando al avanzar la lectura del texto. A continuacién
se incluye un apartado para desarrollar de forma més amplia los modelos interactivos, ya que
actualmente son considerados los mas coherentes y completos y porque han propuesto

explicaciones que pretenden superar las criticas a los modelos ascendentes y descendentes.

Modelos Interactivos que Explican la Comprension Lectora

Los modelos interactivos propuestos para explicar como ocurren los procesos
asociados a la comprension de textos, tratan de reconciliar las diferencias existentes entre las
posturas unidireccionales planteadas por los modelos ascendentes y descendentes. Las
condiciones de secuencialidad que proponen ambos tipos de modelos limitan la explicacion
de como ocurren los procesos que interactian para hacer posible, por ejemplo, que a medida
gue un lector decodifica el texto, sea capaz de inferir informacidn que no esta explicita en el
mismo y eso a su vez, influya en la capacidad del individuo de continuar la decodificacion,
pero logrando niveles de comprension mayores, que le permitan captar el significado (Alonso
& Mateos, 1985).

En los modelos interactivos, el resultado de la comprension lograda que cada uno de
los niveles implicados, influye en el resto de los niveles, sean de orden mas complejo 0 mas
sencillo. Entre los diversos modelos interactivos que se han propuesto se encuentran los de
Frederiksen (1979), Rumelhart (1977), van Dijk y Kintsch (1978), y mas recientemente
Kintsch (Kintsch 2002, 2008; Kintsch & Rawson, 2005); los cuales se presentan y analizan a

continuacion.

34



Parte Teorica. Capitulo 2

Modelo de Frederiksen.

Este modelo propone tres momentos en la compresion lectora. En un primer momento
considera la entrada de informacion mediante una estimulacion visual. Luego, el
procesamiento activo de la informacion, que tiene tres niveles: el perceptual, el de
decodificacion y el nivel 1éxico. El tercer momento, es el de la informacién en la memoria.
Este proceso, a su vez, influye en el procesamiento activo. Asi pues, la eficacia del
procesamiento en un determinado nivel condiciona el procesamiento en niveles superiores
(Ver Figura 2. 1)

Entrada de la Procesamiento Informacién en la
informacién [ activo de la memoria
informacién
Estimulacion Nivel
Visual Perceptual
A4
Nivel de

decodificacion

Nivel
léxico

Figura 2.1. Momentos de la comprension segun Frederiksen. Fuente: Sanz, 2003.

Este modelo parte de la idea de que la comprension requiere de procesos Yy la
ejecucion de dos tareas concurrentes: la comprension superficial de las expresiones mientras
se reciben, y una comprension mas profunda del significado del mensaje como una
globalidad. Estas situaciones en las que existen dos tareas concurrentes con diferentes
prioridades, se denominan situaciones de tareas dobles con una estructura primaria y
secundaria. También propone que la atencion es un recurso limitado y, por lo tanto, cuanta
mas atencion necesitan los procesos primarios, menos atencion queda disponible para los

procesos secundarios; y al contrario, cuanto mas automaticos sean los primeros, debido a la
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practica y al habito, mayores recursos atencionales quedaran liberados para los segundos
(Fredericksen, 1979).

Modelo de Rumelhart.

En su modelo, Rumelhart (1980), propone que el lector hace uso de la informacion
sensorial, sintactica, semantica y pragmatica para lograr una comprension profunda del texto.
Esa informacion estd almacenada en la memoria del sujeto en forma de esquemas o
estructuras representativas de conceptos genéricos que el individuo almacena a lo largo de la
vida. Durante la lectura la informacion que proviene del texto interactda simultdneamente y
en formas diferentes con los esquemas que posee el lector. Los conocimientos almacenados
en la memoria del lector se van organizando y reorganizando cada vez que se incorporan
nuevas informaciones en una especie de red. Para Rumelhart, la relacion entre esquema y
comprension es fundamental para explicar el proceso de comprension, ya que cuando el lector
comprende, selecciona y verifica los esquemas que posee en su memoria. Al leer los sujetos
deben seleccionar, desde la informacion archivada en su memoria, un conjunto de esquemas

en los que encaje el contenido de la informacién que esta procesando.

A partir de los trabajos de Rumelhart, numerosas investigaciones en torno a las teorias
que sobre los esquemas se han desarrollado, han permitido ampliar el conocimiento que
actualmente se tiene sobre como se forman esas estructuras y como se relacionan entre si para
producir el proceso de comprension. Uno de los modelos que en la actualidad se considera de
los més influyentes y representativos, y que utiliza como sustento los constructos propuestos
por las teorias basadas en los esquemas, es el modelo psicosociolingtiistico-estratégico de van

Dijk y Kinstch (1978, 1983), el cual se presenta en el proximo apartado.

Modelo de Kintsch.

El Modelo de Construccion Integracion propuesto por Kintsch, para explicar coémo
sucede la comprension lectora, se sustenta en la teoria macroestructural. Parte de las

propuestas iniciales del modelo estratégico de van Dijk y Kintsch (1983) y por su naturaleza
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puede considerarse un modelo psicosociolinguistico estratégico. Las teorias de este tipo
reconocen varios niveles de representacion semantica del texto, resultantes cada uno de ellos
de una operacion especifica de comprension. EI modelo pone el énfasis en el analisis
estructural de los textos y puede resumirse en dos componentes esenciales: una descripcion de
la estructura seméntica del texto y un modelo de procesamiento psicosociolinguistico. En él,
la estructura de los textos estda compuesta por una serie de significados oracionales o
proposiciones, unidas por medio de relaciones semanticas. Algunas de estas relaciones estan
explicitas en la estructura textual, pero otras deben ser inferidas por el lector durante o
después del proceso de interpretacion, ya sea con base en sus cocimientos previos o por medio
de las claves del contexto (Parodi, 1999; van Dijk & Kinstch, 1978, 1983)

El modelo también denominado proposicional de Kintsch y colaboradores (Kintsch,
1988, 1998, 2005; Kintsch & Kintsch, 2005; Kintsch & Rawson, 2005; van Dijk & Kintsch,
1983) se destaca por su desarrollo tedrico. EI modelo parte de la propuesta de van Dijk y
Kintsch en un marco psicolinguistico, pero que se ha desplazado a una perspectiva pragmatica
o de corte psicosociolinguistico, al considerar que las dimensiones sociales del discurso como
acto comunicativo, interactian con las cognitivas (Parodi, 1999). Este modelo se basa en la
teoria sobre la representacion del significado en la memoria (Duro, 1992), segun la cual las

proposiciones son las unidades de representacion del significado.

Desde las explicaciones que aporta el modelo, la comprensién de los textos escritos se
puede caracterizar a partir de dos estructuras semanticas fundamentales: la microestructura y
la macroestructura. Ambas estructuras estdn compuestas por proposiciones. Las
organizaciones de ideas de mayor jerarquia las denominaron macroproposiciones, en
oposicién a todas aquellas microproposiciones que constituyen parte de la coherencia local o
parcial del texto. De este modo, la macroestructura se constituye como una version mas
abstracta y reducida que la microestructura, pero que se forma a partir de esta ultima. El corte
psicosociolinguistico del modelo proviene de que sus autores asumen que las dimensiones

sociales del discurso interactian con las cognitivas.

Por otra parte, el modelo descansa sobre los siguientes supuestos: supuesto cognitivo,
cada vez que el lector lee un texto, construye una representacion mental de su comprension
del texto o modelo situacional (Kinstch & Rawson, 2005), por lo tanto, para que se lleve a

cabo esa interpretacion se requiere que el sujeto lector posea algunos conocimientos sobre el
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tema y sobre como realiza el proceso mismo de lectura. Esto constituye a la vez, un supuesto
constructivista ya que asume que el lector, basado en sus propias categorias semanticas, es
quien asigna un significado a la representacion global que elabora a partir de lo leido.
También propone el supuesto estratégico que atribuye a cada lector un conjunto de
procedimientos cognitivos, que le permiten usar su propio conocimiento factual y la
informacion del texto en sus distintos niveles de manera flexible, dependiendo de los
objetivos de lectura y de los diferentes tipos textuales. Por Gltimo, el supuesto contextual, se
refiere a que el lector se enfrenta a la comprensién de un texto, como parte de una situacién
especifica y en un contexto sociocultural determinado. Por lo tanto, el procesamiento de un
texto escrito no es solamente un evento cognitivo sino que se constituye en un evento

psicosocial que trasciende lo propiamente cognitivo.

El modelo propone una teoria para explicar la formacion de estructuras mentales a
partir de la informacién leida en un texto. Para entender la manera como se forman esas
representaciones en la mente del comprendedor, plantean que la comprension ocurre en
niveles, un primer nivel superficial de comprension que permite la construccion del texto de
superficie, de duracion breve, que se forma cuando el lector lee las palabras que componen
las oraciones. Estas se mantienen de manera literal brevemente en la memoria operativa y
facilitan la extraccion de las proposiciones que componen el texto. Esta estructura sintactica
desaparece rapidamente para dar paso a la estructura semantica o de significado que es la que

permanece.

Un segundo nivel de comprension o texto base, donde el lector a partir de las
proposiciones que decodific, identifica las ideas principales del texto, formando una red o
macroestructura mediante el solapamiento de ideas que se logra al realizar inferencias puente
y referenciales. Este procesamiento ocurre en ciclos y favorece la coherencia de las
proposiciones, recordandose mejor aquellas mas generales. La organizacion de otra red de
proposiciones mas generales (macroproposiciones) favorece la comprension de la estructura

global del texto o superestructura.

Y el tercer nivel de comprensién esta representado por lo que Kintsch denomina
modelo de situacion, el cual es la representacion mas abstracta de la informacion extraida del
texto, ya que ocurre cuando se combina la informacion del texto con los conocimientos

propios del lector sobre el contenido y sobre el contexto que rodea el tema expresado en el
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texto. Segun Kintsch, es el momento en que lo leido se integra a la memoria, por lo que se
recuerda por mucho tiempo. Esto explica, de acuerdo a lo expresado por el autor, que un
mismo texto puede ser entendido e interpretado de manera distinta por diferentes lectores. La

Figura 2.2 intenta representar lo expresado.

A continuacion se presenta un resumen de los procesos asociados a cada uno de los

niveles de comprension presentados en la figura anterior, con base en lo propuesto por

Kintsch et al.
NIVEL NIVEL TEXTO MODELO DE
SUPERFICIAL BASE SITUACION
| | | |
Anlisis del 1éxico y Andlisis de relaciones de Se logra cuando la informacion
sintaxis. coherencia entre que proporciona el texto se

proposiciones

Permite identificar la
MICROESTRUCTURA DEL

TEXTO Bl significado global del texto o

MACROESTRUCTURA

Formada por Tépicos y temas
PROPOSICIONES

Construccién de coherencia

Facilita la construccion de . .
referencial y relacional

Se logra cuando se identifica:

integra en la estructura cognitiva
ya existente en el lector

-

Es la representacion del
conocimiento gracias a una
comprension

ELABORATIVAE
INTERPRETATIVA

INFORMACION DEL TEXTO
CONOCIMIENTOS PREVIOS

coherencia local
DEL LECTOR

Figura 2. 2. Modelo de Comprension lectora de Kintsch et al. Fuente: Elaborado a
partir de Kintsch, 1988, 1998, 2005; Van Dijk & Kintsch, 1983; Kintsch & Kintsch,
2005.

Formacidn del texto base.

Tal como se expresdé mas arriba, en el contexto de la teoria de Kintsch (Cuetos 2008;
Kintsch, 1988, 1998, 2005; Kintsch & Kintsch, 2005; Kintsch & Rawson, 2005; Parodi,
1999; Tijero, 2009; van Dijk & Kintsch, 1983) los diferentes niveles de comprension del
texto se corresponden con diferentes niveles de representacion semantica de su contenido,
resultantes cada uno de ellos de una operacion especifica de comprension. El contenido de un

texto puede ser reproducido a partir de la “base del texto” o “texto base” formada por el
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lector, que refleja sobre todo las relaciones de coherencia en el texto, tanto locales como

globales.

De acuerdo con el modelo de Kintsch (Kintsch & Rawson, 2005), el lector debe
decodificar simbolos graficos de una pagina donde estan involucrados procesos perceptuales
como el reconocimiento y analisis de palabras (la asignacién de palabras a sus funciones en
las oraciones y las frases). Ademas por otra parte, para comprender lo que decodifico, debe
realizar el andlisis semantico (que determina el significado del texto), lo cual implica
descifrar el significado de las palabras que se combinan de acuerdo a lo que se propone en
transmitir el texto, formando unidades de ideas o proposiciones. Las proposiciones que estan
interrelacionadas en una red compleja, denominada microestructura del texto. Una de estas
dimensiones a lo largo de la cual las proposiciones pueden ser relatadas de una u otra forma
es la correferencia, la cual ocurre cuando dos o mas proposiciones se refieren al mismo
concepto (estdn como solapadas). En resumen, desde el punto de vista psicologico, la
microestructura es construida formando unidades proposicionales de acuerdo a las palabras
del texto y su relacion sintactica y analizando las relaciones coherentes entre tales
proposiciones, las cuales con frecuencia no siempre estdn sefialadas por marcadores

coherentes en los niveles linguisticos.

Por otra parte, para la construccion de la microestructura son necesarias las
inferencias tales como inferencia puente, o la identificacion de pronombres, las cuales
permiten llegar a una microestructura coherente. Kintsch y Rawson (2005) sefialan que se
han propuesto muchos modelos de formacion de microestructura, tales como el modelo de
Kintsch (1988-1998) de integracién—construccion (Cl); el modelo solapado (van den Broek,
Risden, Fletcher , & Thurlow, 1996) y el modelo de Langston, Trabasso y Magliano (1998).
Sin embargo, hay mas del significado del texto que el significado de las palabras y de las
interrelaciones entre las proposiciones, todas las secciones del texto estdn semanticamente
relacionadas de forma especifica. Esto es, que la microestructura esta organizada dentro de
unidades de un orden mayor, esta estructura global del texto o macroestructura. La
formacion de la macroestructura envuelve el reconocimiento de los topicos globales y sus
interrelaciones, para demostracion de esta formacion de la macroestructura puede ser
modelado dentro de un esquema del modelo de integracion-construccion (Cl). La

microestructura y la macroestructura forman la base del texto.
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El texto base representa el significado del texto, ya que es en realidad expresado por
él. Si un lector s6lo comprende lo que explicitamente estd expresado en el texto, la
comprension sera superficial, suficiente quizas para reproducir el texto, pero no para una
comprension mas profunda. La construccion del texto base envuelve la combinacion de los
significados de las palabras para formar las proposiciones y entonces establecer las
interrelaciones entre estas proposiciones para generar la microestructura del texto. Existen
muchas diferentes dimensiones que permiten relacionar las proposiciones. Por ejemplo, el
contenido de dos o mas proposiciones pueden estar relacionadas por implicacion ldgica,
porque las relaciones de causa y efecto, o por referencias a la misma entidad o evento. Esta
ultima forma de relacién se conoce como correferencias (o argumento solapados), que es
quizas la dimension mas comudn por la que se supone que las preposiciones se relacionan
entre si tal como se mencioné previamente. Entonces, de acuerdo a lo que plantea el modelo
referido por Kintsch y Rawson (2005), un texto base consiste en una macroestructura asi
como también en la microestructura gracias al establecimiento de conexiones. Para la
construccidn del texto base se requiere del establecimiento de conexiones l6gicas que estan

causalmente y referencialmente relacionadas.

Sin embargo, otro paso importante para la representacion de la macroestructura del
texto es identificar los temas importantes o tdpicos de un texto. En algunos casos, un texto
puede contener sefiales que explicitamente indican el tema o tdpico, por ejemplo: cuando el
tema de un texto es explicitamente suministrado por un titulo apropiado o cuando los tépicos
de un texto son explicitamente indicados por subrayado, resimenes o subtitulos. Tales
sefialamientos han demostrado servir para mejorar el recuerdo de los temas discutidos en el
texto, asi como su organizacion. Pero muchos textos pueden no contener estos dispositivos de
sefializacion, que indican explicitamente la estructura de los topicos del texto y las
investigaciones han mostrado que muchos factores influirdn en como los lectores, identifican
la informacion importante del tépico. Muchos de estos factores son sefiales de superficie o
tipogréaficas, tales como tipo de letras, sefiales retdricas, repeticion de palabras-conceptos o
caracteristicas estructurales del texto. En este sentido, el grado de repeticion de un término
puede influir en el nivel en que los lectores identifican un concepto como el topico o tema
importante. Conceptos que aparecieron frecuentemente en el texto también han sido referidos
para etiquetar el mismo concepto o, cada vez que se hace referencia a la utilizacion de

etiquetas no repetitivas, como por ejemplo, parafrasear. Como un ejemplo de la influencia de
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la claves de superficie en la identificacion de tdpicos (conceptos claves), Budd, Whitney y
Turley (1995), notaron que los lectores con frecuencia asumen que la primera oracion de un
texto o parrafo contiene el tépico o tema de la informacion, por eso es que los tiempos del

lector para estas oraciones iniciales, es menor.

Finalmente, la identificacion del topico puede estar influida por el conocimiento
previo del lector, el cual puede incluir el conocimiento acerca de la estructura tipica del texto
0 acerca del contenido. En suma, varias fuentes de informacion pueden influir en la
identificacion del topico o tema de un texto, un componente importante en el proceso de

representacion de la macroestructura del texto base.

Factores que influyen en el modelo de situacion.

La construccion de la macroestructura permite formar una representacion del texto
necesaria para su comprension, pero aun el lector tiene que construir una representacion mas
abstracta y profunda de lo que expresa el texto. Asi, la comprension méas profunda depende
de la construccion del modelo situacional o de la representacion de la situacion descrita por el
texto. Este se alcanza gracias a la integracion de la informacion proveniente del texto, con el

conocimiento previo del lector y sus metas.

Para hacer referencia a estas construcciones mentales, se han acufiado distintos
términos (Tijero, 2009), que se refieren, por un lado, a la representacion que hacen los
individuos de la informacion textual, como las “proposiciones” de van Dijk y Kintsch (1983)
y Kintsch (1988, 1998); y, por otro, al conocimiento individual de cada comprendedor, como
“esquemas” (Rumelhart & McClelland, 1992), “modelos mentales” (Garnham & Oakhill,
1996), “modelos de situacion” (van Dijk & Kintsch, 1983; Kintsch, 1988, 1998; Zwaan &
Radavansky, 1998; Zwaan, 1999), entre otros.

Otro elemento a considerar, es que los procesos de construccion del modelo de
situacion no estan restringidos al dominio verbal, y frecuentemente envuelven imagenes,
emociones y experiencias personales. Pero también, la elaboracién de inferencias esta
criticamente involucrado en la formacién de un modelo situacional coherente (Kintsch &
Rawson, 2005), lo que también esta relacionado con el conocimiento previo que posea el

lector, ya que cuando el lector incorpora pocos conocimientos a la estructura, no consigue
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avanzar del texto base, es decir, no consigue llegar al modelo de situacién. Este hecho puede
variar si las inferencias que se requieren hacer, en determinado momento, estan basadas en el
conocimiento previo o basadas en el texto. Todo esto es psicolégicamente distinto y difieren
en forma evidente en las demandas que exigen al lector. Por tanto, las inferencias puente o
locales y las anaforicas son necesarias para el logro de una coherencia de la microestructura y
la macroestructura, pero las que se refieren a contenidos lejanos al texto, es decir que
provienen del conocimiento del lector, participan en el establecimiento del modelo de
situacion (Kintsch & Rawson, 2005; Montanero 2004). Al respecto, Kintsch (1998),
argument6 que estas estructuras que son recuperadas rapidamente de la memoria de largo
plazo, ponen a disposicién el conocimiento previo relevante cuando el lector lee. Entonces, la
construccién del modelo de situacion, desde la perspectiva del modelo de comprensién
lectora de Kintsch et al, requiere de la participacion de los procesos psicoldgicos implicados
en la realizacion de inferencias, la activacion e influencia del conocimiento previo, de los
propositos de la lectura y el reconocimiento de las estructuras textuales. A continuacion se
resume brevemente la relacion de cada uno de estos factores en la construccion del modelo

de situacion.

El papel de las inferencias.

Las inferencias se consideran el ndcleo de la comprension humana y median en toda
la actividad mental que tiene que ver con el discurso. Por ello, la realizacion de inferencias se
considera un proceso clave en la comprension lectora. Para comprender un texto se requiere
la activacion de conocimiento que posee el lector y asi llenar esos “vacios” de informacion
que posee el texto y que son necesarios para encontrarle coherencia a la informacion que
contiene (Leon, 2001). Entonces, una inferencia es una destreza intelectual que permite
extraer informacion no explicita en el texto, pero que es necesaria para entender lo que se lee
(McKoon & Ratcliff, 1990). Son necesarias en la construccion del texto base (tanto el nivel
de micro y macro), y ellas juegan un papel inicial en la formacién de un modelo situacional
coherente que engloba procesos que son muy distintos y que difieren psicologicamente en las
demandas que suponen al lector (Kintsch, 1993, 1998, 2005). Entonces, las inferencias
permiten la activacién de conocimientos previos provenientes de la memoria a largo plazo,
permitiéndole al lector reducir y organizar la informacion de la microestructura del texto, con

la finalidad de poder entenderlo desde un punto de vista méas global y coherente. La

43




La Comprension Lectora: Marco Tedrico y Conceptual

realizacion de inferencias globales permite al lector anticiparse a lo que el texto dice para
comprobar luego, si la anticipacion fue correcta, estas inferencias no son automaticas, sino
controladas y estratégicas, a diferencia de las inferencias que contribuyen a la coherencia

local, que son automaticas e inconscientes.

La coherencia presume procesos psicologicos relativamente independientes de la
estructuracion propiamente linglistica del texto, e implica la formacion de representaciones
mentales que se derivan del procesamiento que realiza el lector al establecer vinculos
semanticos, tanto entre las distintas partes del texto, como entre el texto y el conocimiento
previo. Esto es lo que permite explicar porque un mismo texto puede ser interpretado de

forma diferente por diferentes lectores (Cuetos, 2008).

Por otra parte, la realizacion de inferencias es un proceso que depende, tanto del
lector y sus conocimientos previos, como del tipo de textos. Hay un cierto consenso en que
los lectores ponen en funcionamiento y de manera espontanea diferentes tipos de inferencias
cuando leen diferentes tipos de textos. Entre las diferencias que se han contrastado, los textos
narrativos generan un mayor namero de inferencias requiriendo un tiempo de lectura menor,
mientras que los textos expositivos requieren de un mayor tiempo de procesamiento debido al
mayor esfuerzo de integracion que requiere la informacion leida (Escudero & Leon, 2007;
Escudero, 2004; Ledn 2001).

Ahora bien, la diversa naturaleza de los procesos psicolinglisticos discursivos
inferenciales, determina que exista un gran numero de tipologias o clasificaciones de las
inferencias. Las clasificaciones encontradas, estan en estrecha relacién con los diferentes
procesos Y representaciones realizados durante la comprension. Los criterios de clasificacion
pueden ser: inferencias segun el contenido (por qué, cdmo), segun la funcion (obligatorias o
elaborativas), segun la forma l6gica (inductivas, analdgicas, deductivas), segin la
direccionalidad (hacia atras, hacia adelante), inferencias basadas en el conocimiento previo,
inferencias basadas en el texto (Parodi, 2005a; Ledn, 2001, 2003). Pero también en funcion

de su contribucién a la coherencia local o global.

En este sentido, el papel que cumplen las inferencias en la comprension del texto,
tanto a nivel local como global, guarda relacion con la amplitud de la memoria de trabajo y
discrimina entre buenos y malos lectores. La coherencia del discurso depende no so6lo de las

conexiones entre las oraciones que componen un texto y de las conexiones entre las
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proposiciones a que dan lugar. Los procesos de comprension del discurso precisan un
componente inferencial no solo local, sino global. La coherencia local y microestructura y la

coherencia global y macroestructura estan intimamente relacionadas.

Por otra parte, en la construccion de la microestructura participan las inferencias
automaticas como son las anaforicas o referenciales, es el tipo de inferencia que se hace
cuando una palabra (por ejemplo, un pronombre) o una frase se une referencialmente a un
elemento previo del texto (Kintsch & Rawson, 2005). También, las inferencias puente; o
retrospectivas, hacia atras, integrativas, correctivas o Bridging, las cuales hacen referencia a
cuando una palabra o una frase se une referencialmente a un elemento previo del texto o
simplemente integran o conectan diversas frases del texto (Canet-Juric, Urquijo, Richard’s, &
Burin, 2009; Graesser, Singer, & Trabasso, 1994). Igualmente, son importantes para la
construccién del texto base, en especial para la microestructura, las inferencias perceptivas
que se realizan automaticamente durante el procesamiento perceptivo del lenguaje

independientemente de variables extralingisticas.

En cambio, las inferencias elaborativas por su alto grado de complejidad, estan mas
relacionadas con la coherencia global y por ende con la construccion del modelo de situacion.
Son aquellas inferencias que permiten determinar secuencias de acciones y establecimiento
de relaciones causales complejas, que establecen conexiones entre lo leido y el conocimiento
del sujeto (Whitney, Ritchie, & Clark, 1991). Las inferencias elaborativas, también
opcionales y “hacia adelante”, enriquecen la representacion de un texto y establecen
conexiones entre lo que se esta leyendo y el conocimiento del sujeto (Garcia-Madruga, et al.,
1999; Kintsch & Rawson, 2005; Schank, 1975). Su presencia depende de factores como: las
caracteristicas personales de los sujetos, los propdsitos y objetivos de la lectura, la
profundidad o superficialidad del procesamiento, las estrategias especificas que se
desarrollan, o la naturaleza de la tarea del texto, entre otros. Igualmente estan altamente
comprometidas con los distintos niveles de profundidad de la comprension (Garcia-Madruga
etal, 1999; Iza & Ezquero, 2000).

En conclusidn, las inferencias son necesarias para lograr la comprension de los textos.
Algunas de estas inferencias son responsables de la construccion del texto base, y otras del
modelo de situacion. Ademas, dependen del lector y de sus conocimientos previos, y del tipo

de texto que se lee. Las inferencias que permiten construir el texto base son automaticas e
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inconscientes y tienen que ver con la coherencia local, y las que contribuyen a la
construccion del modelo de situacion, son conscientes y méas dependientes de informacion
extra-textual, por lo que hay en ellas mayor influencia del conocimiento previo y se

relacionan con la coherencia global.

Conocimientos previos.

La comprension no es posible sin que el lector parta de lo que ya sabe, no sélo en
relacion con el mundo, sino también respecto al uso de la lengua; no en vano, el
conocimiento previo proporciona parte del contexto en que se interpretan los discursos y
restringe la construccion de los diversos niveles de representacion del texto (Kintsch, 1998).
Los lectores que poseen conocimientos previos de tipo genérico, serian capaces de construir
solo el texto base, mientras que los lectores que poseen conocimientos previos especificos
sobre el contenido del texto serian capaces de construir el modelo de situacion, aunque el

texto presente una redaccion insuficiente.

Sin embargo, es posible encontrar lectores que, teniendo el conocimiento previo que
requieren para leer un texto, no logran construir el modelo de situacién, ya sea porque no
disponen de estrategias de comprension o no saben como utilizar la informacion del texto en
situaciones nuevas. Asi, los conocimientos previos en el tema del texto constituyen una de las
tres variables esenciales para determinar si alguien es un buen lector, las otras dos serian la
decodificacion y el lenguaje (Cain, Oakhil, Barnes, & Bryant, 2001; Kintsch, 1998; Ramos,
2006). Entonces, es fundamental que el lector active esos conocimientos previos antes y
durante la lectura, cosa que ocurre de forma automatica, pero que puede utilizarse de manera
consciente, por ejemplo, anticipando el tema al leer el titulo, formulandose auto-preguntas en
relacién a lo que se sabe del contenido, aun antes de leer y formulando hipétesis sobre el

texto que luego se van comprobando a medida que se avanza en la lectura.

No obstante, aunque el conocimiento previo es importante para la comprension, su
dominio no garantiza en forma absoluta que el lector utilice los conocimientos
adecuadamente, su empleo estard mediado por el uso de estrategias meta-cognitivas por parte
del lector; lo que influye de manera importante en la capacidad para desarrollar una
representacion coherente del texto. No en vano, diferentes investigaciones han corroborado

que los lectores méas capaces de generar inferencias usando sus conocimientos previos, es
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decir llenar los vacios conceptuales, son los mas conocedores de estrategias de lectura,
apropiadas y mas capaces de controlar su comprension utilizando sus conocimientos del tema
(O'Reilly & McNamara, 2007).

Propositos de lectura.

Diversos autores coinciden en sefialar que, los propésitos u objetivos que los lectores
tienen para las tareas de lectura, también determinan el tipo de representacién mental que
construyen (Cuetos, 2008; Goldman, 1997; Parodi, 1999; Solé, 2002). Estos activan el tipo de
conocimiento y el tipo de estrategias requeridas para una comprension determinada. Los
lectores que tienen objetivos diferentes van a extraer distinta informacion, aunque el
contenido del texto permanezca invariable. Igualmente, si un lector lee el mismo texto para
propdsitos distintos, tendra diferentes representaciones segin cada uno de los propdésitos que
ha tenido, los cuales condicionaran el acto de la lectura y la interpretacion del material

escrito.

Asi, no se requiere el mismo nivel de comprension, si la tarea asociada a la lectura es
responder unas preguntas que se refieren a contenidos explicitos, que si se solicita interpretar
el contenido, para luego presentar una disertacion oral, responder un examen o resolver un
problema. Por eso es necesario destacar, que también influyen en la comprension, los
propdsitos establecidos por otros, en términos de las instrucciones dadas para una tarea de
lectura. Presentar el texto junto con tareas concretas produce diferencias en el modo en que
se procesa la informacion, segun se definan las tareas a través de instrucciones (Coleman et
al., 1997).

Influencia de las estructuras textuales en la comprension de textos.

El conocimiento de las estructuras textuales se refiere a lo que saben los lectores
sobre el modo de organizacion de los contenidos expresados en un texto. Las estructuras
textuales, o superestructuras son unidades esquematicas abstractas que establecen el orden
global de las diferentes partes de un texto (van Dijk & Kintsch, 1983). La clasificacion mas
comun de las estructuras textuales, distingue los textos narrativos y los textos expositivos

(Ramos, 2006; Sanchez, 1998). Los textos expositivos son un tipo de estructura textual que
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tiene como propdsito exponer un conjunto organizado de observaciones y conocimiento,
identificandose a su vez, cinco formas basicas de organizacion de los contenidos del texto
expositivo  (Meyer, 1975): problema/solucién, comparacion/contraste, descripcion,

secuencialidad y causalidad.

Diferentes investigaciones psicolégicas han mostrado evidencias de que el
conocimiento de las estructuras textuales facilita la lectura, en especial, la bldsqueda y
reconocimiento de las ideas relevantes del contenido, y por consiguiente, favorece la
construccién del modelo de situacion (Meyer, 1984; McNamara, 2004). La mayoria de los
estudios se centraron en el género narrativo, por considerarse que es el tipo de discurso mas
habitual para el lector. Sin embargo, los textos expositivos son una fuente importante de
transmision de informacion cientifica, ampliamente usados en el &mbito escolar y académico.
Por lo tanto, por razones teoricas y practicas, es importante entender cémo las personas
comprenden este tipo de textos, y qué patrones de activacion de los procesos ocurre de
manera diferente a otros tipos de textos. Los resultados de estos estudios, permiten establecer
que en los textos de ciencias naturales (manuales, trabajos de investigacion, articulos de
investigacion) pueden encontrase estructuras textuales expositivas, descriptivas, instructivas o
narrativas en forma combinada. Sin embargo, no se ha propuesto aun un patrén de activacién
especifico segun la tipologia textual (Irrazaba, 2005), pero se cuenta en la actualidad con un
namero de estudios que permiten afirmar, que el género del texto influye en la realizacién de
inferencias y en la actitud del lector (Graesser, Ledn, & Otero, 2002; Le6n, Escudero, &van
den Broek, 2003).

Otros estudios han encontrado que la existencia de diferentes estructuras textuales,
implica la aplicacion de estrategias estructurales por parte del lector. A través de la estrategia
estructural, el lector construye en su memoria representaciones que se asemejan a la
organizacion dada por el autor al texto. Por ello, el conocimiento de la estructura del texto,
facilita la identificacion de las ideas principales y la relacion entre éstas y la informacion
secundaria. En este sentido, la busqueda de informacién que hace el lector esta guiada por esta
estructura de alto nivel y sus caracteristicas relevantes. La superestructura es fundamental en
el proceso de comprension, porque organiza la informacion que va a ser incorporada a la
macroestructura y guia la elaboracion de la representacion del texto en la memoria y su

recuperacion a traves del recuerdo (Meyer, 1985).
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Los textos cientificos, constituyen un tipo especifico de textos expositivos y como
tales poseen una estructura y organizacion caracteristica. Se conciben normalmente como
fuentes de adquisicion de nueva informacion en diversos dominios 0 materias tan dispares
como las ciencias sociales, las ciencias fisicas, las matematicas o la historia (Escudero &
Ledn, 2007). Sus caracteristicas los hacen dificiles de comprender y estan referidas, en primer
lugar, al frecuente uso de lenguaje especializado, poco familiar al estudiante generalmente
poco relacionado con su vida cotidiana, contiene, un lenguaje matematico, con simbolos y
formulas que a menudo requieren mucha precision. Por otra parte, respecto al contenido, los
temas presentados se refieren casi siempre, a conceptos, datos y procesos abstractos o
formados por muchos elementos o mecanismos. Ambos aspectos, dificultan que los lectores
puedan crear representaciones coherentes de la informacién contenida en dichos textos. En el
caso de textos narrativos, por ser mas familiares a los estudiantes y por tratar de contenidos
muy similares en acciones, eventos y configuracion a lo que se experimenta en la vida

cotidiana, son més faciles de entender (Graesser, Ledn, & Otero, 2002).

Por otra parte, otra razon de las dificultades para entender los textos cientificos y que
justifican el interés por su estudio, estd en que este género de texto, tiene una forma distinta de
organizar y explicar la informacién. Con frecuencia incluyen diagramas, tablas, figuras,
fotografias, con la intencion de explicar sistemas complejos (como los biologicos, fisicos o
quimicos). Pero también, se encuentran textos que presentan diversos géneros textuales, como
el caso de contenidos referidos a la historia de la ciencia, donde los textos son de naturaleza
mas narrativa. Los textos expositivos, en oposicion a los textos narrativos, no disponen de
unos marcos organizativos tan claros. En ellos, se incorporan elementos informativos,
explicativos o argumentativos, dependiendo del contexto o de la funcién a la que van
dirigidos. Por todo esto, la comprension del texto cientifico requiere de tipos diferentes de
conocimiento para generar una explicacion, tales como un conocimiento abstracto y
conceptual, una argumentacion logico-matematica y un conocimiento procedimental o
estratégico (Graesser et al., 2002; Leon & Pefialba, 2002).

Las dificultades enumeradas para leer un texto cientifico, afectan negativamente el
interés hacia los contenidos de ciencias y por ende, hacia el estudio de carreras cientificas.
Esto se explica por la relacion que existe entre habilidades de lectura, las estrategias
metacognitivas y el conocimiento del contenido cientifico. Asi, la mayor habilidad de lectura

puede ayudar a los alumnos a compensar parcialmente el hecho de tener un conocimiento
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previo inferior sobre el tema, lo cual es especialmente importante cuando los estudiantes se
enfrentan a situaciones en las que su conocimiento base es pobre, por ejemplo, al leer textos

dificiles y cuando comienzan nuevos cursos (O’Reilly & McNamara, 2007).

El estudio del efecto de los conocimientos previos y la estructura del texto, en los
procesos cognitivos en la comprension de textos cientificos de fisica con universitarios, ha
mostrado que las diferencias individuales de los lectores en el dominio de los conocimientos,
las estrategias, la atencién y la motivacion, asi como las propiedades del texto, tales como
estructura, pueden co-determinar la probabilidad de adquisicion de los contenidos en dichos
textos (Kendeou & Van Den Broek, 2007). Por otra parte, la construccion de explicaciones
coherentes, también esta asociada a la capacidad para aprender a partir de un texto escrito de

naturaleza cientifica (Ledn & Pefialba, 2002).

Procesos Metacognitivos en la Comprension Lectora

Otro tipo de procesos que, segun la literatura revisada, influyen en la comprension
lectora son los procesos metacognitivos. El término metacognicidn es un constructo complejo
que ha sido ampliamente estudiado en el ambito de la psicologia cognitiva y de la educacién
en las ultimas décadas (Fidalgo, 2005; Gonzalez, 1996; Livingston, 1997). Se le atribuye a
Flavell (1976) el uso inicial del término, aunque el interés en torno a la conciencia sobre los
procesos de cognicion, fue objeto de investigacion desde antes (Tulving & Madigan, 1970;
Piaget, 1975). Ademas, ha existido mucho debate sobre exactamente qué es la metacognicion,
una de las razones para ello, es el hecho de que hay varios términos que se utilizan para
describir el mismo fendmeno basico y estos términos son a menudo utilizados indistintamente
en la literatura, por ejemplo, la auto-regulacion, el control ejecutivo, o un aspecto de este

fendmeno, como la meta-memoria (Flavell, 1971; Livingston, 1997).

Después de Flavell, otros equipos de investigacion, como por ejemplo el de Brown,
han contribuido a aportar diferentes conceptualizaciones. En este sentido, Baker y Brown
(1984) definen la metacognicion como la conciencia de las habilidades, estrategias y recursos
para llevar a cabo una tarea con eficacia, y la capacidad de utilizar los mecanismos de
autorregulacion para garantizar el éxito en la realizacion de una tarea. Los estudios mas
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recientes se han interesado en forma especial en la autorregulacion como dimension de la

metacognicion (Zimmerman, 2000a, 2002).

Ahora bien, desde la perspectiva de los trabajos de Flavell (1979, 1987), la
metacognicion se refiere tanto al conocimiento adquirido sobre los procesos cognitivos, como
al conocimiento de como controlar dichos procesos. Asi entonces, la metacognicion es la
toma de conciencia de los procesos psicologicos asociados a las tareas cognitivas y su
regulacion y control. Es un término que se usa para designar una serie de operaciones,
actividades y funciones cognoscitivas llevadas a cabo por una persona, mediante un conjunto
de mecanismos intelectuales que le permiten recabar, producir y evaluar informacién, a la
vez que hacen posible que dicha persona pueda conocer, controlar y autorregular su propio

funcionamiento intelectual.

Entonces, a pesar de las diversas conceptualizaciones propuestas por los distintos
investigadores, existe un acuerdo en diferenciar dos dimensiones metacognitivas: (a) una que
tiene que ver con el conocimiento estable y consciente que las personas tienen acerca de la
cognicion, acerca de ellos mismos como aprendices o solucionadores de problemas, acerca de
los recursos que tienen disponibles y acerca de la estructura del conocimiento que poseen. (b)
otra dimension se centra en la autorregulacion y la monitorizacion por parte de los
estudiantes de sus propias destrezas cognitivas. También tiene que ver con la habilidad para
reflexionar, tanto sobre su conocimiento, como sobre sus procesos de manejo de ese

conocimiento (Campione, Brown, & Connell, 1989).

El conocimiento metacognitivo permite al estudiante que realiza un trabajo académico
(lectura, escritura o resolucion de problemas, por ejemplo), tener un control consciente de los
mismos, lo cual incluye dos vertientes: la del autoconocimiento y la de la autorregulacion.
Entonces en el ambito especifico de la lectura, los procesos metacognitivos estan implicados
en los esfuerzos que los lectores hacen para darse cuenta de las operaciones que utilizan, las
dificultades que tienen, decidir el tipo de lectura que va a hacer y evaluar el grado de
comprension alcanzado. Es decir la planificacion, la supervision y la evaluacion del proceso

de comprension.

De acuerdo con la vision de Flavell (1979), las estrategias cognitivas se utilizan para
obtener progresos en el conocimiento; las metacognitivas para supervisar esos avances. Los

elementos del modelo que propone el autor interactian entre si. Asi, el conocimiento
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metacognitivo influye en los demés componentes: guiando o supervisando la seleccion de
estrategias e interpretando la experiencia metacognitiva. Estas son experiencias cognitivas o
afectivas conscientes, que se producen durante la tarea y se refieren a cualquier aspecto de la
misma, generalmente respecto al éxito que se esta teniendo para el logro del propoésito
(Flavell, 1979). También, los sentimientos de competencia o dificultad dirigen las
correcciones en la adopcion de estrategias o la reformulacion de las metas planteadas. Esto

coincide con lo que planteado como autoeficacia (Bandura, 1997, 2001).

El Autoconocimiento como Dimension de la Metacognicion

Dentro de la dimension del conocimiento metacognitivo, Flavell (1976), distingue
entre el conocimiento: sobre si mismo, sobre las tareas y sobre las estrategias. Los primeros
abarcan aspectos especificos del propio sistema de procesamiento (ej. Soy mas eficiente
estudiando matematicas que biologia), las caracteristicas propias comparadas con las de otros
sujetos (ej. Mi compafiero comprende los razonamientos mas rapidamente que yo) y sobre el
procesamiento humano en general (ej. Algunas cosas se aprenden con mas facilidad que

otras).

Por otra parte, los conocimientos sobre las tareas tienen que ver con la sensibilidad a
su dificultad relativa y a las influencias de ciertas variables de tarea, por ej. ”Los materiales
que tratan temas familiares son mas faciles de comprender que los que tratan temas nuevos;
los textos bien escritos ayudan a la comprension” o “recordar informacién es mas dificil que
reconocerla”. La ultima categoria se refiere al conocimiento sobre la efectividad de distintas
estrategias para conseguir las metas propuestas. Un sujeto puede saber que el subrayado o la
relectura ayudan a recordar mejor, que en otros casos es mas aconsejable resumir, o hacer un
esquema, 0 que en determinadas ocasiones sélo se puede repetir la informacion. Aunque
estas tres variables (persona, tarea, estrategias) son independientes, funcionan de manera
interdependiente (Flavell, 1979).

Ademas, el autoconocimiento incluye tres diferentes tipos de conocimiento:
declarativo, procedimental y condicional. EI conocimiento declarativo se refiere a saber

acerca de las cosas, incluye el conocimiento acerca de uno mismo como estudiante y sobre los
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factores que influyen en su rendimiento. El conocimiento procedimental se refiere al
conocimiento sobre como hacer las cosas. Es decir, el conocimiento que se tiene sobre la
ejecucion de las habilidades de procedimiento. Y el conocimiento condicional se refiere a
saber el porqué y el cuando al aplicar diversas medidas cognitivas (Brown, 1987; Schraw &
Moshman, 1995).

En el caso concreto de la lectura, el conocimiento que posea el lector y la valoracion
que haga de sus caracteristicas personales, de la tarea y de las estrategias para abordarla en
una situacion de lectura concreta, le ayudaran, en mayor o menor medida, a regular la propia

actividad, esto es, a planificar, supervisar y evaluar la propia comprension.

Ahora bien, las estrategias que favorecen la comprension lectora, han sido definidas
como procedimientos de caracter elevado, que implican la presencia de objetivos que cumplir, la
planificacién de las acciones que se desencadenan para lograrlos, asi como su evaluaciéon y
posible cambio (Solé, 1992). Por tanto, implican la puesta en marcha de procesos de orden
cognitivo y metacognitivo, moderados por aspectos emocionales y contextuales, que tienen
como proposito favorecer que el lector comprenda lo que ha leido. Esta implicacién de lo
contextual, explicaria que las estrategias pueden no ser intrinsecamente buenas o malas para un
lector determinado, en su lugar, pueden o no promover la comprension exitosa de un texto,
segun el lector particular, el texto en particular, el contexto en el que esta ocurriendo la lectura 'y
la eleccidn de estrategias de lectura concretas (Cuetos, 2008; Yang, 2006). Por lo tanto, para ser
lectores estratégicos, los estudiantes no s6lo necesitan saber qué estrategias pueden utilizar, sino
también cudndo, para qué y como utilizar estas estrategias de manera adecuada y eficaz. La
posibilidad de utilizar estrategias diferentes en diferentes momentos se denomina conciencia
metacognitiva, metacognicién de estrategias de lectura, o supervision de estrategias de

comprension (Yang, 2000).

Entonces si se considera que la comprension de la lectura es una actividad estratégica, el
lector que intenta comprender un texto y que desea leer para aprender, debe planear
procedimientos, supervisar su puesta en marcha y evaluar efectividad, en funcién de un
determinado proposito o demanda contextual planteada de antemano. Por ejemplo, leer para
preparar un examen, hacer un resumen, o responder unas preguntas (Diaz & Hernandez, 2002;
Solé, 1998).
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Las estrategias consideradas efectivas para la construccion seméntica o de significados
de la informacion contenida en el texto, son las realizadas por el lector en tres momentos: antes,
durante y después de la lectura. Las que se utilizan antes de la lectura son: la fijacion de
objetivos de lectura, la activacion de conocimientos previos, la revision general de la estructura
del texto. Durante la lectura las estrategias son: establecimiento de inferencias, identificar ideas
importantes, revisar y comprobar la comprension y tomar decisiones adecuadas ante errores o
fallos en la comprension durante la lectura. Por altimo, al finalizar la lectura éstas son las
dirigidas a recapitular resumir y transferir el conocimiento que se ha obtenido (Solé, 1992).
También, pueden utilizarse en distintos momentos de la lectura: parafrasear, resumir, predecir,
clarificar y preguntar. lgualmente se hace referencia a las estrategias metacognitivas que
encierran un componente de auto-regulacion dedicado a supervisar de manera continua la
comprension, y abarcan la planificacién de las acciones apropiadas, la supervision de la
ejecucion del plan y la evaluacién del nivel de comprension alcanzado y su propio desempefio,
(Rios, 2004).

Hasta aqui queda claro, que las estrategias asociadas a los procesos de comprension
lectora, incluyen una serie de acciones, procedimientos que facilitan: comprender los
significados de las palabras, frases, proposiciones que componen el texto, encontrar las ideas
principales, hacer inferencias sobre la informacién implicita, relacionar las ideas que expresa el
texto, identificar el tema y la utilidad de la informacién que suministra el texto y finalmente,
construir una representacién o modelo que describa en forma coherente la situacion que presenta

el texto.

También que, la seleccion de las estrategias apropiadas para ser utilizadas en un contexto
determinado, con un proposito concreto y en funcion del tipo de texto a comprender, forman
parte del “caracter estratégico” de los procedimientos que se utilizan para lograr una
comprension del texto. De ahi, que el conocimiento de los procesos que se ponen en marcha
cuando se comprende, es fundamental para tomar “decisiones estratégicas” en cada momento de
la lectura. Esto justifica el interés de investigadores, psicologos y docentes por conocer tanto los
procesos, como las estrategias asociados a la comprension lectora. El claro conocimiento de
ambos aspectos, es lo que orienta los programas de intervencion para mejorar la comprension en
estudiantes de distintos niveles educativos. En el capitulo cuatro se detallaran en forma mas

amplia, las estrategias de comprension lectora que, como producto de los estudios empiricos

54




Parte Teorica. Capitulo 2

sobre el tema, han demostrado su mayor efectividad y que se han identificado al ser usadas por

lectores competentes.

La Auto-Regulacion como Dimension de la Metacognicién

La autorregulacion se refiere a la conciencia y uso que hace un individuo que
aprende, de las habilidades de direccién, control y regulacion, en la aplicacion de diferentes
procesos cognitivos de orden superior, durante la realizacion de diversas tareas académicas.
El aprendizaje autorregulado, es una perspectiva importante del aprendizaje académico
(Pintrich, 1998), parte de la teoria del aprendizaje social de Bandura (1976, 1986) y centra su
atencion en cémo los estudiantes activan, modifican y mantienen sus practicas de aprendizaje
en contextos especificos. Asi, su enfoque se centra en los procesos y acciones personalmente
iniciados y disefiados para aumentar su capacidad- habilidad en un entorno de aprendizaje
(Beltrédn & Bueno, 1995).

La autorregulacion como dimension metacognitiva, estad ligada a la supervision
cognitiva que puede considerarse como la actividad de examinar las propias experiencias con
el fin de dirigir el pensamiento y la toma de decisiones. Esto suele ocurrir cuando aparece
algin problema o dificultad durante el proceso de conocimiento, el desconcierto que se
produce al no alcanzar la comprension de lo que se lee, o lo que el sujeto decide hacer para
superar la dificultad, son ya diferentes grados de autorregulacién metacognitiva. Otra
dificultad, es la falta de conciencia de que no se ha comprendido, es decir, ademas de fracasar
en la meta de comprension, no se es consciente de eso (Brown et al., 1986). La posibilidad de
identificar la dificultad de comprension y de utilizar estrategias diferentes en diferentes
momento, se ha denominado en la literatura de diferentes formas, tales como conciencia
metacognitiva, metacognicion de estrategias de lectura, o supervisién de estrategias de

comprension (Yang, 2000).

De acuerdo con estos planteamientos, los alumnos pueden ser considerados como
aprendices autorregulados, en la medida que son metacognitiva, motivacional y
conductualmente, participes activos en sus propios procesos de aprendizaje. Asi, en términos

metacognitivos estos sujetos se auto: planifican, organizan, instruyen, controlan y evaldan, en
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varios momentos durante los procesos de aprendizaje. Motivacionalmente, muestran gran
autosuficiencia, auto-atribuciones y un gran interés intrinseco ante la tarea, se esfuerzan y
persisten en sus tareas de aprendizaje, especialmente cuando se enfrentan con obstaculos para
el eéxito académico. Para conseguir autorregular los aprendizajes es necesario que el

estudiante quiera y sepa como hacerlo (Pintrich, 2004).

En este sentido, es necesario que los estudiantes incrementen su conocimiento
estratégico como paso previo a su aplicacion posterior en las tareas, para que sean capaces de
resolver problemas y de razonar eficazmente, en definitiva, que sepan como aprender a lo
largo de toda su vida. También, equipar a los alumnos con nuevas formas de aprender ante
los desafios de un aprendizaje autbnomo, es uno de los objetivos a corto plazo en el contexto
universitario (Hernandez Pina et al., 2006; Herndndez, Rosario, & Tejada, 2010). Este
comportamiento auto-regulado es fruto de tres factores que actian conjuntamente sobre el

sujeto: procesos personales, conductuales y ambientales.

La capacidad de auto-regulacion depende, al menos parcialmente, de los propios
conocimientos, tanto declarativos como procedimentales (Gonzélez, 1992); de la
planificacién y control de la propia actuacion que permiten seleccionar y cambiar las
estrategias de las metas planteadas por el sujeto y de su sentimiento de autoeficacia (Bandura,
1989). Son factores conductuales de gran importancia la auto-observacién, que exige la
supervision sistematica de la propia actuacion; la autoevaluacion comparando la propia
actuacion con un modelo u objetivo predeterminado; la auto-reaccion, para optimizar las
respuestas, reformulando metas y planificando de nuevo la actuacién si es necesario
(Zimmerman, 1989).

La autorregulacion definida en términos de procesos, no es vista como una habilidad
mental o una habilidad de rendimiento académico, sino como un proceso auto-directivo,
mediante el cual los alumnos transforman sus habilidades mentales en habilidades
académicas. El aprendizaje es visto como una actividad que los estudiantes hacen por si
mismos de forma proactiva en lugar de una actividad encubierta que sucede como
consecuencia de la ensefianza. La autorregulacion se refiere a los pensamientos auto-
generados, sentimientos y conductas que se orientan a la consecucién de metas (Zimmerman,
2000a). Los estudiantes son proactivos en sus esfuerzos por aprender, cuando son conscientes

de sus fortalezas y limitaciones, y cuando se guian por objetivos personales fijados y
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estrategias relacionadas con la tarea. Estos alumnos monitorizan su comportamiento en
funcién de sus objetivos y auto-reflexionan sobre su creciente eficacia. Asi, aumenta su auto-
satisfaccion y motivacion para seguir mejorando sus métodos de aprendizaje. Debido a su
motivacidn superior y adaptativa a los métodos de aprendizaje, los estudiantes autorregulados
no solo tienen méas probabilidades de tener éxito academicamente, sino de ver su futuro con
optimismo. La autorregulacion es importante porque una de las principales funciones de la
educacion es el desarrollo de habilidades de aprendizaje para toda la vida (Zimmerman,
2002).

En el caso concreto del aprendizaje a partir de la lectura de textos cientificos, existe
evidencia que sefiala que los lectores con mayores destrezas de auto-regulacion, aprenden
mejor los conceptos Yy teorias cientificas (Maturano, Soliveres, & Macias, 2002; Sanjosé,
Fernandez, & Vidal-Abarca, 2010; Yang, 2006). Un lector autorregulado es aquel que es
capaz de anticipar como se enfrentara a la tarea de lectura, que posee expectativas positivas
sobre su desempefio, que conoce Y utiliza estrategias de lectura adecuadas al proposito de la
lectura y al tipo de texto. Ademas, durante la lectura monitoriza si estd comprendiendo, utiliza
las estrategias adecuadas para superar las dificultades de comprensién y finalmente evalla el
nivel de comprension alcanzado, las razones de los resultados obtenidos y evalia su

desempefio como lector.

Por otra parte, la investigacion referida al aprendizaje autorregulado, gira en torno a
tres ideas (Zimmerman, 2002). En primer lugar, la autorregulacion del aprendizaje implica
mas que el conocimiento detallado de una habilidad, implica la conciencia de si mismo, auto-
motivacién y habilidades conductuales para aplicar ese conocimiento. Por ejemplo, existen
evidencias (Cleary & Zimmerman, 2000) de que los estudiantes expertos difieren de los no
expertos en la aplicacion de sus conocimientos durante las actuaciones de aprendizaje, tales
como la identificacion y correccion de las barreras que impiden el aprendizaje. En segundo
lugar, que la autorregulacion del aprendizaje no es solamente un rasgo personal que cada
estudiante posee o no. En su lugar, se trata de la utilizacion selectiva de procesos especificos
que deben ser adaptados por cada uno a la tarea de aprendizaje. Estos procesos son: (a) el
auto-establecimiento de metas especificas, (b) la adopcion de estrategias de gran alcance para
la consecucion de los objetivos, (c) la vigilancia de una forma selectiva de los signos de
progreso, (d) la reestructuracion fisica y del contexto social para que sea compatible con los

propios objetivos, (e) una gestion eficiente del tiempo, (f) auto-evaluacion de los métodos que
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uno utiliza, (g) las atribuciones causales a los resultados, y finalmente, (h) la adaptacién de

métodos a utilizar en el futuro.

En tercer lugar, la investigacion contemporanea revela que la calidad de aprendices
autorregulados, depende de varias creencias subyacentes, incluyendo la eficacia percibida y el
interés intrinseco. Respecto a esto, existen evidencias de que los estudiantes expertos pasan
aproximadamente cuatro horas al dia en el estudio y la practica y encuentran estas actividades
altamente motivadoras. Varian sus métodos de estudio y practica con el fin de descubrir
nuevos estrategias para el mejoramiento de si mismo (Ericsson & Charness, 1994). También
hay evidencia de que la calidad de la practica y el nimero de sesiones de estudio es altamente
predictivo de los niveles de aprendizaje de la habilidad (Zimmerman & Kitsantas, 1997,
1999). Por otra parte, los estudiantes que tienen las capacidades para detectar el progreso sutil
en el aprendizaje incrementaran sus niveles de satisfaccion propia y de creencias en su
eficacia personal, para llevar a cabo sus tareas de aprendizaje con un nivel alto de habilidad.
La motivacion no surge de la tarea en si, sino mas bien del uso de procesos de
autorregulacion, como la automonitorizacion, y los efectos de estos procesos en sus auto-
creencias (Schunk, 1983; Schraw, 2001).

En esta misma linea, Zimmerman (2000a, 2002) propone que los aprendices regulan
sus comportamientos académicos y sus creencias en tres fases de caracter ciclico, la fase de
prevision; la fase de control del rendimiento durante los esfuerzos de aprendizajes y la fase
de autorreflexion (tienen lugar después del aprendizaje). Los procesos de la fase de reflexion
influyen sobre los de la fase de control que, a traves, inciden sobre los de la fase de

autorreflexion y asi el ciclo se completa. (Ver Figura 2. 3).

En cada fase se suceden un conjunto de procesos que ocurren en la medida que el
estudiante avanza en su tarea de aprendizaje, pero como ya se sefialé ocurren de manera
ciclica, de forma tal que los productos de cada fase influyen en la siguiente. A continuacién
se sefialan los procesos que ocurren en cada fase, desde la propuesta del modelo de

autorregulacion de Zimmerman.

La primera fase, denominada de prevision (antes de la tarea) esta compuesta por dos
tipos de procesos, el andlisis de tareas, y la auto-motivacion (Figura 2. 4). El andlisis de

tareas esta referido al establecimiento de objetivos, la anticipacion o planificacion estratégica.
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En esta fase el estudiante se prepara para la tarea y existen evidencias experimentales
de un aumento del éxito académico de los estudiantes que se proponen metas antes de iniciar
la tarea en forma conjunta con la seleccion de las estrategias que utilizaran. La auto-
motivacion proviene de creencias de los estudiantes sobre el aprendizaje, tales como las
creencias de autoeficacia sobre su capacidad para aprender y las expectativas de resultado
acerca de las consecuencias personales del aprendizaje (Bandura, 1997). Por ejemplo, los
estudiantes que se sienten auto-eficaces tratan de aprender y esperan utilizar este
conocimiento, estando mas motivados para aprender de manera autorregulada. El interés
intrinseco se refiere a los estudiantes la valoracion de la habilidad de realizar tareas por mérito
propio. Se relaciona también con el hecho de que si los estudiantes encuentran interesante el
tema del texto, por ejemplo, y disfrutan el comprenderlo, estdn mas motivados para aprender

de una manera autorregulada.

FASE CONTROL O EJECUCION
Autocontrol

Imagineria
Auto-instruccion
Centrar la atencion

Estrategias de Tarea

. Auto-Observacion
FASE PREVISION Auto-grabacion

Ana_lisfis de tare_as_ Auto-experimentacion
Establecimiento de objetivos

Anticipacion estratégica
Automotivacion
Autoeficacia
Expectativas de resultado
Interés Intrinseco / Valor de la tarea
Orientacién a metas

FASE DE REFLEXION
Auto-juicio
Atribucion causal
Auto-evaluacion
Auto-Reaccién
Autosatisfaccion
Adaptativa/Defensiva

Figura 2. 3. Fases y subprocesos de la autorregulaciéon segin Modelo de Zimmerman y
Campillo. Fuente: Traducido de Zimmerman, 2002.
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| AUTORREGULACIGN |
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Figura 2. 4. Modelo de autorregulacion de Zimmerman: Fase e prevision.
Fuente: Elaborado a partir de Zimmerman, 2002.

De modo especifico en el ambito de la comprension lectora, la prevision o
planificacion se refiere a la anticipaciéon que hace el lector antes de la lectura, con la
finalidad prepararse para comprender el texto, permitiéndole al lector situarse ante la tarea
convenientemente dispuesto (Solé, 1992) y conduciéndole a asumir un rol activo ante ella.
Este plan inicial que realiza el lector se refiere a: tener claro cuél es el proposito de la lectura,
es decir, el establecimiento de metas concretas, la seleccidn de las estrategias que utilizard, la
preparacion del contexto que rodea el acto de leer, a la activacion del conocimiento que posee

sobre el tema, y a las creencias en relacién a su capacidad para lograr comprender el texto.

La fase de control o ejecucion (durante la tarea), tiene dos componentes el
autocontrol y la auto-observacion o monitoreo (Figura 2. 5). El autocontrol se refiere al
despliegue de métodos concretos o estrategias que fueron seleccionadas durante la fase de
prevision. Entre los principales tipos de métodos de autocontrol que han sido estudiados hasta
la fecha estan, el uso de imagenes, auto-instruccion, centrar la atencion, y utilizar estrategias

de tarea.

La auto-observacion, se refiere a la auto-grabacion personal de los eventos que se
suceden durante la ejecucién de la tarea o auto-experimentacion para descubrir la causa de

estos eventos. Es decir, el estudiante esta atento al surgimiento de dificultades y a identificar
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porqué sucedio la dificultad. La auto-experimentacion se refiere a la “prueba” o “tanteo” que

hace el estudiante, de diferentes estrategias para realizar la tarea o superar la dificultad.

En el ambito de la comprension lectora la fase de control durante la realizacion de la
tarea de lectura, se refiere a la auto-observacion o monitoreo, de las estrategias que utiliza
para comprender y a la identificacion y superacion de las dificultades u obstaculos que

encuentra durante la lectura.

La fase de autorreflexion, es la que ocurre al terminar la tarea y se refiere a dos clases
principales de procesos: autocritica o auto-juicio y auto-reaccién (Figura 2. 6). El auto-juicio,
se refiere a la auto-evaluacion o comparacion de los resultados auto-observados con respecto
a la actuacion de otra persona, o un estandar de rendimiento. Otra forma de auto-juicio
implica la atribucidn causal, que se refiere a las creencias sobre la causa de los errores o de los
éxitos obtenidos. En este sentido, se ha encontrado que atribuir una mala puntuacién o un
resultado adverso, a las limitaciones en sus capacidades puede ser muy perjudicial porque
motivacionalmente implica que los esfuerzos para mejorar en un futuro no seran eficaces,
dado que las “capacidades” no serian modificables por el individuo. En contraste, atribuyendo
un resultado adverso a procesos controlables por el individuo, tales como el uso de una
estrategia equivocada, sera posible mantener la motivacion, porque implica que si usa una

estrategia diferente, puede alcanzar el éxito.

AUTORREGULACIGN
[Eimmerman et al.)

focas I [woluntariao)

COMNTROL DEL REMDIMIENTO VOLITIVG: —————
{durante}
AUTOCONTROL |— AUTOBSERVACION
arywdian @ f
‘ CENTRARSEEN LA SEGUIMIENTD
TAREA SISTEMATICO
"~ OFTIMIZAR SU
ESFUERZD izt
| SUBPROCESOS |
irechurysen, I
) I | | 1
AUTCINSTRUCCION | ||ru1AG|NER|';-. ESTRATEGIAS DE | [FOCALIZACION DE
TAREA L& ATENCION sobre
sobre | PROPIO RENDIMIENTD |

Figura 2. 5. Modelo de autorregulacion de Zimmerman: Fase de Control.
Fuente: Elaborado a partir de Zimmerman, 2002.
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Otro proceso auto-reflexivo es la auto-reaccion, implica sentimientos de auto-
satisfaccion y puede ejercer efectos positivos sobre el rendimiento. EI aumento en la
autosatisfaccion aumenta la motivacion, mientras que la disminucion de la autosatisfaccion
pueden ser un obstaculo en el aprendizaje (Schunk, 2001). Las auto-reacciones también
adoptan la forma de adaptacién o de respuestas defensivas, referidas a los esfuerzos para
proteger su imagen ante si mismo o los otros, que pueden derivar en que el estudiante evite las
oportunidades de aprender o eluda las posibles consecuencias adversas, como por ejemplo, no
asistiendo a una prueba. En contraste, existen reacciones de adaptacion referidas a los ajustes
que se hacen para aumentar la eficacia de los métodos de aprendizaje, tales como descartar o
modificar una estrategia de aprendizaje ineficaz.

‘ AUTORREGULACION

[Zimmerman et al.)

fapas
‘ AUTORREFLEXION
(después)
I L]
AUTOVALORACION AUTORREACCION
= nciye Bl
| EVALUACION [T Juicios | de
winculdon - . .
N con l AUTCEATIZFACCION ] INFERENEI#.S]
ATRIBUCIONES
CAUSALES
| | ADAPTATIVAS || DEFENSIVAS |
CAUSAS l - g
PERCIBIDAS f e sermiten y
CURSOS DE &
| ACCION ‘ Evitar gferl:us.
_ I'IEgEtI'uEE-E
i see rem insatisfaccion
| PROPIO RENDIMIENTD | *Generarsatistaccion.

*Efectos positivos.

Figura 2. 6. Modelo de autorregulacion de Zimmerman: Fase de autorreflexion
Fuente: Elaborado a partir de Zimmerman, 2002.
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De modo especifico en el ambito de la comprension lectora, esta fase de la
autorregulacion hace referencia a la evaluacion que realiza el lector después de leer.
Especialmente, se refiere a la valoracion de si efectivamente logré la comprension necesaria
para cumplir con el proposito de la lectura (por ejemplo, hacer un resumen, presentar una
disertacion o responder un examen). Otro aspecto relacionado es la valoracion de su propia
actuacion y la identificacion de las causas de los resultados obtenidos, sean estos exitosos o
no, de estas evaluaciones se derivara la forma en que el lector se enfrente en el futuro a otras

tareas de lectura.

Finalmente, la propuesta de autorregulacion de Zimmerman destaca la naturaleza
ciclica de los procesos que componen cada fase del modelo. Este punto de vista de
autorregulacion ciclica se refiere a que las auto-reflexiones de los esfuerzos de aprendizaje
anteriores, pueden afectar los procesos de prevision subsiguientes. Por ejemplo, si un
estudiante queda insatisfecho con un resultado de aprendizaje (auto-insatisfaccion) creera
menos en su autoeficacia y disminuira el esfuerzo durante un aprendizaje posterior.
(Zimmerman & Bandura, 1994). En apoyo a esta vision ciclica de la autorregulacion, se
encontraron altas correlaciones entre el uso de la previsiéon, el rendimiento, y los
procedimientos de auto-reflexion (Zimmerman & Kitsantas, 1999). Por ejemplo, los
estudiantes que establecen objetivos especificos antes de iniciar su aprendizaje son mas
propensos a auto-observarse y mostraran mayores niveles de autoeficacia, que los estudiantes
que no se establecen metas (Bandura & Schunk, 1981). Otros estudios han revelado que, los
buenos estudiantes muestran niveles significativamente mas altos de procesos de

autorregulacion que los que obtienen peores resultados (Cleary & Zimmerman, 2000).

Aplicada a los procesos de lectura, la autorregulacion puede entenderse como la
capacidad para planificar estrategias y formas de acercamiento a los textos, de tal manera que
se facilite su comprension. También como la capacidad de supervisar y autoevaluar el propio
nivel actual de comprension, decidir cuando no es adecuado y emprender, continuar o
terminar acciones para modificar esa comprension (Brown, 1980). En situaciones normales de
lectura, dichos procesos son implementados de manera recursiva y ciclica, es decir no lineal,
dependiendo de la regulacion que realicen los lectores de los recursos externos e internos
disponibles al momento de la tarea. Desde esta perspectiva, la relacion entre lectura y la
metacognicion tiene un importante papel en el contexto universitario, dado que se espera que

en los estudiantes aprendan a partir de lo que leen y construyan el conocimiento.
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Discusion y Conclusiones

El objetivo de este primer capitulo ha sido el de proporcionar el marco conceptual y
tedrico en torno al cual se aborda el estudio de la comprension lectora en la presente
investigacion. Esta precision es importante, dado que orienta la forma cémo se abordara su
evaluacion e intervencion, como propoésitos de los capitulos empiricos que componen la

presente tesis doctoral. En este sentido, se han podido establecer las siguientes conclusiones.

En primer lugar, del andlisis de las diferentes conceptualizaciones de la comprension
lectora realizado, cabe conceptualizar ésta, con fines de investigacion, como un proceso
complejo que implica numerosos sub-procesos y cuya finalidad es que el lector logre
construir el significado de lo que el texto intenta transmitir. Asi, se reconoce a la lectura,
junto a la escritura, como la principal forma de aprender en todos los niveles educativos.
Durante la comprensidn se produce una interaccion entre el texto, el lector y el contexto para
permitir al lector la comprension de los contenidos del texto, lo cual es una actividad
imprescindible para lograr los aprendizajes. De las distintas conceptualizaciones encontradas
se deriva, al menos con fines de operacionalizacién para la evaluacion e intervencion, que
cuando se lee un texto a fin de comprender lo que esta escrito, la mente del lector realiza un
conjunto muy diverso y complejo de operaciones o procesos mentales. Ademas, de la
decodificacion de signos graficos o letras escritas y el reconocimiento de palabras y lo que
éstas significan (procesos léxicos), se ponen en juego conocimientos de tipo sintactico que
relacionan las palabras, constituyendo unidades mayores como las oraciones y frases con una
determinada estructura (procesos sintacticos). También, que el lector tiene que comprender el
significado de la oracion y el mensaje y contenido del texto integrandolo con los
conocimientos previos del sujeto (procesos semanticos). Por otra parte, en la comprension
lectora también participan procesos de naturaleza metacognitiva, referidos a la capacidad que
tienen las personas para planificar estrategias y formas de acercamiento a los textos que
faciliten su comprension, y a la capacidad de supervisar y autoevaluar si se esta

comprendiendo, de tal manera que, se pueda actuar para mejorar dicha comprension.
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Por tanto, una comprension deficiente puede deberse tanto a la deficiencia de
conocimientos especificos (del tema) o generales (sintacticos, léxicos) o a la falta de
coherencia del texto, como también a la ausencia de estrategias adecuadas en el lector, y es
precisamente a esto a lo que debe apuntar la intervencion educativa en la mejora de la
comprension lectora. A este respecto, se ha puesto de manifiesto en diferentes
investigaciones que los estudiantes universitarios, a pesar de haber superado las distintas
etapas educativas previas, aun tienen dificultades para comprender los textos escritos de
caracter cientifico que constituyen su principal herramienta de aprendizaje (Carlino, 2003,
2005). Sin embargo, algunos estudios muestran, que es posible mejorar las competencias
lectoras interviniendo los procesos implicados en la comprension. Estos hallazgos justifican
el amplio interés por entender cdmo sucede la comprension y como este conocimiento puede
servir para orientar su evaluacion e intervencion mediante practicas educativas apropiadas,
de cara a su optimizacion y mejora. Aspectos estos que seradn abordados en los capitulos
empiricos de la presente tesis doctoral.

En cuanto al andlisis de las teorias y modelos explicativos del papel de las estrategias
y procesos en la comprension lectora, se revisaron las teorias basadas en los enfoques
paradigmaticos considerados mas relevantes en la actualidad, para explicar la comprension de
textos escritos, como el constructivismo (Ausubel, 1978; Carretero,1993), el de
procesamiento de la informacion (Anderson, 1984; Chomsky, 1980; Tulving, 1984), y el
enfoque sociocultural de Vygotsky y los aportes de van Dijk (1977; 1997). Concluyéndose
gue indudablemente una Unica teoria no es suficiente para dar explicaciones a un fendémeno
tan complejo, como es la comprension lectora, por tanto en las propuestas que se hagan a
partir de las evidencias empiricas que se pretenden obtener y en las explicaciones que se den
a los hallazgos, se incluiran elementos provenientes, tanto de los supuestos constructivistas,

como de los enfoques sociocultural y psicolinguistico.

Se analizaron igualmente los componentes de los principales modelos tedricos que
explican la comprension lectora, desde los mas clasicos a los mas actuales, desde los lineales
0 secuenciales como los modelos ascendentes (Hunt, 1978; Jackson & McClelland, 1979), o
descendentes (Smith, 1971; Goodman, 1976), hasta los interactivos, psicolinguisticos
(Frederiksen, 1979; Rumelhart, 1977) y mas recientemente los psicosociolinglisticos
(Kinstch, 2002; 2008; Kintsch & Rawson, 2005). Concluyéndose que desde estos supuestos y

explicaciones, se puede partir para estructurar los instrumentos necesarios para verificar si los
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procesos Yy subprocesos a los que aluden, estn asociados a la comprension de textos de otra
naturaleza, tal como, los textos cientificos. No obstante, el problema fundamental de los
diversos modelos revisados, es que no muestran de manera diferenciada los subprocesos que
estdn implicados en cada uno de los niveles de representacion, de alli la necesidad de
operacionalizarlos y en relacion con los textos cientificos, que son el centro de interés de

esta tesis.

Por ello, se revisaron distintas propuestas explicativas de las maneras como se
procesan y representan los textos cientificos (Escudero & Leon, 2007; Graesser & Ledn,
2002; Graesser, et al., 2002; Ledén & Pefalba, 2002), lo que ha proporcionado un
conocimiento sobre las variables, que pueden ser utilizadas para estructurar los instrumentos
para medir el nivel de comprension lectora de los estudiantes de reciente ingreso a la
universidad que hayan participado o0 no en el entrenamiento en comprension lectora que se

propone; objetivo que se abordaran en la presente tesis.

Otro aspecto de interés que surge de la revision realizada es que, teniendo en cuenta
los objetivos de la presente tesis, tanto los de evaluacion, como el de intervencién, es
necesario tener presentes las caracteristicas estructurales de los textos universitarios. Los
textos de estudio en la universidad, por lo general, son més complejos, dado que los
contenidos de ensefianza a los que aluden, también lo son. De alli que las estructuras
textuales o superestructuras presentes en ellos, aparezcan combinadas o mezcladas con otras.
También contienen imagenes, férmulas, graficos que agregan o complementan la
informacion textual y que por tratarse de codigos de lenguaje distintos, requeriran la
participacion de procesos cognitivos de diferente naturaleza. Es importante, por lo tanto, ser
conscientes de esta situacion, es especial, cuando se desea conocer los procesos implicados
en la lectura de dichos textos y, mas importante ain, cuando se requiere intervenir en esos
procesos. Este aspecto sera tomado en cuenta a la hora de seleccionar y adaptar los textos que

formaran parte de los instrumentos de medida.

Por otra parte, puede pensarse que dado que la naturaleza, estructura y el propdsito de
lectura de un texto cientifico, difieren del narrativo, los procesos implicados sean también
distintos (Escudero & Leon, 2007; Polkinghorne, 1988), desde este punto de vista, se justifica

plenamente la busqueda que se emprende en la presente investigacion, en relacion con tratar
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de entender, qué procesos estan asociados a la comprension de textos cientificos del area de

las ciencias naturales (biologia, fisica y quimica) y de qué manera pueden intervenirse.

En esta segunda parte, también se explicé ampliamente el modelo de Kinstch. El cual,
debido a la coherencia de los planteamientos psicosociolingiisticos que plantea y en vista de
los numerosos autores que, con sus estudios, confirman la factibilidad de los supuestos en
que se apoya, fue tomado en cuenta en la elaboracion de los instrumentos utilizados en los
trabajos empiricos en relacion a los procesos cognitivos implicados en la comprension
lectora. EI modelo de Kinstch, hace alusion a los procesos semanticos asociados a la
comprension lectora, los cuales son objeto de estudio para la presente investigacion, ya que
los procesos perceptivos, léxicos, decodificadores se consideran ya automatizados en los
estudiantes universitarios, quienes son el interés central de los estudios empiricos realizados
para esta tesis. Se analizaron los factores que influyen en la formacion del modelo de
situacion o representacion mental del contenido del texto, encontrandose evidencias de que la
realizacion de inferencias (Escudero, 2004; Escudero & Ledn, 2007; Garcia-Madruga et al.,
1999; Kintsch, 2005; Leon 2001), el conocimiento previo (Cain et al., 2001; Kintsch, 1998;
Mc Namara et al, 1996; Ramos, 2006), los propdsitos de la lectura (Goldman, 1997; Parodi,
1999) vy los tipos de estructuras textuales, son factores que influyen de manera significativa
en la comprension del contenido del texto. Estos hallazgos se consideran de manera relevante
para aportar referencias, sobre qué aspectos definen el nivel de comprension y que puedan ser

considerados en los estudios de evaluacion que se realizan como parte de la investigacion.

Ahora bien, es conveniente destacar que se ha recorrido un largo camino hacia la
interpretacion que propone Kintsch de como trabaja la compresién. Sin embargo, la
comprension de un texto no es simplemente la suma de la actividad de esos varios procesos,
sino que surgen de su funcionamiento como un sistema coordinado. A pesar de que muchos
de los procesos fueron identificados por investigaciones dirigidas a averiguar como funciona
cada componente del proceso, casi todas las investigaciones existentes en comprension de
textos estan enfocadas a identificar y examinar varios componentes del proceso en forma
aislada. Asi, una linea futura de investigacion a seguir, estaria centrada en el examen de las
interacciones que se dan entre los diferentes componentes, para entender como ellos trabajan

juntos como un sistema para permitir la comprensién (Kintsch & Rawson, 2005).
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En la tercera parte del capitulo, se sintetiza la revision realizada en torno a la relacion
entre los procesos metacognitivos y la comprension lectora, enfatizando la revision de los
modelos que explican la autorregulacién, como dimension de la metacognicion y los trabajos
empiricos que la han explorado. En estos trabajos se encontrd coincidencia en relacion a que la
mayoria de los estudiantes universitarios, no estan adecuadamente preparados para lo que se
requiere de ellos en la universidad, no son capaces de autorregular su propio proceso de
aprendizaje (Allgood, Risko, Alvarez, & Fairbanks, 2000), y desconocen 0 no usan estrategias y
procesos de autorregulacion para enfrentarse al aprendizaje, lo cual es el factor principal del
fracaso universitario (Tuckman, 2003). Ademas, los expertos parecen estar de acuerdo en que,
los aprendices mas efectivos son los que se autorregulan (Zimmerman, 2002). En términos de
resultados, aquellos alumnos que gozan de unas mejores habilidades de autorregulacion
expresan una mayor satisfaccion académica, y lo que es mas importante, aprenden mas con
menos esfuerzo (Pintrich, 2000); y que hay una relacion positiva entre los procesos de
autorregulacion del aprendizaje y los logros académicos (Azevedo & Cromley, 2004). Estos
hallazgos hablan de la importancia e interés por mejorar la autorregulacion metacognitiva
durante la lectura de textos cientificos, si se quiere mejorar el rendimiento en las asignaturas
cientificas, a través de intervenciones didacticas suficientemente sustentadas en aportaciones de

la presente y otras investigaciones.

La revision de estudios referidos al modelo de autorregulacién de Zimmerman (por
ejemplo Schunk & Zimmerman, 1998; Zimmerman, 2000a), permitié decidir que seria el
modelo a considerar en la estructuracion de los instrumentos y del programa de intervencion que
se presentan en los capitulos empiricos. Esto es asi, por el interés en investigar no sélo los
procesos semanticos asociados a la lectura de un texto cientifico, sino también por indagar la
relacion entre el nivel de comprension lectora de un estudiante universitario y sus habilidades de
autorregulacion. Se intenta explorar, si existen relaciones entre los distintos tipos de procesos
semanticos que ocurren durante la lectura, y los procesos y subprocesos que participan en la
autorregulacion de la misma, extrapolandolos a partir de las estrategias que el lector utiliza y
que le permiten construir el significado (semanticas) y por la otra, estrategias para autorregular

esa construccion.

Sin embargo, la revision permitié determinar que los diferentes modelos referidos a la
comprension lectora estudiados, no presentan de manera integrada las interrelaciones de ambos

tipos de procesos, siendo entonces, las explicaciones encontradas parceladas y de alguna
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manera, poco naturales, sin dar referencia de la integralidad del proceso de la comprension.
Concretamente en relacion con los textos cientificos, se encontr6 que aun cuando los factores
que influyen en su comprension, se han estudiado de forma aislada, son sus interacciones e
interdependencias las que proporcionan importante informacion acerca de la comprension de
textos usados habitualmente (Rapp & Van den Broek, 2005). Esto representa un area de interés a
nivel de investigacion, como es la ausencia de modelos explicativos globales que expliquen qué
ocurre cuando se leen textos de ciencias naturales; por ello, estudiar las relaciones entre
procesos semanticos y autorreguladores, podria aportar evidencias interesantes que tendrian una

aplicacion practica en el ambito educativo.

En este sentido, la importancia de los resultados que se obtengan, vienen dados por la
necesidad de plantear intervenciones para promover la adquisicion de las competencias, que los
estudiantes universitarios precisan para aprender a partir de lo que leen, de forma auténoma, y
considerando que el momento de hacerlo es, como muy tarde, en los primeros afios de
universidad (Cerezo, Nufiez, Ferndndez, Suérez, & Tuero, 2011). Ademéas de contribuir con
aportaciones, que permitan a futuros investigadores, la construccion de modelos tedricos
especificos, para explicar el papel de las estrategias y procesos asociados a la comprension

lectora de textos cientificos, verificables y contrastables empiricamente.

Finalmente, puede concluirse que el mas destacado interés que motivo la revision aqui
presentada, fue tratar de entender los procesos psicoldgicos: cognitivos, metacognitivos, propios
de la lectura o de otra naturaleza, para de esta manera fundamentar teéricamente en forma
suficiente, mediante la contrastacion de las distintas propuestas tedricas, y desde una revision de
estudios y aportaciones a nivel internacional, la construccidn de instrumentos que permitan la
exploracion de los procesos lectores y la seleccion de estrategias a incluir en programas de
mejoramiento de la comprension lectora, en estudiantes universitarios y con textos de naturaleza

cientifica; objetivos fijados en los estudios empiricos que contienen esta tesis doctoral.
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3 La Evaluacion de la Comprension Lectora

En el proceso de investigacion cientifica la evaluacion ocupa un lugar relevante. La
seleccion de las técnicas y la eleccidn o construccion de los instrumentos apropiados, es una
de las decisiones mas importantes en toda investigacion cientifica. Para hacer una evaluacion
rigurosa, son necesarios instrumentos que garanticen su validez cientifica y su utilidad para
tomar decisiones pertinentes en relacion al problema de estudio (Kerlinger & Lee, 2002). Por
otra parte, independientemente de que la investigacion se proponga una aproximacion
cuantitativa, cualitativa o mixta al objeto de estudio, es importante garantizar que los
instrumentos y técnicas estén en correspondencia con los objetivos que orientan la

investigacion.

Desde la psicologia cognitiva, la lectura es uno de los campos mas investigados. Esta
area de la investigacion se ocupa del estudio del funcionamiento de los procesos cognitivos
responsables de la actividad mental que ocurre cuando se lee (Cuetos, 2008). En los ultimos
afios ha surgido un interés renovado por la evaluacion de la lectura, no solo desde la
perspectiva de determinar que dificultades tiene el lector sino, de mostrar qué componentes

del sistema de lectura estan fallando y son responsables de esas dificultades.

En este sentido, la evaluacion de la comprension lectora y de los procesos asociados es
una actividad compleja (Catala, Catala, Molina, & Monclus, 2007), dado que la comprension
es una de las habilidades linguisticas méas dificiles de evaluar (Catala, Catald, Molina &
Monclds, 2008; Montanero, 2004). Quizas, entre las principales razones de la dificultad de
evaluar la comprension lectora, es que, no se conocen todavia todos sus componentes, sus

delicadas interacciones procesuales, la influencia multiple del contexto, ademés de la dificil
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integracion de la informacion del texto, con los conocimientos previos y las experiencias del
lector (Kintsch & Kintsch, 2005). Otra de las razones es que junto a la complejidad del
concepto de comprension lectora, estd la complejidad y diversidad del concepto de
evaluacion, que incluye tanto la valoracion del resultado de una actividad, ya sea un texto
escrito, ya sea una representacion mental del significado de un texto leido, como la regulacion

del propio proceso de construccion de dicho texto o dicho significado (Catala et al., 2008).

Por otra parte, también hay que destacar que la complejidad de la evaluacion de la
comprension lectora va unida a la naturaleza interactiva de los procesos implicados (Pérez,
2005). Por lo tanto, evaluar la comprension lectora implica discriminar los subprocesos que
deben evaluarse, los cuales son dificilmente accesibles. Algunas evaluaciones se basan en lo
expresado por el propio lector, en lo que se infiere a partir de lo que hace y en los propios
productos o tareas elaboradas por el lector a solicitud del evaluador. La naturaleza
“encubierta” de los procesos asociados a actividades como la lectura o escritura (Fidalgo,
2005), determina que el conocimiento que se obtenga de esos procesos, sera por deduccion o
inferencia a partir de observacion de lo que el lector realiza o aplica, o gracias al auto-informe
gue el mismo hace sobre su lectura. También mediante el andlisis de las producciones que él
elabore a requerimiento del evaluador, puesto que, cuando se le entregan textos concretos a
un sujeto y se le formulan preguntas, se le pide que reproduzca o resuma el texto, o se miden
los tiempos de lectura, se pueden probar algunas caracteristicas de los procesos mentales que
encierra la comprension (Parodi, 1999).

Igualmente, en relacion con la evaluacion de la lectura, se plantea si ésta se centra en
el producto de la misma o en los procesos implicados. Por ello, se propone que para poder
realizar una evaluacion adecuada de la comprensién lectora, es necesario tomar en
consideracion una serie de criterios y un conocimiento profundo de los procesos y contenidos
que estan implicados en el uso de distintas estrategias. A partir de ese conocimiento, es
posible comprobar si los lectores las dominan o no, cuales son las dificultades con las que se
encuentran, etc. (Téllez, 2005). Entonces, para la planificacion y ejecucion de una evaluacion
valida y fiable que sirva como punto de partida de una intervencion didactica apropiada, se
requiere tomar en cuenta tres dimensiones de la evaluacion: los objetivos, especialmente en
funcién del uso que se dara a los resultados obtenidos; sus contenidos es decir, qué sera

evaluado, y finalmente, las técnicas e instrumentos a utilizar.
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Tomando en consideracion estas tres dimensiones, se organizo el capitulo que se
presenta, en el cual se incluyen los referentes tedricos que sustentan los capitulos empiricos
que componen la presente memoria, en los cuales se emprenderd la evaluacion de la
comprension lectora. Ademas, de los aspectos mencionados, se presenta una sintesis de la
revision internacional de las investigaciones relacionadas con la evaluacion de la
comprension lectora, con la intencién de identificar qué técnicas e instrumentos son
utilizados, lo que servira de soporte para la seleccion de las técnicas y elaboracion de los

instrumentos utilizados en la parte empirica de esta tesis doctoral.

Objetivos de la Evaluacién de la Comprensiéon Lectora

Existen dos tendencias o enfoques de evaluacion de la comprension, relacionadas con
la intencionalidad de evaluarla no s6lo como resultado de un proceso, sino también, evaluar
todos sus aspectos dindmicos e interactivos. Por tanto, lo primero a establecer es precisamente
cuéles son los objetivos de la evaluacidn que se emprendera, puesto que cada objetivo impone
condiciones especificas a la evaluacién, de modo que los contenidos y métodos seleccionados
serén distintos en funcion del objetivo (Ramos, 1998).

Aunque los objetivos de la evaluacion pueden ser multiples, los més frecuentemente
sefialados son (Johnston, 1989; Ramos, 1998): a) determinar el nivel de comprension lectora
de los sujetos; b) identificar lectores con problemas de comprension, o en funciones
psicolégicas relacionadas con ella, para brindarles atencién especial; c¢) determinar las
caracteristicas del proceso de comprension lectora de los sujetos, lo que permitira la seleccion
de los procedimientos de instruccion mas adecuados, y, d) comprobar si los programas de

ensefianza o intervencion aplicados han sido efectivos.

En el caso concreto de la tesis que se presenta, la evaluacion se hard desde tres
perspectivas: (a) Determinacion del nivel de comprension lectora y de conocimiento
metacognitivo en estudiantes de reciente ingreso a la universidad y sin entrenamiento
especifico en estrategias de comprension de textos; (b) Determinacion del nivel de
comprension lectora de estudiantes, antes y después de participar en un programa de

intervencion disefiado especialmente; y finalmente (c) Interpretacion mediante un estudio
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cualitativo, de los procesos seménticos y metacognitivos en estudiantes entrenados en

estrategias de resumen oral, escrito y organizadores graficos.

Contenidos de la Evaluacion de la Comprension Lectora

Tal como se argumentd previamente, la eleccion de instrumentos y técnicas que
garanticen una evaluacién valida y fiable de la comprension lectora, no es una tarea facil. No
obstante, la revision de investigaciones alrededor del tema, pone de manifiesto que si se desea
contar con instrumentos que posibiliten la evaluacion de la comprension lectora y de los
procesos asociados, hay que analizar y tomar en cuenta una serie de factores. Entre ellos se
encuentran, las caracteristicas y dimensiones asociadas al constructo que desea medirse, los
indicadores que lo definen, las caracteristicas de la muestra en estudio y las ventajas e
inconvenientes asociados a cada técnica. Esa eleccion condiciona los logros obtenido, y la
seguridad con la que pueden verificarse, en definitiva, la validez y fiabilidad de los propios

instrumentos (Fidalgo, 2005).

Ahora bien, para evaluar los distintos procesos implicados en la lectura (ya
presentados en el capitulo 2 de esta tesis), se requiere determinar lo que desea evaluarse y
seleccionar qué criterios seran utilizados. Asi, son precisamente los sub-procesos, que parece
implicar el proceso global de la lectura, los que se convierten en los criterios de evaluacion a
considerar, al estructurar instrumentos apropiados. EI dominio, que el estudiante tenga de los
diferentes procedimientos y contenidos, se vera reflejado en la forma cémo los utiliza. Pero,
también es necesario conocer si los alumnos poseen conocimientos declarativos de las
distintas estrategias, de su importancia y de las condiciones en las que las pueden utilizar en
diferentes contextos y con distintos requerimientos. Otro aspecto a considerar es conocer
cuanto sabe el lector sobre el tema del texto y sobre el producto de la lectura o representacion
final que elabora. De esta manera, la evaluacion permitiria diferenciar entre buenos y malos

lectores en funcion de los criterios sefialados (Téllez, 2005).

Sin embargo, dado que los procesos cognitivos, afectivos, metacognitivos o propios de
la lectura, no son siempre observables, es necesario que el lector los pueda verbalizar o se

puedan inferir, para que sean accesibles y evaluables. De ahi se derivan las diferentes
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técnicas y procedimientos de evaluacion, tanto del proceso de lectura, como del producto. La
variedad de técnicas e instrumentos es amplia, aun cuando algunos de ellos no se sustenten en
bases tedricas suficientemente explicitas. Las mas utilizadas se basan en la observacion y el
analisis de productos, es decir, se centran mas en el producto final de la lectura, que en el
proceso seguido por el lector durante la misma. Generalmente se utiliza uno o varios textos
acompafados de preguntas que se relacionan con él. No obstante, se considera que la
utilizacion de medidas de producto supone una vision restrictiva de la comprension lectora,

que no coincide con los actuales desarrollos tedricos en el campo de la lectura (Pérez, 2005).

Estas medidas de producto se utilizan generalmente cuando el propdsito de la
evaluacion, es que los resultados vayan dirigidos a la toma de decisiones generales: cambio o
evaluacion de programas o situaciones educativas en el dmbito estatal y no a la medicion
individual de dificultades. De esta manera, la informacion obtenida también sera de caracter
general, y no da resultados individuales, ni informa sobre los procesos que fueron necesarios
para lograr la comprension. Sin embargo, la obtencion de informacion de los procesos
implicados en la comprension, de lo que se lee para aprender, tiene un significado especial
para los docentes ya que, es necesario profundizar en la comprensién sobre la naturaleza de

los procesos involucrados, para esclarecer la practica docente (Goodman, 2002).

Es evidente entonces, que si se parte de la idea, que comprender un texto, consiste en
construir su significado a partir de las nuevas informaciones, contrastadas con los
conocimientos activados en la memoria a largo plazo (conocimientos previos); para llegar a
comprender qué ocurre, cuando un lector construye el significado de un texto, es necesario
conocer los procesos cognitivos implicados. Estos procesos son las operaciones gue
intervienen sobre las estructuras cognitivas, cambiandolas o modificandolas para llegar a
construir una representacion mental coherente del texto. En cada nivel de comprension de un
texto, ocurren una serie de procesos subyacentes a la comprension lectora y qué pueden servir

de indicadores (Catala et al. 2007), los cuales se resumen a continuacion:

Para la comprension de la microestructura de un texto: a) reconocimiento de palabras
0 grupos de palabras, b) paso de significante a significado, ¢) comprension morfosintactica
como reconocimiento de tiempos verbales, signos de puntuacion, lugar que ocupan las

palabras y (d) relacion de significados entre si inferida a partir de conectores.
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La macroestructura es comprendida cuando el lector es capaz de: a) construir el
significado de frases que comporta hacer inferencias (enriquecimiento, elaboracion o
generalizacion), b) jerarquizar la informacion a partir de la importancia relativa de los
significados construidos, y d) Organizar la informacion interrelacionando globalmente las
ideas. La superestructura se construye cuando el lector identifica el tipo de texto y sus partes
diferenciales.

La construccion del modelo mental del texto, implica: a) la integracion de las
informaciones en una estructura de conocimientos ya existente, b) busqueda y recuperacién en
la memoria que permite acceder a la representacion “tipo” construida al final de la lectura, y
(c) produccion de la representacion recuperada que tiene que respetar las exigencias de la

demanda, asi como reglas semanticas, sintacticas y textuales.

La autorregulacion como la gestibn que remite a los procesos metacognitivos
permitiendo, entre otras cosas, la identificacion de la falta de comprension y de las estrategias

de correccion y superacion de dificultades.

Por otra parte, una sola prueba no puede medir la comprension lectora en todas sus
dimensiones (Arias, 2000; Catala et al., 2008; McMillan & Schumacher, 2005; Pérez-Zorrilla,
2005) ni puede evaluarse la lectura como si fuera una competencia Unica, resultado de la suma
de habilidades diferentes (Catala, et al., 2008). Por lo que lo mas adecuado seria el uso de
distintos enfoques de medidas disponibles, ya que cada método mide aspectos parciales de la
comprension lectora (Pérez, 2005). Por ello, la combinacién de varios tipos de medidas dara

una vision mas clara de dicha capacidad.

Es asi como, una vez descritas algunas de variables y dificultades al evaluar la
comprension lectora y los procesos asociados a ella, se presenta a continuacion una revision
internacional y analisis de las principales técnicas e instrumentos que han sido utilizados,
destacando de forma especial las razones que justifican su uso. Lo que aqui se incluye,
pretende servir como sustento firme para la elaboracién de los instrumentos y la seleccién de

las técnicas que se despliegan en la parte empirica de esta investigacion

76




Parte Teorica. Capitulo 3.

Técnicas e Instrumentos de Evaluacion de la Comprension Lectora

Existen diferentes criterios de clasificacion de las técnicas e instrumentos de
evaluacion de la comprension lectora. Uno de ellos distingue entre técnicas de evaluacion
cuantitativas vs cualitativas, en atencion a la naturaleza de los datos que se obtienen
(Johnston, 1989). Asi, las técnicas cualitativas se centran en captar la profundidad y el
detalle de las experiencias de los lectores, y son de naturaleza fundamentalmente descriptiva,
las categorias de datos “emergen” de los propios datos. Por el contrario, las técnicas de
evaluacion cuantitativa generalmente se realizan con test, cuestionarios e instrumentos
estandarizados o no, que usan categorias predeterminadas por el evaluador y que presentan los

datos de forma numeérica.

Un segundo criterio de clasificacion diferencia entre, técnicas de evaluacion
estandarizadas vs evaluaciones informales (ad hoc), de acuerdo al tipo de instrumento
utilizado. Las primeras toman como referencia la ejecucion de los sujetos que pertenecen a un
mismo grupo Yy sus valoraciones se refieren a diferencias individuales (Just & Carpenter,
1987). Mientras que en las técnicas de evaluacion ad hoc o informales el Gnico referente es la
tarea misma, ya que en ella se contienen los criterios de superacion. Son elaboradas con un

propdsito concreto sin intencionalidad de generalizar los hallazgos.

Finalmente el tercer criterio de clasificacion diferencia entre técnicas de evaluacion de
productos vs evaluacion de procesos, en funcién de lo que se quiere evaluar. En la primera, el
interés esta dirigido al producto o resultado de la comprension, mientras que en la segunda el
interés se centra en como logra el estudiante ese producto. Los instrumentos de evaluacion del
producto también pueden ser test escritos, puntuaciones de test, medidas de auto-informe,
ensayos, resimenes, explicaciones orales y se basan en lo que los estudiantes producen tras
haber realizado la lectura y proporcionan resultados externos, visibles. Por el contrario,
cuando se evalua el proceso se intenta valorar los mecanismos internos de la actividad, por
ejemplo, las estrategias usadas al abordar una tarea, se pueden utilizar la observacion directa o
pensamiento en voz alta, entre otros. Ambos tipos de evaluacion son importantes y

complementarios y ambos son de interés para los estudios que se abordan en la presente tesis.

Estos tres son algunos de los posibles criterios de clasificacién, no obstante las

principales técnicas e instrumentos para la evaluacion de la comprension lectora y de los
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procesos implicados, no siempre pueden clasificarse en “categorias mutuamente excluyentes”.
Asi es posible contar con instrumentos que combinan datos cuantitativos y cualitativos en
funcion Unicamente del criterio de correccion establecido. O de la misma forma, también una
misma técnica e instrumento puede servir para identificar, por ejemplo el nivel de
comprension que logré un lector (producto de la lectura) y al mismo tiempo permite inferir
qué procesos se asocian con la comprension alcanzada (procesos lectores). Por este motivo a
continuacion pasan a analizarse los principales instrumentos y técnicas de evaluacion,
susceptibles de evaluar o inferir el tipo de procesos implicados en su comprensién lectora y
por ende, también determinar su nivel de comprension lectora o producto logrado en la
comprension; dado que ambas dimensiones estan unidas entre si, y puesto que las técnicas e
instrumentos que se pretenden desarrollar en la presente tesis doctoral, también van mas alla
de determinar qué nivel de comprension alcanzé el lector. Asi, se refieren no sélo a saber si
comprendié o no el texto o cuanta comprension alcanzo, sino también van enfocados a
determinar qué procesos ocurren cuando un lector, por ejemplo, identifica las ideas
principales, relaciona estas ideas, logra representarse la situacion asociada al contenido de la
lectura. No obstante, con el fin de dar cierta sistematizacion y organizacion al analisis, los
instrumentos y técnicas de evaluacion se estructuran, siguiendo la diferenciacion establecida
en el capitulo anterior, en funcion de cada uno de los niveles de comprension del texto y de
los procesos autorreguladores de caracter metacognitivo en la comprension lectora. En
relacién a los primeros, diferentes autores (Kintsch & Kintsch, 2005; Kintsch & Rawson,
2005; Montanero, 2004), establecen la distincién a nivel cognitivo entre dos niveles de
representacion sobre las que operan todos los procesos: la base del texto y el modelo de
situacion. Entre las principales operaciones cognitivas que se suelen tomar como indicadores
de comprension de la base del texto, se puede sefialar: a) la extraccion del significado de las
palabras desconocidas a partir del contexto; b) la extraccion de la informacion esencial; c) las
relaciones sintacticas, semanticas o retoricas entre las ideas del texto (conexiones
referenciales, temporales, anaforicas, tematicas, expositivas; y d) la deteccion de problemas
de cohesion o coherencia. Por otra parte, en relacion a la representacién situacional, los
indicadores serian: a) las inferencias sobre la intencion comunicativa del autor o sobre el
significado de recursos estilisticos y expresiones ambiguas, b) las inferencias sobre la
informacidn implicita en el texto, asi como, c) las acciones implicadas en la utilizacion de los
conocimientos previos, o, d) la solucion de inconsistencias respecto a la interpretacion del

contenido del texto.
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Evaluacion de los Procesos Cognitivos Asociados a la Comprension de la

Base del Texto

Tal como se explicd en el capitulo segundo la comprension local y referencial
comienza cuando el lector mediante su actuacion estratégica logra establecer las conexiones
entre las proposiciones que componen la microestructura o base del texto. Este primer nivel
de comprension generalmente se evallUa, explicita o implicitamente mediante instrumentos
constituidos por preguntas objetivas o semi-objetivas formuladas después de la lectura de un
texto. También se utilizan, emparejamiento entre frases y dibujos que representan diferentes
estructuras sintacticas, es el caso del PROLEC (Cuetos, Rodriguez, & Ruano, 1996). Otros
instrumentos, presentan preguntas para detectar si el lector puede seleccionar correctamente el
antecedente de una proposicién conectada referencialmente con otra anterior (conexion

anaforica o causal).

Las frases incompletas con varios distractores sin tener acceso al texto es una técnica
que consiste en presentar varias oraciones para que se seleccionen aquellas cuyo significado
esta explicitamente en el texto (Garcia-Vidal & Gonzélez- Maydn, 1996). Esta ultima tarea
permite transcender del nivel superficial. Para medir este nivel superficial de comprension se
pueden hacer tareas de emparejamiento entre palabras relacionadas semanticamente en el
texto o preguntas sobre significados de palabras poco familiares 0 ambiguas, para que el
sujeto deduzca su significado a partir del contexto inmediato.

Las objeciones que se le hacen a la validez de las pruebas objetivas para evaluar los
indicadores de la actividad inferencial, es que ésta se desarrolla durante la lectura, por lo que
es dificil de evaluar con preguntas realizadas al terminar el proceso. Asi es complejo
discriminar si el sujeto estd utilizando el recuerdo inmediato o sus capacidades de
comprension o si dicha actividad es mas bien producto del requerimiento planteado a
posteriori, al responder a la pregunta. Otra duda, es si se debe permitir o no el acceso al texto
durante la elaboracion de las respuestas para evitar que las mismas sean producto de un
simple reconocimiento o a una verdadera comprension. Al decidirse por una opcion u otra,
se debe tener en cuenta que las exigencias cognitivas que implica responder a las preguntas
con acceso o sin acceso al texto leido son diferentes. Sin el texto las demandas de memoria a

largo plazo son mayores y cobran mayor importancia el uso de claves, la capacidad de
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recuerdo y la de organizacion. Pero si el texto puede revisarse, es mas importante saber qué
informacion hay que buscar, recordar donde se localiza la informacion en el texto y el uso de

estrategias de busqueda y de habilidades de razonamiento I6gico (Ramos, 1998).

Esta limitacion puede superarse con el uso del procedimiento cloze (Condemarin &
Milicic, 1990), donde el lector debe completar espacios vacios que presenta un texto, a
medida que realiza la lectura del mismo, es decir durante el proceso de leer. De esta forma se
puede evaluar la comprension limitando la contaminacién producida por la capacidad de
recuerdo o por las inferencias globales realizadas al final de la lectura. Sin embargo, este
procedimiento no permite evaluar las inferencias semanticas y elaborativas que posibilitan la

jerarquizacion de las ideas del texto y la conexion con los conocimientos previos del sujeto.

Por su parte, Montanero (2004) refiere, que la actividad de reordenar un texto
fragmentado permite evaluar la capacidad de comprension “del hilo conductor” y Ia
progresion tematica para establecer “correferencias” entre los fragmentos del texto.
Igualmente, dentro de las pruebas utilizadas con frecuencia para evaluar este nivel de
comprension superficial, son las que demandan que el sujeto parafrasee una oracién, es decir,
exprese 0 reconozca fragmentos no textuales de informacion que significan lo mismo, con
objeto de valorar si la recuerda como parte del texto o si comprende la relacion entre dos
proposiciones (Gracida & Martinez, 2007; Maqueo & Méndez, 2004; Montanero, 2004;
Téllez, 2005).

Evaluacién de los Procesos Cognitivos Asociados a la Comprensiéon Global

y Estructural

Un segundo nivel de compresion ocurre cuando en el lector, suceden procesos
mentales que le permiten interpretar un significado coherente de caracter global del texto
leido (Cuetos, 2008). Esto, de acuerdo con el modelo de Kintsch de integracion-construccion
(ampliamente explicado en el capitulo 2), ocurre cuando se pasa de la microestructura a
unidades de un orden mayor o estructura global del texto, denominada macroestructura. Asi la
funcién de la macroestructura envuelve el reconocimiento de los topicos globales y sus

interrelaciones, es decir, la representacion mental, mads o menos jerarquizada de la
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macroproposicion del contenido de las proposiciones (van Dijk & Kintsch, 1983; Kintsch &
Rawson, 2005).

Los instrumentos més usados para evaluar este nivel de compresion, se basan en la
formulacién de preguntas que requieren la realizacion de inferencias sobre el significado
global del texto o la distincidn entre ideas jerarquicamente diferentes (Montanero, 2004). Se
trata de averiguar si el lector es capaz de reconocer informacion redundante o ideas-detalles; o
bien construir una idea mas general, a partir de informacion mas especifica suministrada por
el texto, la construccidn del titulo, el parafrasear, el expresar o reconocer una idea global son
también indicadores de este segundo nivel de comprension. Para este nivel de compresion, el
andlisis del contenido de resimenes y protocolos de recuerdo libre, inmediato o demorado,

son técnicas habituales como modalidades de evaluacion.

El objetivo es evaluar el producto de la representacién semantica generada por el
sujeto, utilizado diversos métodos de andlisis del contenido proposicional del resumen que
elabora, sin tener acceso el texto que se leyd. Para ello, se fracciona el protocolo generado, en
unidades proposicionales que se comparan con un texto modelo. Este tipo de evaluacion,
aporta informacion interesante sobre la actividad estratégica e inferencial que lleva al sujeto a
reconstruir el significado original del texto, andlisis este realizado a través de un protocolo de

resumen con recuerdo inmediato o demorado (Montareno, 2004).

Otro tipo de tarea, como la clasificacion y jerarquizacion de conceptos o la
construccion de un esquema que organice graficamente las ideas del texto, se centran en
evaluar el uso de estrategias semanticas y estructurales con textos de naturaleza expositiva. Es
el caso del disefio y evaluacion de mapas conceptuales (Novak & Gowin, 1984; Ontoria et al.,
1999). La construccion de mapas puede ayudar a valorar como los sujetos representan la
macroestructura de textos expositivos. Para ello se valoran cantidad y calidad de las
relaciones jerarquicas, que el alumno ha sido capaz de elaborar respecto a un mapa modelo, el
numero de niveles de la representacion jerarquica, y el numero de nexos transversales, que
representan las relaciones semanticas entre las diversas ramas de conceptos. Otra opcidn es
solicitar a los lectores que elijan el gréafico que representa mejor las ideas contenidas en el
texto conectados por flechas. Una alternativa es ofrecer un esquema incompleto para que el

sujeto rellene con los conectores que faltan de un texto descriptivo.
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Una tarea mas exigente consiste en ofrecer un esquema, un diagrama o un cuadro
sindptico vacio, de manera que el sujeto seleccione y rellene uno de ellos con una lista de
ideas tomadas del texto. Esta tarea permite cuantificar la capacidad del sujeto para representar
la organizacion de las ideas del texto, sin embargo, este tipo de tareas pueden resultar poco

discriminatoria, debido a su elevada dificultad (Montanero, 2004).

Evaluacion de Procesos Cognitivos Asociados a la Comprension de la

Representacion del Modelo de Situacion

De acuerdo al modelo de comprension lectora propuesto por Kintsch (Kintsch &
Rawson, 2005; Kintsch & Kintsch, 2005), el lector que comprende un texto utiliza el
contenido del mismo, para construir un modelo mental o de la situacion expresada por el
escrito. Esto requiere de la integracion de la informacion proveniente del texto con el
conocimiento que tiene el lector y su propoésito ante él. Se puede deducir entonces que si para
la formacion de un modelo situacional o mental del texto, se requiere la conexion de la
informacién que provee el texto con la que conoce previamente el lector y las inferencias
elaborativas facilitan esta conexion o activacion, entonces formular preguntas de tipo
inferencial es una forma de evaluar si el lector logr6 un modelo de situacion coherente,
apegado a lo que dice el texto y a lo que se proponia decir el autor. Sin embargo, no es facil
elaborar preguntas que permitan identificar adecuadamente ciertos procesos psicolégicos
(Parodi, 2007).

Para lograr superar esta dificultad, se pueden elaborar preguntas de aplicacion para
llevar al lector hacer uso de los contenidos del texto y aplicarlos a situaciones nuevas y
emergentes, 0 en todo caso reconocer de una lista que se le suministre, cuéles de ellas
representan nuevos contenidos. La intencién de estas preguntas es determinar si el lector va
mas alla de la informacion textual, apoyandose para ello en el modelo de situacion construido
por el lector. Asi, se deduce que esta tarea impulsa al lector a relacionar, aplicar y proyectar lo

aprendido a partir del texto a una situacion novedosa dentro del marco de la lectura del texto.

82




Parte Teorica. Capitulo 3.

Instrumentos Estandarizados para la Evaluacion de los Procesos Cognitivos

de la Comprension Lectora

La preocupacion en torno al como evaluar de modo valido y fiable el nivel de
comprension lectora logrado por el alumnado tras la lectura de un texto, es un tema recurrente
en la investigacion de la comprension lectora (Paris & Stahl, 2005; Pérez, 2005). En este
sentido, actualmente se defiende la necesidad de considerar en la evaluacion la
multidimensionalidad del nivel representacional logrado en la comprension lectora, su
complejidad cognitiva. Ello ha llevado al surgimiento de numerosas criticas en relacion a
muchos de los actuales test de evaluacion de la comprension lectora, tanto a nivel nacional
(Martinez, Vidal-Abarca, Sellés, & Gilabert, 2008), como internacionalmente (Magliano,
Millis, Ozurur, & McNamara, 2007; van den Broek, Kendeou, Kremer et al., 2005), alegando
que dichos tests ofrecen una puntuacion global del nivel de comprension lectora, asumiendo
ésta como un proceso uniforme de comprensiéon susceptible de ser medido, lo que no

encuentra ninguna validez a nivel teérico (Kintsch & Kintsch, 2005; Kintsch, 1998).

En coherencia con esta critica, en los Gltimos afios ha surgido un interés por el disefio
y/o adaptacion de pruebas tedricamente motivadas en los actuales y mas relevantes modelos
tericos en el estudio de la comprension lectora, que permitan abarcar la
multidimensionalidad y el nivel de comprension lectora logrado por el alumnado,
proporcionando una indicacién de la estructura, y el nivel de profundidad de la representacion
mental del texto que logra el alumnado. En este sentido, es posible hacer referencia
brevemente a test estandarizados tales como es el caso del PROLEC-Bateria de Evaluacion de
Procesos lectores, en sus tres versiones. La primera version de Cuetos et al., (1996), disefiada
para aplicarse al rango de edades: 6 a 10 afios. La segunda version, la PROLEC-SE para la
evaluacion de Procesos lectores en alumnos de tercer ciclo de Educacion Primaria y
Secundaria (de 10 a 16 afios), de Ramos y Cuetos (1999) y finalmente, la tercera version,
PROLEC-R, Bateria de Evaluacién de los procesos Lectores Revisada, para ser aplicada a
nifios entre 10 a 12 afios (Cuetos , Rodriguez, Ruano, & Arribas, 2007). En ésta se agrupan en
cuatro bloques, cada uno de los cuales corresponde a uno de los procesos lectores: procesos
de identificacion de letras, procesos léxicos, procesos sintacticos, y procesos semanticos.
Incluye dos pruebas: comprension de oraciones y comprension de textos. Examina la

capacidad de extraer el significado de un texto e integrarlo a los conocimientos previos del
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sujeto, que se pone de manifiesto a través de las respuestas a preguntas de caracter literal e
inferencial. En PROLEC-R se incluye ademas la comprension oral.

Otros ejemplos serian, el test de Procesos de comprension (TPC) (Martinez, et al.,
2008; Martinez, Vidal-Abarca, Gil, & Gilabert, 2009; Vidal-Abarca, Gilabert, Martinez, &
Sellés, 2007), o el de Hanon y Daneman (2001), adaptada al nivel textual, internacionalmente;
y que permiten evaluar diferentes niveles de comprension lectora, como por ejemplo:
formacion y captacion de ideas, realizacion de inferencias anaféricas, realizacion de
inferencias basadas en el conocimiento, formacion de macro-ideas (ver Martinez et al, 2008),
u otras mas relacionadas con la evaluacién del modelo de situacién, como, aplicacion del
conocimiento adquirido a nuevas tareas, establecimiento de nuevas metas con el conocimiento
adquirido, etc. (Kintsch & Kintsch, 2005), que permitan dar un indicador del nivel superficial

o profundo de la comprension lograda a partir de la lectura del texto.

Otros tests que cabe sefialar serian la escala Magallanes de lectoescritura TALE2000
(Urio, Toro, & Cervera, 2000) o el Test de ECL Evaluacién de la comprension lectora (De la
Cruz, 1997).

Evaluacion de los Procesos Autorreguladores de Naturaleza Metacognitiva

Los procesos de auto-regulacion asociados a la metacognicion han sido ampliamente
estudiados en los ultimos afios. Asi es posible hacer referencia a maultiples tipos de
instrumentos y técnicas como los cuestionarios de auto-reporte (Martinez, 2004; Solano,
Nufiez, Gonzalez-Pineda, Gonzalez-Pumariega et al., 2005), el uso de la entrevista, la
observacion (Kayan & Ozgeldi, 2010); los informes retrospectivos (Yang, 2006), el
pensamiento en voz alta (Kayan & Ozgeldi, 2010; Vega, 2011; Yang, 2006), el uso de
métodos mixtos (Anmarkrud, MacCrudden, Braten, & Stromso, 2013; Mc Crudden,
Magliano, & Schaw, 2010; Kayan & Ozgeldi, 2010; Yang, 2006), o con el desarrollo de las
nuevas tecnologias, instrumentos como los movimientos oculares (Rayner, Chace, Slattery, &
Ashby, 2006), o las ventanas mdviles (Martinez, et al., 2009), etc.; todos ellos pasan a

analizarse a continuacion.
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Pensamiento en voz alta.

Un analisis de experiencias de investigacion publicadas en revistas cientificas
nacionales e internacionales, que usaron el pensamiento en voz alta como técnica de
investigacion, permitié encontrar una variedad de nombres para denominar la técnica, en
espafol: protocolo de pensamiento en voz alta, protocolo verbal, protocolo oral, reporte
verbal, verbalizacion y en inglés: oral recall, oral protocol, protocol analysis method, think
aloud task, talk aloud (Torrealba & Rosales, 2008). En realidad todos esos términos aluden al
conjunto de técnicas en las que se le pide al informante que reporte las actividades, pasos,
estrategias y otros pensamientos que se le van ocurriendo, mientras llevan a cabo una
actividad o tarea asignada por el investigador, con lo cual se puede tener acceso a las
estrategias cognitivas y metacognitivas utilizadas por el ejecutante.

La técnica consiste en que el investigador asigna una tarea a los sujetos y les pide que
digan en voz alta todo lo que van pensando y lo que les va sucediendo mientras realizan esa
tarea (Ericsson & Simon, 1984). Las verbalizaciones se van grabando, anotando o filmando y
luego se analizan mediante lo que se llama protocolo, clasificando los datos relevantes en
categorias (Jiménez, 2004). La técnica se sustenta en el supuesto de que el pensamiento en

voz alta es una externalizacion del pensamiento humano.

Ha sido utilizada en investigaciones sobre lectura (De Brito, 2006; Jiménez Rodriguez,
2004); en el anéalisis de comportamientos de usuarios de sistemas de recuperacion de
informacién (Frias, 2004); sobre produccion de textos académicos (Zanotto, 2007), para
estudiar la actuacion estratégica de académicos que revisaban un texto para redactar un
informe evaluativo del mismo (Zanotto, Monereo, & Castello, 2011) y para comprender
procesos involucrados con la metacognicion en la composicion escrita (Fidalgo, 2005). Para
la descripcion de los procesos cognoscitivos implicados en la escritura de un ensayo
(Meneses, Salvador, & Ravelo, 2007). Por su parte, De Brito (2006), destaca que el uso de
protocolos verbales en estudios lingisticos, en educacion, en ciencias de la informacion, en
quimica, permite evidenciar, los eventos cognitivos asociados a tareas complejas, tales como

resolucion de problemas, toma de decisiones y comprension textual.

El analisis de los protocolos obtenidos de la transcripcion de las verbalizaciones o
pensamiento en voz alta (thinking aloud), que los lectores realizan durante la lectura de un

texto, permite la obtencion de informacion cualitativa de gran interés respecto a la

85




La Evaluacion de la Comprension Lectora.

comprension local y referencial (nivel superficial). Esto permite ofrecer ayudas adecuadas al
alumno y entrenar su actividad estratégica e inferencial, también permite valorar inferencias
referenciales durante la lectura. La intencion es que el sujeto hable acerca de la relacién de
cada frase con lo leido anteriormente, y anticipar la informacion subsiguiente. El riesgo en
este caso es que, ante la demanda, el sujeto haga mas inferencias que las que haria en
condiciones naturales. Sin embargo, la técnica podria ser Gtil para vislumbrar ciertos procesos

que los sujetos desarrollan estratégicamente en su interaccion con el texto (Montanero, 2004).

En la literatura revisada, se ha encontrado que el uso de la técnica del pensamiento en
voz alta se justifica de acuerdo a numerosos argumentos, entre ellos, que la verbalizacion de
lo que se piensa, mientras se hace algo, implica supervisién y control sobre los propios
procesos de pensamiento, por ello, la técnica en si misma podria considerarse no s6lo como
un método de investigacion, sino también como una forma de concientizar al estudiante de la
necesidad de monitorear sus procesos de aprendizaje (Fidalgo, 2005). Sin embargo, su uso
implica dificultades, ligadas al costoso analisis del pensamiento verbalizado y al
establecimiento de categorias de andlisis del mismo para su estudio.

Por ello, el uso del protocolo verbal presupone que se tomen precauciones que
garanticen un control y rigor metodoldgico bien definidos para conferir la validez y
credibilidad a los datos que se obtengan. Asi, es conveniente tomar en consideracion: las
caracteristicas de los sujetos en cuanto a nivel de conocimientos, destrezas de lectura o
destrezas especiales, como la motivacion o la experiencia en relatos verbales. También otro
elemento a considerar, es la determinacion del nimero de sujetos. La mayoria de los
investigadores (De Brito, 2006) emplea pocos sujetos, pues es un proceso de alto costo que
implica recopilacion, transcripcion y andlisis de datos. EI uso de pocos sujetos facilita a los

investigadores el precisar con mucho més cuidado, las diferencias individuales.

Se debe cuidar, asimismo, la seleccion de las caracteristicas de los textos, ya que es
necesario usar textos con un grado de dificultad tal, que representen un reto. Si se utilizan
textos muy faciles el lector no utilizara estrategias mentales que propicien la comprension,
solo leera automaticamente. Otro aspecto a considerar es la importancia de instruir a los
participantes sobre el protocolo verbal, es decir, debe explicarse detalladamente a los sujetos
sobre el procedimiento de pensamiento en voz alta mientras realizan la tarea objeto de

estudio.
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El uso del pensamiento en voz alta, para evaluar los procesos asociados a la lectura, en
especial los metacognitivos, permite el acceso a ellos a través de los comentarios de los
propios informantes. La principal ventaja de este método es la cantidad y calidad de los datos
que se obtienen, sin embargo, una limitacion en el caso de la forma retrospectiva, es que
puede tener la debilidad de ocasionar olvidos, en especial con sujetos de poca edad (Puente,
2006). También tienen el inconveniente de necesitar gran cantidad de tiempo para el trabajo
de campo y pueden influir sobre la conducta observada (Frias, 2004). Sin embargo, la riqueza
y abundancia de detalles que pueden encontrase con esta técnica, la justifica ampliamente y su
presencia en la investigacion en el area en la ultima década asi lo confirma (Anmarkrud et al.,
2013; Kayan & Ozgeldi, 2010; Vega, 2011; Yang, 2006)

Auto-informe descriptivo o reporte escrito retrospectivo.

El auto-informe descriptivo o reporte escrito retrospectivo, consiste en un relato que
elabora el informante, inmediatamente después de concluir la tarea asignada, objeto de
investigacion. En él, el estudiante deberd registrar sus pensamientos, pasos, dificultades,
formas de superarlas. Pretende servir para que se haga consciente de los procesos que
ocurrieron durante la realizacién de la tarea, pero no en forma concurrente, sino retrospectiva.
Sin embargo, dado que se realiza de manera inmediata, permite a la persona pensar y
reflexionar sobre sus decisiones y procesos de pensamiento, sin interferir directamente con la
atencion y la distribucion de los recursos cognitivos dirigidos a la tarea, y dado que el lapso
de tiempo entre la realizacion de la tarea y la elaboracidn del reporte, es corto, se minimiza la

distorsion que puede introducir el olvido (Fidalgo, 2005).

Las desventajas que reportan los investigadores, respecto a la inaccesibilidad a cierta
informacion y a la dependencia de las habilidades linguisticas del informante, pretenden ser
minimizadas en la investigacion que se realiza, por la triangulacion de la informacion
conseguida con las otras técnicas que se utilizardn para obtener los datos. Los
autoinformes constituyen un método adecuado y directo de evaluar las respuestas cognitivas y
experiencia subjetiva del individuo, aunque esta modalidad de medida posee ciertas
debilidades o defectos inherentes por lo que es posible encontrar algunos sesgos en las

respuestas (De las Cuevas & Gonzalez, 1992)
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Diario de campo.

Como instrumento de registro de informacion, se usa el Diario de Campo o libreta
donde se realizan las anotaciones que facilitan el registro de informacion importante para la
organizacion vy el andlisis posterior de datos. El diario de campo, representa una estrategia
que ayuda a mejorar la reflexion y permite controlar y evaluar el impacto de la subjetividad y
punto de vista del investigador (McMillan & Schumacher, 2005). También se utiliza para
Ilevar un registro de campo o cronologia con fecha y horario, descripcién de escenarios y de
informantes. Este instrumento permite al investigador registrar de forma continua las
decisiones tomadas respecto a modificaciones y reformulaciones del problema de
investigacion y de las estrategias utilizadas, evolucidn de sus ideas y reacciones personales y
bibliografia consultada. Las anotaciones deben fecharse y escribirse inmediatamente después
de realizar la observacion, asi resumir las principales interacciones y escenas observadas,
valorar la calidad de los datos, sugerir preguntas y posibles interpretaciones (Martinez, 1997).
En este sentido, el uso de un diario de campo concurrente con la realizacion de una tarea de
comprension lectora por el alumnado puede ser muy util en relacién a la facilitacion del

posterior recuerdo demorado del alumnado, a través de técnicas como la siguiente.

Entrevista retrospectiva.

La entrevista retrospectiva en una técnica “off line”, ya que se realiza con
posterioridad a la elaboracion de la tarea de comprension lectora por parte de los estudiantes.
Esta técnica consiste en realizar una conversacion abierta, pero ajustada a un guion que
contiene pautas o topicos que orientan en relacion a los aspectos a explorar. Se realiza con
base en un guién de preguntas abiertas, con posibilidad de incluir otras que sean pertinentes
en funcién del desarrollo de la entrevista, su intencion es obtener datos sobre los significados,
puntos de vista u otros de acuerdo al objetivo del estudio que se realiza. Ademas, se invita a
los estudiantes a que recuerden pensamientos y acciones experimentados por ellos cuando
realizan la tarea de lectura. En funcion de sus respuestas, el investigador pide aclaraciones y
vuelve a preguntar si algo no queda claro o también para estimular el recuerdo (Martinez,
1997).
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Cuestionarios.

Este tipo de medida off-line tradicional se basa en el planteamiento de preguntas o
cuestiones que se le hacen al alumno, generalmente referidas al proceso de lectura de un texto
0 textos o con independencia del mismo. En dichas preguntas se puede solicitar la generacion
de una respuesta abierta o la seleccion de una respuesta, de una lista suministrada por el
investigador. Cuando las preguntas son abiertas, su correccion implica entrenamiento
especifico y mucho tiempo para su valoracién, lo cual puede ser una desventaja. Dentro de
esta tipologia, cabe destacar a nivel universitario la Escala de Evaluacion de la
Autorregulacién del Aprendizaje a partir de Textos —ARATEX— (Solano, Nufiez,
Gonzélez-Pienda, Alvarez et al., 2005). Este instrumento ha sido elaborado a partir de un
marco tedrico, en relacion con la autorregulacion del aprendizaje que realizan los estudiantes
universitarios, cuando tratan de comprender un texto con el objetivo de aprenderlo. Se trata de
una escala tipo lickert con cinco opciones de respuesta, en relacién con la frecuencia con la
que realiza o no, la actividad que se describe en el item. Los items se refieren a las estrategias
y actividades implicadas en la comprension profunda de un texto, atendiendo a la
autorregulacion de las distintas areas (cognicion, motivacion, comportamiento y contexto) y
diferenciando entre tres momentos clave en el aprendizaje y la comprension significativa:
antes, en relacion con la planificacion y activacion de conocimientos, durante, donde se lleva
a cabo la monitorizacién y regulacion de la actividad y después, reaccion y reflexion sobre lo
que se ha hecho. Es una de las pocas pruebas que se encontraron especificas para

universitarios.

Metodologias de seguimiento.

Ademas de las técnicas ya presentadas, se pueden mencionar las metodologias de
seguimiento o trace methodologies (Torrano Montalvo & Gonzales Torres, 2004; Kayan &
Ozgeld, 2010) se derivan de sefiales e indicadores observables en relacion con los procesos
cognitivos que los individuos realizan mientras la participacion en actividades de aprendizaje,
tales como, subrayados comentarios personales, diagramas, notas al margen, asteriscos o
resimenes (Torrano Montalvo & Gonzales-Torres, 2004). La idea es comprobaron las huellas
que deja el lector sobre texto o en folios anexos, tales como las frases destacadas, subrayadas

las palabras, y notas y preguntas escritas cerca de los parrafos.
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Un ejemplo de esta técnica serian también los itinerarios de lectura, consisten en
solicitar a los alumnos que subrayen en un texto, frases, palabras o fragmentos que les
parezcan importantes para obtener un texto mas corto pero coherente. Estos textos se leen y se
discuten en clase. Este tipo de prueba se basa en la idea de que el alumno muestra asi el
tratamiento que da a los elementos constitutivos del texto procesado, desde el punto de vista
proposicional y macroestructural. Ademas, este tipo de prueba permite identificar la
diversidad de itinerarios individuales y el papel de los conocimientos previos que cada

alumno posee. También, permite realizar apreciaciones objetivas de tipo cualitativo.

Procedimientos psicofisiolégicos.

Aun reconociendo que desde hace mucho tiempo, el estudio de los procesos
cognitivos basicos se ha realizado a través de medidas conductuales, tales como test de lapiz y
papel y medidas de tiempo de reaccion (Maestrd, et al., 2005), la utilizacién de este tipo de
metodologias ha significado un gran avance para el conocimiento de la organizacion de los

procesos cognitivos.

Sin embargo, en los ultimos afios el desarrollo tecnoldgico del registro de la actividad
cerebral, relacionada con los procesos cognitivos bésicos, estd aportando nuevos datos
complementarios a las medidas tradicionales. La aplicacion de procedimientos
psicofisiologicos, ha permitido manejar variables cualitativamente diferentes sobre la
organizacion del sistema cognitivo. Se utilizan metodologias de registros de diferentes
variables fisiologicas periféricas (conductancia de la piel, tasa cardiaca, etc.) y centrales:
potenciales relacionados con acontecimientos discretos (PRADS), resonancia magnética
funcional (RMf), tomografia por emisién de positrones (TEP), tomografia por emision de
foton Unico (tradicionalmente conocida como SPECT, del inglés single photon emission
tomography) y magnetoencefalografia (MEG). Al mismo tiempo se estan utilizando
metodologias que interfieren con la actividad cerebral normal de forma transitoria, como son
la estimulacion magnética transcraneal (EMT) y los estudios con farmacos (Maestru et al.,
2005).

La Magnetoencefalografia como una nueva herramienta para el estudio de la

cognicion, permite captar los campos magnéticos generados por los potenciales post-
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sinapticos (excitatorios e inhibitorios) ocurridos en las dendritas de las neuronas piramidales.
Una de sus principales ventajas, es que puede medirse en tiempo real (milisegundos) y de
forma directa las sefiales neuronales. Asi, es la Unica técnica de neuroimagen funcional
completamente no invasiva, ya que capta lo que surge de forma natural del cerebro sin inducir
ningun cambio. Sin embargo, presenta todavia algunas limitaciones lo cual impide ser la

herramienta definitiva en el estudio de la cognicion.

Otra medida novedosa relacionada con el interés por la lectura, es la medicion del
nimero y tipo de movimientos corporales, en concreto asociados al interés por la lectura,
Clinton (2011) reporta que encontrd una asociacion negativa entre el movimiento hacia atras y
cambio de posicion en el asiento, con el interés por la lectura de textos cientificos, en
estudiantes universitarios en una universidad norteamericana. La autora combind este tipo de
técnica con el autoinforme y pensamiento en voz alta para relacionar la capacidad de generar

inferencias con el interés por el tema y por el texto.

Meétodos on-line como desarrollo de las nuevas tecnologias.

En los ultimos afios, ligado al desarrollo de las nuevas tecnologias han surgido
diferentes métodos de evaluacion on-line, aquéllos que permiten obtener los datos durante la
propia ejecucion de la tarea de lectura (Fidalgo & Garcia, 2009), para el estudio del complejo
proceso de comprension lectora; tal como atestigua su creciente peso y relevancia subrayados
por revisiones actuales en la investigacién en comprensién lectora (Duke & Mallette, 2004;
Millis, Magliano, & Todaro, 2006; Duke, Pressley & Hilden, 2004; Rayner et al., 2006; Shuy,
McCardle, & Albro, 2006; Stinnett, 2009).

Dentro de los métodos de evaluacion on-line del proceso de comprension lectora se
han desarrollado basicamente dos tipologias, bien basadas en el pensamiento en voz alta
(Duke, Pressley & Hilden, 2004), en su modalidad escrita u oral (Mufioz, Magliano, Sheridan,
& McNamara, 2006); técnica ya explicada previamente, o en el registro de los tiempos de
lectura, bien a traves de: a) tareas de velocidad de respuesta a nivel Iéxico, de nombrado o de
reconocimiento, con menor aportacién al estudio del procesamiento textual; b) de evaluacion

de los movimientos oculares en la lectura (Rayner et al., 2006); o c) de las técnicas de ventana
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movil (Martinez et al., 2009); estas dos Ultimas con mayor aplicacion a nivel textual y que se

pasan a analizar a continuacion.

La técnica de evaluacion de los movimientos oculares permite el registro de tiempo y
numero de movimientos sacadicos, fijaciones y regresiones del lector durante su proceso de
lectura, bien a nivel de palabra, oracién o texto, ofrece un indicador del proceso de lectura que
se ha seguido, y del grado de dificultad que se ha encontrado en el mismo. Esta técnica se ha
utilizado principalmente en el estudio del proceso de lectura de lectores habiles o expertos
adultos, manipulando experimentalmente las caracteristicas de la tarea lectora, lo que permite
evaluar el efecto de determinadas caracteristicas de la tarea o de su dificultad en el proceso
propio de lectura evaluado por el registro de los movimientos oculares (ver como ejemplo,
Cook & Myers, 2004; Garrod & Terras, 2000).

Por otra parte, la técnica de evaluacién de la ventana mévil supone la presentacion de
un texto encubierto en la pantalla del ordenador el cuél es posible desenmascarar
progresivamente por el lector en funcion de su ritmo de lectura, contabilizando el tiempo
transcurrido en esa situacion, siendo posible estudiarlo a diferentes niveles, de palabra,
oracion o textual. Asume en su disefio que el tiempo de lectura empleado en cada segmento es
una estimacion de la carga cognitiva asociada a la lectura de ese segmento textual. Dicha
técnica se ha utilizado tanto para el tiempo de lectura inicial de un texto, como para el tiempo
de ejecucion de diferentes tareas de comprension lectora. En este sentido, cabe resaltar
interesantes estudios como los desarrollados por Martinez et al., (2009) con una muestra
amplia de 804 estudiantes de 5° de EP a 3° de ESO, centrado en el andlisis de las estrategias
utilizadas por el alumnado durante la implementacion del test de comprension. En general, las
técnicas de ventana movil ofrecen datos muy relevantes en el estudio de la comprensién
lectora, ofreciendo indicadores de la carga de procesamiento de la informacion durante el
proceso de lectura de los diferentes segmentos textuales, asumida en base al incremento en el
tiempo de lectura. Sin embargo, su evaluacién tiene ciertas lagunas, que por el contrario, si
guedarian cubiertas con la utilizacion de la técnica de la triple tarea que se presenta a

continuacion.

En general, el disefio de la triple tarea es el siguiente (ver Olive., 2004; Olive,
Kellogg & Piolat, 2008; Kellog, Olive & Piolat, 2007). Tal como su nombre sefiala, la

persona es requerida para realizar tres tareas. La primera de ellas es el objeto de analisis, en
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este caso la comprension de un texto escrito. Simultdneamente a ésta, se enfrenta a una tarea
secundaria, realizando ambas concurrentemente y de la mejor forma posible. La segunda
tarea, suele consistir en pulsar una tecla lo méas rapidamente posible cuando aparece un beep
(o sefial visual en la pantalla del ordenador), que va apareciendo al azar periddicamente a lo
largo de la realizacion de la primera tarea. El incremento en la medida de los tiempos de
reaccion en la segunda tarea, frente a una linea base tomada previamente, es un indicador del
esfuerzo mental requerido por la primera tarea. La logica de esta técnica deriva de la asuncion
de la capacidad limitada de procesamiento o los recursos cognitivos limitados con los que
cuenta el sistema cognitivo humano y que pueden ser utilizados en un momento determinado,
para cualquier tarea. Finalmente, la tercera tarea consiste en una retrospeccion directa o
inmediata de lo que la persona estaba realizando en el momento de la sefial en su proceso de
comprension lectora, que esta aun presente en la memoria operativa, siguiendo para ello bien
el pensamiento en voz alta de la persona, o bien un sistema de categorias propuesto, opcion
por la que se opta en el presente proyecto, por su menor reactividad. Esta tercera tarea permite
obtener una distribucién temporal de los procesos cognitivos subyacentes a la primera tarea,
obteniendo una medida de la dinamica u orquestacion general de los procesos cognitivos que
esta realizando la persona en el momento de la sefial en la primera tarea, lo que permite
estudiar el dinamismo u operacién coordinada del proceso de comprensién lectora (Fidalgo,
Arias, Torrance, Olive, & Alves, 2012; Fidalgo, Torrance, Arias, & Martinez-Coco, 2014).

Revision de Estudios Empiricos Referidos a la Evaluacion de Procesos

y Estrategias Asociados a la Comprension de Textos

Una vez presentadas las principales aportaciones referidas a los procedimientos,
técnicas e instrumentos utilizados en el &mbito de la evaluacion de la comprension lectora,
parece oportuno revisar los trabajos empiricos que se centran en su estudio (ver Tabla 3.1).
Asi, se presentan diversas investigaciones que aportan evidencias empiricas y teoricas de los
principales aspectos evaluados y los hallazgos realizados. Tras una revision exhaustiva, se
encontré que hasta hace una década aproximadamente, los trabajos sobre comprension
lectora, se realizaban preferentemente con estudiantes del tramo de edad entre 6 y 16 afios y

con interés en textos de tipo narrativo. Siendo més bien escasos los trabajos encontrados,
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referidos a como comprende un material escrito un estudiante universitario, qué dificultades

confronta y lo més importante, de qué manera se pude mejorar su competencia lectora.

Sin embargo, como quedara de manifiesto a lo largo de este apartado, en los Gltimos
afios se ha hecho patente un cambio en esta situacion. Por ello, de la sintesis que se presenta,
se extraen diversas conclusiones de los estudios revisados, en un intento de relacionarlos con
la poblacion objeto de estudio: estudiantes universitarios y en situaciones de lectura que
impliquen textos cientificos. Una evidencia de esta afirmacion es el hecho que consultando
unicamente (a modo de ejemplo) la base de datos ERIC, utilizando como palabras claves
“Reading” y “Comprehension”, de los 15467 trabajos que arroj0 la busqueda, 816
corresponden a ‘“higher education ” y a “college students” 2548 trabajos. Al colocar
“scientific texts” como término de busqueda, se reducen a s6lo 26 publicaciones, 9 de las

cuales se realizaron en los ultimos 10 afios (ERIC, consulta realizada el 13 de abril de 2013)

A continuacién se muestra la sintesis anunciada, la cual incluye trabajos empiricos
correspondientes a la evaluacion de los procesos y estrategias asociados la comprension
lectora en estudiantes universitarios de pre y posgrado (Tabla 3.1). De la amplia revision
internacional realizada, se seleccionaron aquellos trabajos, que por sus objetivos, hallazgos y
enfoque metodoldgico, aportan sustento tedrico o referentes empiricos para interpretar los
resultados de los estudios que componen la presente tesis doctoral. La revision permitid
encontrar que se ha estudiado la influencia de factores socio-académicos (tipo de estudios,
curso y rendimiento académico) en los estilos y estrategias de aprendizaje de los estudiantes,
(Camarero, Martin, & Herrero, 2000), encontrando que el estilo “activo” se encuentra
preferentemente en estudiantes de carreras de humanidades, en el resto de las carreras
(matematica, informatica y fisica) mientras que en el resto de los estilos, los resultados no son
coincidentes, lo que puede ser indicador de su independencia con la naturaleza de los estudios

que se realizan.

Uno de los estudios encontrados, resulta interesante como antecedente de la presente
tesis, es el realizado por Maturano, Soliveres y Macias (2002), con estudiantes de los primeros
afios de licenciatura en geografia, bioingenieria e ingenieria quimica y del profesorado en
fisica y en quimica. Su propoésito era estudiar las estrategias Cognitivas: busqueda de
informacidn especifica., relacion entre ideas, deteccion de contradicciones, reconocimiento de

palabras, relacion de las ideas del texto con los conocimientos previos y lectura critica. Y
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también, las estrategias metacognitivas de evaluacion y regulacion de la comprension. Los
resultados muestran que la comprension del texto es limitada si se considera que se trata de
estudiantes universitarios. El porcentaje de alumnos que identificaron la contradiccion en el
texto es inferior a los que indican haber tenido obstaculos en su comprension. Algunos
alumnos desconocen el significado de palabras usuales. Con respecto a las estrategias
metacognitivas de regulacion y evaluacion, encontraron que la mayoria de los estudiantes al

detectar fallos en la comprension, deducen informacion a partir del contexto.

En esta misma linea de investigacion, Maturano, Mazzitelli y Macias (2002),
realizaron un estudio para identificar las estrategias cognitivas y metacognitivas relacionadas
con la comprension de textos cientificos con estudiantes universitarios, algunos de ellos de
profesorado en fisica y quimica. Encontraron que el nivel de comprension de los estudiantes
participantes fue muy bajo, no acorde con un nivel universitario. Ademas, un alto porcentaje
de estudiantes no fueron capaces de identificar una contradiccion introducida en el texto, con
fines experimentales, a pesar de haber manifestado que no tuvieron obstaculos en su
comprension. Esto podria interpretarse, como que los estudiantes tuvieron dificultades para
monitorear y regular su comprension. Otro hallazgo fue que los alumnos desconocian el
significado de palabras usuales, lo que podria explicar los resultados referidos a la dificultad

para lograr una comprensién global de lo leido.

También en la linea de estudiar las relaciones entre comprension lectora vy
autorregulacion, esta el trabajo de Solano, Nafiez, Gonzalez-Pineda, Alvarez et al. (2005). Los
autores construyeron la Escala de Evaluacion de la Autorregulacion del Aprendizaje a partir
de Textos (ARATEX), anteriormente descrita, con el proposito de valorar los procesos de
autorregulacion del aprendizaje de los estudiantes universitarios, evaluando las estrategias
implicadas en la comprension y el aprendizaje, atendiendo a la autorregulacion de las
diferentes areas implicadas (cognicion, motivacion, conducta y contexto), y diferenciando tres
momentos claves en el aprendizaje, en relacion con lo que se debe hacer antes, durante y
después de la actividad de estudio. Estos comprobaron que el instrumento es valido y fiable,
para medir cinco dimensiones en relacion con la comprension y el aprendizaje autorregulado:
Estrategias de Regulacion de la Cognicion, Estrategias de Regulacion de la Metacognicion,
Estrategias de Regulacion de la Motivacion, Estrategias de Gestion de Recursos y Estrategias

de Regulacion del Contexto. Por otra parte, no encontraron relacion significativa en ninguna
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dimension, en funcién del rendimiento, es decir, el hecho de ser capaz de autorregular el

aprendizaje no predice ni correlaciona con un buen rendimiento académico en la universidad.

Otro estudio significativo, esta vez realizado con estudiantes de posgrado (Kayan &
Ozgeldi, 2010), reveld que todas las fases del modelo de Pintrich de aprendizaje
autorregulado, se hicieron evidentes en la tarea de comprension lectora de los participantes
(lectura de un texto académico). Sin embargo, era dificil decidir cuales son las estrategias que
pertenecen a las fases de seguimiento o control. En general, los investigadores sefialan que fue
dificil identificar separadamente, los diferentes tipos de estrategias utilizadas en cada una de

las fases del modelo de aprendizaje autorregulado SRL propuesto por Pintrich.

Por su parte, Yang (2006), realiz6 una investigacion para estudiar la relacion entre las
estrategias de lectura y las de supervision de la comprensién y como funcionan para ayudar a
los lectores en el proceso de comprension. Organiz6 experimentos en dos fases: usando el
pensamiento en voz alta y un seguimiento a traves de informes retrospectivos. Los resultados
revelan que el uso de estrategias de lectura es una accion cognitiva que los lectores realizan
para resolver los problemas resultantes de la insuficiencia de conocimiento de idiomas, en la
comprension de la informacion textual (dentro del texto), mientras que el empleo de
estrategias de control de la comprension se identific6 como una accién intencional y
correctiva que los lectores realizan al integrar, supervisar y controlar sus propios procesos de

lectura (mas alla del texto).

Otra linea de investigacién, se refiere a la contrastacion entre lectores expertos y
novatos. En este sentido, Hosenfeld (1977) encontrd que los lectores habiles al encontrarse
durante la lectura con palabras desconocidas, siguen leyendo hasta encontrar el significado de
acuerdo con el contexto y ademas tenian un autoconcepto positivo como lectores. Por el
contrario, los lectores menos-habiles al perder el significado de los fragmentos de texto, rara
vez omiten palabras sin importancia, mostrando a su vez un autoconcepto negativo. El trabajo
de De la Fuente, Pichardo, Justicia y Berbén (2008), encontré resultados parecidos cuando
analizd la relacion entre enfoques de aprendizaje, autorregulacion y rendimiento en
estudiantes universitarios de tres universidades europeas. Los resultados indican relaciones de
los enfoques con la autorregulacion y el rendimiento académico. Los mejores estudiantes
estudian mas profundamente y autorregulan su aprendizaje y se muestran mas satisfechos. Un

aprendizaje mas profundo va acompafiado de mayor planificacion, y de un comportamiento y
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estrategias mas autorreguladoras. La relacion mas contradictoria con lo esperado fue que se

encontrd que los estudiantes que mas utilizaban las estrategias de autorregulacion tuvieron un

rendimiento procedimental y actitudinal menor.

Tabla3.1

Sintesis de la Revision de Estudios sobre Evaluacion de Estrategias y Procesos Implicados en

la Compresion Lectora con Estudiantes Universitarios

Estudio

Muestra

Aspectos
Evaluados

Instrumentos

Resultados

Hosenfeld (1977)

Maturano, Soliveres
&
Macias (2002)

Martinez
(2004)

Cerdan, R. (2005)

42 estudiantes
universitarios
de lengua
extranjera
Mitad habil
Mitad menos
habil

59 alumnos de
primeros afios
Licenciaturas:
Geografia
Bioingenieria
Ingenieria
quimica

Fisica
Quimica.

276 estudiantes
universitarios
distribuidos
segun nivel de
pericia en
psicologia:
Baja=158
Media=70
Alta=48

83 estudiantes
universitarios

Determinar la
diferencia en
estrategias de lectura
utilizadas por
estudiantes habiles e
inhabiles.

Estudiar las
estrategias Cognitivas
y Metacognitivas:
Evaluacion de la
comprension y
Regulacion de la
comprension.

Determinar la
influencia de la pericia
en el dominio
especifico de la
psicologia y de las
estrategias meta-
cognitivas en la
explicacion del
cambio conceptual en
la concepcion de
aprendizaje.

Explorar:

Qué procesos
mentales subyacen a
la integracion de
informacion a partir
de multiples
documentos
expositivos.

Qué tarea seria la mas
eficaz para promover
integracion y
aprendizaje a largo
plazo.

Pensar en voz alta a medida
que leian silenciosamente.

Texto «Balance de energia
y calentamiento global de la
Tierra» Se le introdujo una
contradiccién en una de las
oraciones a fin de evaluar si
los alumnos hacen una
lectura critica. Cuestionario
de 8 preguntas abiertas y dos
cerradas.

Concepcioén de aprendizaje:
cuestionario de auto-reporte
(CONAPRE)

Estrategias metacognitivas:
cuestionario de auto-reporte
de O’Neil y Abedi (1996)
que contiene 20 items

Primer estudio: leyeron tres
textos y resolvieron dos
tipos distintos de tareas en
ordenador: contestar una
pregunta global, y contestar
cuatro preguntas breves.
Segundo estudio: un
conjunto  de  preguntas
especificas que requeririan
para su correcta contestacion
seria la copia de frases
aisladas en los textos.

Lectores habiles:

Si desconocen el significado de
palabras contindan leyendo hasta
encontrar sentido a lo que leen,
omiten palabras sin importancia y
tenian autoconcepto positivo como
lectores.

Lectores menos habiles :

Cuando desconocen el significado de
alguna palabra pierden el sentido de lo
que van leyendo, rara vez omiten
palabras sin importancia y tenian un
autoconcepto negativo como lectores.

La comprension del texto es limitada
y, no acorde con nivel universitario.

El porcentaje de alumnos que
encuentran contradiccion en el texto es
inferior a los que indican haber tenido
obstaculos al comprender.

Algunos alumnos desconocen el
significado de palabras usuales

Las estrategias metacognitivas son
mas significativas que el nivel de
pericia en la explicacion del cambio
conceptual.

Interaccion entre el conocimiento
metacognitivo del dominio y la pericia

Hacer que los estudiantes realicen
tareas globales en vez de responder
preguntas especificas, a partir de
mdltiples textos mejora el grado de
aprendizaje que pueden obtener de
ellos.
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Tabla 3.1 (continuacién)

Estudio Muestra Aspectos Estudio Muestra
Evaluados
Solano, Nufiez, 330 estudiantes  Analisis de la Escala ARATEX: Los resultados mostraron que el
Gonzéalez-Pineda, universitarios: fiabilidad y validezde  Incluye 32 items que se cuestionario aparece como  un
Alvarez 79,4 % (259) la escala ARATEX refieren a dichas estrategias  instrumento valido y fiable para medir:
etal, mujeres (Escala de Evaluacién y momentos. Estrategias de Regulacion de la
(2005) 20% (67) de la Autorregulacion  Solicita al examinado que Cognicién, de la Metacognicion, de la
hombres. del Aprendizaje a evalle en unaescalade 1a5 Motivacion, de Gestion de Recursos y
3° curso partir de Textos). si realiza las actividades y del Contexto.
licenciatura. tareas descritas en cada uno No encontré relacion significativa en
de los items a la hora de ninguna dimension en funcién del
tratar de estudiar un texto. rendimiento.
Yang 20 estudiantes Estudiar la relacion Pensamiento en voz alta y El uso de estrategias de lectura es una
(2006) deingléscomo  entre las estrategias de  un seguimiento a través de accion cognitiva que los lectores
segunda lengua.  lecturay las de informes retrospectivos. realizan para resolver los problemas
Facultad de supervision de la Los participantes  resultantes de la insuficiencia de
ingenieria y comprension y como seleccionados se clasificaron conocimiento de idiomas.
gestion. funcionan para ayudar como lectores habiles o El empleo de estrategias de control de
a los lectores en el menos habiles basados en la comprension es una accion
proceso de sus calificaciones de lectura intencional y correctiva, que los
comprension. en la Test (GEPT, 2004, lectores de integrar, supervisar y
Language Training and controlar sus propios procesos de
Testing Center, 2004). lectura (mas alla del texto).
De la Fuente, 579 estudiantes ~ Analiza la relacién Cuestionario R-SPQ-2F The Los mejores estudiantes estudian mas
Pichardo, Justicia de tres entre enfoques de Revised Two-factor Study profundamente y autorregulan su
& universidades aprendizaje, Process Questionnaire aprendizaje y  se muestran mas
Berbén (2008) europeas. autorregulacion y adaptado por de Biggs et al.  satisfechos.
Edad de 17-52 rendimiento en (2001). Un aprendizaje mas profundo va
afios. estudiantes Escalas EIPEA, Evaluacion acompafiado de mayor planificacion, y
universitarios. Interactiva del Proceso de de un comportamiento y estrategias
Enseflanza-  Aprendizaje, mas autorreguladoras.
(De la Fuente y Martinez, Los estudiantes que mas utilizaban las
2003a, 2007). estrategias de autorregulacion tuvieron
un rendimiento procedimental 'y
actitudinal menor.
Sandoval, Frit, 80 alumnos Comprension Literal, Una adaptacion de las El nivel méas alto corresponde a
Maldonado estudiantes que Reorganizacion de Pruebas ACL con 30 items Comprension Literal con un 84,3%.
& ingresan a la Informacion, ajustes  idiomaticos en ElI nivel méas bajo es el de
Rodriguez (2010) carrera de Comprension palabras que aludian a Comprension Critica, con un 77,4%.
Pedagogia Inferencial y modismos, expresiones de Los mayores porcentajes de logro en
Comprension Critica uso diario 'y términos todos los niveles medidos se observan

Gonzalez 404 alumnos de

etal. universidad

(2010) ESO
Bachillerato.
(ciencias y
letras)

Evaluacion y
comparacion de la
eficiencia lectora en
estudiantes
universitarios de
ciencias Técnicas y
Experimentales, y
Letras, y estudiantes
de EE.MM, ESOy
Bachillerato

geograficos.

Test Colectivo de Eficacia
Lectora (TECLE) (Marin y
Carrillo, 1999). 64 items la
palabra que completa la
frase.

Manipula la complejidad
sintactica, semantica y
ortogréafica de cada frase.

Contiene dos items de
ensayo y la prueba es
cronometrada, con  una
duracion de tres
minutos.Aplicacién
colectiva.

en la Universidad n. 2, con puntajes
promedios que fluctdan entre 80,4% y
87,5%.

Los alumnos de Bachillerato son
superiores a los de ESO en eficiencia
lectora.

La eficiencia lectora alcanza un efecto
techo en Bachillerato.

Los de Bachillerato Letras presentan
una eficiencia lectora superior a
muchos universitarios, se mantiene en
Quimica.

Los alumnos de telecomunicaciones
muestran los mejores niveles de
eficiencia lectora.
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Tabla 3.1 (continuacion)

Estudio

Muestra

Aspectos
Evaluados

Estudio

Muestra

Kayan y Ozgeldi,
(2010)

McCrudden,
Magliano,

&

Schraw, (2010)

Cromley, J. &
Azevedo, R.
(2011)

Vega
(2011)

Estudiantes de
posgrado
(doctorado)
Estudio de casos

52 Estudiantes
universitarios
Asignados
aleatoriamente a
uno de los tres
condiciones pre-
lectura de
relevancia
instrucciones
que pidieron a
leer desde el
punto de vista 0
la lectura de
comprension.

Nivel
secundaria (N =
175)

Dos a nivel de
pregrado

(N =185y 737)

130 alumnos
Licenciatura en
Ciencias de la
Educacion

La intencion del
estudio fue identificar
que fases del Modelo
de SRL Pintrich
(aprendizaje
autorregulado) eran
evidentes en su
proceso de lectura.

La relevancia de las
instrucciones en una
tarea de lectura y
como influyen en las
intenciones de los
lectores, lectura
personal, las metas de
lectura, procesamiento
de texto, y la memoria
del texto

El uso de estrategias,
inferencias
vocabulario, el
conocimiento previo y
lectura de palabras.

Analizar las relaciones
entre el nivel de
conocimientos previos
del tema 'y de los
procesos de
autorregulacion vy la
comprension de
maltiples textos
expositivos.

Pensamiento en voz alta,
Rastreo metodoldgico,
Entrevista, Observacion

Filmacion.

Muestreo intencional  se
utiliz6 para obtener un
conocimiento profundo
acerca de como un
estudiante experimentado la
auto-regula y utiliza
diferentes tipos de

estrategias durante la lectura
de un texto académico.

Métodos mixtos: cualitativos
y cuantitativos.

Los conjuntos de datos son
complementarios: los "datos
cuantitativos"  permitieron
conocer las diferencias en el
tiempo de lectura 'y
recuerdo, y los datos
"cualitativos" nos
permitieron explicar por qué
se producen estas
diferencias

Autoinforme con preguntas
de opcion mdaltiple para
medir el uso de estrategias.

Test de acceso al Iéxico.
PROLEC-SE.  Test de
conocimientos previos del
tema fitems con formato
falso y verdadero. Demanda
de la tarea leer tres textos
expositivos con la finalidad
de contestar la pregunta
global —inferencial.
Cuestionario de aprendizaje
superficial Prueba  de
transferencia del
conocimiento se utilizé6 un
caso practico de aplicacion y
transferencia de
conocimientos. Protocolo de
pensamiento en voz alta.

Todas las fases del modelo se hicieron
evidentes en la tarea de los
participantes la comprension lectora.
Sin embargo, era dificil decidir cuéles
son las estrategias que pertenecen a las
fases de seguimiento o control. En
realidad, gran parte del trabajo
empirico también no encuentra
separacién mucho en estas fases. Esto
podria deberse a que estas fases estan
reflejando proceso de pensar del
alumno.

La informacién leida lentamente se
recuerda mejor cuando era
informacién pertinente.

Algunos lectores pasaron méas tiempo
leyendo la informacion irrelevante,
mientras que otros pasaron menos
tiempo en leer esta informacion.

Los datos de las entrevistas revelan
tres perfiles distintos de lectores y
demuestran cémo la relevancia de las
instrucciones afectan a los objetivos
del lector, el procesamiento vy
comprension.

El uso de autoinforme como
instrumento de medida, permitié
encontrar la relacion entre

comprensién compartida con otros
predictores, inferencia, y
especialmente con la medida del
vocabulario, el conocimiento previo y
la lectura de palabras.

La medida fue facil de construir y
administrar y mostr6 evidencia de la
validez concurrente de la auto-
evaluacion de la frecuencia de uso de
estrategias.

No se identificaron  relaciones
significativas entre el nivel alto de
conocimiento previo con el uso de
procesos  autorregulacion de la
comprension, ni entre dichos procesos.
Se encontr6 una relacion significativa
entre el proceso de planificacion y el
rendimiento en la demanda de la tarea
en los participantes de alto nivel de
conocimiento previo
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Tabla 3.1 (continuacion)

Estudio Muestra Aspectos Estudio Muestra
Evaluados

Anmarkrud , 51 Estudiantes Investigar los Pensamiento en voz alta (on  Encontraron  relaciones entre la
McCrudden, Braten, universitarios de  procesos de line) evaluar seleccion de capacidad de seleccionar informacion
& Noruega comprension durante informacion relevante  relevante en los textos y la calidad de
Stromsg (2013) la lectura de varios durante la lectura de varios los ensayos argumentativos

documentos, y las textos cientificos. producidos.

relaciones con los Ensayo argumentativo

productos (ensayo evaluado con una escala de

argumentativo) estimacion  (producto  off

Lectura orientada a line)

tareas de escritura. Utilizaron textos sobre los

riesgos de usar moviles en la
salud con puntos de vistas
diferentes.

Discusiéon y Conclusiones

En sintesis, y tras la revision de estudios presentada, se aprecia, por un lado, que es
importante ser consciente de la dificultad que entrafia disefiar instrumentos de evaluacién, que
permitan evaluar, no solo el nivel de la comprension que alcanza un lector (producto de
lectura) sino, los subprocesos, variables, estrategias que ocurren durante el proceso lector. Por
otro lado, no se debe descuidar la construccion de instrumentos y el uso de técnicas
pertinentes que permitan la obtencién de resultados validos y fiables. De ahi, que es
imprescindible la revisién de las teorias y modelos que explican los mecanismos que operan
durante la comprensidn de un texto escrito, para sustentar las decisiones sobre la seleccion y/o
elaboracion de dichos instrumentos. Por otra parte, la revision minuciosa de los trabajos
empiricos cuyos hallazgos contribuyan a comprender el tema y a sefialar el camino de la
busqueda de elementos, que enriquezcan el campo conceptual de los procesos implicados en la
lectura.

La revision internacional realizada, estuvo orientada a la busqueda de aportaciones de
diversos autores, respecto a lo que sucede cuando un lector cualquiera comprende un texto. La
mayoria de los trabajos localizados (no incluidos en el presente capitulo), se refieren a la
comprension de textos de naturaleza narrativa y generalmente con estudiantes de los primeros
niveles educativos. Sin embargo, el interés de la investigadora apunta hacia la identificacion o

confirmacion de la naturaleza de los procesos implicados en la comprension lectora de textos
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cientificos, que es un area donde se encontraron las mayores limitaciones u omisiones. Por
tanto la revision estuvo dirigida por el interés en determinar la posible utilizacion de un
enfoque o técnica frente a otros para orientar los estudios empiricos que se emprenderian.

El interés en la identificacion de dichos procesos nace de la idea de que conocer el
sistema de lectura, permite entender lo que sucede cuando una persona lee y logra una
adecuada comprension, es decir, es un buen lector (Hosenfeld, 1977). También, qué ocurre
cuando una persona no logra una comprension coherente del texto, en especial cuando las
dificultades son producto de un desarrollo insuficiente de las habilidades lectoras (Cuetos,
2008). Toda la informacion obtenida, es Util para inspirar el disefio de programas de mejora,
para estudiantes con dificultades o en programas de entrenamiento para desarrollar al maximo
las competencias lectoras, lo cual puede ser relevante al inicio de los estudios universitarios, a
pesar de su débil presencia pedagogica en este nivel.

Antes de iniciar cualquier tipo de evaluacion, es necesario tomar decisiones en cuanto a
qué se va a evaluar, con qué objetivo se hara la evaluacion, ademéas, cdmo y con qué, es decir
gue metodologias, técnicas e instrumentos y por supuesto, cuando, en el presente caso referido
si antes, durante o después de la realizacion de la tarea de lectura. Se requiere entonces,
determinar lo que desea evaluarse y seleccionar que criterios seran utilizados. Tomando en
consideracién esos elementos de planificacion de una evaluacion, se organizaron los diferentes
apartados que componen esta discusion.

En el ambito de la investigacion en comprension lectora, el qué se evalua, se refiere
precisamente a los sub-procesos que parece implicar el proceso global de la lectura los cuales
se convierten en los criterios de evaluacion a considerar al estructurar instrumentos apropiados
(Téllez, 2005). En este sentido la revision referida a los modelos de comprension lectora,
presentada en el capitulo segundo, permite entender que la toma de decisiones en este sentido,
es fundamental para la estructuracion de los instrumentos a utilizar. A partir de ese
conocimiento teorico, es que se podria comprobar lo que los lectores dominan o no, qué
relaciones se establecen entre los diferentes procesos y cuales son las dificultades con las que
se encuentran (Téllez, 2005).

Por otra parte, durante la revision de los trabajos se hizo evidente que la mayoria de
ellos evallan variables, procesos o estrategias en forma separada y con tareas evaluativas con
un excesivo sesgo investigativo, muy desvinculado del contexto normal de la clase, lo que en
muchas ocasiones implica que se hagan extrafias a lo que habitualmente se solicita al

estudiante en el aula y que es, precisamente para lo que requiere entrenamiento. Otro elemento
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destacable, como producto de la reflexion que se realiz6 durante la basqueda, procesamiento y
redaccion del presente capitulo, es que se hace evidente la necesidad de utilizar metodologias,
técnicas e instrumentos de evaluacion, que permitan obtener una vision amplia y completa del
complejo proceso de comprension. Esa misma naturaleza compleja de este proceso
psicolégico, determina que su “diseccion” o desarticulacion en sus componentes, con la
intencion de controlar las variables que lo afectan, ocasiona que se interfiera en la
manifestacion o evidencia que se desea obtener.

Con respecto al objetivo con qué se hara la evaluacién o para qué de la evaluacion,
depende indudablemente de las intenciones del investigador en funcién de la utilidad que
pretende darse a los hallazgos encontrados, también depende del &mbito en el que se realice la
investigacion. La investigacion en el ambito pedagdgico generalmente apunta al diagnostico
de necesidades formativas o a la toma de decisiones en relacion a admision, ubicacion o
cambios curriculares o de politicas educativas, como es el caso de las pruebas internacionales
PISA (Cuevas & Vives, 2005; Ravela, 2011); PIRLS (Mullis, Kennedy, Martin, & Sainsbury,
2006).

En el campo de la psicologia cognitiva el interés esta dirigido a tratar de comprender la
naturaleza de los procesos cognitivos (Maturano, Soliveres, & Macias, 2002; Sandoval, el al.,
2010), metacognitivos (Martinez, 2004; Maturano, Soliveres, & Macias, 2002)
autorreguladores (de la Fuente et al., 2008; Gonzalez-Pineda, 2005; Kayan & Ozgeldi, 2010;;
Sanjosé, Fernandez, &Vidal-Abarca., 2010; Yang, 2006) o propios de la lectura, llamados por
algunos autores, estrategias de lectura (Cerdan, Gilabert, & Vidal-Abarca, 2010; Cromley &
Azevedo, 2011; Hosenfeld, 1977; Llorens, Gil, Vidal-Abarca, Martinez, Mafi4, & Gilabert,
2011; Yang, 2006) o estrategias metacognitivas ( Martinez, 2004).

También han sido estudiados la eficiencia lectora (Gonzalez et al., 2010); niveles de
comprension (Ramos, 2006; Sandoval et al., 2010); relacion entre conocimientos previos y
autorregulacion de la comprension (Vega, 2011); la actuacion estratégica de lectores expertos
(Zanotto et al., 2011); procesos mentales que subyacen en la integracion de informacion
(Cerdan, 2005); relacion entre memoria operativa y comprension (Elosta, Gutiérrez, Garcia
Madruga, Luque, & Garate, 1996; Neira, 2000). Los aportes de todas estas investigaciones
generalmente son pensados para que puedan servir de indicadores en relacion al desarrollo de
intervenciones dirigidas a la mejora de dichos procesos cognitivos de la lectura, y por lo tanto,

también del rendimiento lector o competencia lectora de la persona.
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En relacion al como y con qué, de las evaluaciones en el contexto de la comprension
lectora, en referencias a las metodologias, técnicas e instrumentos utilizados, se encontré que
el acceso a los procesos que son objeto de estudio, se puede hacer a través de los
conocimientos de tipo declarativo sobre las distintas estrategias, de su importancia y de las
condiciones en las que las pueden utilizarse en diferentes contextos y de acuerdo a diferentes
exigencias. También, para evaluar la comprension lectora se puede recurrir a lo que el lector
expresa sobre el contenido del texto, o a lo que el lector obtiene como producto de lectura o
representacion final elaborada. Pero, la mayor dificultad se encuentra cuando los procesos no
son siempre observables, por tanto hay que recurrir a la inferencia a partir de las tareas de
lectura elaboradas o a partir de lo que el lector expresa.

Sin embargo, existen numerosos cuestionarios e inventarios que buscan identificar y
medir el tipo y uso de estrategias de aprendizaje y/ o especificas de la lectura que utilizan los
lectores tal como se ha revisado anteriormente, siendo la mayoria de ellos de naturaleza ad hoc
(Barca, 1999; Beltran, Pérez, & Ortega, 2006; Biggs, 1987; Cuetos et al., 2007; Defior et al,
2006; Ferreras, 2008; Llorens et al., 2011; Roman & Gallego, 2001; Solano, Nufez,
Gonzélez-pineda, Alvarez et al., 2005).

Otra conclusion que cabe destacar es que la mayoria de los trabajos consultados reportan
el uso de varios instrumentos o la combinacion de técnicas. Esto se justifica plenamente, ya
que la participacion de gran numero de subprocesos, la opacidad de los mismos v la dificultad
para distinguirlos unos de otros, hace necesario que se combinen métodos de investigacién e
instrumentos diferentes. Es el caso del trabajo de McCridden, Magliano y Schraw (2010)
quienes usaron una combinacion de métodos cualitativos (entrevistas) y cuantitativos
(mediciones de tiempo de lecturas, nimero de ideas recordadas, etc.); igualmente los trabajos
de Kayan y Ozgeldi (2010) entrevistas, observacion y filmacion; Yang (2006); Hosenfeld
(1977); utilizo pensamiento en voz alta e informes retrospectivos. Sin embargo, las medidas
basadas en auto-informes y los protocolos verbales, basados en la técnica de pensamiento en
voz alta son las mas utilizadas, en especial, cuando se desea investigar qué estrategias utiliza,
qué piensa o0 qué hace un lector, mientras lee o después de haber culminado la actividad de
lectura, es decir, cuando se exploran procesos metacognitivos, autorreguladores o de
supervision de la comprension.

Para el caso de las mediciones referidas al nivel de comprension lectora y de las
estrategias propias de la lectura, se reporta un mayor uso de varios textos o de un texto Unico,

respecto al cual se le pide al lector, que responda preguntas cerradas como las opciones de
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respuesta multiple o verdadero-falso (Cromley & Azevedo, 2011; Llorens et al., 2011;
Solano, Nufiez, Gonzélez-Pineda, Alvarez et al., 2005), abiertas (Cerdan, 2005), o también,
que realice tareas como resumir, extraer o subrayar ideas principales, tomar notas o
parafrasear (Neira, 2000). En general, las preguntas o tareas para evaluar la comprension
lectora, deberdn implicar que el lector infiera, relacione, saque conclusiones, responda
preguntas literales o inferenciales, resuma, emita juicios. EI nimero de respuestas correcta
permitira evaluar su nivel de comprension lectora, pero también, inferir las actividades
mentales o procesos psicologicos relacionados con la tarea asignada. Otra informacion
importante, que se puede extraer de una analisis detallado de las respuestas se refiere a los
fallos, de alli podra inferirse, donde estan las debilidades o limitaciones en las capacidades
para comprender y qué tipo de dificultades se manifiestan.

El cuando de la evaluacién de la comprension lectora, se refiere al momento, con
respecto a la tarea de lectura, cuando se aplica el instrumento para evaluar, es decir, si la
evaluacion se hace antes, durante o después de la realizacion de la misma. En este aspecto se
diferencian facilmente dos técnicas, aquellas que se aplican para recoger informacién mientras
el estudiante lee y que generalmente son concurrentes con la tarea. En este caso, el lector
realiza la tarea de lectura y al mismo tiempo, sefiala lo que piensa, siente o hace “mientras lo
hace”, es el ejemplo del pensamiento en voz alta. También la observacion en forma directa
cuando el investigador toma nota de lo que observa o registra en video, para luego hacer los
analisis correspondientes. El uso de computadora como recurso de investigacion, también
permite registrar, por ejemplo, tiempos de lectura, suministrar las consignas o tareas y
contabilizar respuestas emitidas. Por otro lado, estarian los instrumentos o técnicas
denominados de naturaleza off-line como los cuestionarios o las entrevistas estructuradas o
no, como la entrevista en profundidad, permite profundizar en el estudio de los proceso
mediante la interrogacion del lector, en forma inmediata o posterior a la realizacion de la
tarea, correspondiendo entonces a lo que se conoce como entrevista retrospectiva. Los escritos
provenientes de las transcripciones de las observaciones, entrevistas, reportes escritos son
analizados y categorizados posteriormente para facilitar la extraccién de las evidencias. Este
analisis puede realizarse manualmente, mediante identificacion y extraccion de citas o frases
relevantes y también mediante programas informéaticos, como el caso del Atlas ti (Murh,
1997) que facilitan la seleccién, codificacion y organizacion de los pasajes que aportan

informacion relevante.
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Finalmente, es conveniente enfatizar que la mayoria de las investigaciones cuyo
proposito ha sido evaluar la comprension lectura, sus procesos y estrategias, se han realizado
con estudiantes de los primeros niveles educativos y con textos narrativos y expositivos de
tipo general, y han utilizado técnicas e instrumentos que no siempre contaban con soporte
tedricos claros o con muestras suficientes, lo que limita sus alcances. Sin embargo, el estudio
de los procesos seménticos y autorreguladores implicados en la comprension de textos de
ciencias naturales, en el &mbito universitario, son mas bien escasos y no han integrado estas
dos facetas de la comprension: por una parte los procesos de asignacion del significado
(seméanticos) y que informan del grado de comprensién que el lector ha logrado de la
informacion expresada por el texto y, por la otra, los procesos autorreguladores de naturaleza
metacognitiva. Estos procesos y subprocesos asociados, son los que permiten que el lector
identifique los obstaculos que perturban su comprension, que activan la toma de decisiones
respecto a cdmo superarlos. Asimismo, determinan cdmo el lector emprende y persevera en la
lectura y cémo evalua el nivel de comprension alcanzado y el grado de satisfaccion que se
produce en el lector.

Respecto a la evaluacidn especifica de procesos y estrategias asociados a la comprensién
lectora se puede concluir que, los instrumentos estandarizados encontrados son menos
numerosos Yy si lo son, los instrumentos ad hoc, es decir, instrumentos que se elaboran para
evaluar en el contexto de investigaciones especificas. La variedad de instrumentos para
evaluar los procesos y estrategias asociados a la comprension lectora, que se encuentran en el
ambito de la investigacion en el &rea y que fueron presentadas en forma resumida en el cuerpo
del capitulo, permite entender la gran diversidad de técnicas y procedimientos que pueden
utilizarse. Sin embargo, existe acuerdo respecto a que en las pruebas para evaluar la
comprension lectora, los lectores deberan inferir, relacionar, sacar conclusiones, resumir,
secuenciar, prever, emitir juicios. Tambien, en que las pruebas pueden contener uno o varios
textos, respecto de los cuales, el alumno responde preguntas, pudiendo elegir entre diversas
alternativas, que le obligaran a hacer un esfuerzo de aproximacién muy grande para
seleccionar la més adecuada, mas cercana al sentido del texto, a la intencién del autor, al
contenido global o especifico de los términos. Le obligaria a elaborar, no a contestar por
simple recuerdo inmediato, sino a comprender profundamente, dando valor a los giros, a las
intenciones no explicitas pero si sugeridas, infiriendo el sentido implicito o deduciendo lo que
se desprende de dicho texto (Catala et al, 2008; Montanero, 2004; Martinez, 2004).
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Asi, el niUmero de respuestas acertadas, que obtengan los estudiantes, daré informacion
sobre su capacidad comprensiva, pero también un andlisis cualitativo mas profundo ofrecera
abundante informacion respecto al tipo de actividades mentales relacionadas con la lectura que
es capaz de hacer y cuales no. Observando el tipo de respuestas que ha dado, si ha elegido las
alternativas méas préximas a la correcta, o si se ha alejado mucho de ella, se puede inferir el
tipo de dificultad que manifiesta: de vocabulario, de opinion, de deduccién, de capacidad de
sintesis.

Con respecto a la evaluacion de los procesos autorreguladores de naturaleza
metacognitiva dada su complejidad, se hace necesario utilizar de manera combinada y
complementaria al menos dos instrumentos procedentes de dos tipos diferentes de técnicas: off
line y on line. Los datos obtenidos s6lo por medio de informes verbales del alumno, no
permiten evaluar este tipo de procesos debido a que la persona evaluada puede que conozca y
utilice estrategias que no puede expresar verbalmente; puede expresar un conocimiento
abstracto o general y no utilizarlo en la préactica, o la persona describe aspectos que no se
relacionan con lo que hace al enfrentarse a la actividad (Brown, 1987; Fidalgo, 2009). Esto se
refiere a que no necesariamente, expresar que se conoce una estrategia, asegura que
efectivamente se usa. Por tanto, los auto-informes en forma de cuestionarios, entrevistas u
otras, utilizados cdmo técnica Unica, no permiten relacionar claramente el conocimiento o las
estrategias que se posean con las conductas expresadas y el uso que la persona hace de ellas.
Por ello, es mas apropiado el uso de instrumentos basados en auto-informe del alumno en
combinacidn con la observacion o andlisis del investigador, bien sea de la tarea o del proceso.

De esta manera se podria obtener una evaluacion fiable de la metacognicion mediante el
uso de diferentes instrumentos de medida en forma combinada: por ejemplo auto-informe,
pensamiento en voz alta, registro del profesor, grabaciones audiovisuales o el uso de
materiales preparados ad hoc en versiones on y off line. La utilizacion de maultiples
instrumentos de evaluacion implica un mayor coste y esfuerzo para el investigador, pero los
beneficios que reportan, compensan las limitaciones sefialadas.

Por ejemplo, el uso del pensamiento en voz alta y el informe verbal retrospectivo
permiten evaluar las estrategias de lectura, ya que éstas no se identifican a menos que los
lectores realmente sean conscientes de su proceso de lectura. Con el enfoque de pensamiento
en voz alta se identifican los procesos que participan de la comprension. Luego, enfrentarse a
los informes retrospectivos en la segunda fase, podria aclarar si los lectores vigilaban lo que
estaba sucediendo en sus mentes durante el proceso de lectura. Ademas, si se recopilan los dos
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conjuntos de datos de cada participante: el pensamiento en voz alta (protocolo verbal) e
informe retrospectivo se logra un acercamiento mas completo a las estrategias de lectura que
se estan explorando (YYang, 2006).

En conclusién, lo recomendable para la evaluacion de los procesos autorreguladores
implicados en la comprension lectora es utilizar, en forma combinada, instrumentos que
permitan la recoleccion de datos durante la lectura y al concluir la misma. Por otra parte, se
evidencia que sea cual sea la técnica, el procedimiento y los instrumentos que se utilicen para
evaluar la comprension lectora, lo fundamental es tomar en consideracion los fundamentos
tedricos y empiricos que resultan relevantes en este dmbito. Igualmente, es relevante el
cuidado que se tenga en disefiar, validar, aplicar y corregir las pruebas o analizar los productos
de las tareas lectoras solicitadas. Como ya se discutié anteriormente, esa complejidad de la
evaluacion de los procesos Yy estrategias asociados a la comprension lectora es consecuencia
de los numerosos factores y variables implicados, los cuales tienen que considerarse a la hora
de realizar investigaciones en este campo.

Finalmente, es importante destacar, que a pesar de haberse encontrado investigaciones
en la linea del interés de la presente tesis, no se encontraron trabajos que hayan profundizado
en la evaluacion de los procesos semanticos y de auto-regulacion asociados a la comprension
lectora de textos cientificos, en estudiantes universitarios, cuando realizan tareas hibridas de
lectura-escritura. Tampoco, se encontraron trabajos que evaluaran el tipo de procesos y
estrategias utilizadas para leer un texto cientifico, con la finalidad de elaborar organizadores
graficos y resimenes, ni su relacién con el nivel de comprension alcanzado. Aparentemente, el
estudio de la relacion entre la lectura de textos cientificos del area de ciencias naturales,
asociada a la realizacién de tareas cognitivamente exigentes, como puede ser presentar una
disertacion oral, un resumen escrito y menos aun, un resumen grafico, con el logro de un buen
nivel de comprension lectora, ha sido poco estudiada. Por este motivo se requiere mayor
investigacion que ayude a clarificar estas cuestiones. Y es en este &ambito donde se piensa que
los hallazgos de los estudios empiricos que componen la presente tesis, puedan significar

alguna contribucion.
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4 Intervencion en Estrategias de Comprension
Lectora

El aprendizaje de la lectura ha sido muy estudiado. Dan cuenta de ello las numerosas
investigaciones publicadas en revistas, abstracts, y congresos. Se han desarrollado trabajos
desde diversas perspectivas: psicoldgicas, linguisticas, historicas, socioldgicas, entre otras. En
el presente capitulo se muestra el resultado de la revision realizada en torno a estas
investigaciones, con énfasis en los estudios de intervencion en el dmbito principalmente
universitario y desde la perspectiva psicoldgica, sin despreciar las aportaciones de aquellas
otras investigaciones cuyos hallazgos, permiten clarificar la naturaleza del complejo proceso

de aprendizaje y ensefianza de la comprension lectora.

El proceso de comprension ocurre cuando un lector, un texto y un contexto
interactan. De ahi, que para pensar en el disefio de situaciones didacticas que favorezcan la
construccion y desarrollo de estrategias de comprension, no deben obviarse factores relativos
al lector que necesita comprender, al propio texto que debe ser comprendido y al contexto que
rodea la situacion de aprendizaje. Las variables mas significativas asociadas a la comprensién
lectora, se han presentado en el capitulo 2 de la presente tesis. Sin embargo, el interés de este
capitulo es centrarse en analizar los elementos principales a tener en cuenta para organizar
actividades didacticas, programas instruccionales o intervenciones, que ayuden al estudiante
universitario a mejorar su comprension lectora, principalmente, en la comprension de textos

expositivos de naturaleza cientifica.

El interés por contribuir a la mejora de los métodos de intervencion en la comprension
lectora de estudiantes universitarios, surge de la inquietud compartida por los docentes de este

nivel en relacion con las dificultades que muestran los estudiantes cuando egresan de la
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Secundaria. Existe un consenso, casi general, respecto a que la mayor parte de los estudiantes
que inician los estudios universitarios, no poseen las competencias lecto-comprensivas
necesarias para comprender los textos cientificos, que son la principal fuente de informacién
en este nivel (Carlino, 2002, 2005; Gatti, 2008). Esta deficiencia significa un obstaculo para el
aprendizaje de contenidos de cualquier ciencia, incluso aquellos de poca complejidad. El nivel
de educacion superior requiere lectores eficientes que puedan comparar, describir, analizar
hechos y procesos, que sean capaces de formular hipotesis, generar soluciones, clasificar,
narrar, categorizar, reflexionar, criticar sobre los conocimientos adquiridos y los nuevos. Sin
embargo, todas estas operaciones se realizan porque se aprendieron por observacion, por

experiencia, pero en mayor medida, por lo que se ha leido.

La motivacién para intervenir en los procesos lectores, adn en adultos, que
aparentemente tienen un nivel de comprensién lectora instrumental, estad sustentado en el
hecho de que los egresados universitarios estaran en mejores condiciones de integrarse en una
comunidad académica, si cuentan con las competencias linglisticas necesarias para ser
miembros activos de la mencionada comunidad (Gatti, 2008; OCDE, 2009).

Las investigaciones acerca de las dificultades percibidas en las practicas de lectura en
alumnos universitarios muestran, que tienen deficiencias en describir la estructura textual y
argumental, identificar conceptos clave, identificar inconsistencias, inferir informacion
implicita, poco interés por la lectura, se cansan y se aburren cuando leen (Mejias, 2003; Meza,
2004; Meza & Arrieta, 2003; Torres, 2000). Las explicaciones de las causas de estas
dificultades, segun diversos investigadores, se debe al desarrollo insuficiente de las
habilidades necesarias para comprender y al desfase entre los conocimientos que trae el
estudiante de Educacion Secundaria y el grado de exigencia propio del nivel de Educacion
Superior (Brito & Angeli, 2005; Carranza, Celaya, Herrera, & Carezzano, 2004; Téllez &
Bruzual, 2005). No se trata solamente de que los estudiantes lleguen de sus estudios
secundarios previos con un bajo nivel de comprension lectora, se trata de que al ingresar a la
formacion superior se les exige leer de una forma diferente a la que estaban habituados, y con
bibliografia también muy distinta. Los textos académicos que los alumnos deben leer en este
nivel educativo, suelen ser derivados de textos cientificos no escritos para ellos, sino para
conocedores de las lineas de pensamiento y de las polémicas internas de cada campo de
estudio. Son textos que presentan mucha informacion implicita que se supone deben saber los

lectores, pero que los estudiantes no saben. Asimismo, en la Universidad se les suele exigir,
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pero no ensefiar, a leer como miembros de las comunidades discursivas de sus respectivas
disciplinas (Carlino, 2003).

Otras explicaciones, en relacion a las causas de las dificultades de comprension con
las que se enfrentan los estudiantes al ingresar a la Universidad, algunas no son atribuibles al
aprendizaje, como por ejemplo, que el tema sea complejo o que el texto esté escrito de manera
complicada, la diversidad de temas, tipos de textos, propositos, destinatarios y exigencias
cognitivas y reflexivas implicadas y contextos en los que se lee. Sin embargo, la causa mas
comun es el poco manejo de estrategias de lectura efectivas por parte del estudiante (Carlino,
2002; Corrado & Eizaguirre, 2003; Marquez & Prat, 2005; Rios-Cabrera, 2004)

En el caso de estudiantes de carreras de ciencias, por el alto grado de abstraccion y
dificultad de las asignaturas que cursan, la principal consecuencia de que posean un bajo nivel
de comprension lectora, es que tendran dificultades para entender los conceptos en los que se
basa una teoria cientifica, no justificar su presencia o no comprender sus implicaciones y
aplicaciones (San José, Fernandez, & Vidal-Abarca, 2010). Esto explica la importancia
concedida a la comprension lectora en el aprendizaje de contenidos cientificos, que se ve
reflejada en los estudios que se encuentran en la literatura especializada, por ejemplo, los de
Ozuru, Best y McNamara (2004), Maturano, Soliveres y Macias (2002) y Vidal-Abarca
(1990). Por otra parte, la propia dificultad de los textos de ciencias, con su vocabulario
cientifico, los graficos, las formulas, las imagenes, justifica la necesidad de que se ensefie a

leer textos cientificos.

Por todo ello, surge el interés por conocer qué estrategias, técnicas y enfoques de
intervencion serian apropiados para ayudar a los estudiantes universitarios a comprender lo
que leen, pero en el contexto especifico de la lectura de textos del area de las ciencias

(biologia, fisica, quimica).

En este sentido, el presente capitulo contiene un apartado referido a la relacion entre
lectura estratégica y comprension de textos, en el cual se analizan las diferentes estrategias de
lectura, que de acuerdo a la literatura cientifica resultan mas efectivas, destacando los
elementos referidos a las estrategias para procesar la informacion textual: de organizacién
gréfica, sintesis de contenido y a las estrategias de regulacion del proceso de comprension
lectora. Ademéas se presenta una sintesis de las principales técnicas que permiten su

utilizacion. Asimismo, se incluye un apartado sobre los aspectos mas relevantes encontrados
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durante la revision, en relacion a la mejora de la comprension lectora de textos cientificos en
el contexto universitario, en el cual se hace referencia a los factores a considerar cuando se
requiere intervenir para mejorar la comprension lectora, y los programas y modelos de
intervencion mas relevantes. Finalmente, se elabor6 una sintesis, referida a los principales
hallazgos de los estudios de intervencion en el &mbito universitario, enfocados a la busqueda
de alternativas para la mejora de la comprension lectora, que se consideraron importantes por

su relacion con los propositos de la tesis.

Lectura Estratégica y Comprension de Textos

La lectura no debe ser entendida como un proceso automatico que se adquiere de
modo acabado en los comienzos de la escuela primaria, sino como una actividad constructiva

y continua que persiste a lo largo de las otras etapas educativas e incluso a lo largo de la vida.

Para lograr la comprension de un texto, no s6lo es necesaria la toma de conciencia del
proceso de lectura mientras ésta se produce, sino también del tipo de comprension requerida
(profunda, superficial, detectar ideas principales) y el tipo de contenido en el que se pretende
focalizar la atencion (conceptos, metodologia, teorias en la que se fundamente el autor, estilo
de redaccién) para aplicarlo en el desarrollo de una determinada tarea. Estas condiciones
pueden implicar (a) aspectos personales o espacio mental intrapsicologico en relacién con la
tarea, como los conocimientos previos sobre el tema, las concepciones sobre el propio
desempefio o selfs y el interés respecto a la tarea, relacionadas con las metas sociales y
emocionales, y (b) condiciones del contexto capaces de promover aprendizajes estratégicos,
configuradas por las propias caracteristicas de la tarea a desempefiar y por los mecanismos
interpsicologicos o sociales que participan en los procesos de mediacion (Monereo, 2007;
Zanotto, 2007).

Ahora bien, cuando se plantea entrenar al estudiante en estrategias de comprension
lectora, ademas de las condiciones y consideraciones anteriores, es necesario posicionarse en
el tipo de estrategias, que por su demostrada efectividad vale la pena instruir. Es asi como, al
revisar la abundante literatura referida a las estrategias vinculadas a la comprension lectora, se
encuentra distintos enfoques y diversas tipologias. Algunas de ellas mas enfocadas al

aprendizaje en general, otras méas especificas del &mbito de la lectura. Precisamente uno de
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esos enfoques es el referido a tomar en cuenta quién las utiliza, es decir, (1) desde el lector
experto, referidas a qué estrategias de lectura utiliza un lector competente cuando lee, y (2)
desde cémo ayudar al lector inexperto, poco habil, o con dificultades a mejorar su
comprension, referidas a las estrategias didacticas o de ensefianza que utiliza el profesor. Sin
embargo, a la hora de hablar sobre ellas, la distincion entre cada enfoque es muy dificil,
porque al final, todas se conectan con los procesos cognitivos que deben ocurrir, para que el
lector comprenda y aprenda lo que lee y como activar efectivamente los procesos desde el
aula de clase.

Otro criterio de clasificacion, seleccionado precisamente por responder en forma
precisa a la intencion de la investigacion que se presenta, es aquel que toma en cuenta los
procesos cognitivos que facilitan el procesamiento de la informacion que contiene el texto
leido. Durante el procesamiento de la informacion en la lectura se pueden aplicar diferentes
tipos de estrategias, pero las que mayor incidencia tienen en nuestro estudio son las de
organizacion y elaboracion Tanto en las estrategias de elaboracion como en las de
organizacion, la idea fundamental no es simplemente reproducir la informacién del contenido
que se ha leido, sino descubrir y construir significados para encontrar sentido a la informacion
del texto. Esta mayor implicacion cognitiva (y afectiva) del lector, permite una comprension
mayor que la alcanzada con las mencionadas estrategias de recirculacion o repeticion. Es
precisamente por esta razon que se asume como elemento organizador del siguiente apartado,
este criterio de clasificacion. A continuacién se presentara con detalle las estrategias de
organizacion gréfica y sintesis de contenido, por formar parte del eje central del programa de

intervencion que fue evaluado en uno de los trabajos empiricos de la presente tesis.

Estrategias de Organizacion Grafica y Sintesis de Contenido

Las estrategias de organizacion, en general, se refieren a todos aquellos
procedimientos utilizados por el lector, para transformar la informacion leida en otra que sea
mas facil de aprender, se pueden utilizar para comprender, aprender, retener y evocar
informacién contenida en textos escritos. Permiten organizar la informacion una vez
procesada y elaborada mediante el uso de otras estrategias como resumen, reconocimiento de

la estructura del texto, etc. Estas estrategias exigen un papel mas activo que la repeticion y
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memorizacion de la informacion (Pogglioli, 2007). El efecto facilitador se le atribuye al
procesamiento involucrado en lograr dicha transformacion, asi como también, a la estructura

impuesta a la informacion.

Las estrategias de organizacion, son operaciones que se llevan a cabo con el fin de dar
a la informacion un orden para hacerla mas significativa. Es decir, el estudiante puede
organizar la informacion del texto de una manera diferente a la presentada por el autor, puede
ser: cronologico, espacial, jerarquico, deductivo, causa-efecto, otros. Asi, el contenido queda
organizado en el sistema de memoria del lector. Estas estrategias se operacionalizan a través
de técnicas, como las representaciones gréficas u organizadores graficos, las cuales permiten

identificar y presentar las ideas principales y secundarias de un texto.

Organizadores graficos.

Los organizadores graficos se definen de formas diferentes, por ejemplo, como
recursos instruccionales y como estrategias de ensefianza (Diaz-Barriga & Hernandez, 2002);
como estrategias o técnicas cognitivas (Ontoria, Gomez, & Molina, 1999); como formas
conscientes de escritura (lraizoz & Gonzéalez, 2006). Otros autores los consideran técnicas y
como tales, estan al servicio de las estrategias de elaboracion, organizacion y jerarquizacion
(Pogglioli, 2007; Pozo, 1999); de las estrategias para procesar la informacion (Morles, 1991);
de las estrategias de estructuracién y jerarquizacion (Diaz-Barriga & Hernandez, 2002;
Hernandez & Garcia, 1991). Basicamente, se pueden definir como ilustraciones visuales de
materiales en prosa. Muchas se han utilizado desde hace tiempo: esquemas, matrices 0
cuadros de comparacion y contraste, otras de uso mas reciente son los diagramas de flujo,
mapas de concepto, redes semanticas y conceptuales, entre otras. Por lo general, estas
representaciones constituyen el esquema organizacional subyacente al texto y son importantes
porque ayudan al estudiante a comprender, resumir, organizar y sintetizar ideas complejas,
gue en muchos casos, superan la informacion contenida en enunciados de tipo verbal, ya que
incluyen conceptos claves y sus relaciones, ofreciendo una vision global de la informacion
que con solo palabras no se lograria (Pogglioli, 2007).

En todos los casos, se alude a los organizadores graficos (mapas mentales, cuadros
comparativos, mapas conceptuales), como instrumentos idoneos para facilitar la comprension

lectora, ya que permiten al alumno transformar el contenido en un conocimiento, y la
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elaboracion, reestructuracion y organizacion del mismo, lo cual favorece la comprension
(Fuentes, 2006). En el contexto de la presente investigacion, los organizadores graficos y los
resimenes orales y escritos, serdn considerados técnicas. Por ello, se presenta una sintesis de
los principales fundamentos tedricos que sustentan el uso de las distintas formas de
organizacion grafica. El interés por incluir, en forma mas o menos amplia, el presente
apartado se debe a que los organizadores graficos, junto a la técnica del resumen oral y
escrito, forman parte central del programa de intervencién de uno de los estudios empiricos de

la presente tesis.

Entre las razones que justifican la seleccion, estd que los organizadores graficos o
esquemas, por ser representaciones visuales, constituidas por un conjunto de conocimientos
interrelacionados, son estructuras abstractas que permiten representar los datos y conceptos
almacenados en la memoria o contenidos en un texto. Asi, constituyen una unidad de
significado y permiten la representacion de una red de interrelaciones entre sus partes
constituyentes (Ontoria et al., 1999).

Por otra parte, es importante destacar que la técnica por si misma no garantiza la
comprension. Lo importante es la elaboracion, es decir, los procesos o pasos que implica la
construccién del mapa, red, grafico o esquema. La forma grafica es un componente externo,
que por una parte, sirve para construir la estructura del texto antes de su asimilacion, y por
otra, provee de un reflejo grafico externo facilitador de la comprension y de la retencién mas
profunda (Leopold, Sumfleth, & Leutner, 2013). Su multiple aplicabilidad dentro del aula o
como auxiliar de estudio del alumno, hace posible que se pueda utilizar en cualquier materia y

en distintos niveles educativos.

El principal referente tedrico que les da sustento a los organizadores graficos, como
herramientas para facilitar la comprension, proviene de Ausubel (Ausubel, Novak, &
Hanesian, 1991) y su teoria del aprendizaje significativo, en contraposicion del aprendizaje
memoristico o repetitivo. El aprendizaje significativo tiene lugar cuando se intenta dar sentido
0 establecer relaciones entre los nuevos conceptos o informaciones y los conceptos y
conocimientos que tiene el alumno. Hay aprendizaje significativo cuando la nueva
informacidn puede relacionarse de modo no arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya

sabe.
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La justificacion de su uso se centra basicamente en que, como permiten la adecuada
organizacion de la informacion que se ha de aprender, se mejora su significatividad logica; y
en consecuencia, hace mas probable el aprendizaje (Diaz-Barriga, & Hernandez, 2002). Los
organizadores graficos son considerados también, como recurso de ensefianza y no
unicamente como técnicas de aprendizaje, es decir, son Utiles para que el docente los utilice
como organizadores previos, 0 sea como un plan o esquema de lo que se tratara en clase. De
esta forma, los organizadores previos se convierten en puentes cognitivos entre nuevos
contenidos y la estructura cognitiva del alumno, que permiten un aprendizaje mas eficaz.
Utilizados asi, se constituyen en recursos instruccionales introductorios compuestos por
conceptos y sus relaciones. Su funcion principal consiste en proponer un contexto que se

activa para asimilar significativamente los contenidos conceptuales (Ontoria et al. 1999).

Los organizadores gréficos, de acuerdo con este planteamiento, tienen la peculiaridad
de abordar el contenido de manera visual. Su elaboracion parte desde los conocimientos
previos de los alumnos y respeta caracteristicas individuales como el estilo cognitivo,
preferencias perceptivas, habilidades, etc. (Fuentes, 2006). Al utilizar variedad de formas y
colores favorecen la retencion de la informacion, ademés, es posible su construccion
individual o grupal. La elaboracion de organizadores gréficos, como tarea asociada a la
lectura, implica que el estudiante active procesos de orden cognitivo que favorecen la
comprension. Al ser herramientas especificas para el estudio a partir de materiales de caracter
verbal, requieren que el lector seleccione los elementos semanticos mas relevantes,
generalmente usando el subrayado, para representar las ideas esenciales y asi obtener una

sintesis coherente y esquematica del contenido del texto.

Las diferencias de unos a otros estan en los componentes graficos e iconicos que
utilizan. El resumen estaria situado en un extremo de esta clasificacion y los diagramas de
flechas en el otro extremo. Los clasicos esquemas de llaves ocuparian una posicion
intermedia. Lo verdaderamente relevante de todas estas técnicas, es que el lector que las
conoce puede tomar decisiones estratégicas, para seleccionar una u otra y desarrollarla con la
mayor eficacia posible, ahora bien, su funcionalidad viene dada precisamente, en especial de
los que incorporan elementos graficos, por la activacion de procesos cognitivos que favorecen
la comprension y recuerdo de la informacion contenida en los textos (Montanero & Blazquez,

2001; Ontoria et al., 1999). Esta comprension esta mediada por el reconocimiento de la
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estructura del texto, ya que permite la codificacion de la informacion de forma organizada,

dentro de las categorias que componen el esquema estructural que se ha activado en el lector.

Otras técnicas 0 herramientas que ayudan al estudiante a organizar y comprender los
conceptos, leyes y principios cientificos, son los mapas conceptuales y la estrategia
heuristica UVE, ambas ayudan a los estudiantes a reflexionar sobre la estructura y el proceso
de produccidn del conocimiento, o del metaconocimiento. También, dentro de las actividades
consideradas como promotoras de la construccidén de conocimientos, se encuentran, ademas
de los mapas mentales y conceptuales, las redes semanticas, las supernotas y las redes
conceptuales (Novak & Gowin, 1988; Ontoria et al., 1999).

Todas estas estrategias de organizacion de la informacion, ademas de las bases
tedricas, comparten las siguientes caracteristicas comunes: utilizan palabras clave con las
cuales se elaboran frases o proposiciones claras, breves, concisas; asumen que el aprendizaje
parte de las ideas previas que posea el lector; todas pretenden favorecer la comprension de la
informacion que lee, la procese y la resuma. Las ideas seleccionadas son organizadas y
relacionadas en una estructura, esto implica comprension del contenido. Todas generan el uso
de todo el cerebro, esto se favorece cuando se usan colores, graficos, palabras, dibujos. El
objetivo de las estrategias es potenciar el aprendizaje autbnomo, por tanto individual, pero
estimula a compartir significados para generar nuevas ideas. Promueven el desarrollo de la

imaginacion y la expresion creativa, ya que obligan a crear ideas.

También es comun a los organizadores graficos anteriormente nombrados, compartir
las siguientes caracteristicas: permiten la Jerarquizacion de los contenidos, en especial los
mapas conceptuales, cuya construccion implica una seleccion de las ideas mas generales o
inclusivas. Igual los mapas mentales para generar las diferentes derivaciones o ramas que
irradian del foco central. Estimulan la asociacion de ideas o representacion gréfica, si se
acomparian con gréaficos y asi, si se olvida alguna palabra, es probable que por asociacion,
ésta se logre recordar. EI mapa mental es el que utiliza mas gréaficos, simbolos y dibujos, por
eso su capacidad de potenciar la memoria es mayor (Ontoria et al, 1999). Un buen
organizador grafico debe ser simple y claro lo cual se logra no recargandolo excesivamente de

informacion, lo cual se puede lograr al hacer borradores, mejorarlos y reelaborarlos.

Asi mismo, se puede establecer una correspondencia entre las estructuras nucleares de

cualquier texto y el tipo de técnicas que mejor representa sus relaciones y componentes. Las
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estructuras de tipo explicativo (causa-consecuencia, premisa- deduccion, problema-solucion,
antecedente-consecuente) se muestran mejor en diagramas (mapas conceptuales, redes) ya que
representan con flechas y signos geométricos las relaciones en un orden temporal o
prescriptivo y los esquemas son ideales para estructuras descriptivas (Montanero & Blazquez,
2001). De alli que, la gran diversidad de tipos de organizadores graficos, permiten al lector
seleccionar aquél que sea mas Util para representar, en forma completa y coherente, las ideas
relevantes del texto y sus detalles importantes y las relaciones entre conceptos (Buzan, 1996;
Ontoria et al., 1999; Sambrano & Steiner, 2000). Los mapas enfatizan mejor las relaciones
semanticas entre los contenidos, por lo que se encontrarian mas cercanos al esquema, aungue
suelen presentar una disposicién arbdrea. En el caso de los conceptuales, se establece una
relacion de pertenencia jerarquica entre los conceptos (arriba los méas generales, abajo los méas
especificos) y horizontalmente se establecen las relaciones entre las diferentes ramas

conceptuales.

Por tanto, ensefiar a los alumnos a comprender utilizando representaciones gréaficas,
les proporciona un instrumento que mejora su comprension y les permite clarificar sus
pensamientos y comunicar sus ideas a otros. Igualmente, el uso de organizadores graficos para
la ensefianza permite que el profesor presente la informacion a la vez de modo verbal y visual,
asi sus alumnos procesadores visuales, tienen una posibilidad mayor de comprender la
explicacion. Pero ademas, se benefician los que son muy verbales, porque los impulsa a
mejorar sus capacidades visuales. Incluso, el uso de las imagenes graficas por parte del
docente, modela ante el alumno la utilidad de las mismas para favorecer la comprension de
los conceptos, no solamente en las clases de ciencias sino en otras disciplinas (Williams,
1995).

Las tablas, diagramas y los graficos en matematica y fisica o las lineas de tiempo en
historia, son buenos ejemplos del uso de imagenes graficas para comprender conceptos
cientificos. Las historietas, los ideogramas y mandalas, también se pueden considerar como
formas utiles de representacion de la informacién, para que el alumno utilice toda su gama de
capacidades, aprendiendo de la manera mas adecuada para su estilo de pensamiento, al
descubrir y desarrollar capacidades que de otro modo pasarian desapercibidas (Williams,
1995).

El uso de organizadores graficos como estrategias de comprension lectora ha sido
estudiado, encontrdndose evidencia empirica que muestra que, no es el entrenamiento
118




Estrategias y Procesos Asociados a la Comprensién de Textos Cientificos

indiscriminado en técnicas lo que ayuda a mejorar la comprension, sino su uso estratégico
(Montanero & Blazquez, 2001; Pozo & Monereo, 1999). Por tanto, la eficacia de una técnica,
sea de naturaleza gréfica o no, depende de tres componentes: (1) un entrenamiento estratégico
sobre como seleccionar la herramienta mas util, en funcion de las caracteristicas del contenido
y los objetivos especificos de la lectura; (2) una conexion explicita entre las estrategias de
comprension y la aplicacion de técnicas que potencien su eficacia y (3) una practica

abundante, integrada en las diversas areas curriculares (Montanero & Blazquez, 2001).

A continuacion se presenta de forma detallada, las caracteristicas y fundamentos
tedricos de los organizadores gréaficos, que fueron incluidos en el programa de intervencion

implementado que se presenta en el capitulo 7 de la presente memoria.

Mapas mentales.

La técnica de mapas mentales o mindmapping, como fue nombrado en su origen, fue
desarrollada a principios de los setenta por Buzan (1992), como un instrumento para ayudar a
las personas a tomar notas de una forma mas efectiva. Inicialmente los propuso como
herramientas para hacer anotaciones en una conferencia o reunién, planificar el trabajo en la
oficina, es decir, como herramienta con un enfoque netamente gerencial. Sin embargo, al
aplicarlo, observd que habia descubierto no sélo un sistema mejor de tomar notas, sino
también un medio nuevo y poderoso de reforzar habilidades de pensamiento. Por esto, se
puede ensefiar en las escuelas para actividades habituales del aula, y por su simpleza y
facilidad, se ha convertido en una herramienta importante con aplicacién practica en un

amplio abanico de actividades (Buzan, 1992; Sambrano & Steiner, 2000).

Diversos autores, proponen su uso porque aporta un medio sistematico para registrar y
estimular el flujo natural del proceso de pensamiento, ya que permiten incorporar al sistema
personal de tomar notas, el uso de iméagenes, colores y palabras claves que ayudan a
diagramar el pensamiento (Buzan, 1992; Fuentes, 2006; Sambrano & Steiner, 2000). En este
sentido, las investigaciones neuroldgicas sobre los hemisferios cerebrales explican que esto es
asi, porque el cerebro posee diversas formas de procesar la informacion. El hemisferio
derecho controla los procesos asociados a imagenes, ritmos, musica, imaginacion color, vision

de conjunto, configuraciones, emociones. El izquierdo realiza los procesos referidos a
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lenguaje, logica, secuencia, nimeros, vision de detalles, representacion lineal y simbdlica,
critica (Williams, 1995). Esta informacion le sirve al docente para entender que las
herramientas bésicas para los procesos creativos son manejadas por el hemisferio derecho, en
interaccion con el izquierdo; por tanto, para lograr estimular la creatividad se deben utilizar
estrategias dirigidas al hemisferio derecho y asi compensar el hecho de que la mayoria de los
métodos de ensefianza, hasta ahora, han estado dirigidos al hemisferio izquierdo. Sin
embargo, si se desea desarrollar de manera integral al estudiante, es conveniente utilizar
estrategias omnicerebrales, es decir, que estimulen el cerebro de manera integral. En el caso
de la construccion de un mapa mental, se implican procesos asociados a ambos hemisferios ya

gue incluye tanto palabras, como simbolos, colores e imagenes (Tabla 4. 1).

Por otra parte, algunos estudios empiricos han demostrado que los mapas mentales son
utiles para comprender contenidos de ciencias (Abi-EI-Mona&Adb-EI-Khalick , 2008; Lim,
Cheng, Lam, & Ngan, 2003); como herramientas para la recoleccion de datos de investigacion
(Pollard, 2010; Wheeldon, 2010); como técnica para el analisis de problemas sociales
(Peterson & Snyder, 1998); para la comprension de textos en el aprendizaje de inglés como
segunda lengua (Siriphanich, & Laohawiriyanon, 2010). La revision realizada permitid
determinar que existen evidencias de la efectividad de la elaboracion de mapas mentales,
como técnica para favorecer la comprension de los contenidos textuales, sin embargo, se
encontraron pocos estudios rigurosos desde la perspectiva psicolégica, que expliquen los

procesos implicados, en especial en el caso de estudiantes universitarios.

Mapas conceptuales.

Los mapas conceptuales son representaciones esquematicas de los conceptos en forma
de proposiciones, permiten organizar de manera jerarquica una serie de conceptos, fueron
propuestos por Novak (Novak & Gowin, 1989), en la busqueda de operativizar las ideas de
aprendizaje significativo de Ausubel. Permite fijar la atencion en las ideas mas importantes
de un tema. Se pueden utilizar para resumir lo aprendido, para presentar un contenido nuevo,
entre otros usos. Por ello, pueden ser Utiles al docente y al alumno para compartir significados
(Ontoria, 1999; Ontoria, Gomez, & Molina 1999). También, pueden ser utilizados para

evaluar, planificar y organizar contenidos.
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Asi, la explicacion de la razén de su eficacia, generalmente se ha centrado en el hecho
de que la construccion de mapas conceptuales, implica el reconocimiento de la estructura de
los textos y esta capacidad estd asociada a la comprension. En relacion con su justificacion
como técnica de ensefianza-aprendizaje, se ha sefialado que su uso repercute en el &mbito
relacional de la persona, ya que el protagonismo que otorga al alumno y el aumento de su

éxito en el aprendizaje favorece el desarrollo de la autoestima (Novak & Gowin, 1989).

Por otra parte, los mapas conceptuales, como estrategia para la comprension y el
aprendizaje a partir de textos, permitirian cubrir cuatro funciones clave (Hilbert & Renkl,
(2008): a) una funcién de elaboracion, que posibilitaria relacionar los conocimientos previos
con la nueva informacion del texto para determinar las ideas principales y sus relaciones con
otras ideas; b) una funcion de reduccidn, que permitiria identificar y retener las ideas centrales
que configuran el esquema global del texto; ¢) una funcion de coherencia ya que el mapa
conceptual favoreceria la construccion de una estructura coherente del texto, a la vez que seria
uatil para identificar las rupturas en la coherencia textual; y, por ultimo, estrechamente
relacionado con lo anterior, d) una funcién metacognitiva, ya que favoreceria la deteccién y
reparacion de los vacios y desviaciones que pudieran producirse durante el proceso de

comprension.

La construccion de un mapa conceptual, requiere identificar la idea principal del texto,
a partir de la cual se establecen enlaces con otras proposiciones, organizandolas de manera
jerarquica para construir una idea global del texto (Ver Tabla 4.1). A la par, la construccién de
un mapa conceptual demanda activar los esquemas previos de conocimiento y establecer
inferencias que van mas alla de lo que el texto dice. Asi, el aprendiz va revisando las
relaciones entre los conceptos, a la vez que recuerda y organiza la informacion que presenta el

texto, integrandola con sus conocimientos previos (Liu et al., 2010).

El uso de los mapas conceptuales como técnica de sintesis ha demostrado su eficacia
en la comprension y recuerdo de textos académicos en alumnos de E.S.O. (Sanzol &
Gonzélez, 2006), con alumnos de primaria (Sanzol & Garcia, 2006) y con universitarios
(Fuentes, 2006; Montanero & Blazquez, 2001; McClure, Sonak, & Suen, 1999); como
ayuda para resolver problemas de quimica (DeMeo, 2005); para obtener comprension
profunda de un contenido cientifico (Leopold et al., 2013) y como técnica de evaluacion en
clases de ciencias (McClure, Sonak, & Suen, 1999). Sin embargo, Markow y Lonning (1998)

encontraron que no existian diferencias significativas en el aprendizaje de contenidos de
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quimica, obtenidos al utilizar mapas conceptuales vs ensayos escritos, en ambos casos
suministrados por los docentes. Este resultado quizas se deba a que la mayor efectividad de
los organizadores gréficos se logra cuando son elaborados por el propio estudiante, ya que es
el proceso de elaboracién lo que favorece la comprension. Es precisamente en el proceso de
construccién donde el mapa conceptual, despliega sus ventajas como técnica de estudio, ya
que obliga al alumno a extraer las ideas basicas y secundarias, organizarlas y aprenderlas. Asi
se trabajan procesos cognitivos implicados en la comprensién, como la relacién entre ideas, el
contraste, la comparacion, ademas favorece el analisis reflexivo en torno al material y por ser
ideosincratico, incluye una dimensidn personal con las experiencias, valores, actitudes del
lector (Ontoria, GOmez, & Molina, 1999).

Redes conceptuales.

Las redes conceptuales fueron ideadas por L. R. Galagovsky en 1993. Al igual que las
anteriores técnicas explicadas, son medios para lograr un aprendizaje significativo a través de
la creacién de estructuras de conocimiento. En ellas se trata de compaginar dos
planteamientos: el enfoque de Ausubel sobre el aprendizaje significativo y el planteamiento
psicolinguistico de Chomsky sobre la oracidn nuclear (Galagovsky, 1993; Ontoria, Gomez,
& Molina, 1999).

Las redes se estructuran mediante nodos para referirse a los conceptos y nexos, como
equivalentes a las relaciones entre nodos o conceptos. Recoge también el significado de
concepto inclusor, que explica la conexion entre la nueva informacion y las estructuras
cognitivas del individuo, para evitar que el aprendizaje sea memoristico. Para la concepcion
de las redes conceptuales se utiliz6 la analogia de las neuronas, concibiéndolas como
circuitos de oraciones nucleares, que recogen los conceptos fundamentales y los conectan
entre si. Asi, la red conceptual es un instrumento especifico para explicitar la trama
conceptual de una tematica, desde sus oraciones nucleares. Su principal ventaja, a criterio de
su autora, es que sirve para facilitar la relacion maltiple con temas de un mismo texto, e
incluso, materias diferentes. También, facilita la estructuracion de los conceptos e ideas
principales de un tema y sirve para establecer consensos y compartir significados
(Galagovsky, 1993, 1996).
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Una diferencia importante con los mapas conceptuales es que tienen jerarquia gréafica,
(Novak, 1988, 1991; Ontoria et al., 1999); es decir, los conceptos mas inclusivos se explicitan
en la parte superior del mismo y, descendiendo por el mapa, se encuentran los conceptos de
jerarquia intermedia y luego los menos inclusivos. La lectura de un mapa conceptual es,
entonces, de arriba hacia abajo, en cambio en las redes conceptuales, son las flechas que

conectan los nodos quienes orientan el sentido de la lectura (Ciliberti & Galagovsky, 1999).

Las redes conceptuales, también fueron incluidas como técnicas a entrenar dentro del
programa de intervencion al cual se hace referencia en la investigacion que aqui se presenta.
En la Tabla 4.1, también se muestra un ejemplo de red conceptual, cuyo contenido se refiere

al concepto, los elementos y las caracteristicas de la misma.

Tabla 4.1

Técnicas de Organizacién Grafica incluidas en el Programa de Intervencion

Ejemplo Técnica

Se ubica el tema o imagen
APUNTES pees

\ “"“SM principa_l, en el centr_o y las

\ ideas principales se sitdan en

<+~ CHISPAZOS ¢POR QUE USARLOS? _.J(LPARA QUE? /- PLANIFICAR cada una de las ramas que
= oISENAR | 4 salen de la imagen central;
MAPAS s las ideas se sintetizan en

palabras claves, eliminando
vocales de enlace y se
. P escriben sobre la rama. Las

R 4 ideas secundarias salen de la

o RN, MENTALES
LIBERTAD S i <como? rama correspondiente. El
N

A - - ’
&% arracrvo [ dibujo, los colores, simbolos,

& sirven para destacar los

o 7 i~

\')56\)\"5 ' ..
ST MH dIS'FIntOS elementos_ que
%, faqlltan la  memorizacion,
ok !umms 2% mientras que las flechas
et e sirven para unir las ideas

relacionadas.

Nota. Tomado de Ramos, 2013
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Tabla 4.1 (continuacion)

Ejemplo Técnica
EErsresaan) Se construye con elipses o
. recuadros que se utilizan

( ' para incluir los conceptos,
RECURSO PARALAREPRESENTAC]ON] IOS Cuales Se relacionan con

/"° s M- i lineas. El sentido de la
relacion se aclara con

ESTRUCTURA DE
- S palabras enlace, que se
iraqrads:pon — S e escriben con letras
i i ik requisrs mindsculas junto a las lineas
de unién. Dos conceptos
son s rasan e e relacionados con lineas vy
palabras enlace, forman una
T proposicién. Los conceptos
i COMEETTVALES se organizan de acuerdo a su
(omETos) (m) grado _de B inclusividad ,0

generalizacion. Los mas
inclusivos arriba, los menos
abajo.

CENTIFICA _ P — EURCIONANIEATS Una red contiene: (1) Nodos
U)— interactia con— [JAEHHNOSY .
) > - y sus relaciones, los nodos

umrm son los conceptos bésicos del
2 Sl es Ia analodia tema. Con estos nodos se
de la REPRESENTACIDN H
NUCLEAR GRAFICA establecen relaciones
T

Nota. Tomado con modificaciones de Ontoria, Gomez & Molina, 1999

nodales, que dan lugar a

frases o ideas; (2) Oracion
seampha e apoya
L B ques.wenpara\a = nuclear, es la frase que
RED CONCEPTUAL CONCEPTOS .

/ resulta de relacionar dos

VARIEDAD DE en i
iz ! nodos. Es la unidad

que constituyen | B&QSICAS

[ELE”E”“’S] o conceptual 'y (3 la

semantica  de la red
ESTRUCTURAS l .7 T
| segemera COGNITMS Representacion gréfica,

IGNIFICATIVS
SERIAERLY - mr cuando los nodos se colocan
1 en un recuadro y se
\@4 ) relacionan con una flecha, de
forma que no adopta una
Nota. Tomado de Ontoria, Gémez & Molina, 1999 forma jerarquica vertical.

Estrategias de sintesis de contenido.

Las estrategias de sintesis son aquellas que permiten resumir el contenido del texto
leido, pero obteniendo como producto final no un gréafico, sino un nuevo texto que puede
presentarse en forma escrita u oral y que contiene de manera sintética la informacién del texto
original. Una forma de sintetizar la informacion contenida en un texto es elaborar un resumen.
El resumen es la reduccion de un texto, en unas proposiciones escritas 0 presentadas

oralmente por quien resume, pero que conservan la esencia e ideas del autor del texto. Por
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tanto, es un nuevo texto breve y completo gramaticalmente, en el que se han eliminado los
elementos informativos no esenciales (Solé, 1992). Asi, realizar un resumen implica encontrar
el tema del texto e identificar la informacion no relevante para omitirla, agrupar las ideas para
englobarlas y construir un nuevo texto de menor extension, que exprese el desarrollo del
pensamiento que ha seguido el autor, es decir, debe conservarse la estructura del texto.
Elaborar un resumen no consiste en descartar lo menos importante y copiar lo que queda
enlazando las ideas seleccionadas, por el contrario, resumir consiste en salvar la informacion
seméntica global del discurso, es decir, el significado basico del texto en el orden jerarquico
de las frases que lo componen. También podria decirse que es reducir un texto a las
macroestructuras sobre las cuales descansa el significado fundamental de un mensaje o

extraccion selectiva (van Dijk & kintsch, 1983).

El resumen bien elaborado reproduce la macroestructura del texto completo, que a su
vez representa otras estructuras globales de partes del texto, cada una de las cuales se
compone de una serie de proposiciones o estructuras de oraciones o microestructura. El
proceso de elaboracion del resumen se inicia cuando durante la lectura, el lector extrae las
proposiciones mas significativas y la reduccion de las mismas al tépico general del discurso,
asi como las macroestructuras importantes. EI nuevo texto conserva toda la informacion
seleccionada, pero formada por frases distintas (Bereiter & Scardamalia, 1987; Gonzélez,
2004; Moreira, 1996; Solé, 2002; van Dijk & Kintsch, 1983).

Para resumir un texto se necesita manejar su informacion de tal manera, que pueda
omitir lo que es poco importante o redundante y remplazarlo por conjuntos de conceptos y
proposiciones, que lo engloban o los integran. Ademas, es necesario que el resumen guarde
lazos especiales con el texto a partir del cual ha sido creado; esto significa que debe conservar
el planteamiento basico del texto original. Resumir es re-escribir el texto, por lo que, durante
este proceso se enriqguecen mutuamente las propiedades del texto-fuente con las
potencialidades del sujeto que lo procesa. Visto de esta manera, el resumen es una tarea de
escritura que parte de una lectura, es decir, se integran ambos procesos, facilitando la
comprension e interpretacion de la informacion original de donde parte. Por tanto, resumir
acertadamente tiene una incidencia determinante en el procesamiento adecuado de la

informacion, lo que resulta fundamental durante la formacién académica (Molina, 2002).

La actividad de resumir textos favorece el desarrollo de las habilidades meta-

comprensivas de la lectura, que guardan relacion con las distintas tareas linguisticas. Para
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ello deben ocurrir una serie de sucesos mediante los cuales el sujeto afianza la comprension
del texto, asegura la continuacién fluida del proceso y adoptan acciones, que ponen remedio a
los problemas que surgen. Es asi, como la lectura es considerada un proceso estratégico de
adquisicion de significados, que necesita conciencia de los muchos otros procesos de
razonamiento implicados y controlados. Por tanto, la elaboracion de resimenes desarrolla las
habilidades metacomprensivas en diferentes colectivos y situaciones (Anaya-Nieto, 2005;
Kintsch & van Dijk, 1975; Palinscar & Brown, 1984). Igualmente, la puesta en juego de los
procesos cognitivos implicados en el control de la comprension de la lectura y, por
consiguiente, su potenciacién, se ve favorecida mediante el entrenamiento. El resumen de
textos desempefia pues, una doble funcion cognitiva y metacognitiva, ademas de servir como

recurso para evaluar la comprension y el aprendizaje.

Respecto al entrenamiento para realizar resimenes, se encuentra que NUMErosos
programas de intervencion proponen el uso de las macrorreglas, ya que ayudan a desarrollar
eficazmente las estrategias de reduccion semantica (van Dijk & Kintsch, 1983; van Dijk,
1980). La macrorregla de supresion u omision consiste en suprimir la informacion que no es
necesaria para interpretar lo que sigue en el texto. La macrorregla de seleccion, se refiere a
seleccionar la informacion relevante dentro del sentido global del texto, necesaria para
construir el sentido global o tema del discurso. La macrorregla de generalizacion, se refiere a
abstraer caracteristicas particulares de una serie de objetos, lugares o personas, presentandola
en una proposicion comun o término inclusivo; o también una sucesion de acciones por una
accion general que las incluya. La macrorregla de construccién, consiste en elaborar
proposiciones conceptualmente mas generales, que contengan los significados principales de
las proposiciones contenidas en el texto. Finalmente, es conveniente precisar que las
macrorreglas operan en forma recursiva, de manera que, mediante la aplicacion de las reglas,
se logra un macronivel diferente, y asi se continda sucesivamente hasta conseguir la

macroestructura del texto que se esta construyendo.

Asociada a la ensefianza de la elaboracion de resumenes, se encuentran el uso
estratégico del subrayado y la anotacion marginal, las cuales permiten focalizar la atencién
durante la lectura y lograr la reduccion de la informacion relevante que se transferira al
resumen. En especial las anotaciones, favorecen la integracion de la informacion cuando no se
pueden subrayar ideas suficientes, de esta forma se integran globalmente las ideas en el nuevo

texto mucho mas sintético que anota el lector al margen. Lo subrayado y las anotaciones
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Ilevan el resumen final. El resultado sera una paréafrasis textual, ya que quien resume dice con

otras palabras cuanto contiene el discurso.

Respecto a los estudios empiricos que han informado de la efectividad de la técnica de
resumen, como actividad que favorece la comprension lectora, se pueden nombrar estudios
realizados en diferentes niveles educativos. Por ejemplo, Anaya-Nieto (2005) trabajo con 565
alumnos de 24 clases de cuarto, quinto y sexto curso de educacion primaria, durante cinco
meses, durante los cuales, los alumnos de los grupos experimentales realizaron actividades de
resumir textos después de ser leidos. Con base en los resultados obtenidos concluyé que la
actividad de resumir textos favorece, la comprension lectora y ademas, es un valioso recurso
para la mejora de las habilidades metacomprensivas de la lectura y el rendimiento académico.
Por su parte, Canales (2005), validé un programa de mejora de la comprension lectora para
nifios con dificultades de aprendizaje de un nivel aproximado a 1° y 2° de secundaria, basado
en la ensefianza de las macrorreglas para elaborar resimenes, encontrando una mejora
significativa en sus habilidades de comprension lectora, después de haber participado en el

entrenamiento.

En el contexto universitario, se encuentran estudios de intervencion que han incluido
la técnica del resumen asociada a las estrategias de comprensién lectora. Algunos autores
sefialan la ventaja que implica el disefio de intervenciones que promueven el desarrollo
conjunto de competencias para la lectura y la escritura en el contexto universitario (Carriedo
& Alonso, 1994; Sanchez, 1998; Carlino, 2005); con alumnos de posgrado (Gatti, 2008), con
estudiantes de 1° afio de educacion y maestros en ejercicio (Beke & Bruno de Castelli, 2005);

con estudiantes de la carrera docente de la especialidad educacion rural (Alvarado, 2004).

En conclusion, para resumir un texto es necesario comprenderlo, de modo que cuanto
mayor es la comprension, mejores son los resimenes resultantes. Estos son capaces de
informar, de manera precisa, del significado esencial del texto en pocas palabras. El
entrenamiento guiado de los sujetos, en la elaboracién de unos resimenes que tengan
progresivamente mayor calidad, debe potenciar, por consiguiente, la comprension. La
actividad de resumir los textos leidos favorece, de forma significativa, el rendimiento
académico. Gran parte de los conocimientos escolares tiene como soporte el texto escrito, y
las posibilidades de los escolares de llevar a cabo con éxito este aprendizaje, estan
relacionadas con su comprension lectora. Por tanto, existen suficientes evidencias empiricas

en relacion con la efectividad de la tarea de resumen como técnica que favorece la
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comprension lectora, de ahi que se incluyera en el programa de intervencion que forma parte

de esta tesis doctoral.

Estrategias de Regulacion del Proceso de Comprension de la Lectura

La regulacion del proceso de comprension en la lectura se refiere a la capacidad que
posee un buen lector de lograr un estado de conciencia sobre su proceso de comprension, lo
que es conocido como metacomprension (Peronard, 2002; Repetto, Téllez, & Beltran, 2002;).
Este estado también implica el uso consciente e intencional de sus conocimientos vy
habilidades durante el proceso de la comprension de la lectura y la auto regulacion del
desarrollo de ese proceso mediante las estrategias referidas a la resolucion de problemas de
procesamiento de la informacion, las cuales son Utiles cuando el lector encuentra problemas
para comprender algunas partes de un texto. Estos problemas pueden originarse en cuatro
fuentes: comprension de vocabulario, comprensién de oraciones, comprension de relaciones
entre oraciones y comprension global del texto. Las estrategias que ayudan a la superacion de

dichos problemas pueden ser estrategias generales y especificas (Morles, 1991).

Las estrategias generales, se utilizan para resolver eficazmente varios tipos de
problemas y entre ellas se encuentran: releer todo el texto o la parte que presenta dificultad,
continuar leyendo en busca de mas informacion, parafrasear la parte del texto que presenta el
problema, usando palabras, frases u oraciones diferentes, generar imagenes mentales
relacionadas con la parte del texto que presenta el problema, formular hipétesis sobre lo que
se supone que significa esa parte del texto y continuar leyendo tratando de comprobar la
certeza de la hipotesis formulada, pensar en analogias como situaciones equivalentes a la

expresada en el texto, pero de mas facil interpretacion.

Las estrategias especificas incluyen aquellas que pueden ser utilizadas para resolver
problemas concretos de comprension, tales como: establecer el significado de palabras
desconocidas, a partir de la informacion que esta antes y después del término que no se
conoce Yy a partir de la estructura de la palabra; precisar las ideas principales de un texto,
descartando detalles, informacion redundante, secundaria o ejemplos; encontrar una
interpretacion apropiada a una oracion, a través de la relectura, generacion de imégenes

mentales respecto a la oracién y el parafraseo; identificar los antecedentes de palabras o
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frases tales como: cuyo, suyo, alli, aquel, asi, por tal motivo. Estas estrategias no son las
unicas, sin embargo, los estudios han mostrado que son las que se utilizan mas y con mejores
resultados (Cuetos, 2008; Pogglioli, 2007; Solé, 1992 Téllez, 2005).

Ahora bien, respecto a las estrategias especificas que pueden ser ensefiadas a los
alumnos para que mejoren su tratamiento y comprension de los textos, se pueden mencionar
las que se utilizan antes, durante y despueés de la lectura (Solé, 1992). Las estrategias antes de
la lectura, son aquellas que permiten establecer el propdsito, planear la actuacion, activar el
conocimiento previo, elaborar predicciones y preguntas. Estrategias durante la lectura, se
refieren a la monitorizacion o supervision del proceso de comprensién, determinaciéon de
partes relevantes del texto, estrategias de apoyo al repaso (subrayar, tomar notas, relectura
parcial o global). Las estrategias después de la lectura, son aquellas que se utilizan para la
evaluacion de lo comprendido, identificacion de la idea principal, elaboracion del resumen y
formulacién y contestacion de preguntas. El estudiante, por tanto, para regular el proceso de
comprensidn, debe estar consciente de las tres fases del proceso: la planificacién, la ejecucion
y la evaluacion. Sin embargo, como estas actividades implican la realizacion de operaciones
mentales, es conveniente incluir, para su ejercitacion, ejecuciones escritas que, como
ejercicios, puedan contribuir a que el estudiante desarrolle su habilidad para autorregular su

proceso de comprension durante la lectura.

Estos ejercicios pueden ser de planificacion, como fijar propésitos, objetivos y metas,
activar lo positivo o negativo de las condiciones del ambiente donde se va a realizar la lectura,
analizar el material de lectura y precisar sus caracteristicas y las exigencias del material y asi,
decidir como actuar, cuanto sabe del tema o cudnto necesita saber. Otros son ejercicios de
ejecucion, la intencion es que el estudiante ajuste la manera como esta desarrollando el
proceso, si es necesario remplace alguna estrategia, es decir, debe realizar actividades que
impliquen auto-supervisién, auto-comprension, auto-comprobacién y auto-ajuste de los
procesos involucrados en la autorregulacion de la comprension en la lectura. Estos ajustes
estan relacionados con la relectura, la basqueda de ayuda externa y regular el ritmo de la
lectura ante fragmentos complicados. Pero, también, ejercitar la supervision y control sobre
las contradicciones del texto, utilizando las estrategias que ayuden a superar esas dificultades
en la consistencia interna del escrito. En los ejercicios de evaluacion hay que incluir
actividades en las cuales el estudiante evalUe el logro del proposito, los objetivos o las metas

gue se propuso antes de iniciar la lectura; determinar cuanto comprendié de la lectura
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realizada, hasta donde logro el propoésito, los objetivos, metas y el nivel de comprension
alcanzado. Y tambieén, pueda evaluar el texto en si mismo, y la informacion que éste
presentaba, de esta forma desarrolla la habilidad para criticar el texto. Los tres tipos de
ejercicios fueron incluidos en el programa de intervencion evaluado en la presente

investigacion.

En resumen, se puede observar que las tipologias de estrategias son muy diversas, sin
embargo, en todo caso, la consideracion de un amplio grupo de ellas, es lo que puede
garantizar que realmente el estudiante adquiera un conocimiento suficiente de las mismas, que

lo capacite para abordar la lectura comprensiva de los textos utilizados para aprender.

Mejora de la Comprension Lectora de Textos Cientificos en el

Contexto Universitario

En el ambito de la ensefianza de las ciencias en el nivel universitario, la lectura de
textos escritos es la principal forma de aprender. De ahi, que una de las competencias mas
importantes sea precisamente la lectura y comprension de textos cientificos (Chona, Arteta,
Martinez, Ibanez, Pedraza, & Arteta, 2006; Escobedo, 2001; Monereo & Pozo, 2001). Se
entiende por texto cientifico aquel cuyo objetivo principal es informar acerca de
conocimientos que provengan de investigaciones, experimentos cientificos, instrucciones para
llevar a cabo procedimientos o tareas en un area cientifica especifica y que posee las
siguientes caracteristicas: (a) predominan las funciones retéricas de definicién, descripcién,
clasificacion, comparacién y contraste, proceso, cronologia, argumentacion e hipotesis; (b)
predomina el modo pasivo e impersonal ; (c) frecuentemente contiene o puede constar de
tablas, fotografias, formulas matematicas, figuras y/o graficos (Walsh, 1986). lgualmente
existen estudios que han demostrado que el vocabulario, las estructuras complejas de la
oracién, el uso de la voz pasiva, y otros elementos del discurso cientifico resultan dificiles
para muchos lectores (Cervetti, Pearson, Bravo, & Barber 2006; .Krajcik & Sutherland, 2010;
Sutherland, 2008)

Ademas de la naturaleza de los textos a los que se enfrenta el estudiante al ingresar a
la universidad, una dificultad afiadida es la que se produce por el deficiente manejo de

estrategias de lectura efectivas. Los textos cientificos que el alumno lee en este nivel,
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generalmente se derivan de textos no escritos para ellos, sino para conocedores de las lineas
de pensamiento, metodologias, formas de argumentar y exponer y enfoques internos de cada
disciplina. Asi, se les suele exigir, pero no ensefiar a leer como miembros de las comunidades
discursivas de sus respectivas disciplinas (Carlino, 2003). En consecuencia, es evidente que se
requiere la intervencion del docente en el contexto universitario donde, dentro de las
disciplinas, debera modelar y ensefiar el manejo de los textos caracteristicos de cada dominio
de conocimientos. De esta forma los alumnos lograran dominar las estrategias necesarias para
leer textos cientificos, lo que puede convertirse en el instrumento fundamental para seguir

aprendiendo a lo largo de toda la vida. (Marquez & Prat, 2005; Pozo, Pozo, & Gomez, 2006).

Aunque suele creerse que los alumnos tienen estas habilidades, con frecuencia se
comprueba que no es asi y que un entrenamiento especifico en estas estrategias mejora su
comprension lectora (Chona et al, 2006). La intervencion docente, entonces, puede ayudar a
los estudiantes universitarios a hacer frente a las dificultades ya mencionadas y asi obtener
buenos resultados en el aprendizaje de las ciencias.

Ahora bien, la mediacion pedag6gica o intervencion didactica para aprender a
comprender un texto, implica brindar al estudiante un conjunto de apoyos explicitos para que
logre obtener las competencias lectoras necesarias para aprender del texto, no solo cuando se
le requiere como una tarea académica sino, mas importante ain, que le permitan aprender
para la vida y para asumir de manera analitica, critica e intencional las lecturas de los textos
cientificos con los que se enfrente. También involucra ofrecer experiencias de lectura con
textos cientifico-académicos que permitan a los estudiantes poner en juego procesos
cognitivos diferentes de los requeridos en la lectura literaria e informativa. Esto supone
analizar las formulaciones abstractas (teorias e hipotesis), las conceptualizaciones, las
explicaciones causales complejas y las argumentaciones, caracteristicas de los textos de los

diferentes campos disciplinares (Serrano, 2008).

A continuacién se incluyen los elementos principales que se deben tener en cuenta
para organizar actividades didacticas, programas instruccionales o intervenciones apropiadas

para mejorar la comprension lectora de los estudiantes universitarios.
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Factores a Considerar para Mejorar la Comprension Lectora en el Ambito

Universitario

La programacion de las intervenciones didacticas para mejorar la comprension lectora,
supone que se tengan en cuenta, los contenidos o estrategias que se intenta ensefiar (ya
discutidos en el apartado anterior) y los factores que interactian durante la comprension
lectora y las actividades relacionadas con ellos. Los factores o variables, que interacttan
entre si durante el proceso y que serdn desarrollados en el presente apartado son: el lector, el
texto, el contexto de la lectura y los procesos del lector. (1) Respecto al lector deben
considerarse los conocimientos que éste posee en un sentido amplio, es decir, todo lo que es y
sabe sobre el mundo, asi como todo lo que hace durante la lectura para entender el texto. (2)
En relacion con el texto, es importante considerar la intencion del autor, el contenido de lo
que dice y a la forma en que ha organizado su mensaje. (3) Respecto al contexto, éste
comprende las condiciones de la lectura, tanto las que se fija el propio lector (su interés, su
propdsito) como las derivadas del entorno social, que en el caso de la lectura académica son
normalmente las que fija el ensefiante (lectura compartida o no, silenciosa o en voz alta,
tiempo a utilizar). (4) También, deben considerarse los procesos cognitivos, metacognitivos y
lingtisticos que el lector realiza durante la lectura. Estos procesos comprenden atencién y
concentracion en el texto, identificacion de grafemas, reconocimiento de palabras, analisis
sintictico y semantico, elaboracion y almacenamiento de la memoria a largo plazo,
recuperacion de la informacioén en la memoria de trabajo y planificacion y control de la
comprension (Colomer, 2002; Garcia, 1993). La relacién entre estas variables influye en la
comprension del texto y, por lo tanto, las actividades que se planifiquen deben tomarlas en

consideracion (ver Figura 4.1).

Conocimiento previo del lector.

El conocimiento previo puede provenir de cualquiera de las experiencias de la vida
real o aprendizaje en el contexto escolar. Las actividades para activar el conocimiento previo
del lector, permiten explorar lo que los alumnos conocen del tema al que se refiere el texto,

esto se puede lograr mediante una discusion previa a la lectura, centrada en los aspectos
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esenciales, para evitar divagaciones. Por ello, es mejor utilizar preguntas concretas u
organizadores agrupados por subtemas. Esta fase de preparacion dependera del tipo de texto
que se utilizara. Si se trata de textos narrativos lo mejor es usar técnicas orales que susciten
intriga o aporten un contexto historico y motiven la prediccion. En los informativos, parece
mejor explorar las palabras claves, formular hipétesis e identificar las discrepancias con los
conocimientos previos. Es conveniente también, ensefiar estrategias Utiles para que los
alumnos extraigan el significado de las palabras desconocidas por claves del contexto o por el
analisis morfoldgico, en vez de que el profesor aclare inmediatamente el significado de los
términos desconocidos. En el caso de textos cientificos la activacion de conocimientos previos
y el establecimiento de propdsitos pueden lograrse mediante el uso de preguntas. El
cuestionamiento ayuda a establecer un propdsito para la lectura y a guiar la comprension. Por
ultimo, pero igualmente importante, el cuestionamiento involucra a los estudiantes en una
practica clave en la investigacion cientifica, ya que los cientificos también inician el proceso

de descubrimiento por medio de preguntas (Krajcik & Sutherland, 2010).

Conocimiento del lector:

Declarativos y
procedimentales Esquemas y

guiones,
Modelos mentales y
SR el Iector\‘- Dominio lingiistico
Metas y planes o ] N Caracteristicas del
Motivaciones y COMPRENSION | texto
expectativas — i
p : DEL TEXTO F— Tipo, Esc!uema
Intenciones y Tematica
Ao Dificultad
~ ) ~
Procesos del lector Contexto de la lectura
Cognitivos Condiciones de la lectura
Metacognitivos Tiempo y lugar

Lingtisticos Compartida o no

Figura 4.1 Factores a considerar al intervenir para mejorar la comprension lectora. Fuente:
Modificado de Garcia, 1993
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Caracteristicas del texto.

La comprension de un texto es el resultado de los conocimientos y habilidades que
aporta el sujeto y las caracteristicas del propio texto, la organizacién, complejidad verbal, y
los marcadores lingisticos o las indicaciones tipogréficas (van den Broek, 2010). Por tanto,
la intervencion del profesor deberd ir dirigida tanto a las estrategias del propio lector como a
la estructura del texto. Las actividades que se incluyan para lograr intervenciones efectivas
deben, por tanto, tomar en cuenta las caracteristicas de los textos, su tematica y dificultad, lo
cual tiene que ver con las estrategias que se ponen en accién durante la lectura. Son ejemplo
de actividades utiles: la identificacion de las ideas principales, la comprensién global del texto
a través del resumen y el uso de la superestructura textual, la identificacion de los

organizadores textuales (referentes, conectores, informaciones meta-textuales).

Igualmente, dado que los textos cientificos frecuentemente incluyen graficos,
esquemas Y figuras, es conveniente incluir en los programas de intervencion, actividades que
desarrollen la capacidad de dar sentido a los modelos, mapas, diagramas e incluso a las
simulaciones, estas Ultimas asociadas a textos presentados en recursos multimedia (Krajcik &
Sutherland, 2010).

Contexto de la lectura.

El contexto, propositos, intenciones y expectativas del lector al enfrentarse a un texto
con unos determinados objetivos y expectativas, influyen en la interpretacion del mensaje
textual, de ahi la necesidad de tomarlos en cuenta para la seleccion de las actividades que

componen un programa de entrenamiento en estrategias de comprension lectora.

Las condiciones contextuales que favorecen el dominio lector que han evidenciado ser
mas destacadas son: motivar hacia la lectura, mediante actividades que propicien que los
alumnos valoren la lectura como un medio de ampliar las posibilidades de comunicacion y
acceso al conocimiento. Incluyen tomar en consideracion la actitud del lector ante la lectura y
sus intereses concretos ante los textos. También, incluir actividades que tomen en cuenta los

aspectos afectivos (auto concepto, capacidad de arriesgarse) igualmente implicados en los
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procesos lectores (Cuetos, 2008; Garcia, 1993). Leer, discutir y escribir: la discusion
colectiva 0 en grupos pequefios, ayuda a la comprension al compartir las interpretaciones de
los demaés, se refuerza la memoria a largo plazo ya que los alumnos deben explicar lo que
entendieron o no, para lo cual deben recordar la informacion. Interpretar o razonar
criticamente: consiste en el razonamiento critico ante el texto, distinguir entre datos y
opiniones del autor, juzgar la credibilidad y aplicar la informacion de forma creativa, lo que
contribuye a mejorar la comprension en profundidad y el pensamiento critico, en especial si se
les pide argumentar sus opiniones. Este aspecto es especialmente relevante cuando se estudian
textos cientificos, y para ello, se hace necesario que se incluyan actividades donde los
estudiantes tengan la oportunidad de hablar y escribir sobre lo leido y practicar el apoyar sus

ideas sobre argumentos y evidencias (Krajcik & Sutherland, 2010).

Por otra parte, la produccion de textos ayuda a analizar y a entender muchos aspectos
textuales como los conectores o las estructuras. Leer para escribir, prepara a quien estudia
contenidos cientificos para familiarizarse con el discurso caracteristico de las ciencias en el
gue se sacan conclusiones, se relacionan ideas, se construyen explicaciones y se presentan
argumentos. Cada uno de ellos es de vital importancia en la participacion en la ciencia como
lector o escritor de ideas cientificas y también como estudiante y como ciudadano.
Igualmente, modelar buenos comportamientos lectores es decir, presentar ante los alumnos
los procesos seguidos por los lectores expertos para obtener una buena comprension del texto,
es una de las propuestas derivadas de la investigacion educativa referida a la comprension
lectora. Este modelado no tiene que estar circunscrito al profesor, sino que se ha utilizado en
tareas colectivas entre iguales (Tolchinsky & Pipkin, 1995), donde cada alumno se encarga
de ejercer uno de los mecanismos de la lectura: anticipar, formularse preguntas, relacionar la
informacién nueva con la que ya saben. Los estudiantes entienden mas un texto y retienen

mejor la informacién, cuando el texto ha sido analizado en grupo (Danserau, 1987).

Otra condicion contextual que ha mostrado influir positivamente durante el
aprendizaje de la comprension lectora es la integracion de la actividad lectora en contextos
reales. Esto implica que el entrenamiento para ensefiar o0 mejorar la comprension lectora, se
haga de manera tal que el alumno sepa como hacerlo para una determinada finalidad concreta
en las circunstancias habituales. Es decir, las actividades deben incluir ejercitacion de como
planificar, regular y controlar el proceso de comprension y ademas, como remediar las

dificultades ajustandose al texto y a la situacion de lectura. Ese aspecto de metacognicion o
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metacomprension es un tema esencial para la definicion y programacion de toda intervencion

didactica en el &mbito de la comprension lectora.

Los programas de intervencion que incluyen el entrenamiento en estrategias
metacognitivas, introducen actividades de autocontrol, de correccién de errores, de
anticipacion al contenido de los textos; de autoevaluacion de la comprension y de la
utilizacion de estrategias correctivas de dichos fallos (Campanario, 2000; Marti, 1999;
Maturano, Soliveres, & Macias, 2002; Peronard, 2002; Rios Cabrera, 2004). Esto se relaciona
con la planificacion, control y evaluacion del proceso lector (Pérez Zorrilla, 1998), mediante
acciones intencionales y correctivas, que los lectores realizan para supervisar y controlar sus

propios procesos de lectura (Yang, 2006).

Como actividades de planificacion, se proponen explorar el texto, evaluar la dificultad
del mismo, relacionar el tema con los conocimientos previos. Las actividades de
autorregulacion o supervision se refieren a cuando el estudiante subraya, elabora resimenes,
piensa en posibles preguntas, parafrasea. La realizacion de estas actividades implicaria
detectar la estructura del texto, las ideas principales y secundarias, la elaboracion de
inferencias, la activacion de conocimientos previos, la automatizacion de los procesos basicos
de supervision y la utilizacion de estrategias para detectar y superar fallas de comprension.
Las actividades de evaluacion implicarian evaluar el proceso, los aspectos formales del texto,

criticar el texto y valorar aspectos del contenido (Repetto et al., 2002).

El autocuestionamiento como estrategia metacognitiva, ha demostrado efectos
positivos en las tareas de comprension de textos. Consiste en que el lector se formule
preguntas en relacion con el texto para orientar, controlar y evaluar la comprension del
mismo. Las preguntas podrian ser, distinguir el quién, el codmo, el donde, el cuando, el cual y
porqué de las cosas. Asi, al hacerse preguntas el lector ademas de tomar conciencia de su

comprension va construyendo el “texto base” de la lectura (Pascual & Goikoetxea, 2003).

También relacionado con el contexto, se debe considerar crear un clima de aula o
disposicion de &nimo oportuno para enfrentarse a la tarea de la lectura y el estudio (Brown &
Smiley, 1977; Marti, 1999), mediante la practica de técnicas para evitar interrupciones y
distracciones, recuperar la concentracion y, en general, persistir hasta lograr los propositos de

la tarea de lectura. El clima afectivo apropiado favorecer el auto-conocimiento, la percepcion
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de autoeficacia y el auto-concepto al permitir que el estudiante identifique sus debilidades y

fortalezas y trabaje en ellas.

Procesos del lector.

Con estudiantes universitarios los programas de intervencion se centran generalmente
en los macroprocesos de comprension, responsables de la construccion del significado global
del texto, es decir, en los niveles de macroestructura, superestructura y modelo de situacion.
Esta decision responde a dos motivos: (1) estos macroprocesos son los responsables de los
niveles de comprension méas profundos; y (2) es en estos niveles donde los sujetos
universitarios presentan mayores problemas (Echevarria, 2006). Por ello, las estrategias que
es recomendable tener en cuenta en el contexto universitario, son aquellas relacionadas con
los niveles superiores de procesamiento y comprension que conllevan mayor grado de
conciencia y reflexividad. Sin embargo, es obvio entender que para el buen funcionamiento de
tales niveles superiores 0 macroprocesos es necesario que los sistemas de procesamiento
inferiores (perceptivos, fonoldgicos, léxicos, sintacticos) operen adecuadamente (Garcia,

1993); lo que generalmente ocurre en estudiantes universitarios.

Estudios de Intervencién en Comprension Lectora de Textos Cientificos

En la busqueda de la mejora de la comprension lectora en estudiantes universitarios, se
encuentran investigaciones que dan cuenta del interés que se ha generado en la Gltima década,
por atender a los estudiantes de este nivel educativo. A lo largo del presente apartado se
analizan diferentes estudios empiricos, llevados a cabo a nivel internacional, orientados a
validar la eficacia de programas o procedimientos. Se han sintetizado aquellos estudios que
se han considerado pertinentes por su actualidad, por su afinidad con los propositos de la
presente investigacion y, en especial, por tratarse de investigaciones referidas al ambito
universitario. Se agruparon de acuerdo al tipo de estrategias entrenadas: estrategias
especificas de la lectura (Tabla 4.2); estrategias de organizacion grafica y sintesis de

contenido (Tabla 4.3) y estrategias de regulacion del proceso de comprension de la lectura
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(Tabla 4.4). En algunos casos, por tratarse de investigaciones referidas a programas que

incluyen estrategias de diversos tipos, se ubicaron solo en una de las tablas.

Se han seleccionado las investigaciones referidas a textos cientificos, con especial
interés en textos del area de las ciencias naturales, y las realizadas con estudiantes, futuros
docentes. La revision permitié identificar estudios cuyo foco de interés principal, es
determinar la efectividad del entrenamiento en estrategias de lectura, tanto cognitivas como
metacognitivas (autorreguladoras) para optimizar la comprension. Para ello, se analizaron
articulos publicados en los ultimos 10 afios en revistas incluidas en las bases de datos
PSYCINFO (American Psychological Association), ERIC (Education Resources Information
Center) vy Scielo (Scientific Electronic Library Online), y tesis doctorales registradas en la
base de datos TESEO . Las palabras claves utilizadas, tanto en inglés como en espafiol
fueron: comprension lectora, intervencion didactica, estrategias de lectura, estrategias
lectoras, habilidades de comprension, programas de intervencion, organizadores graficos. Se

acoto la busqueda al nivel educativo universitario.

Durante la exploracion de la literatura especializada, se pudo constatar que la mayoria
de las investigaciones en el ambito de la intervencion en comprension lectora, estudian la
efectividad de programas para mejorar la comprensién. Sin embargo, como es obvio, por
tratarse de estudiantes universitarios, la intencion no es ensefiarlos a decodificar lo que leen,
sino a comprenderlo y a aprender a partir de lo que leen. EI interés en todos ellos apunta a
ayudar a los estudiantes universitarios a enfrentarse a los materiales bibliograficos, que le son
asignados en las distintas disciplinas que conforman el plan de estudios de su carrera. La
lectura de esos textos, aunado a tareas concretas de escritura (informes, resimenes, examenes)
o0 de desempefio oral (exposiciones, discusiones, disertaciones), constituyen la principal forma

de aprendizaje de nueva informacion.

Se encontrd, asimismo, que existen tres tendencias o enfoques de intervencion, uno
referido a la inclusion de estrategias de ensefianza especificas de la comprensién lectora, en
los programas de las asignaturas (Cabrera, 2012; Cromley, Snyder-Hogan, & Luciw-Dubas,
2010; Martinez, 2006; Mauri, Colomina, & Gispert, 2009), otro en relacion a la
implementacion de “cursos 0” o introductorios para niveles a aspirantes o recién ingresados a
las universidades y por ultimo, el enfoque més frecuente, como cursos o talleres

extracurriculares. Esta diferencia en la frecuencia de unos u otros, quizas es debida a la mayor
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facilidad de la ultima modalidad, cuando el propdsito es la investigacion, o puede deberse

también a qué son las mas reportadas en articulos especializados.

En relacion con los modelos de instruccion o intervencion didactica para la ensefianza
de las estrategias de comprension lectora, la literatura incluye diversos métodos o modelos de
intervencion, sustentados en distintos supuestos tedricos y evidencias empiricas. Todos ellos
se refieren a la secuencia de acciones didacticas que ejecutara el profesor/instructor y a la
forma de organizarlas. Las mas comunes son el modelado, la préctica y la retroalimentacion
como procedimientos Utiles, se observa un claro predominio del modelo de instruccidon directa
de las estrategias a entrenar, combinado con modelado, practica guiada, practica
independiente y retroalimentacion (Gatti, 2008; Rizo, 2004). Ademas, en algunos casos, el
seguimiento posterior de la transferencia de lo aprendido, a nuevas situaciones de aprendizaje
(por ejemplo, Roman-Sanchez, 2004). También, son utilizadas con frecuencia: el aprendizaje
cooperativo, la ensefianza reciproca o colaborativa entre iguales y la actividad reflexiva (de
autoevaluacion y coevaluacion) del desempefio durante las tareas del programa (Lopez &
Arciniegas, 2003; McNamara, 2004b; Soriano, Sanchez, Soriano, & Nievas, 2013; Soriano,
Chebaani, Soriano, & Descals, 2011). Igualmente, se destacan las investigaciones
relacionadas con el uso de apoyos informaticos (Azevedo & Cromley, 2004; Mauri,
Colomina, & Gispert, 2009)

Entre los métodos més referenciados estd el de Collins y Smith (1980), quienes
proponen una ensefianza organizada en tres fases, la primera es la fase de modelado, donde el
profesor ejecuta ante sus alumnos la estrategia de identificacion y superacion de errores de
comprension, es decir, sirve de modelo a sus alumnos y explicita los pasos o procedimientos
que utilizé y que forman parte de la estrategia a ensefiar, comenta sus dudas, las dificultades
confrontadas y explica como las pudo superar. La siguiente fase, es la de participacion del
alumnado, en esta fase el profesor dirige a los alumnos, planteando preguntas o asigna
actividades relacionadas con el contenido del texto leido y estimula el uso de estrategias que
le faciliten la comprension de los textos. Los autores sefialan que la intencion de esta fase es
transferir progresivamente la responsabilidad y el control del profesor al alumno. Esto se
lograria con la guia del profesor. En la fase final, se intenta que los alumnos hagan por si
solos, lo que aprendieron en las fases precedentes, fijar objetivos, predecir, releer, detectar y

superar fallos de comprension. La ayuda que da el profesor en esta etapa es proporcionar
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textos adecuados, preparados especialmente para obligar al estudiante a realizar inferencias, a

corregir errores, a trabajar con diferentes tipos de textos.

Otra propuesta es la que se conoce como ‘“emsefianza o instruccion directa”
(Baumann, 1990). EI método de ensefianza directa de la comprension lectora, se divide en
cinco etapas. La primera es la introduccién donde el profesor explica los objetivos de la
actividad a realizar y su utilidad para la lectura. La segunda etapa, es la ejemplificacion,
donde el docente da un ejemplo de la estrategia que se va a trabajar. La ensefianza directa es
la tercera etapa, aqui el profesor muestra, explica, y describe la estrategia de que se trate. Los
alumnos interactan y participan en la comprension del texto. La cuarta etapa es la aplicacion
dirigida por el profesor, aqui los alumnos ponen en practica lo aprendido, bajo la supervision
del profesor. Si es necesario se aclaran dudas, y finalmente, la préactica individual, cuyo
proposito es que el alumno utilice en forma independiente la habilidad aprendida con otro
material de lectura. El propoésito del método es conseguir que los alumnos se conviertan en
lectores activos y autonomos al aprender de forma significativa las estrategias apropiadas para

una lectura comprensiva y que sean capaces de utilizarlas en distintos contextos.

El modelo de ensefianza denominado de ensefianza reciproca (Palinscsar & Brown,
1984), tiene como propdésito que el alumno tome un papel més activo en el proceso de
aprendizaje de las estrategias asociadas a la lectura eficaz. EI modelo fue disefiado para
ensefiar a formular predicciones, planearse preguntas sobre el texto, clarificar dudas y
resumirlo. Se basa en la discusion dirigida sobre la lectura de fragmentos de texto, por turnos
por los distintos participantes. Cada uno hace una pregunta que debe ser respondida por un
compafiero, al cual puede pedirsele aclaraciones o que resuma el contenido. El profesor
participa proporcionando ayuda a los participantes. El profesor para iniciar la sesion de
trabajo ofrece un modelo para que los alumnos vean como usa y aplica la estrategia que se
desea ensefiar. Ayuda a persistir en la tarea y a mantener los objetivos de la tarea, centrando la
discusion. También supervisa y corrige a los alumnos que dirigen al discusion, pero
permitiendo que asuman la responsabilidad y el control necesario para realizar la tarea

(Soriano, Sanchez, Soriano, & Nievas, 2013; Soriano, Chebaani, Soriano, & Descals, 2011).

El objetivo de este programa es ensefiar a sujetos con dificultades de comprension a
emplear cuatro estrategias: 1) Autopreguntarse consiste en generar posibles preguntas acerca

de lo leido hasta un determinado punto. 2) Resumir, es ir resumiendo periddicamente de modo
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de integrar la informacion ofrecida por el texto. 3) Clarificar el sentido al producirse un fallo
en la comprension, se busca que el lector pueda identificar la fuente del problema y realizar
las acciones adecuadas para restablecer el significado. 4) Predecir para activar el
conocimiento previo para producir hipotesis sobre el texto que se va a comenzar a leer o sobre

lo que se va a continuar leyendo (Palinscsar & Brown, 1984)

Es un elemento comin a los modelos planteados, la intencion de centrar el acto
didactico en lo que hace el alumno, quedando al profesor el papel de organizar las actividades,
seleccionar y secuenciar los contenidos y materiales, esto exige disefiar para aprender mas que
para ensefiar, es decir, planificar las actividades de aprendizaje que van a realizar los alumnos.
Esta perspectiva estratégica, tiene como proposito lograr que los estudiantes desarrollen
herramientas mentales que les permitan transformar la informacion en conocimiento, al
seleccionar, organizar y elaborar los datos informativos para extraer de ellos algln significado
(Beltran, 2003).

Otro programa que cabe citar es el programa de superacion de fallos de Mateos y
Alonso (1991). Este programa tiene como propdsito que los sujetos puedan identificar la
razon de los fallos que tienen lugar durante la comprension y, por otro lado, seleccionar y
aplicar la estrategia adecuada al tipo de problema identificado. Mencionan como fallos:
desconocimiento de palabras, la deteccién de contradicciones o incoherencias, la falta de
conocimiento previo o la discordancia entre los conocimientos del sujeto y los contenidos del
texto. Entre las estrategias que componen el programa estan: releer, usar el contexto para
formular y contrastar hipotesis, identificacion de relaciones logicas y retdricas, seguir leyendo
en espera de una aclaracion posterior, recurrir a fuentes externas (Mateos & Alonso, 1991). La
instruccion combina la explicacion, el modelado y la practica dirigida de las estrategias.
Igualmente incluye la técnica del cuestionamiento reciproco, autocuestionamiento y la

retroalimentacion correctiva tanto por parte del profesor como de los otros estudiantes.

Por otra parte, también es digno de comentarse por su efectividad, el programa de
identificacion de ideas principales propuesto por Garcia Madruga et al, (1999). Los
componentes basicos del programa incluyen en un primer momento, la explicacion verbal
detallada de la estrategia a utilizar y de como y cuando emplearla. EI segundo momento, se
caracteriza por el modelado de la estrategia que se intenta ensefiar, asi los alumnos observen
coémo debe ponerse en practica la misma. Por ultimo, el profesor organiza la ejercitacion de la

estrategia por parte del alumno. Esta préactica es guiada por el profesor, quien va orientando la
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implementacion y corrigiendo los errores; igualmente el profesor evalia que la estrategia y su
utilizacion han sido aprendidas por los alumnos. Los ejercicios se presentan de forma tal, que
sean de dificultad creciente para posibilitar, especialmente a los sujetos con menores
habilidades, experiencias iniciales de éxito que favorecen el sostenimiento de la motivacion a
lo largo del programa. Los tres componentes de la intervencion estan orientados a que la
estrategia sea claramente comprendida, que el alumno conozca cudndo y como emplearla y
que tenga la oportunidad de ejercitarla hasta lograr regular y autoevaluar el uso eficaz de la
misma. De esta manera, se ofrece el conocimiento estratégico necesario para que el alumno

logre su uso autbnomo.

Las estrategias que incluye el programa, buscan promover los procesos basicos de
comprension, también se entrenan estrategias destinadas al estudio, recuerdo y aprendizaje de
textos y elaboracion de esquemas mediante el uso de las macrorreglas que posibilitan elaborar
la macroestructura. Por ultimo, se entrena a los sujetos para que puedan evaluar

autonomamente su propia comprension (Garcia Madruga et al., 1999).

Respecto al tipo de estrategias que son entrenadas, se encontraron: subrayar, tomar
notas, anotaciones al margen (Kobayashi, 2009) las autopreguntas (Roman-Sanchez, 2004), la
argumentacion, la relectura, la visualizacién (Kropiewnick,2006), el resumen (Alvarado,
2004; Beke, Bruno, & Castelli, 2005); los esquemas, los organizadores graficos (Rizo, 2004;
Cabrera, 2008, 2012; Hoffman, 2010; Jiang, 2012; Kropiewnicki, 2006; Martinez, 2006;
Roman-Sanchez, 2004 ), la identificacion de ideas importantes, el uso y activacion del
conocimiento previo, uso de pistas del contexto, clarificacion, parafrasear (McNamara, 2003;
2004b), entre otras.

En este sentido, en la literatura especializada se encuentran estudios como los de
McNamara (2004b) y McNamara y Scott, (1999) que reportan el desarrollo y evaluacion de
un programa basado en estrategias de lectura denominado Self Explanation Reading
Training (SERT), el mismo fue disefiado para ensefiar a los estudiantes para promover una
mayor nivel de lectura, habilidades y capacidades metacognitivas, haciendo uso de las
predicciones, elaboraciones, inferencias puente, parafraseo, y supervision de la comprension
de textos de corte cientifico-tecnologicos. El hallazgo mas importante fue que el
entrenamiento tuvo los mayores beneficios para los estudiantes que tenian menor
conocimiento cientifico previo. También, que ofrecer a los estudiantes una capacitacion en
estrategias lectoras que se centre en la lectura activa, tratando de explicar el texto a medida
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que lo leen y realizando inferencias basadas en el conocimiento y el texto, para apoyar esas
explicaciones. La combinacion de estos dos métodos deberia conducir a una éptima

comprension y aprendizaje (McNamara, 2004b).

En el sistema SERT, ha tenido buenos resultados, particularmente para los lectores
con bajo nivel de conocimientos. Cuando esos estudiantes han recibido entrenamiento SERT,
han podido comprender textos y aprobar examenes de ciencias al mismo nivel que los
estudiantes con un alto nivel de conocimiento. ElI programa, tiene como objetivo brindar
entrenamiento a un nimero mayor de lectores, en combinacién con la posibilidad de adaptar
dicho entrenamiento con las necesidades especificas de cada lector. El entrenamiento SERT
se administra a grupos pequefios durante dos horas, comienza con una breve instruccion,
definiciones y ejemplos de autoexplicacion y estrategias de lectura. Se presentan seis
estrategias de lectura: monitoreo, paréafrasis, elaboracion, inferencias, predicciones, relacion
entre ideas del texto (Mc Namara, 2003).

En cambio, la intervencion ISTART (Nc Namara, 2004b), entrena individualmente a
los alumnos en estrategias de lectura, centrada en la lectura activa del texto, explicandolo
mientras se lee y realizando inferencias basadas en el texto y en el conocimiento previo para
apoyar dichas explicaciones. Los estudiantes leen un texto cientifico y ven un video de un
alumno auto-explicando un texto y se pide a los estudiantes que identifiquen las estrategias
que usa. Otros estudios que se destacan son los referidos a la relacion entre la habilidad
lectora y el rendimiento en ciencias. Por ejemplo, O’Reilly y McNamara, 2007, obtuvieron
resultados que demuestran dicha relacién. En su estudio, encontraron que las habilidades de
lectura de los estudiantes participantes en la investigacién, mostraron una relacion positiva
con las estrategias metacognitivas y el conocimiento del contenido cientifico. Los resultados
que obtuvieron indicaron que la mayor habilidad de lectura, puede ayudar a los alumnos a
compensar parcialmente el hecho de tener un conocimiento inferior sobre el tema. Los
lectores expertos alcanzaron mejores resultados en las medidas, aun cuando el conocimiento
que tenian del tema era deficiente. Las autoras concluyeron que esto es especialmente
importante cuando los estudiantes se enfrentan a situaciones en las que su conocimiento base

es pobre, por ejemplo, al leer textos dificiles y cuando comienzan nuevos cursos.

Otro estudio que se considerd relevante por su relacion con los propoésitos de la
presente investigacion, es el estudio de Montanero y Blazquez (2001) quienes encontraron
que los alumnos de ESO y universitarios que no utilizaron ninguna técnica de sintesis cuando
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leyeron textos de historia, obtuvieron puntuaciones menores en pruebas de comprension
lectora y recuerdo demorado, que aquellos estudiantes que utilizaron alguna técnica de
sintesis de manera espontanea. En la misma investigacion, los estudiantes universitarios que
fueron evaluados, usaron preferentemente (90%) esquemas, cuadros o diagramas y muy poco
los resimenes y obtuvieron las mas altas puntuaciones. El efecto del uso de dichas técnicas
fue especialmente favorable sobre la realizacion de inferencias “profundas” o elaborativas.
Estos resultados indican que la eficacia de una técnica de sintesis, depende de su valor de
mediacion para amplificar la eficacia de ciertas estrategias cognitivas, que intervienen tanto

en la asimilacion, como en la posterior recuperacién de la informacion.

Sin embargo, los propios autores piden que sus conclusiones sean tomadas con cautela
porque, el hecho de que los alumnos con mas conocimientos previos (tanto de ESO como
universitarios) y mayor nivel académico utilizaran preferentemente técnicas de carécter
grafico, pone en duda si la eficacia de las técnicas de estudio es realmente el factor causal o
mas bien otro sintoma de la capacidad intelectual o el conocimiento estratégico del sujeto. Es
decir, si los resultados se deben a la eficacia de las técnicas o al perfil del alumno que prefiere

utilizarlas.

Por otra parte, es destacable que el estudio de la eficiencia de los organizadores
graficos, ha estado ligado al trabajo con textos en educacion primaria e infantil, siendo mas
bien escasos los realizados en el &mbito de la educacion universitaria. Por ello, si se toma en
cuenta que el uso de organizadores graficos ha sido ampliamente recomendado, para aprender
el manejo de la estructura de los textos como factor que favorece la comprension lectora, se
justifica el interés por realizar una investigacion sobre su efectividad con estudiantes
universitarios. Al respecto, existen evidencias de que el conocimiento de la estructura del
texto promueve la comprension lectora y la retencion (Coiro, 2001; Koda, 2005). También
existen estudios que muestran que los organizadores graficos, son particularmente valiosos
por ser una representacion que muestra, de un vistazo, las partes fundamentales de un todo y
sus relaciones, lo que permite una comprension holistica que las palabras por si solas no
pueden expresar (Jones, Pierce, & Hunter, 1988), de ahi que seria importante intentar

generalizar estos resultados al &mbito universitario.

En este sentido, una investigacién realizada por Lombardi, Caballero y Moreira
(2009), también en la busqueda de optimizar la comprension lectora para mejorar el
aprendizaje de las ciencias, estudio como influye el sistema de representaciones pictoricas
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utilizadas para la construccién del lenguaje cientifico grafico, lenguaje matematico, lenguaje
gestual, en la comprension de los conceptos cientificos. Los autores plantean que estas
representaciones en forma de graficos, tablas, figuras, esquemas, diagramas fotografias y
figuras complementan la informacion que se presenta de manera de facilitar la transmision del
mensaje. Asi, el significado de la palabra puede ser modificado por la imagen y viceversa,
dando un resultado la interaccion de los dos lenguajes: lo linglistico y lo pictorico. De alli la
importancia de que el estudiante desarrolle competencias que le permitan interpretar estos
diferentes sistemas de representaciones. Su investigacion reporta la dificultad de comprender
profundamente un texto que incluya lenguaje pictérico, si éste no es bien interpretado. La
forma como lograr la integracién de ambos tipos de informacion es una habilidad cognitiva

que debe ser entrenada.

También, otros autores (Bowen et al, 1999; Lemke, 1998; Marquez & Prat, 2005),
plantean la necesidad de “alfabetizar” a los alumnos para que puedan usar estos multiples
sistemas de representacion en un contexto disciplinar particular, lo cual determina una
practica especifica, y un esfuerzo, que Lemke equipara al esfuerzo necesario para aprender
una lengua extranjera. Las representaciones pictéricas no son autosuficientes en el proceso de
construccion del significado, en conjuncion con los otros formatos acttian en accion sinérgica,
de manera que, las ilustraciones mas los titulos, el texto principal, las tablas, en conjunto
contribuyen a la construccion de un significado candnico (Lemke, 1998); de ahi la
importancia de considerar todas las representaciones al construir el significado de un texto. La
comprension del grafico, por ejemplo, implica poder establecer relaciones entre el gréafico u
otra representacion pictérica y la situacion o descripcion verbal que presenta el texto.

Discusién y Conclusiones

La revision realizada en el presente capitulo permite afirmar que existe un acuerdo
general respecto a que los estudiantes, de reciente ingreso a la universidad, no poseen las
habilidades de lectura necesarias para comprender los textos cientificos que les son asignados.
La principal consecuencia de esta situacion es que cuando se enfrentan con los textos
cientificos, que generalmente presentan contenidos abstractos, dificiles y lejanos de su
conocimiento previo, tienen dificultades para entender los conceptos en los que se basa una
teoria cientifica 0 no comprenden sus implicaciones y aplicaciones. Este hecho va unido a un
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amplio interés en la comunidad cientifica por el estudio de la efectividad de distintas
estrategias y programas de intervencién para mejorar la comprension lectora y el aprendizaje
de contenidos cientificos en universitarios. En este sentido, si partimos de la idea de que los
textos son una poderosa herramienta para la ensefianza de conceptos y principios de la
ciencia (van den Broek, 2010), entender cémo funcionan los lectores cuando extraen
informacion de un texto y comprenden la ciencia, analizar cuales son las limitaciones de este
proceso y, mas importante aun, estudiar como se puede optimizar el aprendizaje a partir de la
lectura de textos cientificos son cuestiones de gran importancia en el ambito de la
psicolinguistica y de la pedagogia. Asi, en esta linea el eje de interés del presente capitulo es,
precisamente, centrarse en resumir los elementos principales de los estudios revisados y que
muestran evidencias empiricas y aportaciones tedricas, sobre intervenciones que ayuden al
estudiante a mejorar su comprension lectora, dada la importancia de los textos en la ensefianza
de las ciencias. Todo esto con la finalidad de sustentar apropiadamente el programa de

intervencion que forma parte de esta tesis.

Por otra parte, se encontraron numerosas evidencias empiricas sobre las estrategias
adecuadas para la mejora de la comprension lectora del alumnado universitario. Para la
seleccion de las mismas por parte del docente y su incorporacion al aula se debe tomar en
consideracién tanto al lector y sus procesos cognitivos, como al texto y al contexto de la
lectura donde se incluyen el docente y sus caracteristicas, los materiales y el clima de aula,
entre otros factores. La revision de la literatura realizada mostrd su efectividad, no obstante, la
mayoria de los estudios valoran su utilidad de forma aislada y toman en consideracion la
evaluacion de su efectividad s6lo en base a los productos o resultados del proceso de
comprension textual. Por ello, cabe preguntarse sobre la idoneidad del uso combinado de
diferentes tipos de estrategias para el logro de una mayor competencia a nivel lector en el
alumnado universitario, asi como, por el anélisis de la eficacia de este tipo de intervencion
desde un punto de vista comprehensivo, no s6lo analizando sus efectos a nivel del producto o
resultado de la comprension textual, sino también analizando sus efectos en el propio proceso
de lectura, analizando el afianzamiento o no de un uso estratégico y autorregulado de las
diferentes estrategias y técnicas entrenadas; ambos objetivos que se pretenden abordar en la

presente tesis doctoral.

En lo que respecta al estudio de intervencion de la presente tesis, se tomaron en

consideracién los hallazgos de las investigaciones analizadas para realizar una seleccién de
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las estrategias y técnicas a incluir en el programa de instruccién. La razon de la seleccion esta
precisamente en que han probado que son efectivas cuando han sido utilizadas en diversas
combinaciones (ver Tablas 4.2, 4.3 y 4.4), entonces lo que se desea comprobar es si en la
combinacion especifica que se propone, sus efectos se potencian, es decir, se aprovechan
mejor los efectos que cada una de ellas tiene por separado. Se intenta combinar las estrategias
lectoras “clasicas” (releer, subrayar, anotar al margen, usar las pistas tipograficas) con
técnicas de caracter grafico y resumen como uso de imagenes, macrorreglas, ideas claves,
diagramacion y organizacion de ideas (mapas mentales, conceptuales, redes conceptuales,
resumen oral y resumen escrito), y junto con estrategias que potencien la autorregulacién
metacognitiva, como planear lo que se va a hacer, estar atento a las dificultades y saber como
superarlas, evaluar el nivel de comprension alcanzado, valorar la tarea realizada y justificar

las decisiones tomadas.

La justificacion de la seleccidn realizada tiene que ver con el hecho de que cada tipo
de estrategia favorece un tipo de procesamiento especifico, por tanto, si trabajamos una
combinacion de varias de ellas, entonces estamos favoreciendo una mayor incidencia de
nuestro programa de intervencion sobre diferentes habilidades de procesamiento de la
informacion, es decir, lo importante es el desarrollo de estructuras de “conocimiento” que
permitan incorporar e interiorizar las formas de comprender la informacién a diferentes
niveles (Ontoria, Gomez, & Molina, 1999; Rios-Cabrera, 2004; Williams, 1995 ), que en
definitiva es lo que se quiere lograr en relacién con la comprension lectora de textos

cientificos.

Ademas, la revision de la literatura ha permitido establecer diversos métodos de
instruccion o intervencion para la ensefianza de las estrategias de comprension lectora
validados empiricamente en el &mbito universitario. Los modelos revisados contienen los
pasos 0 acciones didacticas y su forma de organizacion instruccional. Las méas destacadas por
su amplio uso y referencia en numerosas investigaciones son el modelamiento, la practica y
la retroalimentacion como procedimientos Utiles. También, la ensefianza directa, reciproca y
el aprendizaje cooperativo. Algunos modelos instruccionales que cabe destacar son: el modelo
de ensefianza o instruccion directa (Baumann, 1990); de ensefianza reciproca (Palinscsar &
Brown, 1984); el modelo de supervision y correccion de errores de comprension (Collins &
Smith; 1980); el programa de aprendizaje estratégico de Garcia Madruga et al, (1999); el
programa de identificacién y superacion de fallos (Mateos & Alonso, 1991) y los programas i
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Start y SERT (MacNamara et al., 2003, 2004). Esa revision permiti¢ identificar las fortalezas
y debilidades de cada uno para establecer los aspectos a considerar en el programa de
intervencion que se disefio, tomando en cuenta que sea cual sea el modelo de intervencion
asumido, es evidente que debe estar suficientemente sustentado en aportaciones de tipo
conceptual y empirico. Precisamente con base en ese analisis se opto por la combinacion de
actividades de distintos modelos, tomando del modelo de instruccion directa (Baumann,
1990), las etapas de introduccion, ejemplificacion, aplicacion dirigida por el profesor o
practica guiada y practica individual. Del modelo de ensefianza reciproca (Palinscsar &
Brown, 1984) se tomaron las actividades de interaccion entre los estudiantes (trabajo grupal)
y discusion dirigida de las lecturas, también de este modelo se tomaron algunas de las
estrategias a entrenar: formular predicciones, plantear preguntas, clarificar dudas y la mas
importante: resumir; todo ello se presentara de forma especifica en el capitulo 7.

También se encontr6 que, a pesar de la proliferacion de investigaciones en estos
ultimos afios, la intervencion se ha analizado Unicamente en base al producto de la
comprension textual logrado, pero no se ha analizado los efectos a nivel de procesamiento que
realiza el alumno en la lectura y en cémo influyen los cambios en ese procesamiento, en el
producto final en este caso sobre el nivel de comprensién lectora. Es precisamente la escasez
de trabajos centrados en diferenciar los procesos asociados al nivel de comprension lectora
alcanzado y su relacién con el tipo de estrategia entrenada, lo que justifica la busqueda que se
emprende con los estudios que componen la presente tesis. Las aportaciones encontradas
permiten reflexionar en torno a la importancia de incluir en los programas instruccionales que
buscan mejorar la comprension lectora de textos cientificos, actividades que impliquen
familiarizar al estudiante con la interpretacion de representaciones pictdricas, ilustraciones,
gréficos, tablas y esquemas como otras formas de lenguaje. Asimismo, la revision realizada
permite presumir que los programas de intervencion deben atender a un conjunto de
estrategias, tanto especificas de la lectura como aquellas que se relacionan con la
autorregulacion del proceso de comprension; entendiéndose que de esta manera el efecto

combinado de las estrategias contribuira a una mayor efectividad del programa de instruccion.

Igualmente, se puede sefialar que las investigaciones previamente comentadas en el
cuerpo de capitulo, representan un amplio sustento tedrico y empirico, que permite justificar
el disefio de un programa de intervencion para mejorar la comprension lectora, basado en

estrategias de resumen escrito, oral y grafico. El uso de las macrorreglas, el subrayado, la
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anotacion marginal, la seleccion de ideas principales y palabras claves, la elaboracion de
mapas mentales, conceptuales y redes como organizadores graficos y ademas resimenes, han
resultado ser efectivos en su uso individual o en diversas combinaciones. Asimismo, la
inclusion del entrenamiento en estrategias de regulacion de la comprension lectora, ha
mostrado numerosas evidencias de favorecer los procesos de comprension de la lectura, en
especial, los referidos a la planificacion, control o monitorizacién y evaluacion de la
comprension, con la finalidad de lograr que el estudiante sea consciente de sus dificultades
durante la lectura y ponga en préctica estrategias que le permitan superarlas y evaluar si tuvo
éxito en la tarea. El interés, por tanto es precisamente comprobar si la combinacion de esas
estrategias y técnicas en concreto, se relaciona con el nivel de comprension que obtenga quien

los utilice y qué procesos se activan durante su uso.

La combinacion de estrategias y técnicas seleccionadas se hizo tomando en
consideracion, tanto la efectividad asociada a la elaboracion de resimenes, como la de los
organizadores gréficos. Se intenta probar que la combinacion de técnicas seleccionadas
permite el desarrollo de un conjunto de habilidades de comprension, lo que no se lograria con
el uso aislado de las mismas. Todas tienen en comudn que se utilizan para sintetizar
informacion de manera sistematica y organizada; los pasos implicados para elaborar estas
representaciones constituyen el esquema organizacional subyacente al texto y, en el caso de
los organizadores graficos, son importantes porque ayudan al estudiante a comprender,
resumir, organizar y sintetizar ideas complejas, que en muchas ocasiones, superan la
informacion contenida en enunciados de tipo verbal, ya que incluyen conceptos claves y sus
relaciones, ofreciendo una vision global de la informaciéon que, con solo palabras no se

lograria (Pogglioli, 2007).

Otra razdn de la seleccidn de las técnicas a entrenar se refiere al balance que se logra
cuando el estudiante resume informacién en forma grafica donde s6lo incluye palabras claves,
simbolos, flechas o dibujos y el resumen escrito y oral que implican el cuidado por la
redaccion coherente, el uso de conectivos, el mayor compromiso ortografico y sintactico. En
cambio, la coherencia de los mapas o redes, la pone quien lo lee o interpreta. Incluso los
diferentes niveles de dificultad que cada uno posee, permite su utilizacion diferencial
dependiendo del tipo de texto o la intencionalidad, es decir, un mapa mental puede ser mas
sencillo, contiene menos informacion y es mas abstracto, en cambio un mapa conceptual es

mas concreto, tiene unos niveles de jerarquia y las redes se prestan mejor para contenidos
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complejos y referidos a procesos. Por otra parte, aprender a hacer un buen resumen ayuda a
organizar las ideas, a expresarlas de manera coherente y por ello, equilibra el caracter
eminentemente esquematico de los organizadores. La preparacion de un resumen oral, por su
parte, puede utilizar las anteriores técnicas como auxiliares, es decir, si debo presentar una
disertacion oral, leo uno o varios textos, resumo por escrito la informacion, hago unos
gréaficos para apoyar la explicacion y finalmente, presento mi discurso, exposicion o ponencia
en forma oral y con apoyo en los esquemas o graficos preparados con los elementos

esenciales del contenido.

Sin embargo, es pertinente sefialar que los organizadores graficos (OG) a los que se
refieren la mayoria de los trabajos revisados son esquemas o matrices disefiadas por el
docente y que se le suministran al estudiante para que los complete, mientras que los
organizadores graficos a los que nos referiremos en la presente investigacion, son los
elaborados por los propios estudiantes, especificamente los mapas mentales y conceptuales,
ademas de las redes conceptuales. Dichos OG también se han denominado heuristicos (Del
Rio, 1985) y contienen un conjunto de representaciones icénicas, verbales y graficas, en
especial, los mapas mentales, lo que los hace diferentes de los OG, previamente descritos.
Esto quiere decir que es el estudiante quien, utilizando su conocimiento de la estructura del
texto, identifica y organiza las ideas principales del contenido leido y establece las relaciones
apropiadas para que el organizador elaborado tenga sentido. Este requerimiento implica toma
de decisiones, elementos creativos y procesos de mayor complejidad, lo que representa una

tarea cognitivamente adaptada a un estudiante universitario.

También se concluye que existe suficiente evidencia empirica que demuestra la
efectividad de las tareas de resumen en la mejora de la comprension lectora, de alli que lo
revisado permite justificar la seleccion de las actividades didacticas que se incluyen en el

programa de intervencién (Apéndice 7.1)

Finalmente, es conveniente acotar que la revision permitié encontrar estudios que
presentan interesantes hallazgos de investigacion. Sin embargo, los modelos explicativos de la
comprension existentes (por lo menos los consultados), no aclaran la naturaleza de los
procesos que se implican en la elaboracion de resimenes graficos. Lo que ayudaria a explicar
las razones de su efectividad, ni tampoco se explica la hipotética potenciacion de sus efectos
cuando se usan de forma combinada. Los estudios empiricos que se plantean en la presente
tesis doctoral se proponen aportar conocimiento en este sentido.
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Tabla. 4.2

Sintesis de la revision de estudios sobre intervencion de estrategias especificas de la lectura.

Estudio Objetivo Muestra/ Procesos Programa Resultados
Nivel educ. intervenidos
Mc Determinar si la Estudiantes Comprensién de Entrenamiento SERT El entrenamiento,
Namara  ensefianza simultanea  universitario, textos cientificos con grupal de dos horas, tiene el potencial fue
(2003) de la autoexplicacion textos baja cohesion. comienza con una breve mas beneficioso para
y las estrategias de cientificos instruccion, definiciones los estudiantes con un
lectura podria ayudar y ejemplos de auto- nivel bajo de
alos lectores a explicacion y estrategias conocimiento previo
comprender mejor un de lectura. Se presentan
texto, con bajo nivel seis estrategias de lectura:
de cohesion monitoreo, parafrasis,
elaboracion, inferencias,
predicciones, relacion
entre ideas del texto.
Cromle, Evaluar eficacia del 737 Mediacion directa e Modelo de mediacion El modelo resultd
Snyder,  modelo de estudiantes inferencial (DIME) directa e inferencial eficaz para la
Lindsey,  comprension de Curso de modelo de comprension de
Luciw- lectura DIME introducciona  comprension de contenidos de
Dubas la biologia lectura hiologia. Se discute la
(2010) Entrenamiento: necesidad de futuros

inferencia, empleo de
estrategias lectoras, el
vocabulario, fluidez y
comprension de
lectura

estudios
experimentales para
confirmar el vinculo
entre vocabulario con
estrategias de lectura
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Tabla 4.3

Sintesis de la revision de estudios sobre intervencién basados en estrategias de

organizacion grafica y sintesis de contenido

Muestra/ Nivel Procesos
Estudio Objetivo . i Programa Resultados
educ. intervenidos
Alvarado Comprobar que 25 estudiantes Elaboracion de Préctica de elaboracion Se observo una
(2004) la aplicacion de de la carrera resimenes. de resimenes. 12 mejora
estrategias docente sesiones de 1 hora c/u significativa en la
basadas en la especialidad uso de macrorreglas. calidad de los
linglistica educacion rural resimenes
textual UPEL Mécaro. elaborados al
contribuye a Venezuela.. finalizar el
mejorar los entrenamiento.
problemas de
redaccion de
resimenes
Rizo Disefiar y probar 72 aspirantes a Concienciay 1. informar sobre la Se observé poco
(2004) efectividad de ingresar a control estrategias cambio en sujetos
un programa de universidad metacognitivo 2.Modelar la ejecucién con alto y bajo
instruccion (docent'es de las estrategias deser_n;_)eno mas
normalistas y . efectividad en
bachilleres 3:Retrqgl|men—tar_ la estudiantes
(UPN) México. ejecucion de mediante organizan la
monitoreo informacion
Beke & Bruno Mejorar la Alumnos de 1° Elaborar 48 horas de En los bachilleres:
de Castelli habilidad para afio de resimenes a entrenamiento. se obtuvo mejora
(2005) resumir educacion y partir de textos Elaboracion de respecto al uso de
mediante maestros en fuente de 582 resimenes a partir de la macroposiciones,
entrenamiento ejercicios. 35 palabras. aplicacion de la no asi el tono y la
las estrategias de bachilleres. 58 representacion grafica de condicion
lectura. docentes. UCV. textos y de las pragmatica. Se
Venezuela macrorreglas de observé una
eliminacion, mejora en la
generalizacion y paréfrasis
construccion de van Dijk
(1978).
Hoffmann Comparar la 162 estudiantes Uso de Entrenamiento en el uso Los estudiantes en
(2010) efectividad del organizadores de organizadores graficos el GO ademas de
uso de gréaficos, tipo y monitoreo MM y MM grupos
organizadores matrices y metacognitivo para la mostraron
graficos y estrategias de lectura de textos de mejoria en su
monitoreo control y comparacién/contraste comprension
metacognitivo monitoreo
durante la
lectura.
Kropiewnicki, Evaluar un 12 estudiantes Estrategias Instruccioén directa, para Los estudiantes
(2006) método de futuros docentes  entrenadas: explicar el propésito de elaboraron planes
ensefianza en la de Wilkes Establecer cada estrategia y la ;Cr’:d‘(i':gztos
formacion de University relaciones, aplicacion en la Iec_tura. capacidad de
futuros generar de modelar la estrategia explicacion, el
profesores para preguntas, (pensamiento en voz alta)  modelado y la
utilizar y aplicar L Cada estrategia se explica  practica guiada.
estrategias de n?fenr., ., y se practica por Relacionar y
comprensién visualizacion separado con el uso de visualizar fue lo
maés facil y

diversos organizadores
gréaficos y la toma de
notas técnicas.

generar preguntas e
inferir fue lo mas
dificil.
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Tabla 4.3 (continuacion)

Muestra/Nivel
educativo.

Procesos
intervenidos

Programa

Resultados

Muestra/Nivel
educativo.

Procesos
intervenidos

Jiang
(2012)

Cabrera
(2012)

Investigo los efectos
de un programa de
instruccion de
lectura
(Organizadores
gréaficos) sobre el
desarrollo de la
comprension lectora
en Inglésa nivel
universitario

Determinar la
efectividad de un
programa de
intervencion para la
mejora de la
comprension lectora
de textos cientificos

340 estudiantes
primero y tercer
semestre, los
estudiantes de en
una universidad
china(estudian-tes
de lengua
extranjera) (EFL).

38 estudiantes de
la carrera docente
especialidad de
biologia

UPEL, Venezuela

Estructura del
discurso

Uso de estrategias
para operar con la
estructura de los
textos,
entrenamiento en
técnicas de
organizacion
gréafica y resumen

Programa de 16
semanas, de 45 minutos
de duracioén, dos veces
por semana basada en el
uso de organizadores
graficos. El instructor
comenzé con una
introduccién sobre la
estructura del texto Se
pidi6 a los estudiantes
completar los OG luego,
resumir las ideas
principales incluidas en
los OG

Se desarrolld, en forma
conjunta con las clases
habituales, en 13
sesiones, ensefianza
explicita de estrategias
de lectura y el modelaje,
ademas de la practica
guiada e independiente
del uso de las técnicas

Los estudiantes que
recibieron
entrenamiento en
OG mejoraron su
comprension de
lectura significa-
tivamente.

El efecto de la
instruccion se
mantuvo persistente
después siete
semanas

El programa basado
en el uso de mapas
mentales y concep-
tuales, redes
conceptuales y
resimenes orales y
escritos, fue
efectivo para
mejorar la
comprension de
textos cientificos
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Tabla4.4

Sintesis de la revision de estudios sobre intervencion de procesos autorreguladores/

metacgonitivos implicados en la comprension lectora de textos cientificos

Estudio Objetivo Muestra/ Procesos Programa Resultados
Nivel educ. intervenidos
Loépezy Evaluar la 58 Estudiantes Toma de 1° Reflexion sobre las El programa mejorar la
Arciniegas efectividad de un dela conciencia: a) El experiencias de competencia lectora de
(2003) programa de Licenciatura en conocimiento del lectura previas. 2° Leen los estudiantes, y a asumir
estrategias meta- Lenguas sujeto sobre si b) con unos propadsitos una actitud reflexiva
cognitivas para la Modernas de la sobre la tarea y c) definidos. sobre sus procesos en un
comprensién de Universidad del sobre las 30 reflexion y intento de autoevaluacion
textos escritos Valle estrategias verbalizacién de lo que
Estrategias hicieron. 4°Puesta en
de Control: comun sobre los
Planificacién factores que inciden en
Regulacion y el proceso de
supervision y comprensién y que
Evaluacion permiten su con-
trol.5°Ensefianza
explicita de estrategias
Estudiantes
Azevedo y Determinar la universitarios Autorregulacion Una sesion de Los estudiantes bajo la
Cromley eficacia de la auto- (N=131) del aprendizaje entrenamiento de 30-min  condiciéon SRL obtuvieron
(2004) regulacion del Universidad de (SRL) en el uso de SRL, el una comprension mas
aprendizaje (SRL) Maryland grupo control no recibi6 profunda al aprender sobre
durante el entrenamiento. temas cientificos
aprendizaje de un Instrumentos: test complejos
texto utilizando aplicado después de la
recursos hipermedia prueba, y de los
protocolos verbales en
ambos grupos
Rizo Disefiar y probar 72 aspirantes a Conciencia y 1. informar sobre la Se observo poco cambio
(2004) efectividad de un ingresar a control estrategias en sujetos con alto y bajo
programa de universidad metacognitivo 2.Modelar la ejecucion desempefio mas
instruccion (docentes de las estrategias efectividad en estudiantes
normalistas y 3.Retroalimentar la organizan la informacién
bachilleres ejecucion de mediante
(UPN) México. monitoreo
Martinez Determinar la 82 alumnos para mejorar los En contexto habitual de la intervencién parece
(2006) eficacia de un Plan de primer curso procesos clase, dentro de una haber permitido avanzar a
de Intervencion de las generales materia del curriculo los tos hacia el perfil de
para mejorgr la Diplomaturas de comprensién y con textos naturales, no los lectores mas expertos,
comprension de de Educacién conciencia adaptados. 11 sesiones con mayor calidad de

textos expositivo-
argumentativos
complejos

Social y
Maestro de
Educacion
Primaria de la

Universidad del
Pais Vasco.

metacognitiva ,
macroprocesos de
comprension

de 1 hora'y 20dos
sesiones semanales.
Método de Instruccion
Directa con modelado,
practica guiada y
discusion conjunta

susrepresentaciones: de
macroestructura y mejor
organizadas
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Tabla 4.4 (continuacion)

Estudio

Objetivo

Muestra/
Nivel educ.

Procesos
intervenidos

Estudio

Objetivo

Gatti (2008)

Mauri,
Colominay
Gispert
(2009)

Hernandez,
Rosario y
Tejada
(2010)

Valorar la eficacia
de una intervencion
educativa disefiada
para favorecer los
procesos de
comprension con
adultos
universitarios.

Disefio de
propuestas
docentes con TIC
para la ensefianza
dela
autorregulacion en
la Educacion
Superior

Evaluar un
programa de
promocion de
estrategias de auto-
rregulacion del
aprendizaje

63 alumnos
universitarios
adultos que
inician estudios
de postgrado

un total de seis
6 profesores y
283 alumnos de
Psicologia de la
Educacion
Facultad de
Formacion

de Profesorado
Universidad de
Barcelona.

53 estudiantes
de tercero de la
titulacion de
Pedagogia.
Universidad de
Murcia

Conocimiento
declarativo basico
sobre procesos de
comprension y el
cono-cimiento uso,
control y
supervision de las
estrategias (control
metacognitivo).

La integracion de la
ensefianza de la
autorregulacion

en la asignatura, de
los procesos de
planificacion del
aprendizaje
individual y de
grupo. Gestionar

el tiempo de
aprendizaje
individual y de
grupo,
disponibilidad de
tutoria online forum
y wiki

Conocimiento
declarativo de
estrategias de
aprendizaje;
Percepcion de
autoeficacia y los
procesos de
autorregulacion del
aprendizaje

Meétodo de instruccion
directa que va de una
préctica supervisada
hacia una préactica
independiente.

Seis sesiones (cinco
presenciales y una a
distancia) y los
materiales escritos
preparados como
soporte de las sesiones.

Fases:

Con los estudiantes:
Presentacion del
bloque temético
Desarrollo los
esquemas del
contenido, las pautas
de lectura de los textos
del curso. Final:
sintesis de los
contenidos y tareas de
evaluacion El profesor
presenta una sintesis.
Con los profesores:
Desarrollo

de los tres Gltimos
bloques de la
asignatura

Programa de
promocién de
competencias de
autorregulacion y
procesos de
aprendizaje

(«Cartas de Gervasio»)
6 semanas una hora de
duracion

Los alumnos del
grupo experimental
mejoraron sus
estrategias de lectura
y la elaboracion de
resimenes y en el
proceso de seleccion
de las ideas
principales

De los alumnos:
avance progresiva
adquisicion de
responsabilidad y
autonomia en la
realizacion de
aprendizajes

De los profesores:
Destacaron la
relevancia de la
reflexion de los
alumnos, y por la
mejora de los recursos
dispo-nibles (TIC).

Los datos sugie-ren
que mas del 80% de
los estu-diantes
coincide en que el
progra-ma puede
ayudar a ser mas autoé-
nomos, criticos y
responsables.
Ademas, han
mejorado su
conocimiento
declarativo
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5 Objetivos e Hipotesis

El problema de investigacion planteado en la presente tesis doctoral, esta centrado en
el ambito de la comprension lectora desde perspectivas psico-socio-linglisticas (Escoriza-
Nieto, 2003;Van Dijk 1977, 1997, 2006; Vigotsky, 1978;), sigue las lineas de investigacion
dominantes en el ambito de estudio, desde la formulacion de las teorias explicativas de
Kintsch y colaboradores (Kintsch 2002, 2008; Kintsch & Rawson, 2005); al modelo de
autorregulacion de Zimmerman et al (2000a, 2005, 2008), y las propuestas de evaluacion y
de intervencion de Palinscsar y Brown (1984), Collins y Smith (1980), McNamara, (2002,
2004b) y Garcia-Madruga, et al. (1999), entre otros.

La poblacion objeto de estudio es el alumnado universitario, ya que no en vano, la
mejora de la comprension lectora de los estudiantes universitarios constituye uno de los retos
que debe afrontar el sistema de educacion superior, por la importante repercusion que tiene
comprender lo que se lee, sobre el aprovechamiento eficiente de las horas dedicadas al
estudio. Para ello se requiere una investigacion amplia y rigurosa que apunte hacia la
evaluacion de los distintos niveles de comprension de la lectura y de los procesos asociados a
la misma. Solo asi, podria orientarse la intervencién didactica que contribuiria a su mejora.
Esto adquiere especial relevancia cuando los contenidos de las asignaturas a aprender se
refieren a contenidos de ciencias de caracter cientifico, de gran complejidad, como son los
caracteristicos del ambito universitario, los cuales requieren de un manejo apropiado de
estrategias de lectura. Por ello, cuando la informacién cientifica se adquiere a través de
textos, la falta de niveles adecuados de comprension lectora podria explicar que algunos

obstaculos en la comprension de las ciencias no se deben a falta de conocimiento previo de
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los conceptos cientificos, sino mas bien a deficiencias en los propios procesos de comprension
lectora y de control de la propia comprension (Sanjosé, Ferndndez, & Vidal-Abarca, 2010).

La propia naturaleza de los procesos implicados en la lectura (por su complejidad,
diversidad y dificultad de acceso) requiere la elaboracion de instrumentos véalidos que
permitan obtener informacion que ayude a individualizar e inspirar la respuesta educativa que
se necesita para la mejora de las estrategias de lectura comprensiva de los estudiantes
universitarios. Esto es especialmente dificil cuando se desea identificar procesos de naturaleza
metacognitiva (Allgood, Risko, Alvarez, & Fairbanks, 2000; Nufez, Solano, Gonzélez-
Pineda, & Rosario, 2005; Solano, Nufiez, Gonzélez Pineda, Gonzalez-Pumariega et al., 2005).

La presente investigacion, se focaliza precisamente, en el estudio de los procesos,
estrategias y técnicas asociados a la comprensién lectora de textos cientificos, explorados
estos en el primer estudio empirico en estudiantes recién ingresados a la universidad, que no
han participado en programas de entrenamiento especificos para mejorar su comprension
lectora (capitulo 6). Por otra parte, en base a la revision de la literatura especializada en el
area, en el segundo estudio se disefio y evalu6 un programa de intervencion, para el
entrenamiento en estrategias y técnicas que faciliten la mejora de la comprension de textos
cientificos del alumnado universitario (capitulo 7). Finalmente, en el tercer estudio, se
evaluaron, desde una perspectiva cualitativa, los procesos y estrategias de comprension de
contenidos cientificos que utilizan estudiantes entrenados en los procesos de comprension,
procedentes del estudio segundo. La finalidad de este estudio fue profundizar en el
conocimiento de la naturaleza de los procesos que se activan al leer un texto cientifico con el
fin de hacer un resumen gréafico, escrito u oral, analizando a su vez la influencia que supuso la
instruccion estratégica y autorregulada recibida por este alumnado para la mejora de su nivel
de comprension lectora y la optimizacion de su proceso de comprension.

Por lo tanto, el problema de investigacién planteado ha sido abordado desde una doble
perspectiva. En primer lugar, desde el punto de vista de la evaluacién de los procesos
asociados a la comprension lectora, con el fin de conocer el tipo de estrategias y procesos que
utilizan los alumnos universitarios cuando se enfrentan a la lectura de textos cientificos,
analizar cudl es el nivel de comprension lectora que alcanzan a través de la lectura de textos
cientificos, y por ultimo, estudiar qué relacion existe entre el nivel de comprension alcanzado
y el tipo de procesos Y estrategias de autorregulacion utilizados en el proceso de lectura. Y en
segundo lugar, de forma complementaria, se aborda el problema de investigacion desde una

perspectiva instruccional, dirigida a la mejora de la comprension lectora del alumnado
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universitario, a traveés de un entrenamiento estratégico, analizandose su eficacia de forma
comprehensiva, no sélo a nivel de rendimiento lector, sino también analizando de forma
cualitativa el proceso de comprension lectora que realiza este alumnado tras la intervencion;
datos empiricos obtenidos que pretenden verificar la efectividad de la estrategias y técnicas
que componen el programa de intervencion disefiado. Asi, se confirmaria o refutaria lo
reportado por otras investigaciones en cuanto a la efectividad de la combinacion de las
técnicas de organizacion grafica y resumen que, de forma aislada, han demostrada su
efectividad. La validez y fiabilidad de los datos obtenidos esta sustentada en la rigurosidad de
la metodologia de investigacion utilizada y en las caracteristicas psicométricas de los
instrumentos construidos ad hoc. De esta forma se establece, tanto la relacion entre los
procesos que participan de la comprension lectora y el nivel de comprensién alcanzada por
lectores, como la influencia de la instruccion recibida por los participantes en los procesos

cognitivos, metacognitivos y de diversas naturaleza implicados en la comprension lectora.

Establecimiento de Objetivos y Formulacion de Hipotesis

A partir de las conclusiones obtenidas y limitaciones encontradas con la revision de
antecedentes, se establecen los objetivos y se formulan las hipdtesis que orientan la presente
investigacion. Dado que la investigacion esta organizada en torno a tres estudios empiricos:
uno de evaluacion, otro de intervencion y el dltimo, de naturaleza interpretativa, la
presentacion de los objetivos e hipétesis que orientaron su desarrollo también se realizaréa en

base a los tres estudios planteados.

Objetivos e Hipotesis del Primer Estudio: Evaluacién de los Procesos
Asociados a la Comprension de Textos Cientificos en Estudiantes

Universitarios de Reciente Ingreso a través de IEPS y IEPA

El primer estudio empirico de esta tesis doctoral es de caracter evaluativo, dirigido
expresamente a la evaluacion de los procesos cognitivos y de autorregulacion implicados en la
comprension lectora de textos cientificos en alumnado universitario. El propdsito central de

este primer estudio empirico (capitulo 6) se desglosa en dos objetivos.
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Por una parte, se plantea el objetivo de disefiar, desarrollar y validar empiricamente
instrumentos dirigidos a la evaluacion de los procesos y estrategias asociados a la
comprension de textos cientificos, centrados especificamente en los procesos semanticos y los
procesos de autorregulacion asociados a la comprension de textos de ciencias. Como ya se
plante6 en los capitulos precedentes, la revision realizada sobre diferentes instrumentos y
técnicas de evaluacion de la comprension lectora, puso de manifiesto que son numerosos los
estudios referidos a textos de naturaleza narrativa y expositiva, predominando los realizados
con estudiantes de primaria y secundaria (Cerdan, Gilabert, & Vidal-Abarca, 2010; Cromley
& Azevedo, 2011; Elosua, Gutiérrez, Garcia- Madruga, Luque, & Garate, 1996; Llorens, Gil,
Vidal-Abarca, Martinez, Mafa, & Gilabert, 2011; Neira, 2000; Sanjosé et al., 2010). Sin
embargo, en el &mbito universitario y con textos de tipo cientifico, no se encontraron
instrumentos pertinentes, ajustados al objeto de estudio planteado. Por esta razon se hizo
necesario disefiar, desarrollar y validar empiricamente los instrumentos necesarios para la
evaluacion que se deseaba emprender, centrados especificamente en los procesos semanticos
y de autorregulacion asociados a la comprension de textos de ciencias.

En relacién a la evaluacion de los procesos semanticos de la comprension, se disefié el
IEPS (Instrumento de Evaluacién de los Procesos Semanticos) dirigido a medir el nivel de
comprension lectora del alumnado, tomando en consideracion el modelo de construccion-
integracién de Kintsch et al (1988, 2004, 2008, 2009).

La revision teodrica y empirica realizada previamente, puso de manifiesto la
preocupacion en torno al coémo evaluar de modo valido y fiable el resultado, producto o nivel
de comprension lectora logrado tras la lectura de un texto; siendo éste un tema recurrente en
la investigacion de la comprension lectora, nacional e internacionalmente (Paris & Stahl,
2005; Pérez, 2005). En este sentido, actualmente se defiende la necesidad de considerar en la
evaluacion la multidimensionalidad del nivel representacional logrado en la comprension
lectora, su complejidad cognitiva. Ello ha llevado al surgimiento de numerosas criticas en
relacién a muchos de los actuales test de evaluacion de la comprension lectora, tanto a nivel
nacional (Martinez, Vidal-Abarca, Sellés, & Gilabert, 2008), como internacionalmente
(Magliano, Millis, Ozurur, & McNamara, 2007; van den Broek, Kendeou, Kremer, et al.,
2005), alegando que dichos tests ofrecen una puntuacion global del nivel de comprension
lectora, asumiendo ésta como un proceso uniforme de comprension susceptible de ser medido,
lo que no encuentra ninguna validez a nivel tedrico (Kintsch & Kintsch, 2005; Kintsch, 1998).

En base a todo ello, para la evaluacion del nivel de comprension lectora en esta investigacion
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se opto por el disefio de un instrumento de evaluacion teéricamente motivado en los actuales y
mas relevantes modelos tedricos en el estudio de la comprension lectora, que permita abarcar
la multidimensionalidad y el nivel de comprension lectora logrado por el alumnado,
proporcionando una indicacion de la estructura y del nivel de profundidad de la
representacion mental del texto que logra el alumnado, a nivel de microestructura,
macroestructura y construccion del modelo de situacion; tal como es abordado en el IEPS.

Teniendo en cuenta, que en este estudio se trabajé con estudiantes de cuatro
especialidades universitarias diferentes, fue necesaria la construccién de cuatro formas
paralelas del IEPS (Instrumento de Evaluacion los Procesos Semanticos), con igual estructura
pero diferentes textos. La razon de esta diferenciacion esta en que los textos que formaban
parte de los instrumentos se referian a contenidos especificos de cada disciplina.

Por otra parte, de forma complementaria, en relacion a la dimensién de
autorregulacion en la comprension lectora se construy6 y disefio el IEPA (Instrumento de
Evaluacion de los Procesos de Autorregulacion), pensado como respuesta a la necesidad de
contar con un instrumento que permitiera evaluar los procesos de autorregulacion de la
comprension de un texto cientifico, se incorporaron preguntas referidas a los contenidos clave
del constructo autorregulacion del aprendizaje, en concordancia con el modelo teérico de
Zimmerman et al (2000a, 2000b, 2003). El interés por medir este constructo surge debido a
los numerosos estudios que destacan la influencia de la autorregulacion en el aprendizaje
(Zimmerman 2000a, 2000b, 2003), la relacion entre los procesos de comprension lectora y
metacognicion, (Kayan & Ozgeldi, 2010; Solano, Nufiez, Gonzélez-Pineda, Gonzalez-
Pumariega et al., 2005; Yang, 2006) y su relacion con las habilidades de aprendizaje en
general y con la comprensidn lectora en particular (de la Fuente, Pichardo, Justicia, & Berbén,
2008). En el estudio que aqui se recoge se pretende encontrar si esa relacién también existe en
el caso concreto de la comprension que de un texto cientifico, logre un estudiante
universitario.

En relacién a este primer objetivo de estudio, se planteé la siguiente hipotesis de
investigacion, se espera que ambos instrumentos cumplan con las propiedades psicométricas
exigibles de fiabilidad y validez, posibilitando el acceso a la evaluacidén de los procesos
semanticos y de autorregulacion en la comprension lectora de textos cientificos propios del
ambito universitario, al haber sido elaborados con un firme sustento tedrico y con la garantia
y eficacia de la evaluacion del constructo comprension lectora, tanto en lo relacionado con los

procesos semanticos (niveles de comprension) como con los procesos autorreguladores,
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A partir de la consecucion de este primer objetivo de estudio, se planteé un segundo
objetivo de evaluacion: identificar la relacion entre el nivel de comprension lectora
alcanzado por los estudiantes universitarios de reciente ingreso y el tipo de procesos y
estrategias de autorregulacion que ponen en marcha en la realizacion de la tarea de lectura;
evaluando a su vez comparativamente alumnos con un alto y bajo nivel de comprension
lectora. Asi, se pretende aportar informacion relevante en relacion con los procesos y con el
producto o proposito de la lectura, es decir, la comprension de lo que se lee, de esta manera
conocer qué procesos fallan en quienes tienen dificultades para comprender y también qué
procesos estan asociados al logro del éxito de la lectura representado por la comprension de lo
leido. Esta informacion puede llegar a ser (til, tanto para caracterizar a lo que se considera un
buen lector de textos cientificos, como para describir las dificultades y limitaciones que
enfrentan quien tiene una comprension limitada de este tipo especifico de textos escritos. En
ambos casos, las evidencias encontradas pueden servir como referentes en el disefio de
programas de intervencion enfocados a ayudar a mejorar la comprension en estudiantes
universitarios que estudian materiales textuales de contenido cientifico.

Con relacion a este segundo objetivo, las hipotesis que guiaron la investigacion se
enunciaron en estos términos: se espera encontrar una relacion entre el nivel de
autorregulacion que guia el proceso de comprension lectora del alumnado, en relacion a los
diferentes procesos y estrategias de autorregulacién de las fases ciclicas de la misma, y el
nivel de comprension final logrado por el alumnado del texto cientifico, principalmente en
relacion a la construccion del texto base y del modelo de situacién, siendo menor su relacion
con la formacién de la microestructura textual. (Graesser, Ledon, & Otero, 2002; Yang, 2006).

Existen referencias explicitas en la literatura, respecto a que el nivel de comprension
de la lectura que se alcance tiene que ver con los procesos autorreguladores, ademas que los
niveles mas profundos de comprensidn estan relacionados, también, con la construccion del
modelo de situacion. Los lectores que dedican un tiempo considerable a representarse la tarea
de manera clara, estableciendo objetivos acordes a ella, para luego utilizar estrategias de
comprension y monitoreo orientadas a la consecucion de esos objetivos (Moss & Azevedo,
2008) alcanzan un mayor nivel de comprension y a su vez, esa comprension esta representada
por capacidad que tiene un lector de construir un modelo de situacion coherente.

Por otra parte, desde un punto de vista comparativo entre sujetos de diferente nivel de
rendimiento lector, se espera encontrar que aquellos estudiantes que tengan mejor nivel de

comprension lectora, obtendran mejores puntuaciones en las dimensiones del instrumento
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relacionadas con la autorregulacion. Se parte del supuesto de que quien es capaz de planificar,
monitorear o controlar y evaluar su comprension, obtiene una mayor comprension de la
informacidn suministrada por el texto leido. Asi, se pretende aportar informacion relevante en
relacién con los procesos, pero también con el producto que se espera de la lectura: la
comprension de lo que se lee, de esta manera conocer qué procesos fallan en quienes tienen
dificultades para comprender lo que leen, qué procesos estan asociados a la comprension
exitosa. Esta informacion resulta de utilidad para la realizacion de estudios de intervencion
que contribuyan a definir modelos didacticos efectivos, para la mejora de la comprension

lectora en estudiantes con caracteristicas similares a los de la muestra estudiada.

Eficacia del programa de intervencion para la mejora de la comprension de

textos cientificos en estudiantes universitarios: objetivos e hipétesis.

El segundo estudio empirico de la presente tesis doctoral (capitulo 7) es de naturaleza
instruccional, y se centra en el andlisis de la efectividad de un programa de instruccién
centrado en estrategias de autorregulacion y técnicas de organizacion grafica y resumen, para
la mejora de la comprension de textos cientificos en el ambito universitario. Este objetivo
general se concreta especificamente en dos. En primer lugar, determinar la efectividad del
programa de instruccién en técnicas de organizacion gréafica y resumen para la mejora de la
comprension lectora de textos cientificos del alumnado universitario, futuros profesores de
diferentes especialidades de Biologia, Quimica, Fisica y Educacion Primaria. Para ello, se
comparo el nivel de comprension lectora del alumnado antes y después de una instruccion
centrada en estrategias de autorregulacién y de organizacion grafica y resumen, y en
comparacion con un grupo control que siguieron el mismo tipo de lecturas y practicas
lectoras, pero sin ningun tipo de instruccion especifica. Y en segundo lugar, se planted
analizar la relacion existente entre el dominio alcanzado por el alumnado del grupo
experimental de las diferentes técnicas de organizacion grafica y resumen entrenadas,
reflejado en la calidad de las producciones realizadas de esas técnicas a lo largo del
programa de instruccion, y el nivel de comprension lectora que alcanzaron tras la
intervencion. Para ello, se analizaron las correlaciones existentes entre las puntuaciones
obtenidas en las diferentes técnicas de lectura a lo largo de la intervencion y el rendimiento
lector obtenido por el alumnado tras la intervencion; y se analizaron comparativamente las

puntuaciones obtenidas en el dominio de las técnicas de organizacion grafica y resumen del
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alumnado que alcanzo un mayor y menor nivel de comprensién lector tras la intervencion.
Para poder abarcar ambos objetivos, fue necesario previamente el planteamiento del siguiente
objetivo, el validar las correspondientes pruebas de evaluacion del nivel de comprension
lectora dirigidas a la evaluacion pre y postest para cada una de las especialidades cientificas
trabajadas, lo que supuso la elaboracion de ocho pruebas de evaluacion paralelas que
abarcaran la realidad multidimensional de la comprension textual, diferenciando los tres

niveles de comprension a nivel de micro, macroestructura y modelo de situacion.

El programa de instruccién centrado en estrategias de organizacion gréfica y resumen
cuya eficacia se pretende validar se organizd basandose en las numerosas evidencias
encontradas en relacion a la efectividad de las técnicas de lectura clasicas como el subrayado,
la relectura, la identificacion de ideas principales en los distintos niveles educativos. Sin
embargo, su eje central fue la ensefianza de técnicas de organizacion grafica como son: la
elaboracion de mapas mentales (Buzan, 1992), conceptuales (Novak & Gowin, 1989), redes
conceptuales (Galagovsky, 1993) y técnicas de resumen oral y escrito (van Dijk & Kintsch,
1983; van Dijk, 1980); ademéas de procesos y estrategias de autorregulacion, control y

supervision del proceso lector, antes, durante y después del mismo.

En relacion a las hipotesis que guiaron el estudio, considerando las evidencias
empiricas reflejadas en la revision de la literatura realizada previamente, sobre la efectividad
de este tipo de estrategias y técnicas de lectura cuando son utilizadas en forma aislada, es
esperaba que el uso combinado de las mismas también fuera efectivo, siendo incluso posible
potenciar su efectividad. Las principales premisas de las que se parte son: por una parte, Si
resulta cierto que la ensefianza de la elaboracion de graficos, mapas, redes implica ensefiar a
los lectores a operar estratégicamente con las caracteristicas estructurales de los textos
(Brooks & Dansereau, 1983); por la otra, que ensefar a identificar y a valerse de los patrones
organizativos de los textos cientificos permite a los estudiantes universitarios comprender en
profundidad la informacion relevante de un texto (Sanchez, 1990), y finalmente, que
comprender un texto se relaciona con la capacidad de integrar esas ideas importantes o
informacién relevante identificada en una sintesis coherente o resumen (Anaya Nieto, 2005;
Palinscar & Brown, 1984; Kintsch & van Dijk, 1975) entonces combinar los beneficios de
ambos grupos de estrategias de lectura: las de organizacion gréfica y las de resumen debe
producir efectos verificables en el nivel de comprension lectora. Si estas premisas se cumplen

entonces la efectividad del programa vendria dada por el hallazgo de datos que permiten
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entender cOmo las estrategias y técnicas entrenadas influyeron en su manera de comprender

los textos cientificos.

Por otra parte, en relacion al segundo objetivo planteado, también se esperaba
encontrar una relacion directa entre la calidad de las producciones o tareas asociadas a la
lectura, que refleja el dominio del alumnado de las diferentes técnicas y estrategias
entrenadas, y el rango de mejora en la comprension lectora que logren, es decir, los
estudiantes que obtuvieran mejores puntuaciones en las técnicas entrenadas, alcanzarian un
nivel de comprension lectora mayor que aquellos otros alumnos que no lograran un dominio
de dichas técnicas, y que por lo tanto tuvieran una aplicacién mas ineficiente de estas técnicas
y estrategias en su lectura. Se parte del convencimiento que no es solo la aplicacion de las
propias técnicas de organizacién grafica y resumen en si mismas las que favorecen un mayor
nivel de comprension lectora en el alumnado, sino que también a través de su uso, se fomenta
un procesamiento cognitivo de alto nivel en el alumnado, dado que los procedimientos
necesarios para la utilizacion de dichas técnicas implican el uso de procesos cognitivos de alto
nivel (implicados en la construccion del significado global del texto). Por lo tanto, a través de
su uso eficaz, dicho procesamiento se hace explicito y consciente al alumnado, de ahi se
deduce que su uso repetido y estratégico (intencional y consciente) favorece la adquisicién y
desarrollo de estrategias de comprensidn transferibles a otros textos y contextos y que al final

repercutiran en la mejora de su comprension lectora (Cabrera, 2008).

Estudio cualitativo de los procesos asociados a la comprensién lectora de textos

cientificos en estudiantes con entrenamiento: objetivos e hipdtesis.

El tercer estudio empirico (capitulo 8) que completa la presente investigacion tiene
como objetivo interpretar los procesos cognitivos, autorreguladores y de otra naturaleza que
se activan en los estudiantes que se enfrentan a la lectura de textos especializados de las
ciencias con el propdsito de elaborar organizadores graficos y resimenes. Se espera
encontrar evidencias que aclaren la naturaleza de los procesos asociados a la comprension de
textos cientificos y elementos que permitan certificar en qué sentido el entrenamiento que
recibieron los estudiantes en el anterior estudio logré activar procesos asociados a la

comprension de dichos textos, mejorando asi ésta.
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Para la comprobacion de estas hipdtesis se busca determinar si el entrenamiento en la
elaboracion de resimenes escritos, orales y graficos, logra activar los procesos y estrategias
que favorecen una apropiada comprension lectora. Dada la naturaleza interpretativa y
cualitativa del estudio donde la intencion es comprender en profundidad, los datos se
obtuvieron mediante la técnica del auto-informe retrospectivo inmediato tras la realizacion de
tarea (técnica off line), entrevista retrospectiva con recuerdo demorado (técnica off line) y el
andlisis de las tareas realizadas por los estudiantes que actuaron como informantes clave. De
esta forma se logra un abordaje multimétodo (Flick, 2004; Jick, 1979) al objeto de estudio lo
cual permite acercamiento mas completo para lograr identificar los procesos que se activan
mientras se leen textos cientificos con el proposito de elaborar resimenes graficos, orales y
escritos, lo cual contribuiria a confirmar la efectividad del entrenamiento recibido por los

estudiantes.

El andlisis de los datos obtenidos, dada su naturaleza textual y la intencionalidad del
estudio, se realizé con métodos cualitativos, dado que no se deseaba cuantificar los datos. El
proposito fue, mas bien, descubrir conceptos y relaciones en los datos brutos y luego
organizarlos en un esquema explicativo teérico. La seleccion de la metodologia obedece a la
necesidad de obtener detalles complejos asociados a procesos de pensamiento, también de
naturaleza compleja (Strauss & Corbin, 2002), como los relacionados con la comprension de
textos cientificos. Los datos provienen de tres fuentes diferentes: las transcripciones de las
entrevistas, los auto-reportes escritos por los estudiantes y las descripciones de las
producciones de los informantes. Los procedimientos caracteristicos de este enfoque
metodoldgico, permitieron la conceptualizacion y reduccion de los datos, la elaboracion de
categorias en términos de sus propiedades y dimensiones y el establecimiento de relaciones,
por medio de oraciones proposicionales. A partir de estas proposiciones se establecieron
comparaciones y esquemas producto de los procesos interpretativos que se realizaron para

darle orden a los conjuntos de datos obtenidos (Alvarez-Gayou, 2005).

En relacion con las hipdtesis relacionadas con este estudio, dada su naturaleza
cualitativa y por tanto, inductiva, no se formularon inicialmente de manera definitiva sino
abierta. Sin embargo, apuntaban en la direccion de intentar encontrar evidencias que
confirmaran que el entrenamiento en estrategias de comprension lectora logra efectivamente
activar los procesos y estrategias implicadas con una comprension profunda de los textos

cientificos. Dado que con el estudio de intervencion (capitulo 7) se habia comprobado que la
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intervencion habia sido efectiva, se esperaban encontrar evidencias que aclararan la naturaleza
de los procesos asociados a la elaboracion de organizadores graficos y resimenes, como
estrategias que favorecen la comprension en profundidad de un texto y asi establecer la
naturaleza de los procesos que habian sido intervenidos. Igualmente, dado que la comprension
lectora es un proceso multidimensional (Garcia-Madruga, 2006), si se identificaban los
procesos y sus componentes seria posible interpretar las interrelaciones que se dan entre ellos
para tratar de entender cdbmo trabajan juntos como un sistema para permitir la comprension
(Kinstch & Rawson, 2005). Por otra parte, partiendo del supuesto de que el modelo de
intervencion seleccionado y el conjunto de técnicas que se incluyeron, seria efectivo, se

predecia que se encontraria en los datos pruebas de dicha efectividad.

Como conclusién, una vez enunciados los correspondientes objetivos e hipétesis de
investigacion planteada en la presente tesis doctoral, a continuacion se pasan a desarrollar de

modo individualizado los correspondientes estudios empiricos.
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Evaluacion de Procesos Asociados a la Comprension de Textos Cientificos.

Primer Estudio Empirico:

6 Procesos Semanticos y de Autorregulacion
Asociados a la Comprension

de Textos Cientificos

La evaluacion de la comprension lectora ha suscitado el interés no sélo de
investigadores y educadores, sino de los responsables en tomar decisiones a nivel de las
administraciones escolares locales, regionales, nacionales e incluso a nivel de organizaciones
internacionales cuyo interés es mejorar la calidad de los aprendizajes. Sin embargo, dado que
la comprension lectora es una actividad de gran complejidad cognitiva, de la cual no se
conocen todavia todos sus componentes (Catald, Catald, Molina, & Monclds, 2008), y que el
desarrollo de cualquier area de investigacion psicolégica depende en gran parte de la
existencia de instrumentos de medicion que resulten validos y fiables (Zeidner, Boekaerts, &
Pintrich, 2000), se hace necesario hacer todos los esfuerzos posibles, para lograr instrumentos
diversos que permitan obtener informacién sobre cémo se comprende y qué dificultades
obstaculizan la comprension lectora. Asi, el acercamiento a los procesos y componentes
dinamicos e interactivos de cualquier acto lector y de la multiplicidad que implican, facilitara
informacidn respecto a qué tipo de actividades mentales relacionadas con la lectura, es capaz
de hacer un lector, pudiendo inferirse las dificultades que manifiesta y adecuar la practica
educativa a sus necesidades.

En la actualidad, los mas relevantes investigadores coinciden en sefialar, que el
proceso lector puede ser explicado mediante un modelo que parte de la hipétesis, de que el
texto tiene un significado y el lector lo busca por dos medios: mediante los indicios visuales
que le proporciona y a través de la activacion de una serie de mecanismos mentales que le
permitirdn atribuirle significado. Asi, el lector utiliza su conocimiento del texto para
comprender el significado de lo que lee, y eso enriquecerda sus conocimientos anteriores
(Catald, et al., 2008). Se parte de la idea de que para leer se hace necesario dominar las

habilidades de descodificacion, y también, las estrategias necesarias para construir
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activamente el significado del texto, mediante la elaboracion de un modelo mental que se
enriquece a partir de las nuevas informaciones contrastadas con los conocimientos activados

en la memoria a largo plazo (conocimientos previos).

Para conocer qué sucede durante la construccion del modelo mental, es necesario
comprender los procesos cognitivos y de otra naturaleza, que entran en juego. Hasta ahora
parece existir acuerdo en que para entender un texto, se hace necesario: (1) identificar su
microestructura o conjunto de ideas basicas que componen el texto, interconectadas entre si
en una red. Para ello se requiere el reconocimiento de palabras, la activacion y recuperacion
del conocimiento asociados a esas palabras, la comprension de la forma y sintaxis del texto y
la relacién de los significados de las ideas que lo componen. (2) Reconocer la
macroestructura (macroproposiciones) o ideas generales que se forman por la combinacién
de otras méas simples, para esto se hace necesario que el lector, haga inferencias que le
permitan jerarquizar y organizar la informacion, interrelacionando globalmente las ideas. (3)
La construccién de un modelo mental o de situacién que integre, las informaciones que
incluye la representacion construida a partir del texto en una estructura de conocimientos ya
existente. También implica la capacidad del individuo de identificar la utilidad de lo leido,
opinar sobre el contenido, identificar intenciones del autor del texto y, finalmente, construir
una representacion coherente del contenido del texto imbricada en el conocimiento que ya
tenia el lector sobre el tema y el contexto de la situacién. Por otra parte, participan también
procesos de autorregulacion cuya gestion, remite a los procesos metacognitivos que permiten:
planificar como y con qué propdsito y estrategias se abordard la lectura, identificar la falta de
comprension o dificultad y actuar en consecuencia, para finalmente, evaluar si se logro
comprender el texto (Zimmerman, 2000a; Yang, 2006).

Asi, la destreza lectora o capacidad de comprender lo que se lee, no es unicamente la
posibilidad de descodificar textos, sino consiste mas bien en un conjunto progresivo de
conocimientos, habilidades y estrategias que los individuos desarrollan a lo largo de la vida en
distintos contextos y con distintos propositos. Desde esta perspectiva, la competencia lectora
se pued