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RESUMEN

La creacion de empresas es un fendmeno deseable para una sociedad por los beneficios
que aporta, especialmente creando empleo y oportunidades empresariales. Este hecho es
muy importante para los discapacitados porque esta es una de sus principales vias de
insercion profesional. Ese ha sido el motivo de este trabajo, estudiar la creacion de

empresas por parte de los discapacitados.

Tras una revision de la literatura sobre discapacidad y creacion de empresas, se llevo a
cabo un estudio exploratorio sobre las actitudes emprendedoras de este colectivo. Los
resultados muestran que los discapacitados presentan actitudes desfavorables hacia la
creacion de empresas y la justifican de similar manera que los individuos no
discapacitados. No obstante, parecen surgir datos que sugieren que la conducta del
discapacitado obedece a particularidades propias como la busqueda de seguridad laboral

y las barreras emocionales y de autoconfianza.

Entrepreneurship is a desirable phenomenon for a society due to its benefits, specially
employment and new business opportunities. This fact is very important for disability
people because this is one of the main ways of employability. This has been the purpose
of this paper, study entrepreneurship by disability people.

After reviewing the "state of the art" about disabilities and entrepreneurship, an
exploratory study about entrepreneurial attitudes was performed. The results show that
disability people have similar non-favorable attitudes about entrepreneurship and they
justify them in a similar manner than the rest of individuals. Nevertheless, data suggest
that disability people behaviour can be explained by specific traits as achieving of

labour security or emotional barriers or self-confidence.



1. INTRODUCCION

La creacion de empresas consiste en el proceso de descubrimiento y explotacion de
oportunidades de negocio y es uno de los principales campos de interés dentro de la
investigacion en la direccion de empresas por su impacto en el desarrollo econémico y
en el bienestar de las sociedades: desarrollo econémico, empleo, riqueza, nuevas
oportunidades de negocio (Shane, 2003; Veciana, 1999). Una de sus consecuencias es la
generacion de empleo, tanto por cuenta propia para el emprendedor, como por cuenta
ajena para los trabajadores que contrata. Este hecho es de crucial importancia para
colectivos como el de discapacitados porque precisamente esta es una de sus principales
vias de insercién social. De ahi surge la idea de este trabajo: si un discapacitado,

dentro de sus posibilidades, puede ser emprendedor.

Para ello, en primer lugar es preciso analizar el fendmeno de la discapacidad: el alcance
de su definicion, los tipos de discapacidades, las limitaciones de cualquier indole que ha
de afrontar el discapacitado, las ayudas y medidas de discriminacion positiva, el grado
real de integracion social. Los frutos de este analisis secundario son esperanzadores, el
perfil genérico del discapacitado presenta a un individuo con una proteccion legal y con
multiples ayudas, sobre todo a la formacion e insercidn, pero que aun esta lejos del nivel
de integracion deseable. La otra cara de la moneda se produce cuando se analiza el
perfil laboral del discapacitado: padecen una fuerte discriminacion, tanto en
oportunidades como en retribuciones y, en el caso del emprendedor discapacitado, no
tienen apenas ayudas positivas que los discriminen positivamente o faciliten el proceso

emprendedor.

Al tratar de particularizar el perfil laboral del discapacitado entre trabajadores por
cuenta propia y ajena nos encontramos que es escaso el nimero de estudios destinados a
este colectivo. Es por ello que el desarrollo de este trabajo nos llevo a plantearnos un
estudio que nos aproximase a esta figura, a los motivos por los que un discapacitado
puede plantearse crear una empresa. Este estudio exploratorio utiliz6 una herramienta
cualitativa en su analisis del perfil emprendedor del discapacitado, la entrevista en
profundidad semiestructurada, porque se considerd la mejor para detectar ese listado de




motivos y esa actitud general del discapacitado ante la creacion empresarial. Los
resultados del analisis primario arrojan datos similares a los de los individuos sin
discapacidad: la creacion de empresas no es una actividad que se perciba como
interesante y la gran mayoria prefiere el trabajo por cuenta ajena. Incluso las
motivaciones de los que escogen el trabajo por cuenta propia y el trabajo por cuenta

ajena son similares, no hay grandes diferencias.

Las diferencias entre ambos colectivos aparecen en la cuantia, los discapacitados son
mas radicales en su rechazo a la actividad emprendedora y clasifican los motivadores de
manera diferente, primando en todos los casos los aspectos relacionados con la
seguridad. Este y otros elementos serdn presentados como conclusiones vy, junto a las
limitaciones del trabajo, proporcionaran futuras lineas de investigacion que profundicen
el conocimiento del fenémeno de la creacion empresarial por parte de los

discapacitados.




2. OBJETIVOS

- Elaborar un perfil genérico del discapacitado.

- Elaborar un perfil especifico de la situacion laboral del discapacitado.

- Explorar la predisposicion emprendedora del discapacitado y las

causas/motivaciones para elegir el trabajo por cuenta propia o ajena.

——
©
| —



3. METODOLOGIA DEL TRABAJO DE FIN DE GRADO

Un trabajo de carécter investigador como el abordado en este proyecto de fin de grado,
precisa de una primera fase en la que se hace necesario revisar la literatura existente
sobre el area de la creacion de empresas, en general, y del emprendedor discapacitado,
en particular. Asi, consultamos diversas fuentes (manuales, espacios web, etc.) en los
cuales se explica el proceso de creacién de empresas, sus etapas, los elementos que lo
influyen, etcétera. De igual manera procedimos con la discapacidad, revisando
informacidn existente sobre los tipos de discapacidad, sus limitaciones y la situacién
laboral y emprendedora de los discapacitados; lo que nos proporciona un perfil general

del discapacitado y uno especifico sobre su situacién laboral.

De la revision de toda esta informacion de carécter secundario, no encontramos estudios
relevantes que analizan el fendmeno concreto de las diferencias entre perfiles
emprendedores de personas con Yy sin discapacidad o de las peculiaridades del
emprendedor discapacitado. Asi surge la idea central de este trabajo: aproximarse al
proceso emprendedor desde el punto de vista de un discapacitado, explorar sus actitudes
emprendedoras. Esta investigacion exploratoria nos supone utilizar informacion
primaria, obtenida mediante la técnica cualitativa de entrevistas individuales en

profundidad semiestructuradas.

Los resultados obtenidos de tal investigacion exploratoria se sintetizan y comparan con
otra informacion secundaria y finalizamos con las oportunas conclusiones y lineas de

investigacion futuras.

10
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4. LA DISCAPACIDAD

4.1. CONCEPTO

Entendemos por discapacidad cualquier restriccion o impedimento de la capacidad de
realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se considera normal para el
ser humano (CEED, 2014). No debemos confundir la discapacidad con la deficiencia,
que es la pérdida o la anormalidad de una estructura o de una funcién psicolégica,
fisiol6gica o anatdmica, que puede ser temporal o permanente. Entre las deficiencias se
incluye la existencia o aparicion de una anomalia, defecto o pérdida producida por un
miembro, érgano, tejido o cualquier otra estructura del cuerpo, incluidos los sistemas de
la funcion mental. La deficiencia en si, esta dentro de los que es la discapacidad en su

conjunto.

La discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en el desempefio de una
actividad rutinaria normal; los cuales pueden ser temporales o permanentes, reversibles
0 surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del propio
individuo a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro tipo (Discapnet, 2014). De esta

manera, esta determinada por tres grandes grupos de factores.

En primer lugar, sin duda, por la condicion por la condicion de salud del individuo
(FEBHI, 2014).

Esto no es lo Unico en lo que hay que basarse a la hora de determinar una discapacidad,
porque tambien influyen otros aspectos mas abstractos como los factores personales o

experiencias vividas por la persona en cuestion (FEAPS, 2003).

Como ultimo factor influyente en una discapacidad, y que casi nadie sabe ni se puede
plantear que afecte, estan los factores ambientales no reconocidos (Portalento, 2014).
Este ultimo grupo es totalmente incontrolable para el ser humano. Por ejemplo, se puede
suponer que un lugar con poca contaminacion es mas saludable que otro con

contaminacion elevada, pero esto no es del todo cierto porque otros aspectos, como las

11
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corrientes subterraneas de agua, también influyen al organismo y estas no las podemos
ver ni localizar a simple vista y en la mayoria de los casos ni siquiera saberlo.

Vamos a hacer un esquema de lo que es la discapacidad en su conjunto:

Condicion de salud + Factores personales + Factores ambientales

Discapacidad

FIGURA 4.1. DIMENSIONES DE LA DISCAPACIDAD

(Elaboracion propia)

Los principales datos estadisticos sobre la realidad de los discapacitados en Espafia
proceden de la Encuesta De Discapacidad, Autonomia Personal Y Situacién De
Dependencia del Instituto Nacional de Estadistica (INE), cuya Gltima oleada es del afio

2008. Concretamente, en Esparfia habia en esa fecha 59.863.200 discapacitados.

En el grafico siguiente observamos que la gran mayoria de discapacitados, con un
77,41%, tienen mas de 65 afios. Esto es bastante 16gico porque a medida que aumenta la
edad las personas tienden a tener mas problemas de salud y con ello mas discapacidad.
Es un gran alivio para la sociedad ver que los porcentajes de discapacidad entre nifios y
adolescentes por suerte es sélo un 2% cada grupo, pero tambien hay que comentar que
en comparacion con el resto de grupos, menos los mayores de 65 afios comentado
anteriormente, se puede decir que es un poco elevado porque no hay mucha diferencia
porcentual con el penaltimo grupo mayor que tiene un 7% y son las edades

comprendidas entre 55 y 64 afios.

12
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DISCAPACIDAD Y ACTITUDES EMPRENDEDORAS: UN ESTUDIO EXPLORATORIO

Discapacitados por grupos de

edades
2% 2% 30, 4%

- u De 6 a 15 afios
u De 16 a 24 afios
/ u De 25 a 34 afios
m De 35 a 44 afios
u De 45 a 54 afios
u De 55 a 64 afios

© De mas de 65 afios

GRAFICO 4.1. EDAD Y DISCAPACIDAD EN ESPANA
(Elaboracion propia a partir de INE 2008)

4.2. TIPOLOGIA

Dentro de la discapacidad nos encontramos con tres grupos bien definidos:

discapacidades sensoriales [1], discapacidades psiquicas [2] y discapacidades fisicas [3].

Discapacitados en Espaina segun el
tipo de discapacidad

1l
H2

M3

GRAFICO 4.2. TIPOS DE DISCAPACIDAD EN ESPANA
(Elaboracion propia a partir de INE 2008)

13
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Como podemos apreciar en el grafico hay una gran mayoria de discapacitados fisicos en
comparacion con los otros 2 grupos. Estamos ante un 70,76% (42.356.300 personas) de
discapacitados fisicos frente a un 5,93% (3.552.800 personas) de discapacitados
psiquicos y a un 23,31% (13.954100 personas) de discapacitados sensoriales. La
diferencia es notable. En nuestra comunidad existen 1.386.700 personas con algun tipo
de discapacidad, pero se sigue la pauta que la mayoria de discapacitados son de tipo

fisico.

Discapacitados en Castilla y Ledn

ml

m2

GRAFICO 4.3. TIPOS DE DISCAPACIDAD EN CASTILLA Y LEON
(Elaboracion propia a partir de INE 2008)

4.2.1. Discapacidades fisicas

Existen muchas causas y afecciones que pueden provocar deficiencias motrices y de
desplazamiento. La incapacidad de usar eficazmente las piernas, los brazos o el tronco
debido a pardlisis, rigidez, dolor u otras deficiencias es comin y podria deberse a
defectos congénitos, enfermedades, envejecimiento o accidentes. Dichas discapacidades
podrian variar de un dia a otro. Ademas, es posible que ocasionen otras discapacidades
tales como deficiencias del habla, pérdida de la memoria, baja estatura y deficiencia

auditiva.

——
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Las discapacidades fisicas estan relacionadas con el cuerpo y d6rganos en general, asi

que teniendo en cuenta esto podemos encontrarnos los siguientes tipos dependiendo a la

parte afectada:

Sistema musculo esquelético: deficiencias articulares, amputaciones, etc.
Sistema nervioso: epilepsia, tetraplejia, paraplejia, etc.

Aparato respiratorio: asma, trasplante de pulmon, fibrosis quistica, etc.
Sistema cardiovascular: cardiopatias, arritmias, etc.

Sistema hematopoyético y sistema inmunitario: anemias, inmunodeficiencias
no secundarias e infecciones por VIH, etc.

Aparato digestivo: enfermedad del higado, incontinencia, etc.

Aparato genitourinario: deficiencias del rifién, incontinencia urinaria, etc.
Sistema endocrino: hipertiroidismo, diabetes, etc.

Piel y anejos: psoriasis

Neoplasias: tumor

4.2.2. Discapacidades sensoriales

Este tipo de discapacidad es la originada en el aparato visual, oido o estructuras

relacionadas con el lenguaje.

El concepto de deficiencia visual hace referencia tanto a la ceguera como a otras

afecciones de la vista que no llegan a ella.Segin el momento de aparicion de la

deficiencia existen cegueras y deficiencias visuales de nacimiento y adquiridas,

temprana o tardiamente, teniendo gran importancia el momento de dicha aparicién

porque de ello dependeran las experiencias visuales que se hayan podido adquirir antes

de la lesion. Las patologias visuales pueden provocar alteraciones en la agudeza visual,

en el campo visual o en ambos y, en funcion del grado de deficiencia visual, existen:

Personas con ceguera total: ausencia total de vision o percepcion minima de
la luz que impide su uso funcional (pueden ser capaces de distinguir entre luz

y oscuridad, pero no la forma de los objetos).

15
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Personas con baja vision o deficientes visuales: aquellos que ven lo
suficiente como para hacer un uso funcional de su vision pero su agudeza
visual es igual o inferior a 1/3 (0/3) o su campo visual es inferior a 20°. Es un
sujeto que tiene dificultad para realizar tareas visuales, incluso con lentes de
correccion prescritas, pero que puede mejorar su habilidad para realizar tales
tareas con ayuda de estrategias visuales compensatorias, dispositivos de
deficiencia visual y de otra indole, asi como con las necesarias

modificaciones ambientales.

En cuanto al colectivo de personas sordas también estd formado por un grupo muy

heterogéneo.La sordera podemos clasificarla, segin el momento de aparicién, en:

Sordera prelocutiva: personas sordas desde su nacimiento o que naciendo
oyentes se quedaron sordas antes de adquirir el lenguaje oral.
Sordera postlocutiva: personas que adquieren la sordera después de haber

aprendido el lenguaje oral.

Existe otro colectivo, que es el de personas sordo-ciegas. La sordo-ceguera es una

discapacidad Unica causada por una combinacion de deficiencia auditiva y visual, que

genera en las personas que la padecen problemas de comunicacién unicos y necesidades

muy especiales. El grupo es heterogéneo y complejo debido a las diferentes variables

que determinan las caracteristicas individuales motivadas por cada uno de los déficit

(tipo y grado de pérdida, momento en que aparece, nivel madurativo y de comunicacion,

0 existencia o no de deficiencias afiadidas). Por ello, la poblacion sordo-ciega puede

dividirse en cuatro grandes grupos:

Personas con sordo-ceguera congénita: se denomina de ésta forma cuando
la persona nace con Sordo-ceguera, es decir, cuando la adquiere en alguna de
las etapas de la gestacion en el vientre de la madre. Una de las causas
principales de esta modalidad son las infecciones viricas o virales en la
madre durante la gestacion del bebe.

Personas sordo-ciegas con deficiencia auditiva congénita y una pérdida de

vision adquirida durante el transcurso de la vida. En este caso, la sordo-

16
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ceguera es posterior al nacimiento, independientemente de la edad. Puede
devenir desde la infancia hasta la tercera edad.En este grupo englobamos:
o Personas primariamente sordas, algunas de nacimiento, que
posteriormente pierden la vision.
o Personas primariamente ciegas, algunas de nacimiento, que
posteriormente pierden la audicion.
- Personas sordo-ciegas con una deficiencia visual congénita y una pérdida
de audicion adquirida posteriormente durante su desarrollo.
- Personas nacidas sin deficiencias visuales ni auditivas y que sufren una

pérdida de audicion y de visién posterior.

Como se acaba de indicar, el colectivo de personas con sordo-ceguera es enormemente
diverso y cada caso es diferente y Unico, debido a la combinacion de los principales
factores que la describen. Por eso, ademas de la edad de aparicién, tenemos:

o Tipo de pérdida visual y auditiva. Es diferente ser totalmente ciego y
tener restos auditivos, que ser totalmente sordo y tener restos visuales
0 tener restos de ambos sentidos. Varian el tipo de habilidades y el
tipo de ayudas necesarias. El tipo de resto disponible también
condiciona: los restos visuales que dejan unas cataratas son diferentes
a los que deja la retinosis pigmentaria, por ejemplo.

o Discapacidades y problemas médicos afiadidos. Generalmente en los
casos de sordo-ceguera congénita hay dificultades afiadidas. En estos
casos es habitual la presencia de complicaciones médicas, y de
discapacidad fisica o intelectual de diversa indole.

o Existen también factores contextuales que juegan un papel

importante en el pronostico de una persona con sordo-ceguera:

= Si ha habido diagndstico con intervencion precoz.
= Ladisponibilidad de recursos de la familia.
= Laidoneidad de los profesionales.

= |aidoneidad de los centros.

17
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= La existencia de un programa de intervencion a largo plazo
que acompaiie a la persona y le ayude a desarrollar las

mayores competencias posibles.

En suma, dependiendo de los tipos y grados de deficiencia visual y auditiva, cada

persona podré necesitar unas u otras medidas de accesibilidad en comunicacion.

4.2.3. Discapacidades psiquicas

Se considera que una persona tiene discapacidad psiquica o intelectual cuando presenta
trastornos en el comportamiento adaptativo, previsiblemente permanentes. El término
“discapacidad intelectual” equivale a “retraso mental” y se define por la AAIDD
(American Associationo n Intellectual and Developmental Disabilities) como "la
discapacidad caracterizada por limitaciones significativas en el funcionamiento
intelectual y en la conducta adaptativa que se manifiesta en habilidades conceptuales,

sociales y practicas" y que comienza antes de los 18 afios (FEAPS, 2003).

La discapacidad psiquica puede ser provocada por diversos trastornos mentales, como la
depresién mayor, la esquizofrenia, el trastorno bipolar; los trastornos de panico, el
trastorno esquizomorfo y el sindrome organico o también autismo o sindrome de

Asperger.

La principal consecuencia de esta discapacidad es que el desarrollo intelectual estara

determinado por un conjunto variado de dimensiones: capacidad intelectual; conducta

adaptativa (conceptual, social y practica); participacion, interacciones y roles sociales;

salud (fisica, mental y/o etiologia); contexto (ambientes y cultura). Concretamente, el

Centro de Recursos de Educacion Especial de Navarra (CREENA, 2014), realiza la
siguiente clasificacion:

- Retraso mental/discapacidad intelectual ligera o leve: se incluyen en la

misma los alumnos cuya medida en cociente intelectual, sin llegar a 55 —

50, se situa por debajo de 75 — 70 (unas 2 desviaciones tipicas por debajo

de la media, con un error de medida de aproximadamente 5 puntos).

18
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Acerca de ese tramo limite por arriba, en el Manual de Diagndstico y
Estadistica de los Trastornos Mentales de la Asociacion Estadounidense
de Psiquiatria (DSM IV TR) se indica que se podria diagnosticar
discapacidad ligera con un cociente intelectual entre 70 y 75 si existe
déficit significativo en conducta adaptativa, pero no cuando no exista.
Los alumnos con discapacidad intelectual ligera suponen,
aproximadamente, un 85 % de los casos de discapacidad intelectual. Por
lo general, suelen presentar ligeros déficits sensoriales y/o motores,
adquieren habilidades sociales y comunicativas en la etapa de educacion
infantil y, con frecuencia, no se diferencian de sus iguales por los rasgos
fisicos. A lo largo de la ensefianza basica, suelen llegar a adquirir
aprendizajes instrumentales y algin grado de conocimientos académicos.
Es alumnado cuyas necesidades educativas estan recogidas en los Planes
de Atencién a la Diversidad de todo centro educativo por lo que no
suelen requerir la intervencion del Equipo de Psiquicos salvo en el
asesoramiento a estructuras para su atencion en Secundaria y en

Formacioén Profesional.

Retraso mental/discapacidad intelectual media 0 moderada: En linea con
lo comentado, se situaria en el intervalo de cociente intelectual entre 55 —
50 y 40 — 35. Ldgicamente, con este nivel intelectual, las posibilidades
adaptativas de los alumnos suelen verse muy afectadas en todas las areas
de desarrollo. Como grupo suponen alrededor del 10 % de toda la
poblacién con discapacidad intelectual.Los alumnos de este grado suelen
desarrollar habilidades comunicativas durante los primeros afios de la
infancia y, durante la escolarizacion, pueden llegar a alcanzar algun
grado de aprendizajes instrumentales. Suelen aprender a trasladarse de
forma auténoma por lugares que les resulten familiares, atender a su
cuidado personal con cierta supervision y beneficiarse del adiestramiento

en habilidades sociales.

19
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- Retraso mental / discapacidad intelectual severa o grave: se sitda en el
intervalo de cociente intelectual entre 35 — 40y 20 — 25 y supone el 3—4
% del total de la discapacidad. Las adquisiciones de lenguaje en los
primeros afos suelen ser escasas y a lo largo de la escolarizacion pueden
aprender a hablar o a emplear algin signo de comunicacion alternativo.
Las posibilidades adaptativas estdn muy afectadas en todas las areas de
desarrollo, pero es posible el aprendizaje de habilidades elementales de

cuidado personal.

- Retraso mental discapacidad profunda / pluridiscapacidad: la mayoria
de estos alumnos presenta una alteracion neuroldgica identificada que
explica esta discapacidad. Ademas, confluye con otras, de ahi el término
pluridiscapacidad que aqui se le asocia, y la gran diversidad que se da
dentro del grupo. Ello condiciona el hecho de que uno de los &mbitos de
atencion prioritaria sea el de la salud fisica. El cociente intelectual de
estos alumnos queda por debajo de 20 — 25 y son el 1 — 2 % de la
tipologia.Suelen presentar limitado nivel de conciencia y desarrollo
emocional, nula o escasa intencionalidad comunicativa, ausencia de
habla y graves dificultades motrices. El nivel de autonomia, si existe, es
muy reducido. El cuadro supone un continuo que abarca desde alumnos
“encamados”, con ausencia de control corporal, hasta aquellos que

adquieren muy tardiamente algunos patrones basicos del desarrollo.

4. 3. LIMITACIONES DE LOS DISCAPACITADOS

Teniendo en cuenta los tres grandes grupos especificados anteriormente se dan una serie
de limitaciones concretas dependiendo del tipo de discapacidad. Ademas, los tres
grupos simultaneamente se encuentran con la gran barrera del dia a dia: no todos los
lugares a los que podrian ir estan adaptados para cualquier discapacidad. Como por
ejemplo: rampas de acceso o0 ascensores para impedidos fisicos, sistema de voz o braille
para impedidos sensoriales, etcétera (CEAPAT, 2014).
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Dentro de las discapacidades fisicas nos encontramos una limitacion u otra
dependiendo de la parte del cuerpo que esté afectada (FEBHI, 2014). Por ejemplo, un
afectado en las extremidades inferiores o pies tendra dificultad en la marcha al caminar;
un afectado en las extremidades superiores 0 manos tendra dificultad a la hora de
elaborar coger cosas con las manos o manipular objetos con las manos, etcétera.
Ademaés en ocasiones, como ya se ha citado anteriormente, es posible las deficiencias
del habla, pérdida de la memoria, baja estatura o deficiencias auditivas, pueden limitar
las rutinas del individuo. Estas ultimas afecciones, habitualmente, suelen ser
temporales, desapareciendo totalmente o parcialmente al cabo de los dias. Las personas
con deficiencias motrices y de desplazamiento pueden hallar dificil participar en las
actividades debido a las barreras sociales y fisicas. No obstante, a menudo son personas
valientes e independientes que desean contribuir al maximo de su capacidad y algunas
de ellas son plenamente independientes, mientras que otras quizas necesiten ayuda a

tiempo parcial o completo.

En el segundo gran grupo, las discapacidades sensoriales son las protagonistas. Estas
son las discapacidades en los sentidos y la gran limitacién para los sordomudos es la
dificultad de relacionarse laboral y socialmente por su limitacion auditiva y no poder
expresarse como el resto de la sociedad. De otra parte, para los ciegos, su limitacion
visual le impide desplazarse sin ayuda, porque no pueden ver hacia sonde se dirigen, y
no poder hacer las tareas cotidianas sin ayuda de otra persona o mecanismos de
adaptacion (CEED, 2014).

Por ultimo, dentro del tercer grupo tenemos las discapacidades psiquicas. A las

personas con discapacidad intelectual les cuesta mas que a los demas aprender,

comprender y comunicarse (FEAPS, 2003).

4.4. EL TRABAJO PARA EL DISCAPACITADO

Sea cual sea la limitacion a la que se enfrenta un discapacitado, resulta primordial y

debemos conseguir la integracién de este colectivo a pesar de la alta tasa de desempleo
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existente. Ser discapacitado no significa no poder trabajar; un discapacitado puede
trabajar, pero en el trabajo adecuado y/o en algunos casos con la adaptacién necesaria
para ello. Asi, la integracion social de las personas con discapacidad es un derecho
constitucional y corresponde a los poderes publicos llevar a cabo politicas que eliminen
las barreras que la impiden o dificultan. Consecuentemente, organismos e instituciones
de diversa indole muestran su interés en la normalizacion de la vida de las personas con
discapacidad en todas sus facetas, en el caso que nos ocupa en el trabajo. No obstante,
aun sigue siendo un colectivo con elevadisimas tasas de desempleo y menores salarios

(Alba y Moreno, 2004). Nuestro pais no esta adaptado a la insercion de las personas con

discapacidad, aungue se intenta cada vez adaptarlo mas aun queda mucho por hacer. El

5 de junio de 2014, el INE public6 una Nota de prensa sobre el salario de las personas

con discapacidad y sus resultados fueron los siguientes:

- El salario medio anual bruto de los trabajadores por cuenta ajena con discapacidad
fue de20.337,4 euros en el afio 2011. Esta cifra es un 11,5% menor que la de las
personas sin discapacidad (22.970,4 euros).

- Los hombres con discapacidad tuvieron un salario un 16,7% inferior al de los
hombres sin discapacidad. Por su parte, el salario de las mujeres con discapacidad
fue un 6,3% menor que el de las mujeres sin discapacidad.

- Las diferencias salariales entre mujeres y hombres con discapacidad resultaron
menores (unl3,7% inferior para las mujeres) que en el caso de la poblacion sin
discapacidad (un 23,3%).

- En puestos de ocupacion medios (empleados, artesanos y trabajadores cualificados)
los asalariados con discapacidad superaron el salario del resto de los trabajadores
por cuenta ajena en un 1,2%. En puestos de ocupacion altos (directores; gerentes;
técnicos y profesionales cientificos, técnicos intelectuales y de apoyo) los
trabajadores con discapacidad recibieron un salario un 4% inferior al resto de los
trabajadores. En los bajos (operadores ytrabajadores no cualificados) el salario fue
un 16,6% menor.

- Los salarios mas bajos correspondieron a los trabajadores con discapacidad
intelectual y mental. Los trabajadores con discapacidad sensorial y fisica

percibieron los mas elevados.
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De maneras simplificada, existen dos grandes tipos de recursos para mejorar las
posibilidades de insercion laboral (Portalento, 2014 y Herranz, y Arnaiz, R., 2009):

- La formacion del discapacitado: cualquier persona, discapacitada o no, si tiene
una adecuada formacion podrd desempefiar un trabajo factible y adecuado. En
este punto, cada vez mas personas con discapacidad llegan a los centros

educativos, incluso universitarios.

- Los programas de insercion laboral. Dado que la incorporaciéon al mercado
laboral de este colectivo es un factor destacado para conseguir su plena
integracion, un papel muy importante en los programas de insercion es el
desempefiado por los Centros Especiales De Empleo, ya que estos se crearon

especificamente para la insercion laboral de discapacitados.

4.4.1. La formacion del discapacitado

Como para cualquier trabajador, la formacion para discapacitados puede ser una
herramienta clave para conseguir un empleo y mas aun ante la situacion actual de crisis
y ante la persistente discriminacion que padecen. Ademaés, la formacion se facilita
gracias a las nuevas tecnologias, que eliminan las barreras que en muchas situaciones
puede encontrar este colectivo (CREENA, 2014).

La formacion para discapacitados suele centrarse en los niveles mas béasicos. Abundan
los cursos de informaética, de atencion al cliente o inglés. Por detras de estos,
encontrariamos los cursos dirigidos a la obtencion de carnets, como el de carretillero,
manipulador de alimentos o monitores escolares (SEPES, 2014). No obstante, es
necesario fomentar esta formacion en los niveles superiores puesto que la poblacion
activa discapacitada con estudios superiores es un 24%, 8 puntos porcentuales inferior a

la de los no discapacitados (Portalento, 2014).

4.4.2. La insercion social y laboral del discapacitado
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La insercién social y laboral de los discapacitados en Espafia esté regulada por la Ley
General De Derechos De Las Personas Con Discapacidad E Inclusién Social (LGD),
que fue aprobada mediante el Real Decreto- Legislativo 1/2013 de 29 noviembre. Esta
ley refunde, regulariza, aclara y armoniza la antigua LISMI (Ley 13/1982, De 7 De
Abril, De Integracion Social De Las Personas Con Discapacidad), la LIONDAU (Ley
51/2003, De 2 De Diciembre, De Igualdad De Oportunidades, No Discriminacion Y
Accesibilidad Universal De Las Personas Con Discapacidad) y las Infracciones y
Sanciones (Ley 49/2007, De 26 De Diciembre, Por La Que Se Establece EI Régimen De
Infracciones Y Sanciones En Materia De Igualdad De Oportunidades, No

Discriminacion Y Accesibilidad Universal De Las Personas Con Discapacidad)

La LGD, en su art. 43.1, define los Centros Especiales de Empleo como “aquellos cuyo
objetivo principal es el de realizar una actividad productiva de bienes o de servicios,
participando regularmente en las operaciones del mercado, y tienen como finalidad el
asegurar un empleo remunerado para las personas con discapacidad; a la vez que son
un medio de inclusion del mayor nimero de estas personas en el régimen de empleo
ordinario. lgualmente, deberan prestar, a traves de las unidades de apoyo, los servicios
de ajuste personal y social que requieran las personas trabajadoras con discapacidad,
segun sus circunstancias y conforme a lo que se determine reglamentariamente”(Reino
de Espafia, 2013b).

Estos Centros Especiales de Empleo obtienen sus recursos de financiacion, ademas de
los propios del desarrollo de su actividad economica habitual, de las ayudas
provenientes de las Administraciones Publicas, aunque, por desgracia, cada dia sean
menores a causa de la fuerte crisis que esta sufriendo Espafia en estos momentos (Alba
y Moreno, 2004). Como ejemplos, dentro de estas ayudas podemos encontrarnos:

- Subvencion de 3.907 euros contrato celebrado a tiempo completo y cuando el
contrato sea a tiempo parcial dicho importe se reducira proporcionalmente a la
jornada pactada.

- Bonificacién de las cuotas empresariales de la Seguridad Social, incluidas las de
trabajo y enfermedad profesional, y las cuotas de recaudacion conjunta durante

toda la duracion del contrato en las siguientes cuantias:
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= 70% por cada trabajador contratado menor de 45 afios. En el caso de
contratacion de mujeres minusvalidas, este porcentaje se eleva al 90%.

= 90% por cada trabajador contratado mayor de 45 afios. En el caso de
contratacion de mujeres minusvalidas, este porcentaje se eleva al 100%.

- Subvenciones de hasta 901,52 euros para adaptacion de puestos de trabajo o
dotacion de medios de proteccion personal.

- Subvenciones para la formacion profesional de los trabajadores minusvalidos.

- Deduccién en el impuesto sobre sociedades (en la cuota integra) de 4.808,10
euros por cada persona al afio de incremento del promedio de la plantilla de
trabajadores minusvalidos contratados por tiempo indefinido, respecto a la
plantilla media de trabajadores minusvalidos (indefinidos) del ejercicio
inmediatamente anterior. Para el calculo del incremento del promedio de
plantilla se computaran exclusivamente los trabajadores minusvalidos al afio con

contrato indefinido que desarrollen jornada completa.

A los Centros Especiales de empleo le corresponde la direccidn y organizacion, dentro
del enclave laboral en empresas del mercado ordinario, del trabajo de las personas con
discapacidad, y en particular de aquellas que por sus caracteristicas individuales
presentan especiales dificultades para el acceso al mercado ordinario de trabajo. Segun
el Real Decreto 290/2004, de 20 de febrero, por el que se regulan los enclaves laborales
como medida de fomento del empleo de las personas con discapacidad, entendemos por
enclave laboral como el contrato entre una empresa del mercado ordinario de trabajo,
Ilamada empresa colaboradora, y un centro especial de empleo para la realizacion de
obras o servicios que guarden relacion directa la actividad normal de aquella y para
cuya realizacion un grupo de trabajadores con discapacidad del centro especial de
empleo se desplaza temporalmente al centro de trabajo de la empresa colaboradora.Los
Enclaves Laborales surgen a partir de una relacion comercial entre una empresa del
mercado abierto y un Centro Espacial de Empleo y consiste en el desarrollo de una
actividad productiva concreta por parte de los trabajadores del Centro Especial de
Empleo y las instalaciones de la empresa. Asi, los Enclaves constituyen otro
instrumento mas para la creacion de empleo para las personas con discapacidad y una

nueva herramienta para la posible incorporacion al mercado de trabajo de este colectivo.
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Los requisitos de los trabajadores de un enclave laboral son:

El 60%, como minimo, de los trabajadores debera presentar especiales
dificultades para el acceso al mercado de trabajo ordinario, como por ejemplo:
o Las personas con paralisis cerebral, las personas con enfermedad mental
o las personas con discapacidad intelectual, con un grado de minusvalia
reconocido igual o superior al 33%.
o Las personas con discapacidad fisica o sensorial con un grado de
minusvalia reconocido igual o superior al 65%.
o Las mujeres con discapacidad no incluidas en los anteriores apartados,
con un grado de minusvalia reconocido igual o superior al 33%. Este
grupo podréa alcanzar hasta un 50% del porcentaje minimo del 60%.
Los demas trabajadores del Enclave deberan ser trabajadores con discapacidad
con un grado de minusvalia reconocido igual o superior al 33%.
Los trabajadores con discapacidad ocupados en este mantienen su relacion
laboral de caracter especial con el centro especial de empleo.

Vamos a enumerar ahora los requisitos de los Centros Especiales de Empleo y de las

empresas colaboradoras (Grupo Sifu, 2014):

Los centros especiales de empleo tienen que estar calificados e inscritos como
tales de acuerdo a la normativa, cuya antigiiedad sea superior o igual a 6 meses y
gue hayan desarrollado su actividad de forma continuada en los seis meses
anteriores a la concertacion del enclave laboral.

El centro especial de empleo no puede tener como actividad exclusiva la
derivada de uno o més enclaves laborales, sino que debe mantener una actividad
propia.

La empresa colaboradora puede actuar como tal cualquier empresa del mercado
ordinario de trabajo.

El centro especial de empleo y la empresa colaboradora deben formalizar el
contrato por escrito, estipulando el objeto del contrato de forma precisa, la

duracién del mismo, el numero discapacitados que trabajaran y el precio.
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- La duracién minima del enclave sera de tres meses y la duracion maxima de 3
afios, pudiéndose prorrogar por periodos no inferiores a 3 meses.

- El enclave deberé estar formado al menos por cinco trabajadores si la plantilla
de la empresa colaboradora es de 50 o mas trabajadores, o al menos tres

trabajadores si la plantilla es inferior.

4.5. EL AUTOEMPLEO PARA EL DISCAPACITADO

4.5.1. El proceso de creacion de empresas.

Desde un punto de vista tedrico, la creacion de empresas es el proceso de deteccion y
explotacion de oportunidades empresariales (Veciana, 1999). A lo largo del tiempo hay
muchos intentos, unos mas acertados y otros menos, por definir y crear una teoria que
explique esos factores que influyen a la hora de crear empresas, de que el individuo sea

mas emprendedor y vea una oportunidad empresarial de éxito (Ucbasaran et al., 2001).

Revisando la literatura sobre el tema, Zapico Aldeano (2009) realiza una clasificacion
exhaustiva de tales teorias, tratando de mantener un cierto orden cronolégico, y que se

han muestran en la tabla siguiente.

Las primeras teorias sobre la creacion de empresas buscan las razones del espiritu
emprendedor y el ansia de aprovechar las oportunidades. Son meramente tesis
funcionales, tesis que describen el perfil del empresario pero no es ese el objetivo de
este estudio, ya que una vez leidas y comparadas muchas tesis sobre la creacién de
empresas, los rasgos de un empresario, no se crean intrinsecamente sin mas, sino que

viene relacionado con unas bases culturales que sera lo que este estudio especifique.

Concretamente, destaca el perfil del empresario que lo concibe como la persona
principal de la empresa, es el individuo que soporta el riesgo de crear la oportunidad, de

quien invierte el capital, el que toma las decisiones, quien distribuye las tareas y asigna
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los recursos, en definitiva quien dirige y lidera el negocio. Pero estas teorias que definen

el empresario no se considera una base adecuada para el estudio, ya que describen unas

actitudes y rasgos, pero no explican el porqué de esas actitudes. Si todos los

empresarios tienen unas caracteristicas concretas, mas o menos definidas, tienen que

estar provocado por algo. Como bien se explico al principio, todas esas cualidades

tienen que estar provocadas por las distintas influencias de la cultura, del modo de vida

o las influencias en las fases de desarrollo.

TEORIA PREMISAS AUTORES
Beneficio del La actitud ante el riesgo determina la decision de ser | Cantillon  (1775);  Knight  (1921);
empresario empresario Kihlstrom y Laffont (1979)
3:' Factor de ) ) »
> » El empresario es un organizador de la produccion Turgot y Say (1840); Marshall (1980)
O | produccion
o — : —
% La especificidad de activos, la incertidumbre y la
L | Costes de frecuencia de la transaccion determinan si la idea de
e Coase (1937)
) ) . .
o | transaccion negocio se vende, se convierte en una empresa 0 se
o . .
% hibrida en redes o alianzas
u . . . o Schumpeter (1912); Baumol (1968, 1993);
Empresario es quien realiza nuevas combinaciones de los
Desarrollo . y Casson (1982); Ursprung (1984); Hannan
. medios de produccion, procedentes fundamentalmente
Econémico ] . y Freeman (1987); Acs y
del cambio tecnoldgico
Audretsch(1990);Bygrave (1993)
o |q del El empresario tiene un perfil psicoldgico distinto del | McClelland (1961); Collins, Moore y
asgos de la
% g lidad del resto de la poblacion e, igualmente, los empresarios de | Unwalla (1964); Smith (1976); Khilstrom
. personalidad de . o . .
9 . éxito tienen un perfil diferente a los empresarios menos | y Laffont (1979); Shere (1982); Birley y
O | empresario .
@) exitosos. Westhead (1994)
[%2)
& Psicodindmica de | El empresario es un heterodoxo, “inadaptado” social, que .
S . . . Ketz de Vries (1977, 1985,1996)
O | lapersonalidad no acepta la autoridad de un superior
o
% o El empresario se caracteriza por su capacidad para|
w | Perspicacia . . . Kizner (1973)
descubrir las oportunidades de negocio
i . ) . Brozen (1954); Young (1971); Stanword y
1 L Las personas socialmente inadaptadas o marginadas son .
<C Marginacion ) . . Curran (1973); Min (1984), Evans y
% mMA4s propensas a convertirse en empresarios .
et 3:' Leighton (1989)
|
pd -
3 © o _ Lentz y Laband (1990); Aldrich (1999);
O O La existencia de cultura empresarial en el entorno del
S 2 Rol o L . Van Praag y Cramer (2001); Shane y
o E individuo favorece la aparicion de empresarios
h = Stuart (2002)
bz
8, = Red La funcién empresarial se desarrolla en una red de | Birley (1985); Johannisson  (1986);
edes
8 relaciones sociales Aldrich y Zimmer (1986)
=
= Incubadora Hay organizaciones que determinan cuantitativa y | Cooper (1973); Jonson y Cathcart (1979)
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cualitativamente las nuevas empresas de una zona

Evolucionista o

Las organizaciones son mas aptas para entornos estables

neo- ; Nelson y Winter (1982)
. y cambios graduales
schumpeteriana
. o o . Weber (1905); Cochran (1960);Carrol

Desarrollo Las creencias religiosas del individuo determinan la .

. (1965); Jeremy (1984); Singh (1965);
economico conducta emprendedora

Shane (1996)

. . . . . » Cole (1959); Bruton (1960); Hagen

Cambio social La movilidad social determina el espiritu emprendedor

(1962,1968); Marris y Somerset (1971)

Ecologia de las

La inercia de las organizaciones dificulta la adaptacién al

entorno; asi, cambios en este producen el nacimiento y

Carroll 'y Delacroix (1982); Hannan

(1997); Carroll y Swaminathan (1989);

poblaciones
muerte de las empresas Freeman y Hannan (1987)
o o Veblen (1904); Commons (19824); Ayres
o Las instituciones son fuerzas restrictivas que el hombre .
Institucional . . (1944); Myrdal (1959); Williamson
constituye para determinar la conducta emprendedora
(1975); North (1990)
Eficiencia El empresario coordina actividades en mercados Leibenstein (1968)
Conducta La creacion de empresas se estudia a partir del | Stevenson (1983), Stevenson y Jarillo
1 | empresarial comportamiento observable del empresario (1990)
<
E Proceso de La nueva empresa es un nuevo sistema formado por| .
%) » . o o Stichcombre (1985); Gatner (1985); Kantz
D | creacion de variables del entorno, individuales, organizativas y de
[a] (1993); Bhave (1994)
% empresas proceso
O
w . . o Stuart y Abetti (1987); Sandbert y Hofer
=) . El éxito de la empresa depende de variables psicoldgicas,
© | Exito de la nueva o o . (1987); Keeley 'y Roure (1990);
8 economicas e institucionales que el empresario puede . o
= empresa McDougall, Robinson y Denisi (1992);
W controlar .
Lussier y Corman (1995)
Creacion Generacion y desarrollo de nuevos proyectos | Cook (1970); Burgelman (1980); Covin y
corporativa innovadores en el seno de empresas existentes Slevin (1991); Rusell (1995)
y La creacion empresarial es un proceso dindmico de
Creacion de valor » Gartner (1985, 1989a, 1990)
creacion de valor
L By .. | Cope y Watts (2000); Rae (2002);
O | Aprendizaje La creacion de empresas es un proceso de aprendizaje o
O L L . Minnniti y Bygrave (1999); Bygrave y
= dinamico dinadmico condicionado L
= Minnniti (2000, 2001); Cope (2003)
zZ
) La creacion empresarial es un proceso de ajuste en los
% Equilibrio determinantes de demanda —oportunidades— y de | Verheul et al. (2001)
8 oferta —recursos, habilidades y rasgos, preferencias—.
zZ
(i} Venkataraman (1997), Shane y

Nexo individuo —
oportunidad

La creaciéon de empresas es un proceso dinamico de
descubrimiento y explotacion de oportunidades de

negocio preexistentes

Venkataraman (2000), Eckhardt y Shane
(2003); Shane (2003); Saranson et al.
(2006)
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Tabla 4.1. PRINCIPALES ENFOQUES TEORICOS SOBRE LA CREACION DE
EMPRESAS
(Zapico Aldeano, 2009)

Las limitaciones a la hora de definir las caracteristicas comunes del individuo
emprendedor derivaron en el andlisis desde un enfoque individual o enfoque
psicoldgico, ya que son posturas que defienden que la creacion de empresas depende de
unos no tanto de rasgos personales concretos y sino de individuos con una motivacion
emprendedora diferente al resto. Asi, las aptitudes necesarias o destacables en el
individuo emprendedor més citadas en la literatura son: el control interno, la necesidad
de llegar al objetivo, capacidad de ver y controlar las oportunidades, el compromiso, la
formacion vy el riesgo controlado. Pero, a su vez, este analisis fue criticado porque no

tiene en cuenta la habilidad de individuo para aprender y desarrollarse en los negocios.

Estas opiniones contradictorias provocaron el comienzo de un andlisis sobre el entorno
del individuo en conjunto, sin tener en cuenta su perfil individual y aptitudes personales.
Por ello, las siguientes teorias no ven al individuo como la primera opcion de estudio,
sino que hay que estudiar el entorno. Por resumirlo brevemente, el empresario no nace
sino que se hace; lo que quieren estudiar y demostrar este tipo de autores es que el
empresario se crea alrededor de los cambios del entorno y no del desarrollo de sus
rasgos. En definitiva, factores socio-culturales son los que marcaran a la persona como
un individuo de caracteristicas empresariales destacables. En este caso, hay autores que
discrepan también de este enfoque, llegando a un punto en el que se perciben
demasiadas limitaciones tanto al explicar la conducta emprendedora bajo los rasgos de

la personalidad como en las circunstancias que suceden y rodean al individuo.

Por ello, los siguientes autores proponen estudiar conjuntamente las variables
psicologicas y la variables socioldgicas en una misma teoria de creacion de empresas. Y
de ahi se obtiene el nuevo enfoque, que se denomina enfoque gerencial o conductual,
que analiza el proceso de toma de decisiones del empresario y que comprende las

funciones, actividades y acciones asociadas con la percepcion de oportunidades y la
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creacion de organizaciones que las exploten, teniendo en cuenta que la conducta del

emprendedor es una respuesta a su entorno.

La ultima fase en esta evolucion es realizar las teorias integradas anteriores de manera
dindmica. Este enfoque integrado considera que la creacion de empresas es un
fendmeno multidisciplinar y complejo que no solo se crea en un ambiente organizativo
0 sociolégico, o0 que siga una serie de conductas, si no que es: la relacion entre el

individuo, la oportunidad y la organizacion.

Como resumen a todas estas teorias, se puede decir que los trabajos de estudio de
creacion de empresas son fundamentalmente investigaciones empiricas no basadas en
teorias integradas sélidas, sino en base a teorias méas generales. Los autores proponen,
como via de evolucion del conocimiento de la creacion de empresas: el uso de
conceptos multidisciplinares, estudios basados en investigaciones causales, y no
descriptivas ademas de dindmicas.

De todas las teorias anteriormente citadas, una de las mas aceptadas actualmente es la
de Scott Shane (2003), quien no basa su teoria de creacion de empresas desde un punto
especifico sino que observa los avances de distintas ciencias como en la economia, la
psicologia, la sociologia, las finanzas, la estrategia, la direccion tecnoldgica y la politica
publica, entre otras, y proporciona una vision conjunta de la evolucion de todas ellas ya
que marcan un punto de inflexion en la creacion o no de empresas. A cambio de esta
completa vision del fendmeno, adolece de verificacion empirica, por lo que es utilizado

por multiples autores para desarrollar sus propios analisis empiricos.

Siguiendo a Shane (2003), este proceso comienza con la existencia de innovaciones
radicales y/o incrementales que dan lugar a las oportunidades empresariales o de
negocio. Pero no todos los individuos son capaces de detectarlas, asi que sélo la
creatividad y/o perspicacia del emprendedor permitird identificarlas. Una vez
identificadas, es preciso realizar una valoracion de la utilidad de explotarlas,
considerando tanto los resultados como las capacidades del emprendedor. Si la

valoracion es positiva, comienza el proceso concreto de creacion de la empresa con la
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necesaria adquisicion de todo tipo de recursos, la eleccion de la forma juridica, los
tramites de puesta en marcha, la estrategia y resultados iniciales, etcétera. Y todo ello se
ve influido por aspectos externos del entorno e internos del individuo emprendedor: en
el caso concreto del emprendedor discapacitado, su discapacidad y limitaciones
asociadas serian influencias internas mientras que la aceptacion social y ayudas externas

serian influencias del entorno.
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\ \ 3
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FIGURA 4.2. LA CREACION DE EMPRESAS SEGUN SCOTT SHANE (2003)
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Simplificadamente, la creacion de empresa surge cuando una persona se plantea crear su
propio negocio. Lo primero, como acabamos de indicar, es tener una idea. Con ella
también aparecen las primeras dudas: ;,como funcionard esa idea?, ;sera rentable? o
¢como hacerla real? .La base del negocio es la idea, que lo méas frecuente es que esté
difusa aunque el emprendedor la presente como algo muy claro y definido (Gonzalez,
2007).

Toda idea presenta la necesidad de realizar un Plan de Negocio, como recomiendan
todas las buenas préacticas en el campo de los emprendedores (Direccion General de
Industria y de la PYME, 2014). Este Plan de Negocio ya nos va a resolver la duda de si
funcionard la idea o si sera rentable. Para evaluar si un negocio es posible, es
imprescindible analizar el camino que se piensa seguir y ver si sera sensato, realista,
coherente, fundamentado y todos los considerados que queramos hacer sobre dicho
plan. Segun los profesores Ricardo Mateo y Ramon Sagarra, de la Universidad de
Navarra (2004), “antes de lanzarse a desarrollar un buen plan de negocio dicen que seria
bueno hacer una primera valoracion sobre la bondad de la idea propuesta”, contestando
a las preguntas como:

- ¢Serd bueno para mi?

- ¢Compensaré el esfuerzo que hay que realizar?

- ¢Los riesgos que entrafia seran asumibles?

- ¢Qué valor aporta a nuestros clientes?

- ¢Este valor sera sostenible en el tiempo?

- ¢Cudl es el potencial realista de la idea?

- Y algunas otras preguntas propias de la persona que se lo plantea y el sector

donde se va a entrar.

A la hora de la evaluacion del valor de la idea, se deberia responder también, de la
forma mas cuantitativamente posible, a una serie de intereses del grupo de stakeholders
que podriamos resumir en lo siguiente (Maqueda, 1989):

- ¢Esatractiva la idea para los accionistas?

- ¢Esatractiva la idea para los directivos?
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- ¢Es atractiva la idea para los empleados, aunque de momento no nos estemos
planteando tener ninguno?
- ¢Esatractiva la idea para los clientes?

- ¢Esatractiva la idea para los competidores?

El siguiente paso puede ser decantarse por la forma juridica de la empresa a crear (S.A.,
S.L., Cooperativa, etcétera). Ello va a depender de una serie de pardmetros como el
nimero de socios existente, el capital social a invertir o en quien va a caer la

responsabilidad econdmica.

Llegado a este punto podemos hacer un analisis DAFO de la nueva empresa a crear.
Esto nos ayudard a conocer los puntos fuertes que tenemos, los puntos debiles, las

amenazas Y las oportunidades (Gonzéalez, 2007):

Dentro de las debilidades, podemos detectar las caracteristicas o circunstancias que
existen en el proyecto o en la persona mismamente que pueden ser un obstaculo, como

por ejemplo:

- Podemos desconocemos el sector
- Sesuelen tener pocos recursos

- Nuestra formacion o habilidad comercial puede ser baja.

Con las fortalezas se trata de detectar las caracteristicas que existen en nuestro proyecto
que pueden facilitar nuestro éxito, como por ejemplo:

- Conocemos profundamente el sector

- Tenemos una tecnologia muy avanzada

- Nuestro grupo de contactos es muy amplia

Respecto a las amenazas, se trata de detectar las situaciones que existen en el entorno
general o en nuestro mercado que nos pueden afectar negativamente en funcion de

nuestras debilidades. Como por ejemplo;
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Pueden aparecer productos sustitutivos que nosotros no tenemos a nuestro
alcance

El mercado esta cayendo y nosotros no tenemos mercados alternativos

La competencia puede abrir nuevos establecimientos lujosos Yy el que tenemos

previsto nosotros es de lo mas normal

El dltimo punto del analisis DAFO son las oportunidades, con las cuales se trata de

detectar las situaciones que existen en el entorno general o en nuestro mercado que

podemos aprovechar en funcion de nuestras fortalezas, por ejemplo:

Los productos que hay en el mercado estan anticuados y nosotros podemos
aprovechar nuestra tecnologia para presentar productos nuevos.

Los precios de los productos en el mercado son muy altos y nosotros, por tener
muy bajos costes, podemos ir con mejores .

Los establecimientos de la competencia estan anticuados y nosotros como

vamos a abrir uno nuevo lo podemos hacer mas moderno.

En una primera aproximacion podemos resumir las posibles estrategias que se deben

adoptar ante las posibles situaciones que nos podemos enfrentar de la forma siguiente:

Estrategia defensiva: Nos pueden atacar en nuestras debilidades, nos
defenderemos

Estrategia adaptativa: Hay oportunidades, pero tenemos que prepararnos, tempos
de adaptarnos

Estrategia reactiva: Hay amenazas pero tenemos fuerzas para afrontarlas,
reaccionaremos

Estrategia ofensiva: Tenemos ventajas, podemos competir bien y crecer,

actuaremos al ataque

Ahora ya estamos en las condiciones de estudiar la ubicacion de la empresa, teniendo en

cuenta el entorno donde se pretenda establecer y los destinatarios a los que se quiera

hacer llegar el producto en cuestion. Para ello vamos a tener en cuenta:

El tipo de cliente segun la edad, situacion social y econémica, etc.
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- El precio de la zona para alquilar o comprar el local.

- Laproximidad con una zona industrial, el centro, transportes de acceso, etc.

- Estudiar la posible competencia o negocios similares a la empresa a crear.

- Otros factores importantes del entorno que se crean convenientes estudiar.

Llegado este punto, estamos ya preparados para la constitucion de la empresa

propiamente dicho y su puesta en marcha. Este punto comprende los trdmites

administrativos oportunos que hay que realizar y que, resumidamente, son:

Certificacion del nombre de la empresa en el Registro Mercantil Central
Autorizacion previa administrativa del Ministerio de Economia y
Competitividad - Direccion General del Tesoro y Politica Financiera.
Escritura publica ante notario.

Impuesto sobre transmisiones patrimoniales y actos juridicos documentados
en la Consejeria de Hacienda de la Comunidad Auténoma respectiva.
Inscripcion de la empresa en el Registro Mercantil.

Obtener el nimero de identificacion fiscal en la Agencia Tributaria.
Inscripcidn en registros especiales dependiendo del tipo de empresa elegido.
Registro de ficheros de caracter personal en la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.

En la Agencia Tributaria el alta en el Censo de empresarios y el
correspondiente pago del impuesto sobre Actividades Econdmicas.

En el ayuntamiento de la localidad obtener la licencia de la actividad y el alta
en el impuesto sobre bienes inmuebles.

En la Consejeria de Trabajo de la Comunidad Auténoma pertinente la
comunicacion de apertura del centro de trabajo.

En la Inspeccion Provincial de Trabajo la adquisicion y legalizacion del libro
de Visitas, ademas de la obtencion del Calendario Laboral a seguir.
Inscripcion en el Registro de la Propiedad Inmobiliaria.

Inscripcion en el Registro Industrial.

En el Servicio Publico de Empleo Estatal el alta de los contratos de trabajo.
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- En la Tesoreria territorial de la Seguridad Social la afiliacion y nimero de la
Seguridad Social, el alta en el Régimen de la Seguridad Social y la inscripcion
de la empresa.

- Ademas de unos tramites de caracter especifico dependiendo del tipo de empresa

que se vaya a constituir.

Uno de los temas més delicados en todo este proceso es la financiacion. Seria bueno
tener un capital propio minimo antes de aventurarse a buscar mas financiacion.
Podemos conseguir stakeholders internos, como son los accionistas, y conseguir que
inviertan en la idea tan fabulosa que acaba de surgir. Pero también conviene averiguar si
podemos tener acceso a alguna subvencion que nos proporcionaréd algin dinero extra.
En altimo lugar, podemos acercarnos a las entidades financieras a solicitar préstamos a
corto o largo plazo, leasing o algunas de las formas financieras existentes, pero hay que
tener en cuenta que lo que menos necesitamos ahora es endeudarnos mas de lo que
podamos estar con la creacion de la empresa. Con lo que, este ultimo sélo acudir a ello

por el importe menor posible.

El altimo paso va a ser plantearse la plantilla de trabajadores necesaria para el buen

funcionamiento de la empresa y el equipo tecnoldgico necesario y su adquisicion.

4.5.2. El proceso de creacion de empresas para el discapacitado.

¢Es capaz un discapacitado de afrontar todo este largo y dificil proceso? La realidad
parece indicar que si en la teoria pero no en la practica; porque si el panorama es
desalentador en el trabajo por cuenta ajena, en el autoempleo las cifras son aln peores.
Asi, las personas con discapacidad, como colectivo, representan una tasa infima de
emprendimiento (por ejemplo, a fecha 30 de junio de 2013, el numero de personas con
discapacidad inscritas en el Régimen Especial de Trabajadores Autdonomos no
alcanzaban las 16.000 personas, en un conjunto de poco mas de 3 millones
(COCEMFE Castilla y Ledn, 2014). Y todo ello a pesar que existen una serie de
medidas emanadas desde las Administraciones Publicas para fomentar el

emprendimiento entre las personas con discapacidad: bonificaciones en cuotas a la

37

——
| —



Seguridad Social, beneficios fiscales, valoracion de la situacion de discapacidad a la
hora de puntuar proyectos, apoyo a las entidades colectivas para fomentar campafas de

autoempleo (Grupo Sifu, 2014).

Pero estos datos puede que se expliquen también por la dificultad propia del proceso de
creacion de empresas, que igualmente afecta a las personas no discapacitadas. En
general, parte del éxito esta en la persona que quiere comenzar una actividad
empresarial, en sus aptitudes y actitudes personales: tener ilusion y confianza en el
proyecto a desarrollar, capacidad de asumir riesgos, capacidad de tomar decisiones y de
dirigir el negocio y al personal, habilidades para la organizacion y coordinacion,
caracter innovador y abierto para abordar nuevos proyectos, estar motivado para el
desarrollo de la empresa afrontando las dificultades, saber adaptarse a los cambios, tener
iniciativa y poseer aptitudes negociadoras, etc... y esto no es incompatible con estar
discapacitado. Por tanto, quizd las principales diferencias para las personas
discapacitadas, cuando existan, proceden de limitaciones concretas incompatibles con la

incapacidad legal (ej. discapacidades psiquicas).

Aunque hay estudios sobre la insercion laboral de discapacitados, estos se limitan a la
situacion del empleo por cuenta ajena. Los escasos destinados al emprendimiento se
centran en las politicas de fomento del autoempleo y, mayoritariamente, desde un punto
de vista normativo (Alba y Moreno, 2004). Por ello, lamentablemente, no hay estudios
relevantes que analicen el fenémeno concreto de las diferencias entre perfiles
emprendedores de personas con y sin discapacidad o de las peculiaridades del
emprendedor discapacitado. De ahi surge, como ya indicamos, la idea central de este
trabajo: aproximarse al proceso emprendedor desde el punto de vista de un

discapacitado.
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5. DISCAPACIDAD Y CREACION DE EMPRESAS

5.1. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Por metodologia debemos entender el estudio de los métodos (descripcion, explicacion
y justificacion) y no los métodos mismos. La finalidad de la metodologia es ayudarnos a
comprender en los términos méas amplios posibles no los productos de la investigacion,
sino el proceso mismo. Manifiesta la I6gica del procedimiento cientifico, como materia
normativa (Davis, 2000) y en este apartado se refiere al proceso de anélisis de las

actitudes emprendedoras de los discapacitados.

Un primer aspecto a analizar son los datos: estos pueden ser primarios o secundarios.
Los secundarios ya estan disponibles puesto que han sido elaborados previamente,
mientras que una breve definicién de fuente primaria puede ser la informacién que
provee de unas respuestas 0 una evidencia directa sobre el tema de investigacion.
Informacion de este tipo ha sido la que se ha analizado hasta este momento en los
apartados anteriores sobre el discapacitado y la creacion de empresas, la que nos ha
permitido establecer un perfil general del discapacitado y un perfil de su situacion
laboral. No obstante, explorar la predisposicion emprendedora del discapacitado y las
causas/motivaciones para elegir el trabajo por cuenta propia 0 ajena nos exige también
elaborar informacién propia, informacion primaria, que comparar con la secundaria

existente.

Segun Gonzalez Rio (1995), existen cinco tipos de estudios de investigacion que son los
exploratorios, descriptivos, predictivos, explicativos y de accion:

- Los estudios exploratorios intentan averiguar si existe 0 no un fenémeno. Un
estudio exploratorio debe ser considerado siempre como un primer paso en la
investigacion. Se utiliza cuando se quiere investigar temas no lo que no existen
estudios y se conoce muy poco sobre ello. Deben ser simples, pero muy
complejos. A veces, el objetivo de la investigacion es el propio método de la

investigacion.
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- Los estudios descriptivos examinan un fendmeno para describirlo mas
completamente o para diferenciarlo de otro. La mayoria de las investigaciones
que se llevan a cabo en sociologia son descriptivas. Lo que tratan de reflejar, en
una instantanea lo mas fiel posible, la realidad. Asi son todos los estudios sobre
pautas de distribucién de la poblacion, movimientos migratorios, tasas de
natalidad o mortalidad.

- Los estudios predictivos identifican las relaciones que permiten especular acerca
de una cosa sabiendo algo de otra.

- En el caso de los estudios explicativos, intentan dar cuenta de una relacion de
causa-efecto entre dos 0 mas fenémenos.

- Por ultimo, los estudios de accion se orientan a solucionar un problema de tipo
social, politico, de mercado, etc. Se trata de la aplicacion de logros de la
disciplina cientifica a la solucién de problemas concretos en los mas diversos

sectores sociales.

Los indicios indican que la mejor opcién a seguir en nuestro trabajo es la
investigacion exploratoria, ya que, como hemos nombrado anteriormente, no hay

muchas investigaciones sobre nuestro tema.

Dentro de la investigacion exploratoria vamos a diferenciar ahora entre investigacion
cuantitativa e investigacion cuantitativa: la investigacioén cuantitativa es aquella que
analiza datos cuantitativos y reales de las variables. Por el contrario, la investigacion
cualitativa evita cualquier tipo de cuantificacion, es mas situacional. La diferencia
principal entre ambas metodologias es que la cuantitativa estudia la asociacion o
relacién entre dos o mas variables cuantificadas y la cualitativa lo hace en ambitos
estructurales en un momento de tiempo concreto (Sarabia- Sanchez, F. J., 1999).
Nosotros debemos seguir por la via cualitativa, ya que nuestras variables a seguir no
las podemos cuantificar en este momento tan inicial del andlisis. Ademas, la
investigacion cualitativa tiene como finalidad comprender. interpretar, transformar una
realidad desde la perspectiva de los autores, en este caso los discapacitados, aunque bajo

la implicacion personal del investigador.
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Las principales técnicas cualitativas son la entrevista, la observacion participante y el

andlisis de documentos (Maholtra, 1997):

La entrevista es una técnica orientada a obtener informacién de forma oral y
personalizada sobre acontecimientos vividos y aspectos subjetivos de los
informantes en relacién a la situacion que se estd estudiando. Afiade la
perspectiva interna para interpretar la realidad, la percepcion del mismo sujeto
expresada con sus palabras.

La observacion es un método de analisis de la realidad que se vale de la
contemplacion de los fendmenos, acciones, procesos, situaciones... y su
dinamismo en su marco natural.

El analisis de documentos consiste en analizar y sistematizar el contenido de
todo tipo de documentos para establecer las convergencias y divergencias entre

ellos.

Entre todas estas técnicas cualitativas, se considera que las mas adecuada al objetivo del

trabajo es la entrevista. A su vez, dentro de las distintas entrevistas, vamos a utilizar

las entrevistas individuales en profundidad para conseguir los datos de nuestro

trabajo por las siguientes razones:

Caracter exploratorio del estudio.

Escasez de muestra.

Contacto directo con la muestra utilizada.

Personas diferentes dentro de la muestra.

Con el contacto directo se puede persuadir mejor a los participantes para lograr

que te den su verdadera opinion.

Segun Arroyo y Sabada (2012), la entrevista en profundidad es la técnica de obtencion

de informacion, mediante una conversacion profesional con una o varias personas para

un estudio analitico de investigacion o para contribuir en los diagndsticos o tratamientos

sociales. Es decir, segun el numero de participantes, son individuales, en grupo o grupos

de discusion. En nuestro caso la entrevista fue individual, siendo las razones para

elegir este método:

El bajo nimero de personas discapacitadas al que nos ha sido capaz de

entrevistar.
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- Se aprecia mejor la perspectiva que tiene el entrevistado de sus vidas,
experiencias o situaciones, tal como expresan sus propias palabras. En el tu a td
no tiene nada que ver con otros métodos cualitativos de busqueda de
informacidn. En nuestro caso era imprescindible para el desarrollo del trabajo.

- La influencia entre el entrevistador y el entrevistado para que te cuente lo que

necesitas escuchar.

Y, a su vez, segun el grado de estructuracion, pueden ser informales, estructuradas,
semiestructuradas y no estructuradas. En la siguiente tabla vamos a plasmar los

diferentes tipos de entrevistas en profundidad y las caracteristicas que tienen:

Tipo de entrevista | Control | Fase Guion/ Objetivo
investigacion protocolo
Informal Ninguno | Inicio del trabajo | No Describir nuevos
de campo temas, establecer
relaciones con
nativos
No estructurada Minimo | No se dispone de | Temas abiertos Explorar temas
un plan de
trabajo muy
estructurado
Semiestructurada | Medio Diseiio Preguntas Profundizar
investigacion abiertas, posible conocimiento ciertos
muy planificado | orden temas
Estructurada Maximo | Investigacion Preguntas Probar hipétesis,
avanzada. cerradas. Orden obtener datos
Objetivos precisos respuestas concretos

Tabla 5.1. TIPOLOGIA DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD
(Arroyo y Sabada, 2012)

Segun esto, y dado que el control de la entrevista es medio, el disefio de la investigacion
es muy planificado, las preguntas son abiertas y con un cierto orden guionado Yy el
objetivo es profundizar la predisposicion emprendedora de la persona discapacitada, la
entrevista elegida es la semiestructurada. Es decir, en nuestro caso la entrevista fue
semiestructurada a responder una serie de preguntas abiertas con las que se

pretendia recoger la informacion necesaria: predileccion por el empleo por cuenta
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propia/ajena, motivos de la predileccion por el trabajo por cuenta propia/ajena. La
entrevista de cada persona se calculé para una media hora aproximadamente y los
medios de realizarla fueron en persona fisica a las que estaban en Ledn y via telefonica
a las personas de otras localidades. Hay que admitir, que no se llega lo mismo a conocer
a la persona via telefénica y resulta un poco mas dificil tener la misma empatia para que
te acaben narrando lo que necesitas, pero con un poco méas de tiempo, se consigue. Al
igual que la entrevista resulta mas facil con una persona que se conoce e incluso, con

alguna que ademas trabajo laboralmente, que hay que convivir ocho horas diarias.

En suma, este trabajo llevara a cabo una investigacion exploratoria (busca
aproximarse al fenémeno del emprendedor discapacitado) y cualitativa de caracter
primario (informacion obtenida por entrevistas individuales en profundidad a

discapacitados).

5. 2. RESULTADOS

5.2.1 Identificacion del discapacitado

La condicién imprescindible para admitir a las personas en este estudio es que tengan un
certificado de discapacidad oficial de al menos 33% o0 una incapacidad laboral

permanente (total o parcial) que a estos efectos equivale al menos al 33%.

Se consiguio contactar con 18 mujeres y 2 hombres discapacitados, con edades
comprendidas entre 20 y 59 afios. Respecto a la formacion, sélo diez de las personas
tienen estudios universitarios, que es algo que llama la atencion porque hoy en dia las
personas con discapacidades suelen estudiar como el resto de personas que no la tienen.
En otro orden de cosas, 2 son trabajadores por cuenta propia, 15 por cuenta ajena y

estan estudiando 3.
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5.2.2 Actitudes emprendedoras

Predileccion por el empleo por cuenta propia/ajena

A pesar que, paraddjicamente, para todas las personas entrevistadas la figura de altos
directivos de las grandes empresas tienen de ellos una opinion muy desfavorable,
porque les ven como una persona que se dedica a sus propios intereses sin pensar en
nada en sus trabajadores, no pasa lo mismo con las figuras de emprendedores
(auténomos o trabajadores por cuenta propia) que estan bien vistos por ellos porque
consideran que intentan encontrar algo para mejorar algo de la sociedad. Sin embargo,
los profesionales como arquitectos, abogados, médicos, contables, etc quedan un poco
en el medio de los dos anteriores porque dicen de ellos que va en la persona. Habra
algunos que se asemejen a los altos directivos y otros a los emprendedores por sus ideas
profesionales. No obstante, a la pregunta sobre si preferirian trabajar por cuenta ajena
0 por cuenta propia, de las veinte personas, a solo 5 les gustaria ser auténomo y llevar
su propio negocio (20% de los entrevistados).

La Comision Europea (2012) nos facilita datos de comparacion para la Unién Europea y
para Espafia: un 37% de los europeos prefiere el autoempleo y un 35% de los esparioles.
Los discapacitados comparten ese mismo desinterés por la creacion de empresas pero
con tasas de rechazo mucho mas altas, quiza perciban los inconvenientes de manera
mucho mas negativa por las situaciones de discriminacion laboral y social que tienen
que afrontar. Resulta muy curioso, que cuando se les pregunta a los que estan trabajando
por cuenta ajena que si ganaran o consiguieran una cantidad importante de dinero qué
harian con él, ninguno se inclina a la primera a abrir su propio negocio, prefieren
comprar una vivienda, gastarselo en otros elementos personales o incluso guardarlo sin
mas. Lo que quiere decir, que tampoco buscan el autoempleo. Sin embargo, los que son
autonomos o les gustaria serlo en un futuro, si que optan a la primero por invertirlo en el

negocio para mejorarlo, repararlo o demas o abrir un negocio propio.

Motivos de la predileccion por el empleo por cuenta ajena/propia
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Los entrevistados, trabajadores por cuenta propia y ajena, estan totalmente de acuerdo
en que es dificil comenzar un negocio propio debido a la falta de financiacion, la
situacion economica actual, a los procedimientos administrativos y a qué en muchos

casos es dificil obtener suficiente informacion sobre cémo abrir un negocio.

Cuando se les pregunta por las razones por las cuales elegirian el trabajo por cuenta
ajena, obtuvimos las siguientes respuestas:
- Por comodidad y regularidad del trabajo.
- Tener seguridad social.
- Trabajar unas horas fijas.
- No preocuparse por el negocio més de lo estrictamente necesario, que es
intentar hacer tu trabajo y bien.

- El hecho de ser trabajador por cuenta ajena les da méas seguridad en el trabajo.

Estos motivos coinciden con los que tradicionalmente aparecen en los estudios sobre la
creacion de empresas, como el de la Comision Europea (2012), y presentan una
frecuencia similar a los trabajadores no discapacitados. La seguridad en el empleo y la
estabilidad es la principal motivacion de los empleados por cuenta ajena, sean

discapacitados o no.

Sin embargo, los pocos que elegirian el trabajo por cuenta propia o autbnomo, serian
por las siguientes razones:
- Laindependencia personal que te da el trabajo.
- La autorrealizacion personal.
- Para explotar oportunidades de negocio.
- Para tener unos ingresos mayores.
- Paratener la libertad para elegir el lugar en el que quieres trabajar y el tiempo
de trabajo.
- Por la falta de oportunidades de empleo que existen hoy en dia o el empleo en el
que quieres trabajar.
- Porque en su familia ya hay mas personas autonomas y les parece una idea

excelente de trabajar.
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- Para evitar la incertidumbre relacionada con el trabajo por cuenta ajena. Por
el miedo a los despidos.

- Para contribuir con la sociedad creando nuevos productos y servicios que
beneficien a todos.

- Para mejorar el trabajo que otras personas han iniciado anteriormente.

Estos motivos coinciden con los que tradicionalmente aparecen en los estudios sobre la
creacion de empresas, como el de la Comisién Europea (2012). No obstante, resulta
curioso que no los priorizan de la misma manera. Parece que la discriminacion que
sufren los capacitados les hace conformarse con los aspectos relacionados con la
seguridad laboral, los que méas se repiten, y no con la autorealizacion a través del

trabajo.

En definitiva, los discapacitados comparten el desinterés por la actividad
emprendedora con el resto de ciudadanos. Este desinterés es de mayor magnitud,
quiza debido a que la discriminacion laboral del discapacitado le hace preocuparse
en primer lugar por su integracion laboral y esta, a su vez, de manera segura. Es la
seguridad en el empleo la que sugiere el interés por el trabajo por cuenta ajena,
puesto que incluso los discapacitados que prefieren autoemplearse valoran los

aspectos de seguridad de su opcion.
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6. CONCLUSIONES y LIMITACIONES

6. 1. CONCLUSIONES

A nuestra sociedad ain le queda mucho para la plena integracion del discapacitado
porque muchas empresas, que no son centros especiales de empleo, prefieren pagar las
multas por no tener el porcentaje minimo obligatorio por ley de personas con
discapacidad a contratar. Incluso principal peligro que pueden tener las empresas en la
contratacion de un discapacitado es el absentismo laboral, pero para eso también cobran
una serie de subvenciones, a modo de seguro. Solo los centros especiales de empleo
estan haciendo un gran trabajo dedicando sus empresas integramente a la contratacion
de personas discapacitadas, haciendo que este colectivo se integre en la sociedad como
parte del mundo laboral. El resto, en el momento que les llega un curriculum y ven que
tiene una discapacidad, en muchos casos ya ni siguen leyéndolo, descartandolo de su
proceso selectivo y pueden ser unas eminencias desempefiando su trabajo. Incluso los
discapacitados que son afortunados en encontrar un empleo pueden padecer una nueva

discriminacion, en este caso salarial.

A lo largo de este trabajo hemos podido comprobar que un discapacitado, al igual que
las personas que no lo son, prefiere los trabajos por cuenta ajena. Algo que es muy
I6gico con la problematica econdmica del pais que estamos sufriendo, donde hay un
interés por la seguridad laboral, y con la discriminacion del colectivo, con un interés
adicional en la seguridad laboral. Tanto interés por la seguridad puede justificar que la
conducta emprendedora del discapacitado sea mas extremista que la del no
discapacitado, siguen la misma direccion pero con mayor intensidad en su desinterées

por la creacion de empresas.

La primera barrera con la que se puede ver afectado un discapacitado, obviamente, es la
autonomia personal, porque si te han valorado un tipo de discapacidad es porque algo
falla en la persona. Han que tener una serie de cuidados que anteriormente no eran
necesarios y en algunos casos, hasta la ayuda de una tercera persona para pasar el dia a
dia. Ademas su vida laboral estd afectada por su discapacidad, en la mayoria de los
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casos no pueden seguir trabajando con la misma actividad que venian desempefiado
hasta ahora o en la misma empresa porque el ritmo de trabajo no es el mismo. Por
consiguiente, a esto va ligado la situacion econdmica de los individuos, que también se
ve afectada. Toda discapacidad necesita de unos cuidados médicos que conllevan unos
gastos, que en la mayoria de los casos, en la totalidad o en parte son soportados por este
colectivo. A pesar de ello, una persona con discapacidad esta perfectamente cualificada
para llevar su propio negocio, siempre y cuando su valoracion de discapacidad no sea
incapacitante, como pueden ser los casos de Sindrome de Down o enfermedades

similares donde su capacidad psiquica se lo limita.

Asociado a la anterior barrera, se ve afectado, como es l6gico, el estado de animo. No
pueden estar "tan vivos como antes”, por asi decir, que se vienen un poco abajo
preguntandose ¢y ahora qué hago?. Esto no deberia de ser asi, porque ante todo deberian
pensar en todo lo positivo que tienen alrededor, pero es irremediable el estar hundidos
hasta la asimilacion de la realidad que les va a acompafar de ahora en adelante. Estas
limitaciones en los discapacitados inevitablemente, afectan a las relaciones de la
persona sociales, de pareja y familiares. En bastantes casos porque no puede seguir
manteniendo la misma actividad social debido a estar cansado, no tener ganas ni &nimo
de ir a ningln sitio, etc. En otros casos que la pareja que tiene no entienda lo que le esta
pasando a su cuerpo y piense que es una “carga’” para ¢l y que le “va a fastidiar su vida”.
En las relaciones familiares, todos consideran que sin la familia qué habrian hecho, son
los que estan al “pie del caiidén” dia tras dia y que no se rinden ni les dejan rendirse con
nada. En definitiva, situaciones muy complicadas que solo les entiende quien lo haya
sufrido de algin modo. Es uno de los puntos mas importantes para la recuperacion y
rehabilitacion del discapacitado y, obviamente, un impedimento crucial para convertirse

en emprendedor, por las altas dosis de autoconfianza que se precisan.
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6.2. LIMITACIONES Y LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION

El estudio es exploratorio, unicamente hemos encontrado los motivos que alegan los
discapacitados. ¢ Su mayor tasa de desinterés se debe realmente a su preocupacion por la
seguridad laboral?. Habria que profundizar en otro tipo de estudios que cuantifiquen

estas motivaciones y establezcan relaciones entre ellos.

Otro hecho que parece que influye en la conducta laboral del emprendedor es la
discriminacion que tiene que afrontar. Por ello, seria interesante analizar el grado de
discriminacion del emprendedor discapacitado frente al no discapacitado y su impacto

en su conducta emprendedora.

Hemos tratado a todos los discapacitados por igual, cuando segun su tipologia es de
esperar que presenten diferencias. Se deberia tener en cuenta este hecho para analizar si

el tipo de discapacidad presenta diferentes actitudes emprendedoras.
El estudio es estatico y con un numero escaso de individuos analizados, en la medida

que se avance en el conocimiento del fenémeno del emprendedor discapacitado se

precisaran mayores muestras para asegurar la validez estadistica de las conclusiones.
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