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0. Resumen

Se expone el enfoque dado a los Lenguajes Documentales en los planes de
estudio de la Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacidn de la
Universidad de Leén. Se analiza la situacién actual y el borrador de c6mo que-
dard la ensefianza de esta materia a partir del curso académico 1994/95.

Keywords: Indexing languages instruction. Educational programms.
Teaching metholodology.

0.2. Abstract

Review of the criteria lying beyond the organization of the subjects devoted
to the Indexing Languages in the Library and Information Studies of the
University of Leon. A comparison is provided between the current curriculum
and that to be tought from 1994/95 on.

Keywords: Indexing languages instruction. Educational programms.
Teaching metholodology.

1. Situacion actual

El plan de estudios vigente en la Universidad de Leén introduce en la misma
disciplina el Andlisis Documental y los Lenguajes documentales, dando lugar a
dos asignaturas denominadas Andlisis y lenguajes documentales I y II. Esta situa-
ci6n andmala de nuestro plan de estudios refleja un conflicto y es éste el de la
delimitacién del Andlisis Documental entendido como andlisis de contenido, y
los lenguajes documentales.

De hecho, existen teéricos que tratan de incluir esta parte de nuestra discipli-

na, o la disciplina entera, en la Lingiifstica Documental. Por ejemplo, Izquierdo
Arroyo: “... entiendo que es conveniente y fructifera cientificamente hablando
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una apertura definicional de nuestra disciplina (la Linglifstica Documental) hacia
otras posibles instancias y cometidos...Una primera extensién consistird en tomar
el documento global (es decir, contenido + soporte) como referente propio del
lenguaje documental extendido. En consecuencia, esta extensién absorberia las
actuales competencias de la disciplina Andlisis Documental” (Izquierdo, 1990, t.
I, p. 46-47).

Garcfa Guti€rrez no va tan lejos y pretende englobar dentro de la Lingiiistica
Documental el andlisis de contenido: “Convenimos en considerar al AD como
objeto de estudio de la LD lo que, en ciertos aspectos, provoca una escisién en lo
que se entiende, desde otras perspectivas mds operativas pero de escasa funda-
mentacion, cadena documental. En efecto, al insertar los procesos de produccién
y consumo del AD en LD otorgamos al primero un mayor acercamiento respec-
to al llamado Andlisis de Contenido (AC). En consecuencia, AD es parte de LD
en lo que concierne a los significados, al texto y al discurso en Documentacion.
Relegamos, por pertenecer a otro plano analitico, las descripciones documentales
de tipo bibliogrdfico o externas en general a estudios mds generales sobre el tra-
tamiento documental.” (Garcia Gutiérrez, 1990, p. 49-50).

Sin embargo, este autor en su tiltima obra no repite esta argumentacion y més
bien la contradice “...En efecto, un LD perfecciona los resultados de la indizacién
pero s6lo en el nivel de la normalizacién y de la unificacién de criterios entre los
documentalistas, o entre estos y los usuarios. Sin embargo, no deberfan influir en
la actividad analftica excepto para recordar cuales son los limites selectivos de
una base de datos concreta.” (Garcia Gutiérrez, 1992, p. 33).

En nuestra opinidn, es evidente que ambas disciplinas se relacionan muy
estrechamente y se pueden solapar en una operacién concreta, como es la de la
indizacion. Sin embargo, cada una tiene una misién diferente: el andlisis docu-
mental la de reconocer y extraer los conceptos relevantes y pertinentes del docu-

mento, y los lenguajes documentales la de expresarlos de una manera normaliza-
da.

Como sefiala Ruiz Pérez: “... si partimos de la base de que el tratamiento
documental se concreta en el andlisis de los documentos y en las preguntas reali-
zadas al sistema para recuperarlos, el resultado ha de ser el emparejamiento de
los términos utilizados en ambos momentos, esto es, andlisis y recuperacidn. (...)
la funcién de los Lenguajes Documentales es precisamente asegurar dicho empa-
rejamiento, con lo que introducen un factor de calidad importante en el Andlisis
de Contenido. Pero no perdamos de vista, que si bien este emparejamiento es en
si mismo una accién mecdnica, la actividad previa de reconocimiento y de iden-
tificacién de los contenidos documentales (la indizacién) es una operacién suma-
mente compleja, intelectual (...)” (Ruiz, 1992, p. 86-87).
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Este mismo autor dice en otro trabajo “(...) en el momento de la recuperacidn,
la eficacia y la pertinencia se consigue merced al arbitraje de los Lenguajes
Documentales. Por consiguiente, el objeto de los Lenguajes no es tanto el trata-
miento de la informacidn sino el mejorar la calidad de dicho tratamiento y en
definitiva, introducir eficacia en las prestaciones documentales (Ruiz, 1992, p.
79).

Asi, el proceso de la indizacidn, la identificacidn y la extraccién de los con-
ceptos representativos del documento es ajena a la existencia o no de los lengua-
jes documentales, y de hecho existen sistemas de indizacién de lenguaje libre o
indizacidn derivada (Unitérminos y Palabras-clave), junto con otros sistemas de
indizacidn en lenguaje controlado o documental, sistemas de indizacion asigna-
da (Materias o Descriptores). Eso si, estos tltimos mds eficaces en lo que al
segundo polo del Tratamiento, la Recuperacién, se refiere.

Creemos, por tanto, que el andlisis de contenido (indizacidn y descripcién
sustancial) es Anélisis Documental y debe de formar parte de esta disciplina. No
obstante, aquellos sistemas de indizacién basados en la utilizacién de Lenguajes
Documentales entrarian dentro del dominio de esta otra disciplina.

Consideramos correcto que en las directrices del Titulo de Diplomado en
Biblioteconomfia y Documentacién figure una troncal con el nombre de Andlisis
y Lenguajes Documentales, por la relacién que existe entre ambas materias. No
obstante, dado que el engarce sdlo es tal en una parte del Andlisis documental —
la indizacién— no creemos en absoluto oportuno el nombre que se ha dadoen la
Universidad de Ledn a las materias derivadas de dicha troncal: Andlisis y len-
guajes documentales I y II. Por esta razdn, y en espera de que esta situacion ter-
mine con el préximo plan de estudios, impartimos los contenidos que creemos
pertenecen a la materia Anélisis Documental dentro de la asignatura Andlisis y
lenguajes documentales I, de segundo curso, y los correspondiente a Lenguajes
Documentales en la asignatura de Andlisis y lenguajes documentales II, que se
imparte en el tercer curso.

La asigantura Anilisis y lenguajes documentales I es troncal de 10 créditos
y hasta este curso estos créditos se traducian en 4 horas semanales, que se han
reducido a 3. Esta situacion pone de relieve el escaso tiempo de que disponemos
para impartir con una profundidad suficiente los contenidos de la materia de
Lenguajes Documentales.

Los 10 créditos se dividen en 6 tedricos y 4 prdcticos, reparto que tampoco
creemos acertado porque pensamos gue esta materia es eminentemente practica
y que dichas pricticas consumen mds de 40 horas.

En el préximo plan de estudios, que esperamos entre en vigor el proximo cur-
s0, acorde con las directrices de nuestro titulo y sobre todo mds acorde con las
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necesidades formativas de los diplomados en Biblioteconomia y Documentacién,
se palian estos defectos y a la disciplina de Lenguajes Documentales se le dedica
una asignmatura troncal de 9 créditos de tercer curso, denominada Lenguajes
Documentales y que viene completada por dos asignaturas optativas de 6 crédi-
tos: Aspectos lingiifsticos de la documentacidn, en primer curso, y Tesauros, en
tercer curso.

La carga docente se ajusta mejor a las necesidades de esta materia, siendo,
para la asignatura troncal, de 3 créditos tedricos y 6 précticos.

El nuevo plan de estudios nos permitird profundizar més en los contenidos de
nuestra materia gracias a las asignaturas optativas. Sin embargo, dado que sélo
existe una asignatura de lenguajes documetnales obligatoria, el programa que
ahora impartimos no se modificard sustancialmente.

Tenemos organizado el programa de la asignatura de Andlisis y Lenguajes
Documentales II en tres bloques teméticos:

Un primer bloque de introduccién al alumno en la configuracién de los len-
guajes documentales por el cruce de las disciplinas de Lingiiistica y
Documentacién, en el andlisis de su concepto, fines y criterios que dibujan sus
tipologias.

Un segundo bloque en el que se analizan los lenguajes de indizacién: tesau-
ros y listas de encabezamientos de materias, y se realizan las pricticas de indiza-
cién por descriptores y por materias.

Un tercer blogue dedicado a los lenguajes de clasificacién, con especial aten-
cién a la estructura y caracteristicas de la CDU y a las précticas de clasificacién
segun este sistema.

Hemos preferido anteponer el bloque temdtico de lenguajes de indizacién al
de lenguajes de clasificacién porque el primero enlaza con la materia de Analisis
Documental de segundo curso y en concreto con el bloque temdtico de indiza-
cidn, que se imparte en el ultimo trimestre. De esta manera, continuamos la ense-
fianza con una breve recapitulacién, sin solapamiento alguno y aprovechando al
méximo el tiempo disponible.

2. Situacién futura

Con lareforma de la ensefianza universitaria en Espafia se dio la oportunidad
de actualizar todos los planes de estudio de nuestro pais y, sobre todo, de acomo-
darlos a las necesidades reales de la sociedad. Una de las carreras que, sobre el
papel, mds necesitaba una reforma erael titulo de Diplomado en Biblioteconomia
y Documentacién, por ocuparse ésta de ciencias y técnicas que estdn en constan-
te evolucidn, sobre todo en lo relativo a nuevas tecnologias y automatizacién.
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Para la Universidad de Ledn la aparicién de unas directrices generales nuevas
para aplicar a nuestros estudios suponfa la oportunidad de corregir las incoheren-
cias y precipitaciones del plan de estudios aiin vigente (1).

Si algo se tenia claro era que cualquier plan que sustituyese al anterior iba a.
ser mds especifico y mds til para los futuros diplomados en Biblioteconomfa y
Documentacién por la Universidad de Leén.

A pesar de las esperanzas que el Area de Biblioteconomia y Documentacién
habfa puesto en la redaccién del nuevo plan de estudios el camino no fue tan sen-
cillo como se suponia. El hecho de pertenecer a un Departamento (2) formado
por dreas poco afines y con distintos intereses y la adscripcidn a un centro como
es la Facultad de Filosoffa y Letras, donde se imparten titulaciones que poco o
nada tienen que ver con Biblioteconomia y Documentacién, dio como resultado
que la comisién encargada de Ia elaboracidn de los nuevos planes de estudio vie-
se entorpecida su labor por la disparidad de criterios habida entre quienes debfan
dar el visto bueno final al nuevo plan.

La situacién fue atin mds “cémica” cuando en la Junta de Facultad que debia
aprobar el nuevo plan se decidid que para no prolongar més el debate lo mejor era
aceptar todas las optativas propuestas por los distintos departamentos, con lo que,
de un plumazo y sin previo andlisis, se aprobaron una treintena de materias opta-
tivas, cuando ¢l alumno sélo tiene que realizar siete en los tres afios de 1a diplo-
matura (3).

Lo paradégico de la cuestién es que, después de mds de un aflo de discusio-
nes, el plan debe ser reelaborado para acomodarlo a directrices posteriores del
Consejo de Universidades relativas al incremento de la troncalidad aconsejada y
de la proporcién existente entre los créditos optativos minimos y €l ndmero de
optativas ofertadas.

El estado actual del plan es que debe volver a tratarse en Junta de Facultad,
para después recibir la aprobacién de la Junta de Gobierno antes de remitirse al
Consejo de Universidades para su homologacién. Todo esto ha obligado a que en
el curso 1993/94 se contintie con el antiguo plan; antiguo tanto por motivos cro-
nolégicos como por sus contenidos.

No obstante, v en lo relativo a los apectos que interesan a este Encuentro, la
ensefianza de los Lenguajes Documentales en la Universidad de Ledn se articu-
lard, casi con seguridad, en torno a las siguientes materias:

« Lenguajes documentales
Caracter: Obligatoria (troncal)
Créditos: 9 (3 tedricos y 6 précticos)
Curso: Tercero
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Area(s): Biblioteconomia y Documentacién/ Lenguajes y Sistemas
Informadticos

Descripcién: Teorfa de los Lenguajes Documentales. Lenguajes de
clasificacion. Lenguajes de indizacién.
s Tesauros
Car4cter: Optativa
Créditos: 6 (2 tedricos y 4 précticos)
Curso: Tercero
Area(s): Biblioteconomia y Documentacién
Descripcién: Teorfa general de los tesauros. Construccién, manteni-
miento y aplicaciones.
* Aspectos lingiiisticos de la documentacion
Caré4cter. Optativa
Créditos: 6 (4 tedricos y 2 practicos)
Curso: Primero
Area(s): Biblioteconomfa y Documentacién/ Lingiiistica general

Descripcién: Aplicaciones lingiifsticas al andlisis documental y a la
construccidn de tesauros. Lexicologia y terminologia. Andlisis auto-
mdtico de la informacién.

Lo 16gico y lo esperado es que el plan que sustituya al que ahora se imparte
comience a aplicarse en el curso préximo 1994/95), con lo que atin no se dispo-
ne de los programas desarrollados , sobre todo si tenemos en cuenta que las asig-
naturas mds especificas relativas a los Lenguajes Documentales corresponden al
dltimo curso de la Diplomatura.

Lo que sf estd claro es que debido a la existencia en nuestro pafs de otras titu-
laciones oficiales de mayor o menor nivel académico destinadas a la formacién
de archiveros, bibliotecarios y documentalistas, el desarrollo de los programas de
las tres asignaturas anteriores, sobre todo el de la troncal, debe estar limitado por
defecto y por exceso por los contenidos que corresponden a los otros titulos ofi-
ciales.

Las limitaciones por defecto las presenta la existencia del titulo “Técnico en
Biblioteconomia, Documentacién y Archivistica” (4) entre cuyas 4dreas de estu-
dio se encuentra la denominada Catalogacién-Bibliografia con los siguientes
bloques tematicos fundamentales:

— Nociones de catalogacién y andlisis documental: catalogacién nivel 1.
Elementos de CDU. Introduccién a los lenguajes documentales.
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Encabezamientos de materia, descripcién.

Por lo que a nosotros nos atafie, los estudios anteriores no deberian solaparse
con nuestros programas ya que lo relativo a los Lenguajes Documentales sélo se
trata en un nivel de iniciacién, siendo los responsables de la formacidn de estos
técnicos en Biblioteconomia, Documentacién y Archivistica quienes deberfan
preocuparse de no introducirse en aspectos mds propios de la Diplomatura en
Biblioteconomia y Documentacidn que del Mddulo Profesional de nivel IIL

Mayores problemas de solapamiento podria plantear el Titulo de Licenciado
en Documentacién (5). El dominio de los Lenguajes Documentales en esta titu-
lacidn queda reflejado en las directrices generales de la siguiente manera:

— Técnicas de indizacion y resumen en documentacién cientifica. Sistemas
de recuperacidn de la informacién. Compatibilidad de idiomas y sistemas.
Confeccién de thesauri. Condensacidn de contenidos documentales.

Por otra parte, las directrices generales del Titulo de Diplomado en
Biblioteconomia y Documentacidn (6) recogen las materias relacionadas de un
modo u otro con los Lenguajes Documentales de la manera siguiente:

— Andlisis y lenguajes documentales. Introduccién a la catalogacion y a la
clasificacién. Tratamiento y recuperacidn de la informacién. Descripcién biblio-
grafica de documentos en distintos soportes: acceso a la descripcién y confeccién
de catédlogos. Teorfa y estructura de las clasificaciones y sistemas de indizacién.
Analisis de contenido.

Si comparamos los contenidos anteriores observaremos que existen conexio-
nes de fondo y forma, pudiendo incluso aparecer repeticiones en la materializa-
cidén en programas concretos.

Por ello, es necesario delimitar qué aspectos de los lenguajes documentales
corresponden a la titulacién media y cudles a la superior, ya que resultarfa una
incoherencia insistir en los mismos temas y hacerlo de la misma manera en
ambas titulaciones.

Pero, no es sélo necesario separar claramente aquello que es materia propia
del titulo de Diplomado en Biblioteconomia y Documentacidn de lo que corres-
ponde al de Licenciado en Documentacién, también urge clarificar cudl es el
campo de estudio y aplicacion propio de los Lenguajes Documentales. La solu-
cidn pasaria por la creacin de un nuevo corpus tedrico de la disciplina que debe
ser realizado partiendo de las herramientas que se utilizan en los centros de
informacién. Analizando, describiendo y evaluando todas las herramientas y len-
guajes empleados para el procesamiento y la recuperacién de la informacién
podriamos obtener resultados afines y clarificadores para determinar qué es un
lenguaje documental y que herramienta u operacién puede englobarse dentro de
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lo que hasta estamos llamando “Lenguajes Documentales”.

En principio, siempre teniendo en cuenta que el plan de estudios presentado
todavia no esta aprobado y que su materializacién en programas concretos no
serd real hasta dentro de al menos tres cursos académicos, los responsables de
estas asignaturas en la Universidad de Ledn consideran que, al ser la nuestra una
carrera técnica, como corresponde a una Diplomatura, y que la salida profesional
de los diplomados en Biblioteconomia y Documentacién requiere el conoci-
miento y manejo de distintas herramientas documentales utilizadas en archivos,
bibliotecas y centros de documentacién, es necesario que la filosofia y los conte-
nidos de las asignaturas relativas al ambito de los Lenguajes Documentales sean
eminentemente practicos, dando especial importancia y dedicando mayor tiempo
a aquellas cuestiones que serdn indispensables para la préctica laboral de los
diplomados en Biblioteconomfa y Documentacidn, en especial la aplicacion de
clasificaciones (sobre todo CDU) y de encabezamientos de materia. Los aspectos
mds tedricos corresponderfan al ciclo superior, aunque no habrfa que olvidar
estos aspectos en la diplomatura.

3. Notas

(1) El plan de estudios que se lleva impartiendo desde la creacién de la Diplomatura en
Biblioteconomia y Documentacién y que todavia en este curso, 1993/94 se sigue
impartiendo, nunca fue homologado de forma explicita por el Consejo de
Universidades.

(2) El Area de Biblioteconomia y Documentacién est4 integrada en el Departamento de
Patrimonio Histdrico-Artistico y de La Cultura Escrita, donde también se encuen-
tran las dreas de Historia del Arte, Historia de América y Ciencias y Técnicas
Historiogréficas.

(3) Previendo esta situacién el Area de Biblioteconomfa y Documentacién propuso
nueve asignaturas optativas.

(4) B.O.E ntmero 37, 12 de febrero de 1988.

(5) B.O.E. niimero 206, 27 de agosto de 1992.

(6) B.O.E. niimero 243, 10 de octubre de 1991.
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